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INTRODUCCION

Los medios masivos de comunicacion ostentan un peso en el ambito politico de los paises
de todo el mundo. México no es la excepcion. La mediatizacion de la politica conlleva a
que los hechos que acontecen en éste y otros temas obtengan un mayor alcance gracias a la
cobertura de los medios. Por tanto actores estatales y no estatales apelan a ellos para

popularizar sus causas y conseguir sus objetivos.

La relacion entre los politicos y la prensa mexicana ha ido cambiando al pasar de los afios.
Factores materiales como el final del monopolio en la produccion de papel periddico por
parte del estado, e inmateriales como la Reforma Politica de 1976-1977, el avance de la
dimensién electoral de la democracia y la creciente profesionalizacion de la carrera
periodistica son los principales motores del cambio en esa relacion. Asimismo la exigencia
ciudadana para que sus representantes politicos le rindan cuentas ha crecido
consistentemente en el dltimo cuarto de siglo y una de las entidades que ha propiciado este

proceso han sido los medios.

En el caso de Quintana Roo, existe un reciente desarrollo politico asi como expansion
mediatica. Una de las razones es ser uno de los dos estados mas jovenes del pais. Su
antecedente historico como entidad autonoma comienza en 1972, afio en el cual el entonces
presidente Luis Echeverria Alvarez emite un acuerdo presidencial que otorga al Territorio
Federal la condicion de zona libre durante los préximos ocho afios.

Sin embargo, antes de concluido este periodo reunia las condiciones necesarias establecidas
en el articulo 73 de la Constitucién, el cual disponia que para dejar su condicién de
Territorio debia contar con una poblacién minima de 80 mil habitantes, ingresos propios
suficientes para cubrir los gastos de administracion publica, asi como la existencia de

infraestructura agricola, industrial, comercial y educativa, entre otras.

Es asi que el 2 de septiembre de 1974 Echeverria envia al Congreso de la Unién una
iniciativa de ley para que Quintana Roo y Baja California Sur fueran elevados a la categoria

de estados. Tras la aprobacion de las legislaturas estatales, el 8 de octubre de 1974
1



Quintana Roo nacidé como estado libre y soberano con los mismos limites y extension que
se le habia otorgado en 1902. David Gustavo Gutiérrez Ruiz fue nombrado gobernador

provisional.

Antes de esta disposicion, el estado no contaba con una estructura politica elegida por los
ciudadanos, sus gobernantes eran designados por el Presidente de la Republica quien se
encargaba de posesionar en el cargo al que considerase prudente. Es a partir de ese afio que
el sistema politico comienza a cambiar y en 1975 se convoca a las primeras elecciones
donde la poblacion ejercio su derecho democratico de votar para elegir a su gobernante, de
esta manera Jests Martinez Ross', perteneciente al Partido Revolucionario Institucional,
resulta ganador de las elecciones y asume el cargo de primer gobernador del estado (1975-
1981) el 5 de abril de ese afio.

En aquellos primero afios de soberania el uso de los medios de comunicacion masiva para
la promocion e informacion politica era casi nula pues los medios existentes eran
incipientes. En el estado no se contaba con empresas televisivas, solo existian algunas
radios locales y los periédicos no tenfan relevancia politica, sin embargo el oficialismo?,
designado en ese entonces por el Presidente de la Republica, tenia un suplemento semanal
pero solo se hacia uso de él basicamente para informaciones y actividades
gubernamentales. Es decir, era un medio por el cual el ejecutivo publicaba sus noticias pero
que era identificado como parcial con el gobierno por lo que su contenido no era totalmente

creible pues no era independiente.

En aquel tiempo toda relacién con la poblacidn se realizaba mediante la comunicacion

interpersonal es decir a través de reuniones grupales, asambleas y eventos donde los

! Jestis Martinez Ross, en una entrevista personal, comenta que su experiencia como primer gobernador fue
completamente diferente a la que actualmente viven los nuevos politicos, pues tuvo que lidiar con la falta de
medios para comunicarse con la poblacion y recuerda que al no contar con “escoltas”, la ciudadania podia
acercarse a saludarlo o a comentarle sus necesidades.

2 por oficialismo se entiende al Gobierno de turno, sin importar su signo politico.



politicos tenfan una relacién directa con la ciudadania®. Es a partir de esa década que el
estado recae en la mirada de empresarios privados quienes invierten en diferentes rubros.
Los medios de comunicacion no fueron la excepcion, comienzan a expandirse con la
creacion de empresas informativas como el Novedades de Quintana Roo, que fue el primer

periddico en fundarse después de la creacién del estado.

Este crecimiento junto con el desarrollo de los medios de comunicacion, provocaron un
giro trascendental en las antiguas préacticas politicas. Poco a poco, y dado el incremento
demogréfico, el primer gobierno y sus sucesores comenzaron a hacer uso de estos medios al
punto que en la actualidad resulta materialmente imposible que un politico logre
presentarse a si mismo o a su programa de gobierno recurriendo exclusivamente a recursos
tales como los actos publicos, las asambleas de afiliados y simpatizantes o las mas

modernas caravanas.

Por ello, el intereés del estudio es conocer el uso que actualmente se les da a los medios de
comunicacion, identificando las relaciones de poder entre las empresas informativas y las
autoridades gubernamentales del estado. El gobierno actualmente se encuentra presidido
por Félix Gonzélez Canto, perteneciente al Partido Revolucionario Institucional (PRI),
quien asumié el cargo desde el afio 2005. En su mandato, a diferencia de la gestion de
Martinez Ross, se hace uso de los medios de comunicacion masiva (radio, television y
prensa escrita), llegando éstos a convertirse en imprescindibles para manejar la imagen del
gobernador en turno, asi como para campafias politicas y para informar acerca de las

politicas gubernamentales.

La investigacion esta enfocada a determinar el papel que juega el poder politico en los
medios de comunicacion masiva en Quintana Roo, y trata de reconocer la vinculacion entre

estos medios y el ejercicio de la politica local, propdsito que sin duda, contribuye a

3 Martinez Ross asegura que “se utilizaba como medio de informaciéon la denominada Radiobemba que
consistia en una interrelacion con la poblacion a través de presentaciones personales, también se usaba los
tripticos y boletines”.



identificar los esfuerzos en la construccién de una democracia efectiva que permita la

libertad de imprenta y el derecho a la libre expresion.

Una de las razones por las que se determiné estudiar la relacion entre estas variables, es que
éste es un tema de relevancia social y brinda los elementos necesarios para realizar un
analisis sobre el papel del poder politico y los medios de comunicacion. Estos son temas
que la sociedad no debe tomar a la ligera, porque estan ligados a la democracia
contemporanea. Entretanto, esta investigacion también aporta datos numéricos en relacion
al comportamiento de la publicidad en los medios y la importancia que juegan estos

espacios pagados en relacion a las variables mencionadas.

La investigacion se realizd6 mediante métodos como el analisis de contenido. Durante los
meses de septiembre, octubre y noviembre de 2009 se hizo un exhaustivo estudio de los tres
periddicos con mas circulacién estatal, estos son el Novedades de Quintana Roo, el Diario
de Quintana Roo y el Por Esto! de Quintana Roo, quienes ademas de contar con el mayor
tiraje, fueron los primeros en crearse después de la fundacién del territorio como estado
soberano. Se llevé a cabo un analisis comparativo entre la publicidad y las notas
informativas en relacion al ejecutivo estatal y la tendencia informativa de cada uno de estos

medios.

Asimismo se llevaron a cabo doce entrevistas, en algunos casos de hasta cinco sesiones por
persona, con ejecutivos de los tres periddicos estudiados, con servidores publicos, lideres

politicos, con conocedores y personas inmersas en temas de asuntos politicos y mediaticos.

En las conversaciones con cada uno de los entrevistados, los items de las entrevistas no
tuvieron un numero definido aunque si se contaba con una guia de preguntas perfiladas a
temas relacionados al poder politico, la democracia y los medios de comunicacion. Las
entrevistas se realizaron a lideres naturales, es decir a informantes clave. Un informante

clave es una caracteristica de la prueba no probabilistica conocida como intencional.

Durante la investigacién de campo, uno de los obstaculos fue el recelo de los entrevistados

por no ser identificados, esto se dio principalmente en trabajadores publicos y politicos, con



quienes fue complicado concretar citas para realizar las entrevistas, pues temian que sus
declaraciones puedan perjudicarlos. Por ello, algunos haciendo uso de su derecho a “off de

record”, accedieron a la conversacion pero decidieron permanecer en el anonimato.

El trabajo esta dividido en tres capitulos. EI primero esta estructurado de manera tal que se
analizan los conceptos y teoria que son la linea conductora de este estudio. Se presentan las
principales definiciones y modelos explicativos sobre la tematica, para despues aplicarlos al
caso especifico de Quintana Roo. Para este apartado se revisaron conceptualizaciones de lo
que se entendera por democracia con la finalidad de distinguir sus caracteristicas y analizar
su efectividad en el estado. También se revisaron las diferentes explicaciones respecto al
poder y a la élite politica con especial énfasis a lo referente a la utilizacion de los medios de

comunicacion y el papel que éstos juegan para una vida democratica.

En el segundo capitulo se describe y analizan los antecedentes de los objetos de estudio, de
los tres periddicos antes mencionados. Se identifica a los propietarios y sus historiales, se
analiza su estructura y se establece la clasificacion de su contenido asi como también se
mencionan datos necesarios, como costos de espacios publicitarios e informacion general
de estos tres medios de comunicacion con la finalidad de establecer su soberania e
independencia. Para tal fin se realizaron varias entrevistas a ejecutivos de dichos medios y

se hicieron revisiones documentales y hemerograficas al respecto.

En el dltimo apartado se analiza los resultados obtenidos en el estudio de campo. En este
capitulo se refleja el espacio que cada periddico destina tanto a la informacion como a la
publicidad, es decir se realiz6 un andlisis de contenido en ambas secciones, lo que aterriza
en el establecimiento de los costos que generan los espacios publicitarios y quiénes son los
principales clientes. También se explica la cobertura que cada uno le asigna a las notas
referidas al Gobernador del Estado y la tendencia informativa que cada medio muestra
como sello personal. Refleja el papel que juega el poder politico en relacion a los medios de

comunicacion en Quintana Roo.



CAPITULO |

DEMOCRACIA Y PODER POLITICO: LA IMPORTANCIA DE LAS ELITES EN
LOS MEDIOS DE COMUNICACION Y SU RELACION CON EL GOBIERNO.

1.1.LA DEMOCRACIA, PROCESO Y CARACTERISTICAS: CIVIL,
ECONOMICA, SOCIAL.

Este apartado tiene como objetivo, reflexionar sobre el término democracia y sus
caracteristicas, analizando el papel que juega ésta como parte importante de las sociedades

modernas.

Algunos pensadores consideran a la democracia ateniense como el primer ejemplo de un
sistema democratico”. El significado del término ha cambiado con el tiempo, y la definicién
moderna ha evolucionado mucho, sobre todo desde finales del siglo XVIII, con la sucesiva
introduccién de sistemas democraticos en muchas naciones y sobre todo a partir del

reconocimiento del sufragio universal.

Para Ruiz (2000) hoy en dia las democracias existentes son bastante distintas al sistema de
gobierno ateniense del que heredan su nombre. La organizacion politica del Estado ha
venido sufriendo cambios y evolucionando de acuerdo a sus necesidades. La Democracia

surge en estas transiciones.
1.1.1. Liberalismoy Democracia

El Estado liberal aparece en la Gltima etapa del siglo XVII1 y se consolida en el siglo XIX 'y
XX. Esta organizacion politica tuvo una base individualista, en ella surgieron las
declaraciones de derecho que representan su nucleo. Su conviccion era que el hombre es

libre por naturaleza pero necesita de instituciones que legitimen esa libertad, éstas serian las

*Se ha criticado esta conclusion, argumentando por un lado que tanto en la organizacion tribal como en
antiguas civilizaciones en todo el mundo existen ejemplos de sistemas politicos democraticos, y por otro lado
gue solo una pequefia minoria de la poblacidn tenia derecho a participar de la llamada democracia ateniense,
guedando automaticamente excluidos los esclavos y las mujeres (Ruiz, 2000:12).


http://es.wikipedia.org/wiki/Atenas
http://es.wikipedia.org/wiki/Siglo_XVIII
http://es.wikipedia.org/wiki/Sufragio_universal
http://es.wikipedia.org/wiki/Esclavo
http://es.wikipedia.org/wiki/Mujer

encargadas de hacer respetar dichas libertades sirviendo de control para que se lleven a

cabo.

Junto con la proclamacion de los derechos del hombre se establecieron dos garantias que
sirvieron como mecanismo de control politico en esta etapa. Por un lado estuvo la
separacion de los poderes, los cuales se dividieron en el poder legislativo, ejecutivo y
judicial con la idea de lograr la libertad politica al fiscalizarse el uno al otro. Por otro lado,
surge el Estado de derecho que es un sistema de normas juridicas jerarquicas que establecen

el derecho que garantiza las libertades individuales.

Segun menciona de Blas (2000), en este periodo se determina que los derechos del hombre
son la libertad, la propiedad y la seguridad. Los derechos del ciudadano derivan de la
libertad politica y se refiere a libertades de participacion, con base en dos principios: la
nacion que ejerce el poder dentro de un Estado, y el derecho de cada ciudadano de
participar eligiendo a sus gobernantes.

Para que se hagan efectivas estas caracteristicas fue necesario que se respeten tres
principios: la libertad, que es fundamental de los derechos del hombre de donde se derivan
la libertad individual, de opinion, y de reunién. En segundo lugar esta la legalidad, que
expresa que la ley es el instrumento para establecer limites a la libertad para asegurar una
convivencia pacifica, y la igualdad, que establece que la ley debe ser igual para todos asi

como el libre acceso a cargos publicos y los impuestos.

Es a partir de este tipo de Estado que se mantienen los derechos del hombre derivados
actualmente en un comportamiento contemporaneo ya que hasta nuestros dias existe un

discurso de libertad que incluye la seguridad, la libertad publica y libertad de opinidn, etc.

Justamente en este periodo, vale decir siglos XIX y XX, es cuando surge la relacién entre la
perspectiva liberal y la democratica. Sus caracteristicas moldearon el contexto preciso para

que naciera la democracia.



El Estado liberal dio luz a una forma de gobierno basado en principios como la libertad,
legalidad e igualdad. A partir del final de la segunda guerra mundial la idea de igualdad
pasé a establecerse, ya no Unicamente en el ambito politico, sino también en lo econémico

y social.

Este cambio politico también representd un cambio en el d&mbito filoséfico, econdmico y
cultural de las sociedades. No es casual entonces, que por aquella época se fueran
consolidando el individualismo y pluralismo, que configuran a los individuos como libres e
iguales. La igualdad censura los privilegios dentro de una sociedad. La libertad, referida al
derecho de una persona a orientar su vida privada de acuerdo a sus concepciones sin

impedir el ejercicio de la libertad de otra persona.

Estos derechos y libertades individuales estan relacionados a los derechos civiles que
incluyen la libertad de pensamiento y de opinion, creencia religiosa, libertad de prensa o de
informacion, sufragio tanto para hombres y mujeres, derecho a la propiedad privada y

derecho a no ser detenido arbitrariamente.

En este sentido, Norberto Bobbio (1993) habla de un Estado liberal no solamente como un
supuesto histérico sino también juridico del Estado democrético pues ambos son
interdependientes. Asegura que es improbable que un Estado no liberal pueda garantizar la
democracia y por tanto, que un Estado no democratico sea capaz de garantizar las libertades

esenciales.

Esto quiere decir que gracias a las caracteristicas con las que cuenta esta organizacion
politica, llega a ser un sistema que puede asegurar el correcto funcionamiento de la
democracia y por su parte el Estado democratico al contar con el respaldo del liberalismo es
capaz de garantizar la existencia y la persistencia de las libertades fundamentales de una

sociedad.



1.1.2. Proceso democratico

Para consolidar este sistema democratico, se atravesd por un proceso que comenzo con la
revolucién norteamericanas, la revolucién francesa y la guerra de independencia
hispanoamericana, conocidas como las revoluciones burguesas. Esa fue la primera ola

democratica, un fendmeno propio del siglo XIX y que abarco el periodo de 1828 a 1926.

Sin embargo, a pesar de haber sido el primer paso a la concrecién de la democracia, como
explica Huntington (1994), este proceso sufrid varias embestidas de una contra ola

antidemocratica instigada por las ideologias comunistas, fascistas y militaristas.

A pesar de tales problemas, las revoluciones burguesas fueron el principio de la democracia
pues desde ese primer paso se fueron estableciendo nuevos ideales para las instituciones
politicas de base democraticas, difundiendo las ideas liberales, los derechos humanos
concretados en la Declaracion de Derechos de Virginia y la Declaracion de los Derechos
del Hombre y del Ciudadano, el constitucionalismo y el derecho a la independencia,
principios que constituyeron la base ideoldgica sobre la que se desarroll6 toda la evolucion
politica del siglo XX.

Poco a poco, explica Macpherson (1981), este tipo de sistema democratico se fue
generalizando en las republicas y monarquias constitucionales que emergieron de los
procesos revolucionarios contra las grandes monarquias absolutas y establecieron sistemas
de gobierno en los que la poblacion podia votar y ser votada, al mismo tiempo que el

derecho de propiedad era preservado.

Al término de la Il Guerra Mundial, entre los afios de 1943 a 1962, se inicié una segunda
ola democratica, cuando la ocupacién aliada promovio6 la institucionalidad democrética en
Alemania Occidental, Italia, Austria, Japon y Corea, mientras paralelamente en América

Latina y Africa surgian incipientes préacticas democraticas.

En este segundo proceso la contraofensiva antidemocratica se sustentd en la intervencion
directa de las fuerzas armadas de cada nacién para la organizacion, desmantelamiento o

imposicion de los gobiernos, configurandose asi un sistema politico burocratico-autoritario.
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Por los afios sesenta por ejemplo, gran parte de la region latinoamericana, Asia y el
mediterraneo europeo, estaban dirigidos por gobiernos dictatoriales quienes, haciendo uso
de la fuerza fisica o poder politico, controlaban y organizaban a las sociedades que estaban

bajo su mando.

Posteriormente, por la década de los setenta empieza la tercera ola democréatica que se
inicia en Portugal en 1974, y luego se traslada a Espafia y Sudamérica, para después

avanzar hacia Europa del Este, terminando el esquema de dominio soviético.

Para Huntington (1994) la peculiaridad de este periodo ha sido su instalacion a través de
negociaciones, compromisos y elecciones, superando los cambios de la guerra civil, la
insurreccion y el desorden revolucionario. Con este cambio politico se transforma el
esquema politico de aquellos afios. Algunos de los rasgos mas importantes obtenidos fueron

el control y el funcionamiento formal del gobierno constituyendo un Estado de Derecho.

Como se menciond anteriormente, este proceso consolida el equilibrio de poderes, el poder
ejecutivo, judicial y legislativo; promueve el derecho a votar y ser votado, también llamado
sufragio universal; y protege el derecho de propiedad y la existencia de importantes grupos
privados de poder en la actividad econémica.

Macpherson (1981), se refiere también al surgimiento de nuevos partidos politicos, otro
rasgo caracteristico del Estado de Derecho. Se respeto la libertad de expresion; la libertad
de prensa, y el acceso a fuentes de informacion alternativa a las de gobierno para que se
garantice el derecho a la informacion de los ciudadanos; asi como también se respet6 la
libertad de asociacion y la vigencia de los derechos humanos que incluya un marco

institucional de proteccion a las minorias.
1.1.3. Lademocracia en América Latina

En el caso latinoamericano, se cuenta con dos décadas de habituacion a la democracia. En
dos siglos de independencia, el sistema politico emergente naciéo y murié muchas veces
pues, como se explicd anteriormente, por muchos afios varios paises de la region estuvieron
gobernados por sistemas autoritarios.
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Segun el informe del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) del afio
2004, dichos regimenes dictatoriales generaron gobiernos que aprovechandose de este titulo
imponian sus voluntades a las diferentes sociedades. Es a partir de la década de los 90s
cuando se confirman transiciones politicas y los latinoamericanos llegan a ser actores que

asumen sus desafios y desarrollos.

En la gran mayoria de los casos las nuevas naciones independientes establecieron formas de
gobierno democraticas. En el caso de América, el proceso se habia iniciado en el siglo
XVIII y se generalizd durante el siglo XIX. En el caso de Latinoamérica, la caida
generalizada de las dictaduras militares en las décadas de 1980 y 1990, dan paso a
regimenes democraticos garantizados por pactos internacionales anti dictatoriales de
caracter subregional y regional. Es decir la transicion latinoamericana se fue dando

progresivamente a partir del siglo XX.

Este proceso tuvo caracteristicas como la abolicién de la esclavitud; el reconocimiento del
voto a los pobres o no propietarios, dando forma al concepto de sufragio universal; el
reconocimiento de la igualdad legal de las mujeres; el derecho a la autodeterminacion de
los pueblos; el fin del colonialismo europeo; el reconocimiento de los derechos de los
trabajadores y las garantias de no discriminacion para las minorias raciales y étnicas.
(PNUD, 2004:34).

Las oportunidades de los paises democraticos para acceder a ese status, y de los que ya lo
son para mantenerse en el mismo, requiere de dos premisas basicas: desarrollo econémico y
liderazgo politico. El primer caso es necesario ya que contar con una estabilidad econémica
permite crear las condiciones para lograr la democracia. Por su lado el liderazgo politico

sirve como base necesaria para concretizar este sistema politico.

En palabras de Huntington (1994), "para que las democracias lleguen a serlo, las élites
politicas del futuro tendrén que creer minimamente que la democracia es al menos la forma
de gobierno menos mala para las sociedades y para ellos mismos. También deberan tener la
habilidad para conseguir la democracia frente a los elementos radicalizados y

ultraconservadores, que inevitablemente van a existir y persistiran en socavar sus esfuerzos.
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La democracia se difundira en el mundo en la medida en que los que detentan el poder en

cada pais quieran que se difunda”.
1.1.4. Actualmente ¢Qué se entiende por democracia?

A partir de esta construccion democratica se fueron desarrollando diversas definiciones al
respecto. Varios pensadores enfocan el concepto a la definicion original de gobierno del
pueblo, sin embargo a esto es necesario afadir ciertas caracteristicas que son

imprescindibles para denominarse a un sistema como democratico.

Segin Salazar y Wondelber (2003), la democracia “es un método, un conjunto de
procedimientos para formar gobiernos y para autorizar determinadas politicas, que conlleva
valores éticos y politicos que lo hacen deseable y justificable frente a sus alternativas
historicas, el autoritarismo o la dictadura. Tres son los valores basicos de la democracia
moderna y de su principio constitutivo (la soberania popular); la libertad, la igualdad y la

fraternidad”

Por su parte Bobbio agrega que “es una forma de gobierno, donde las decisiones colectivas
son adoptadas por el pueblo mediante mecanismos de participacion directa o indirecta que
le confieren legitimidad a los representantes. En otras palabras, es una forma de
convivencia social en la que todos sus habitantes son libres e iguales ante la ley y las
relaciones sociales se establecen de acuerdo a mecanismos contractuales” (Bobbio
1989:20).

Esther Ldpez Portillo (2000), sefiala que “como forma de gobierno esta relacionada a la
soberania popular, eso quiere decir que ningln poder o autoridad puede estar por encima de
las decisiones del pueblo que son ciudadanos que, conscientes de su libertad, tienen la

facultad de elegir a sus gobernantes”.

Aungue son distintas las formas de definir este sistema de gobierno, todos estos autores
coinciden en que democracia es sindnimo de libertad, de derechos, de soberania y de

responsabilidad ciudadana que dara como resultado una participacion universal basados en
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la igualdad y dejando de lado la discriminacion. A su vez, el ideal democratico esta
construido sobre principios béasicos de las sociedades, esto es, la exigencia de participacion
en las decisiones de gobierno, respeto a la soberania individual y construccion de un poder

politico.
1.1.4.1. Tipos de democracia

No todas las democracias son iguales, existen formas de democracia que son ejercidas de
acuerdo al pais y a su gobierno. Clasicamente han sido divididas en dos: La democracia
directa donde el pueblo reunido en asamblea o consejo, delibera y toma las decisiones que
van a regular la vida en sociedad, de forma horizontal y; la democracia indirecta o
representativa donde el pueblo se limita a elegir representantes para que estos deliberen y

tomen las decisiones, de forma jerarquica.

Hay democracia directa cuando la decision es adoptada directamente por los miembros del
pueblo. Hay democracia indirecta o representativa cuando la decision es adoptada por
personas reconocidas por el pueblo como sus representantes. Pero también puede existir,
por Gltimo, una democracia participativa cuando se aplica un modelo politico que facilita a
los ciudadanos su capacidad de asociarse y organizarse de tal modo que puedan ejercer una
influencia directa en las decisiones publicas o cuando se facilita a la ciudadania amplios
mecanismos plebiscitarios. Estas tres formas no son excluyentes y suelen integrarse como

mecanismos complementarios. (Dahl, 1999:32).

En la actualidad los mecanismos de democracia mas extendidos son los de la democracia
representativa; de hecho, se trata del sistema de gobierno més utilizado en el mundo®. Sin
embargo existe una tercera opcion que es la democracia participativa, este concepto
propone la creacion de formas democraticas directas para atenuar el caracter puramente

representativo (audiencias publicas, recursos administrativos)®. Estas diferenciaciones no se

® Paises como Suiza o Estados Unidos cuentan con algunos mecanismos propios de la democracia directa.

® La democracia participativa propone el reconocimiento de las organizaciones de la sociedad civil como
sujetos politicos (consejos econémicos y sociales, didlogo social).
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presentan en forma pura, sino que los sistemas democraticos suelen tener componentes de

unas y otras formas’.
1.1.4.2. Caracteristicas de la democracia

A pesar de que el sistema democratico de un pais sea directo, representativo, participativo o
tenga todos los elementos, no puede estar desligado de ciertas libertades, ya que la
democracia se basa en un ejercicio de autogobierno donde el pueblo es el responsable de
elegir a los cargos politicos que se encargaran de materializar los intereses colectivos. Fiss

(1999) establece que la democracia se sustenta en tres libertades principales que son:

a) Libertades Civiles, que se refieren al imperio de la ley, la libertad de transito. Retoma
como principal principio a la “libertad de informacion”, la libertad de expresion, la
libertad de prensa y la libertad individual. En esta libertad se establece que para ejercer
su soberania, los ciudadanos deben actuar con informacion objetiva, veraz, imparcial y
plural que les permita formarse una opinion madura para poder participar activamente

en la democracia.

b) Libertades Econdmicas, referidas a un sistema bancario autbnomo, un mercado regido

por las leyes de la oferta y la demanda, asi como libertad para enajenar y poseer bienes.

c) Libertades Politicas, referidas a elecciones limpias, sufragio universal, respeto al voto,
division de poderes, y autoridades electorales independientes.

" Las democracias modernas incluyen varias formas de democracia, tanto directa como representativa,
asimismo pueden incluir una democracia participativa cuando, por ejemplo, tienden a establecer un sistema de
mecanismos de control de los cargos publicos. Una de las manifestaciones de estos controles horizontales es
la figura de un "juicio politico", al que pueden ser sometidos tanto los presidentes como los jueces, por parte
de los parlamentos, de acuerdo a ciertas constituciones. Otras agencias mas modernas orientadas al mismo fin
son el defensor del pueblo, las sindicaturas de empresas publicas, los organismos de auditoria, las oficinas de
ética publica, etc. (Macpherson, 1981:68).
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Leonardo Morlino (1988) coincide con esta vision, cita a Marshall, T.H., quien ve la
democratizacion como un proceso de estructuracion y expansion de la ciudadania y tiene

tres elementos principales: civil, politico y social.

El primero estd relacionado a los derechos que garantizan la libertad individual como
libertades personales de palabra, de pensamiento y de creencia, derechos de poseer cosas en
propiedad y crear contratos validos asi como también el derecho a obtener justicia. El
elemento politico esta referido al derecho de todo ciudadano de emitir su voto o participar
en el ejercicio del poder politico. Y el social hace referencia al bienestar y seguridad
econOmica, a la participacion en el patrimonio social y a vivir la vida de una persona civil,

segun los criterios de una sociedad.

Las tres divisiones de libertad que propone este autor, coinciden con las de Fiss respecto a
civiles y politicas. Entre tanto, lo que Marshall denomina como libertad social, Fiss lo
etiqueta como libertad econémica, aunque para el caso vienen a ser lo mismo dado que los

dos hacen referencia a la seguridad econdmica y el derecho a poseer bienes.

Segun el informe del PNUD (2004), en América Latina todavia falta mucho camino por
recorrer para llegar a obtener las tres libertades que hagan efectiva la democracia, vale
decir, libertades civiles, econémicas y politicas, puesto que esa sociedad sufre de injusticias

y desigualdades.

El informe revela que en Latinoamérica se ha alcanzado la democracia electoral de lo que
se trata es de avanzar en la democracia de ciudadania o de libertades civiles, que es donde
se encuentran varios problemas y carencias siendo ésta la encargada para que el conjunto de

los demas derechos se tornen efectivos.

La libertad civil “es la que nos permite pasar de electores a ciudadanos. La que utiliza las
libertades politicas como palanca para construir la ciudadania civil y social. (...) La
democracia hace a la vida, es mucho mas que un régimen de gobierno. ES mas que un
método para elegir y ser elegido. Su sujeto, mas que el votante es el ciudadano.” (PNUD,

2004:34).
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Esto quiere decir que vivir en democracia no se reduce a votar en las elecciones, va mas
alla. El hecho de conceder a las personas igualdad politica no basta para que también
puedan participar de los procesos politicos, ni tampoco garantiza una capacidad igual en
todos, de influir en los resultados. Al contrario los desequilibrios en los recursos y en el
poder politicos destruyen la verdadera finalidad de la democracia y de las instituciones

democraticas.

Las elecciones no son 0 no deberian ser eventos aislados, sino parte de un proceso mas
amplio, donde la ciudadania goce plenamente de sus derechos civiles para decidir
libremente a la hora de emitir su voto. Por esto, es importante establecer el papel que
juegan los medios de comunicacién masiva para el cumplimiento efectivo de la democracia
basado en las libertades civiles, que permitan un debate plural y racional en la opinion

publica, de donde resulte la adopcion de las decisiones politicas.

Joaquin Tornos Mas y Francisco J. Bastida Freijedo (2002), hablan acerca de la
importancia de estos medios como nucleo central de un sistema democréatico ya que son los
encargados de producir y distribuir informacion en base a la cual la sociedad puede
formarse un juicio que articule su participacion politica. En este sentido el papel politico
debe ser el encargado de garantizar que todos aquellos derechos y libertades, se lleven a

cabo de manera efectiva.

1.2.EL PODER POLITICO Y SU PAPEL COMO ENCARGADO DE
GARANTIZAR LA DEMOCRACIA

La democracia es fundamental para la libertad e igualdad en una sociedad, pero para que
pueda funcionar de manera efectiva es necesario que esté garantizada por un poder que la
respalde. Es en este sentido que en este apartado se determinara el papel que juega el poder

politico en la vida democrética.

Para entender la responsabilidad que significa resguardar la democracia, es necesario que
comencemos detallando lo que se entiende por poder y por politica para después establecer

las caracteristicas de éste y otros tipos de poder.
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1.2.1. ¢Qué es la politica?

Por naturaleza, el ser humano es un ser social que se encuentra en constante relacion con
todo aquello que lo rodea. Dichas relaciones poco a poco van conformando redes sociales
dependientes unas de otras llegando a condicionar la vida de un individuo.

Para que estas redes funcionen y los seres humanos puedan convivir de forma armoniosa, a
pesar de sus diferencias tanto de género como de edad, cultura, raza, educacion, etc., es
necesario que existan reglas de comportamiento social, y es precisamente la politica la
encargada de imponer dichas reglas y de hacerlas cumplir de manera obligatoria pero al
mismo tiempo de forma pacifica. La politica es la encargada de dirigir, ordenar e integrar
dichas situaciones sociales mediante recompensas, sanciones, designacion de funciones e

incluso resolucion de problemas.

Norberto Bobbio, politélogo italiano, cita a Johannes Althusius®, quien define la politica
como “el arte por medio del cual los hombres se asocian con objeto de instaurar, cultivar y

conservar entre si la vida social” (Althusius en Bobbio, 1998:84).
1.2.2. ¢Qué es el poder?

Este término tiene una variedad de definiciones, pero si hablamos de poder desde una
perspectiva basada en la relacion entre sociedad e instituciones politicas podemos citar a
Cerroni (2004) quien destaca que “se trata de la capacidad de influir en las decisiones de los
demas”. Con esta definicion, el autor hace referencia a la relacion que existe entre

gobernantes y gobernados.

Bajo esta misma linea se encuentra Caminal (1997) quien establece que el poder constituye
la base de la politica, pues para tener el control de ciertas situaciones sociales es necesario
obtener obediencia de sujetos 0 grupos de sujetos que se rijan por normas y acepten metas y
modelos de organizacion asignadas por un gobierno. Para él, no se puede hacer politica sin

contar con instrumentos de poder que la permitan llevar a cabo.

8 Johannes Althusius presenta una perspectiva acera de una sociedad politica, segin él la sociedad se
convierte en politica cuando comienza a ser entendida como un producto voluntario de los individuos que
deciden vivir en sociedad e instituir un gobierno (Bobbio, 1998:84).
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Dicho de otro modo, el poder llega a ser parte del proceso politico pues es la distribucion y
el ejercicio pleno del mismo. La politica es entonces representada como una disputa pero
que es aceptada para apoderarse del monopolio de la fuerza también llamada poder.

1.2.2.1. Tipos de poder

Es importante sefialar que existen diferentes tipos de poder que se desenvuelven en una
sociedad y que rigen la vida de los seres humanos. Segun Bobbio, en la filosofia politica el
problema del poder ha sido representado bajo tres aspectos, que son tres teorias de poder: el

sustancialista, el subjetivista y el relacional.

El poder sustancialista consiste en la produccion de los efectos deseados y los cuales estan
representados por tres formas que son: poder fisico y obligatorio, que tiene su expresion
concreta mas visible en el poder militar, poder psicoldgico, con base en amenazas de
castigo o promesas de recompensas, como el dominio econémico, y poder mental, aquel
que se ejerce mediante la persuasion o la disuasion y tiene su forma elemental y presente en

todas las sociedades mediante la educacion, un ejemplo claro puede ser la religion.

Para la interpretacion subjetivista, el poder no entiende el hecho de alcanzar el objetivo si
no la capacidad del sujeto de obtener ciertos efectos; segun esto, el soberano tiene el poder
de hacer leyes y al hacerlas influye en las conductas de los ciudadanos. Esta forma de
entender el poder es la que adoptan los juristas para definir el derecho subjetivo, esto quiere
decir que un sujeto tiene el poder de obtener ciertos efectos gracias a que el ordenamiento

juridico se la atribuyo.

La teoria de poder referida al concepto relacional, se entiende como una relacion entre dos
sujetos de los cuales el primero obtiene del segundo un comportamiento que éste de otra

manera no habria realizado®.

Otras formas de poder que diferencian al poder politico, estan basadas en el criterio de la

esfera en la que se ejerce. Esta el poder del padre sobre el hijo, del amo sobre el esclavo y

% Robert Dahl es uno de los autores que habla acerca de este punto. El sefiala que “la influencia (concepto més
amplio que abarca al de poder) es una relacion entre actores, en la que uno de ellos induce a los otros a actuar
de un modo en el que no lo harian de otra manera” (Dalh en Bobbio, 1998: 104).
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del gobernante sobre los gobernados. Estos tres tipos de poder también se pueden distinguir

con base en el diferente sujeto que se beneficia del ejercicio de dicho poder.

El poder paternal es ejercido en el interés de los hijos, en este caso un claro ejemplo es la
religion. El patronal o despoético en interés del amo, inmersos en el ejemplo empresarios
que mueven economias. Y el politico, en interés de quien gobierna y de quien es
gobernado®®. En pocas palabras se habla de la triparticién de las formas de poder que son la

paternal, patronal y politico.

Estos poderes se diferencian por el principio de legitimidad. El poder del padre es un poder
cuyo fundamento es natural ya que deriva de la procreacion, el patronal es el efecto del
derecho de castigar a quien se ha hecho culpable de un delito grave y por tanto es acreedor
de una pena como la esclavitud, y el poder politico nicamente entre todas las otras formas
de poder esta fundando en el consenso manifiesto y tacito de quienes son sus destinatarios.
(Bobbio, 1998:105).

De esta manera, tomando en cuenta estas divisiones, se atribuye el poder politico al Estado
quien ejerce el poder que se identifica con el ejercicio de la fuerza, esto quiere decir que
para obtener los efectos deseados, tiene el derecho y el poder exclusivo de ejercerlo en un
determinado territorio, mediante la fuerza fisica (militar), dejando el poder patronal a los
empresarios y el paternal a la iglesia quien tiene el poder de ensefiar la religion y los
preceptos de moral.

Aqui el poder de distincidon entre el poder politico y el poder religioso de nueva cuenta es el
medio utilizado para hacerlo valer: el poder espiritual se sirve de la amenaza de pena o de
la promesa de premios ultra terrenales, el poder politico utiliza la fuerza fisica como es la

que se ejerce mediante las armas.

Desde el punto de vista de los diversos poderes (patronal, paternal y politico) que han sido

adoptados para distinguir las diversas formas de poder, es que se habla cominmente de tres,

9 De donde derivan las formas corruptas de régimen politico donde el gobernante, convertido en tirano,
Unicamente gobierna para su provecho (Bobbio, 1998:105).
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gue se encuentran en una sociedad, estos son: econdémico, ideoldgico y politico, es decir, la

riqueza, el saber y la fuerza. (Bobbio, 1998:110).

a) Poder econémico: Es el que se vale de la posesion de ciertos bienes. En la posesion
de los medios de produccion reside una enorme fuente de poder de parte de quienes los
poseen frente a los que no los poseen, precisamente en el sentido especifico de capacidad

de determinar el comportamiento ajeno.

b) Poder ideoldgico: Es el que se sirve de la imposicion de ciertas formas de saber,
doctrinas, conocimiento, incluso simplemente informacion, o de cddigos de conducta, para
ejercer influencias en el comportamiento ajeno e inducir a los miembros del grupo a

realizar o dejar de realizar una accion.
C) Poder politico: Es aquel que detenta el uso de la fuerza fisica.

Como se ve, el poder puede encontrarse en distintos niveles o estructuras de una sociedad
como la econémica, politica e ideoldgica. Poulantzas (1998), se refiere al poder como la
lucha de clases en una sociedad, la cual tiene efectos en alguna de estas tres estructuras que
concentran las practicas de las clases sociales. En este caso existe una relacion de dominio

y subordinacion de las practicas de clase, que es la relacion de poder.

Giménez (1989) por su parte, sefiala que el poder politico es quien transforma los espacios
sociales y manda al interior de una sociedad, lo refiere al Estado Nacién que tiene un poder
de soberania interna y que hace funcionar el cuerpo social en beneficio de un grupo y

necesita un espacio publico para publicar decisiones.

Sin embargo, definir el poder politico como el poder cuyo medio especifico es la fuerza,
sirve para hacer entender por qué siempre fue considerado el poder supremo, es decir, el
poder cuya posesion distingue en toda sociedad al grupo dominante y que esta a potestad
del Estado.

Varios son los autores que intentan dar una definicién concreta para referirse al poder
politico, que es el que se estudia es esta investigacion. Vallés explica que es la “capacidad

de intervenir en la regulacién coactiva del conflicto social, fundada en el control de
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determinados recursos o en la relacion relativa que se ocupa frente a los demas sujetos”
(Vallés, 2003:33).

Por su parte, Gilberto Giménez (1989) dice que es una consecuencia logica del ejercicio de
las funciones por parte de las personas que ocupan un cargo representativo dentro de un

sistema de gobierno en un pais.

Entre tanto Lapierre (1976) asocia poder politico con la “funcidén social que consiste en
tomar decisiones soberanamente para el conjunto de las sociedad global y de asegurar su

ejecucion por medio de la autoridad legitima y la supremacia de la fuerza publica”.

En conjunto estos autores definen el poder politico como una forma de instituir normas,
reglas y pautas de comportamiento que los ciudadanos reconocen y respetan de forma
legitima, esto con el afan de lograr una convivencia armoniosa en la sociedad Pero, para
hablar de poder legitimo es necesario también referirnos a poder politico autoritario. Son

dos perspectivas que definen esta idea.

1.2.3. Poder politico autoritario vs legitimo

La primera acepcion, tiene que ver con aquella que concibe al poder politico como un
recurso que esta controlado por individuos, grupos, clases o élites que tienen recursos de
dominacién tales como el dinero, la coaccion fisica, y la ideologia que les da la capacidad
para hacer doblegar y hacer que las personas hagan determinadas actividades, de forma
autoritaria y sin consentimiento legitimo de los mismos. Segun Vallés (2000) aqui no esta
presente como meta del gobernante o de quien ejerce el mandato el consentimiento de
quienes estan ausentes del control de dichos recursos, sélo su actitud determinante y

decisiva en base a los recursos disponibles de él mismo.

Por otro lado, vemos que para la definicion de poder politico, el uso de la fuerza fisica es la
condicion necesaria, sin embargo no es la condicion suficiente para una sociedad
democratica, ya que si solo necesitara de fuerza fisica no podria diferenciarse este poder del

de una banda de ladrones. Es aqui donde ingresa la segunda concepcion.
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Segun Cerroni (2004), por la seguridad de los subditos que es el fin superior del Estado y
en consecuencia de las instituciones del poder politico es importante que alguien no
importa si sea una persona fisica o una asamblea “detente legitimidad en el Estado el poder

supremo”.

Mosca (2004) habla de una “férmula politica” que consiste en que todas las sociedades
numerosas Yy llegadas a un cierto grado de cultura hacen que la clase politica no justifique
su poder unicamente por la posesién de hecho, si no que busque darle una base moral y
legal, haciéndolo emanar como consecuencia necesaria de doctrinas y creencias
reconocidas y aceptadas en la sociedad que esa clase politica dirige donde el principio de
esa obediencia se debe solamente al mandato del poder legitimo. (Mosca en Cerroni, 2004:
123).

En esto precisamente consiste la segunda perspectiva propuesta por Vallés, que es la que
interesa a este estudio, donde se sefiala que el poder politico se determina mediante una
relacion, es decir como "la posibilidad de que se produzcan ciertos resultados favorables
para un determinado actor a partir de la relacién que este actor mantiene con otros" (Vallés,
2000:32).

Esta es una concepcion de poder politico donde prima el didlogo y a la comunicacién entre
quien ejerce el mandato (también pueden ser, individuos, grupos, clases o élites) y quien se
dispone a ejecutarlo. Este ultimo, al dar aceptabilidad para la ejecucién del mandato
establece una relacion de comprension acatandolo no con el sentimiento de subordinado por

tener miras a ser reprendido, sino porque acepta el mismo el mandato y lo legitima.

Este tipo de poder es legitimo cuando es elegido conforme a las leyes del pais, es decir a
través de su Constitucion Politica. En paises democraticos tiene como sustento la
legitimidad otorgada por el pueblo por medio del voto popular, mediante las elecciones. En
este caso, una de las funciones del Estado, como servicio més cualificado del bien comin y
como representante de una sociedad libre, es garantizar la libertad de prensa, y el derecho

de la sociedad como promotora y receptora de noticias.
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El poder politico es abusivo cuando se excede en el ejercicio de sus funciones y es ilegitimo
cuando utiliza mecanismos no autorizados por la leyes y se aduefia del poder
gubernamental sin tener la legitimidad del pueblo, otorgada por el voto popular.

Legitimizar dicho poder esta en relacion al alto grado de aceptacion sobre una decision o
propuesta que los individuos tienen. "Es una capacidad para consentir que sean aceptados
los limites que el poder impone llegando a ser una via de construccion del orden y la
disminucion de los conflictos sociales.” (Vallés, 2000:39). Implica la aceptabilidad de los
actores sociales, no porque se ven forzados a aceptar y a rechazar decisiones sino porque
estdn motivados y luego impulsados a ejecutarlas pues dichas determinaciones que
provienen del gobernante, se logran relacionar con los valores e intereses particulares o

colectivos de los individuos.
1.2.3.1. Fuentes de legitimidad

Lograr la legitimidad puede deberse a cuatro fuentes fundamentales. Las tres primeras las
engloba Weber por: la tradicion, lo racional y lo carismatico (Weber en Ritzer, 2000:286).
Y la cuarta la presenta Vallés (2000) a partir del reconocimiento y resultados de quien

ejecuta y establece las decisiones politicas.
a) Latradicion

Legitimar la accion y decisiones de una determinada autoridad puede estar dada por la
fuente de legitimidad tradicional, aquella por la cual opera en el individuo la historia y
tradicion de ejecucion de roles de autoridad por parte de sus gobernantes. Ver la
consecucion de decisiones desde lo que “siempre ha sido asi” lo arrastra, sin sentirse
forzado, a legitimarlo sin ningln problema y a encauzar sus acciones dentro de los

lineamientos del mandatario.
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b) Lo racional

Lo racional, consiste en que los individuos también legitiman acciones y decisiones de
quienes las ejecutan porque llegan a considerar a estas medidas ajustadas y razonables a los

fines propuestos.
c) Lacarismatica

La fuente de legitimacion carismatica ocurre cuando los individuos atribuyen cualidades
excepcionales de empatia y gracia al gobernante relaciondndolas con sus propias
personalidades que llegan a conducir a la admiracion, la confianza y finalmente el
acatamiento y aceptacion de acciones y decisiones de los gobernados o sobre quienes se
estd ejerciendo la decision hacia quien propone y establece dichas acciones o
proposiciones, el gobernante.

d) El rendimiento

Por ultimo, otra de las fuentes de legitimidad se presenta a través del rendimiento. Segun
Vallés (2000), es la condicion que va de acuerdo a los resultados y cuentas positivas de la
gestion, decisiones y propuestas de los gobernantes o bien de quien ejerce la funcién de
mandatario en una relacion sobre el gobernado o bien, quien se ha visto inclinado a ejecutar
acciones esperadas de dichas proposiciones. "Si el resultado es recibido como satisfactorio
y se ajusta a las expectativas generales, la legitimidad del gobernante queda reforzada y los

mensajes y ordenes que emite son bien recibidos".

Para este autor, tanto el poder politico como la legitimidad gozan de una interdependencia
que hacen posible el funcionamiento y operatividad de la ejecucion de mandatos
provenientes de quien los propone. La legitimidad constituye necesariamente un
fundamento y parte esencial del poder politico. En una sociedad democrética, los
gobernantes esperan que sus mandatos puedan ser ejecutados por parte de la sociedad.
Quien ejerce el poder politico espera que sus subordinados o gobernados puedan acatar las

ordenes porque las consideran validas y coherentes con sus valores y creencias.
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Es decir, la legitimidad es un complemento necesario para ejercer el poder politico que
logra, por una via pacifica, la cohesion y la adherencia a las normas establecidas por los
lideres politicos o gobernantes, bajo la reduccién del conflicto social. Y desde el punto de
vista pragmatico, la legitimidad es y constituye una herramienta fundamental de apoyo a

planes y propuestas politicas.

De esta manera el conflicto social disminuye porque los individuos no invalidan las
decisiones de sus gobernantes sino al contrario, por las diferentes vias de legitimacion que
puedan ser, logran dar justificacion y aprobacién a determinadas decisiones de los mismos,
haciendo que poco a poco el poder politico ejercido logre una revitalizacion y establezca

como Ultimo recurso la utilizacion de la fuerza fisica.

Una vez consolidado como legitimo, dicho poder se encarga de regir, controlar y garantizar
pautas de comportamiento practicadas en una sociedad. Uno de los puntos que nos interesa
en este estudio, es el papel que cumple en el proceso democratico dado que una de sus
funciones es la de garantizar las libertades tanto politicas, como civiles y economicas,
caracteristicas imprescindibles para lograr una democracia efectiva, pues gracias a ella los
ciudadanos pueden gozar de un equilibrio responsable entre libertad e igualdad en una
sociedad democratica. Entre tanto, este poder legitimamente consolidado, debe contar con

representantes que lo lidericen.

1.2.4. Representantes del poder politico

El poder politico, como ya detallamos, esté relacionado con la fuerza fisica que de forma
legitima debe estar en manos de los gobernantes, es decir de la clase politica. Esta clase

puede ser definida como una élite conformada por determinadas personas.

Sin embargo, existen diferencias entre los tipos de élites. Hay élites politicas que son
estructuralmente diferentes e insertas en distintos sistemas de legitimacién. Por lo tanto, la
existencia de la élite no permite distinguir entre un estado aristocratico donde no es electiva

y un estado democratico donde es electiva.
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Para considerarse democratica, la élite debe buscar conseguir el sistema de la
representacion politica de forma legitima. (Bobbio, 1989:108). Para poder identificar
quiénes son los actores politicos que ostentan el poder para el caso particular de este
estudio, se describiran dos enfoques, el pluralista y el elitista, que serviran de guia para el

interés de la investigacion.

1.2.4.1. Enfoque pluralista

El pluralismo sefiala que la competencia partidaria se da en un contexto social en el que se
tiene un consenso basico sobre las reglas del juego y los limites de la actividad politica,
donde existe una cultura politica democratica que se encarga de limitar la accion

conformadora de las élites sobre la poblacion.

Este enfoque supone que los intereses y preferencias de los ciudadanos estan representados
por grupos de interés que influencian las decisiones politicas. Es decir las presiones y
demandas de la sociedad civil se derivan al Estado, quien asume un papel pasivo y neutral,
que tiene la mision de estudiarlas, concertarlas y buscar un compromiso entre ellas, ademas
a través de sus politicas puede priorizar o marginar determinados objetivos o intereses

planificando, corrigiendo e incentivando estrategias. (De Blas, 2000:390).

1.2.4.2. Enfoque elitista

El modelo elitista, por su parte, esta orientado a la existencia de una élite dirigente en
cualquier organizacién politica donde existiran discrepancias sobre lo que es el bien comdn.
Asimismo sefiala que la voluntad general puede ser construida o fabricada a través de
técnicas publicitarias que apelen a los criterios de individuos poco informados en el &mbito

politico.

Desde esta perspectiva la democracia es vista en un marco donde las organizaciones

politicas adquieren el poder legitimo a través de su competencia por el voto popular, pero
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donde los ciudadanos no deciden politicas sino a decisores que pondrian en practica las

politicas.

De lo que se trata, es de una competencia entre €lites de donde saldra una élite dirigente,
elegida por la ciudadania en razon de ejercer su derecho de libertad de opinion,
pensamiento y prensa. Por ello es percibido como un sistema para cambiar el gobierno a
través de elecciones periddicas, o en otras palabras, como un sistema de seleccion de élites.
(De Blas, 1997:384).

1.2.5. La élite politica

La segunda perspectiva o enfoque elitista, da cuenta que el poder politico puede estar en
manos de una élite que gobierna y dirige a los demés y que esta compuesta por individuos
que presentan ciertas cualidades o dan pruebas de notables aptitudes en su dominio propio o

en una actividad cualquiera.

Esta élite se encuentra integrada por miembros considerados "superiores™ de una sociedad
ya que dichas cualidades les concede la obtencion de poder o prestigio. (Pareto, 1987:237).
Al respecto, Gaetano Mosca, uno de los pioneros en abordar este tema, establece que “una
élite es un conjunto de personas que llegan a ser la minoria poblacional pero que ostentan el
poder en una sociedad y que esta dotada de medios econémicos, poder politico e influencia

cultural sobre la mayoria mal organizada”. (Mosca, 1992:145).

Aunque Mosca fue quien formul6 originalmente la teoria, Wilfredo Pareto también puede
ser considerado como el expositor clasico de la teoria de las élites, quien define a esa clase
superior dominante como élite o aristocracia. Segun é€l, se puede formar una clase con
aquellos que tienen las calificaciones mas elevadas en el ramo de su actividad, y a ésta le da
el nombre de élite. No obstante, ambos autores (Pareto y Mosca) identifican un grupo
dirigente frente a otro que es dirigido, a un conjunto de personas que monopolizan el poder

politico frente al resto que se ve desposeido de él.
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Con este término no solo se quiere hacer referencia a la mentalidad conservadora que
defiende una opinion publica amparada en una minoria selecta e ilustrada, sino constatar el
hecho de que las opiniones de todos los que toman parte de una sociedad, no tienen el
mismo peso y que, en ese sentido se deben hacer diferencias cuando se quiere explicar el
sujeto de la opinidn publica: por un lado estan los publicos, por otro, los lideres y por otro

las élites.

La idea principal que define esta concepcion lleva a distinguir entre los publicos que son las
mayorias, las masas, el pueblo; y las élites que llegan a ser las minorias, los lideres; y que

ambos elementos juegan papeles diferentes en la sociedad.

Si se entiende que la opinidn publica es un fendbmeno unitario y tiene por sujeto a los
publicos, pues las opiniones son de los publicos, la parte méas razonable y emprendedora de
este comportamiento estard en sus lideres, pero si de antemano se distinguen distintas
formas de opinion puablica, la corriente elitista establecerd desde el primer momento la
distincion entre una opinion pablica auténtica, real e ilustrada, de una pseudoopinion

pablica u opinién de masas inculta, irracional y manipulada. (Monzén, 1996:330).

Tomando en cuenta estas acepciones, la investigacion es abordada desde el enfoque elitista,
que es entendida como la teoria que afirma que en toda sociedad una minoria es siempre la

que detenta el poder en sus diversas formas, frente a una mayoria que carece de él.

En palabras de Marotte (2007), la teoria sostiene que el poder politico, o sea el poder de
tomar y de imponer decisiones valederas para todos los miembros del grupo, adn
recurriendo en Ultima instancia a la fuerza, le pertenece siempre a un circulo restringido de
personas que monopolizan el poder y gozan de las ventajas que lo acompafan; la clase de

los gobernantes.

En tanto, la otra clase, la de los gobernados, es mas numerosa y puede estar dirigida de un

modo legal, arbitrario o violento. La primera, le proporciona, por lo menos en apariencia,
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los medios materiales de subsistencia que se requieren para la vitalidad del organismo

politico.

1.3. COMUNICACION POLITICA: MEDIOS DE COMUNICACION COMO
ELEMENTOS INDISPENSABLES DE DEMOCRACIA.

El rol que los medios de comunicacion juegan en una sociedad, es importante para el
sistema democrético. Este apartado pretende reflejar la posicién que ocupan dichos medios
en manos de particulares o iniciativa privada y de esta forma confirmar, refutar o matizar la
teoria de algunos autores como Pellegrini (1991), quien asegura que los mass media
podrian verse subordinados en el poder politico, que controla a través de la censura, un
sistema de licencias o castigando la difusion de material “sedicioso”, convirtiendo a los

medios en simples extensiones de su funcion, o voceros de sus propios postulados.

Para comenzar, es necesario hacer referencia a la comunicacion politica, que es donde tales

medios se ven inmersos a la hora de cumplir sus funciones.
1.3.1. Lacomunicacion politica

Actualmente, los medios de comunicacion ejercen un poder que sobrepasa las posibilidades
del ciudadano comun. Las instituciones politicas son uno de los sujetos de creacion de
informacién mas importantes en la sociedad, y sus informaciones son fundamentalmente de
caracter politico, siendo su deber para con la sociedad, la comunicacién de las decisiones
que afectaran directamente a la sociedad a la que representan.

Es en este sentido que la comunicacion politica estudia la relacion del Estado con la
sociedad tomando en cuenta el tipo de comunicacién usado, en este caso, los medios de
difusion masiva. Dicho de otro modo, resultaria dificil para cualquier politico gobernar si
no existieran los canales de comunicacion adecuados, al ciudadano le resultaria complejo
saber si son correctas o justas las decisiones que afectan su vida cuando son tomadas por el
grupo en el poder y tampoco podria conocer a sus gobernantes y hacer posible que funcione

una democracia participativa.
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Los mass media propician un clima de opinién donde todos pueden participar y lograr
consenso. La comunicacion politica, se orientard a abordar fenémenos de liderazgo y poder
en el campo de la funcion publica y de la influencia social, en cuanto a que se establecen

relaciones entre quienes toman decisiones y sus subordinados, gobernantes y gobernados.

En la democracia, dice Ochoa (2000), la comunicacién ocupara un rol central en sus
procesos pues a medida que las sociedad ha rebasado la reunion local, ha surgido la
necesidad de ampliar la cobertura, algo que ha sido subsanado por los medios de difusion

masiva.

La comunicacion politica entonces, es el proceso de transmision y recepcion de mensajes,
desde y hacia los componentes del sistema politico (Ochoa, 2000:4). Si el ser humano es
politico por naturaleza, la comunicacion que establece constituye un acto publico de orden
politico, por lo que todo acto humano trasciende y se ve afectado por lo social, con el

proposito de establecer relaciones de poder.

Sin embargo para delimitar su estudio, la comunicacidn politica considera politico a los
aspectos de la comunicacion cuyo proposito sea fijar reglas, normas, principio, ordenes, y,
en general, todo lo que contribuya a determinar una relacion de poder entre los

participantes de esa comunicacion.

En la comunicacion politica, el politico es el emisor, quien establece un mensaje que debe
hacer puablico, para lo cual debe aplicar algin coédigo, que puede ser un comunicado,
declaracion, boletin, etc., con la finalidad de transmitirlo por un canal, que en este caso son
los medios de comunicacidn, y lograr que llegue al receptor quien puede ser otro politico,
los ciudadanos o grupos de poder. Finalmente podra recibir el efecto que su mensaje tuvo
gracias a una retroalimentacion, que pueden ser comunicados, cartas publicas de opinion o

comentarios de la poblacién, etc.
1.3.1.1. Areas de la comunicacion politica

La comunicacion politica tiende a constituirse en un campo de estudios especializados y
heterogéneos orientados a la aplicacion de teécnicas y herramientas del discurso, asi como su

analisis y estudio de casos. Algunas orientaciones son:
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a) Laopinion publica

En este campo, la idea es aplicar sondeos para conocer la opinion de los gobernados sobre
ciertos temas en los que las consideraciones de la mayoria son determinantes para la buena
marcha del gobierno y del ejercicio de los poderes publicos; asimismo, la detencién de
tendencias y preferencias partidistas de los ciudadanos determinan la estrategia a seguir por

los grupos que buscan el poder.

Por su parte, la opinion editorial en los mass media puede orientar o influir los criterios de
sectores de poblacion mas interesados en tener una vision razonada de los acontecimientos
y las declaraciones de los lideres. Igualmente, los debates publicos de los intelectuales
sobre el gobierno y el poder son capaces de orientar la cultura politica de los ciudadanos.

b) Elliderazgo y los grupos de poder

Este campo de estudio es el que interesa y retoma esta investigacion puesto que en este caso
la comunicacion politica pretende entender las relaciones de poder que se establecen entre
lider, grupos y sociedad a través de su comunicacion. Algunas de las tematicas que se
abordan en este rubro son el papel que los lideres de opinién estdn cumpliendo; la
comunicacion del lider hacia sus seguidores; las élites y otros grupos de poder y su
representacion; el intercambio de mensajes entre estos grupos de presiéon, élites de poder y

lideres, y la funcion que cumple cada uno de ellos en la sociedad.
c) Los efectos de la comunicacion politica

Aqui se pretende conocer qué efectos genera la comunicacion politica en los receptores. Se
estudian las consecuencias y los resultados de los procesos de difusion y recepcion de la
ideologia politica, como proceso de mediacion e instrumentos de control y sus efectos en la

conducta social e individual.
1.3.2. Los medios de comunicacién

Los mass media, tal como su nombre lo indica, son medios que llegan a una gran poblacion

traspasando espacio y tiempo. Tiene tres principales funciones que son: informar, educar y
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entretener. Sin embargo una cuarta funcion y una de las mas importantes es el papel que
cumplen como parte de la democracia, pues a través de ellos la ciudadania puede
mantenerse informada con respecto a los hechos que suceden en la sociedad, haciendo

efectiva la libertad de prensa y el derecho a la informacién.

En palabras de Ramonet (2005), los medios considerados como masivos son aquellos que
abarcan a un gran nimero de ciudadanos por lo que actualmente se encuentran dentro de

esta categoria la radio, la television, la prensa escrita y el internet.

Estos medios contribuyen con la democracia de acuerdo a la informacion que difunden, la
cual es un recurso vital para que la opinion publica se mantenga al tanto de lo que acontece
a su alrededor. “Gracias a los informes que proporcionan, el pueblo puede hacerse
responsable de elegir un gobierno mediante su voto y participacion siendo incluso vigilante
del mismo”. (Bond, 1992:42).

A lo largo de su existencia, estos medios introdujeron cambios sustanciales en la sociedad
pasando a ocupar un papel central en la vida politica. Gracias a ellos los ciudadanos tienen
la oportunidad de ser espectadores de los grandes y pequefios acontecimientos de la vida
politica y general del pais. A través de la prensa, la radio, la television y el internet, la
poblacién puede convertirse, a distancia, en testigo de la toma de decisiones que afectaran

directa o indirectamente sus vidas.

Asi, los medios cumplen también una funcién politica pues ponen en contacto a
gobernantes y gobernados, mediante procesos de emision y recepcidn de mensajes, como lo
hemos considerado ya en la definicion de comunicacion politica. Su funcion es mediadora,
permiten la difusién de los mensajes de los poderes publicos y, a su vez, muestran los
efectos de éstos en la comunidad; ademas son voceros que recogen el sentir popular hacia

sus gobernantes. Es decir, uno de sus papeles es mediar entre la sociedad y el gobierno.

Sus funciones deben estar orientadas hacia la verdad y el bien comdn, més alla de intereses
particulares. De hecho, toda la actualidad de la vida publica debe estar apoyada por los

medios.
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Entre tanto, es complicado imaginar una sociedad sin medios de comunicacién masiva.
Segun Ochoa (2000) el gobernante dificilmente puede estar en contacto con sus ciudadanos
sin el concurso de los medios: la inmediatez con que algunos de éstos llegan a méas personas,

en zonas cada vez mas amplias, les otorga, a la vez que poder, una gran responsabilidad.
1.3.3. Etica en los medios

Comunicar masivamente representa un compromiso social, incluso para lograr una
democracia efectiva. Ello hace necesario un cddigo deontoldgico de esta actividad, que
haga posible el traspaso de lo ético a la norma juridica capaz de derivar en justicia. Por ello

se debe legitimar su compromiso con la sociedad, estableciendo cddigos de ética.

El cédigo de ética explicado por Ochoa (2000) hace referencia tanto a la informacién como
al comunicador o periodista. Respecto a la informacién: Considerar que todo ser humano
tiene derecho a informarse y a comunicar sus opiniones, procurar que la informacién que se
presente sea veraz, conforme a los hechos, sin que se supriman, alteren o falsifiquen los
datos, presentar s6lo hechos que puedan ser probados debidamente. Evitar la informacion
no comprobada y no publicar asuntos o datos falsos o incorrectos. No difundir rumores.

En cuanto al periodista, éste debe tener conciencia del poder instrumental de la informacion
para influir en las masas. Evitar intereses contrarios al interés general. No aceptar encargos
incompatibles con la integridad y dignidad de la profesion. Tampoco confundir el oficio de
comunicador con el de publicista o propagandista. No aceptar ni prestarse a sobornos,
cohechos ni extorsiones, asi como tampoco a retribuciones o gratificaciones de terceros. No
aprovecharse de informacién privilegiada. Evitar expresiones o calificativos injuriosos.
Evitar la calumnia, la difamacion, las insinuaciones y las acusaciones sin pruebas. Defender

la libertad de informacion, de comentario, de critica y de difusion.

El comunicador tiene una gran responsabilidad politica derivada de la naturaleza de su
profesion. Debe colaborar con la democratizacion de la sociedad y el respeto de las
libertades y los derechos humanos, y contribuir al fortalecimiento de la paz, la coexistencia

pacifica, el desarme, la autodeterminacion de los pueblos y su comprension mutua, y luchar
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por la igualdad de la persona humana, sin distincion de raza, sexo, origen, lengua, religion,

nacionalidad, opinion o convicciones filosoficas.

En Meéxico, una de las acciones mas efectivas para actuar con mayor ética y
responsabilidad, es avanzar en esquemas de autorregulacion. Sin embargo también existen
normas instituidas para regular a los medios de comunicacion para que éstos actien de
manera mas responsable. Una de los derechos con los que cuenta la poblacion es el

“derecho a réplica” al que puede acudir en caso que asi lo requiera.

El derecho a réplica es un derecho que asiste a cualquier persona y que le brinda medios de
defensa en contra de informacion falsa o injuriosa que puedan publicar los medios de

comunicacion, ya sean escritos o electronicos.

Este, permite equilibrar el quehacer de la comunicacion, es necesaria y conveniente su
existencia pues la idea es que propicie una mayor seriedad y objetividad en la informacion

que difunden dichos medios de comunicacion.

Se encuentra relacionado a la libertad de expresion; impone mesura a ésta libertad a fin de
que no se vulneren los derechos de las personas, pero sin perder de vista que la libertad de
expresion es un derecho social y una garantia individual y el derecho a réplica es un

derecho particular.

El derecho de réplica se encuentra previsto en México desde el afio 2002, de acuerdo con el
articulo 38 del Reglamento de la Ley Federal de Radio y Televisién en materia de
Concesiones. Asimismo el derecho a réplica se encuentra plasmado en el articulo 27 de la

Ley de Imprenta.'

11«1 os peri6dicos tendran la obligacion de publicar gratuitamente las rectificaciones o respuestas que las
autoridades, empleados o particulares quieran dar a las alusiones que se hagan en articulos...La publicacion
de la respuesta, se hara en el mismo lugar y con la misma clase de letra y demas particularidades con que se
hizo la publicacion del articulo a que la rectificacion o respuesta se refiere...La infraccion de esta disposicion
se castigard con una pena, que no baje de un mes ni exceda de once, sin perjuicio de exigir al culpable la
publicacion correspondiente, aplicando en caso de exigir al culpable la publicacion correspondiente,
aplicando en caso de desobediencia la pena del articulo 904 del Cddigo Penal del Distrito Federal”.
(Constitucion Politica de los Estados Mexicanos 1917. Ultima Reforma 2010).
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1.3.4. Democracia 'y medios de comunicacion

Los medios masivos y los periodistas ocupan un lugar de preeminencia en la sociedad
actual. En la transicion hacia la democracia, los mass media jugaron un papel decisivo en el
asentamiento de los nuevos ideales de las libertades sociales e individuales pues para hablar
de un sistema democratico es necesario que exista un equilibrio entre libertad e igualdad
que incluye la libertad de prensa y de expresion, que consiste en la existencia de garantias
para que los contenidos de los medios de comunicacion no estén controlados por los

poderes del Estado.

La libertad de expresion, especialmente en sus manifestaciones de libertad de informacion,
responde al derecho de los pueblos a ser informados y escuchados, es quizds la mas
importante de las que garantizan la defensa de los derechos humanos. Por esto, el papel que
cumplen los medios en las sociedades democraticas, se ha acreditado como imprescindible
en los ultimos tiempos pues, la funcién que tienen como informadores de la realidad y
criticos puntuales de la misma, cobr6é gran relevancia siendo agentes importantes de la

democratizacion de la sociedad y vigilantes necesarios de cualquier ejercicio del poder.

Aguayo y Acosta citados por Ochoa (2000:107), hacen un analisis de la funcién que han
venido cumpliendo algunos medios mexicanos, sefialando que existe un proceso subjetivo,
politico en ocasiones, en la difusion de una noticia, pues antes de que aparezca impresa o en
la pantalla se la somete a una serie de decisiones que pueden distorsionar la realidad del
hecho. Algunas de estas decisiones son resultado de los limites que posee la conciencia
individual; otras persiguen una intencionalidad especifica y buscan defender intereses

particulares.

Estos autores se situan ante una posicion critica al papel que suelen cumplir algunos medios
de difusion, aseguran que pueden existir compromisos entre estos medios y determinado
politico y quiza por ello se podria pasar por alto, algunas de sus acciones consideradas

corruptas o inadecuadas.
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Es decir, en democracia, el Estado debe garantizar la libertad para expresar o difundir
informaciones y opiniones de todo tipo. Sin embargo, en muchas ocasiones, son los mismos
compromisos de los medios y de quienes comunican los que imponen limites a la libertad

de expresion. En estos casos se habla de autocensura.

La principal manipulacién de los periodistas es la censura de la empresa de comunicacion.
La dependencia de los periodistas es respecto de sus duefios y las coaliciones de intereses y
servidumbres que sus propietarios asumen, en una serie de censuras y autocensuras que

funcionan, explicita o tAcitamente, en todas las redacciones.

Donna Demac, a quien cita Benito (1995), dice que la complicidad entre los politicos y los
empresarios, también los de la comunicacion, produce opacidad en muchos asuntos y una
persistente subordinacién de las redacciones a los poderes, mas interesados en ocultar que
en informar y mas amigos del conformismo que del pluralismo. En lo cotidiano la censura

adopta la formula de la lealtad a la casa y a sus intereses, definidos por el patron.

Pero en México también se han venido desarrollando algunos proyectos con miras a una
democracia mas efectiva. Las politicas publicas suponen gobernantes elegidos
democraticamente, la elaboracion de politicas compatibles con el marco constitucional y

participacién de los ciudadanos, pues lo publico hace referencia a transparencia y apertura.

En México se trata de llevar a cabo dicha trasparencia. Existe una ley que pretende
promover la exposicion de la gestion gubernativa a la mirada vigilante de la ciudadania en

el campo de los asuntos publicos.

En el estado de Quintana Roo, por ejemplo, se cred el Instituto de Trasparencia y Acceso a
la Informacion Publica (ITAIP) que obliga a las instituciones publicas a manejarse de
forma maés transparente haciendo accesible para la poblacién quintanarroense toda
informacién pudblica sin requerir justificar los motivos para realizar la solicitud. Esta
politica es importante porque, al contar los medios de comunicacion con acceso a
informacion publica, pueden elaborar informaciones precisas y libres de censura con datos

oficiales acerca de instituciones y servidores publicos.
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Esto demuestra, segun sefiala Carlos Macias (2007), que la sociedad contemporanea ha
transitado hacia una sociedad abierta y libre que erige los derechos individuales
ciudadanos, que contemplan el derecho a la informacién publica y de forma transparente,

que es una de las caracteristicas de la democracia.
1.3.5. Poder politico y mass media

Tanto el poder politico como los medios de comunicacion tienen una mutua dependencia.
Mientras los politicos aspiran a obtener de los ciudadanos el voto, la afiliacion, la militancia
voluntaria, la aceptacion de cargos partidarios o candidaturas, la concurrencia a actos o la
adhesion a manifestaciones de protesta, las donaciones en dinero o bienes, los medios
buscan de su publico la compra de un diario, la lectura de un texto, la exposicién al

programa radiofénico o de television.

Al contar los medios con una fortaleza que es la de difusion masiva, cobran importancia
para los politicos quienes pretenden llegar con sus mensajes a grandes grupos de poblacion,
pues segun Bustos (2002), resultaria materialmente imposible a un candidato a presidente o
a gobernador lograr presentarse a si mismo o a su programa de gobierno recurriendo
exclusivamente a recursos tales como los actos publicos, la asamblea de afiliados y

simpatizantes o las mas modernas caravanas.

Por su parte los medios también necesitan datos para publicar o difundir noticias que
interesen a la poblacién y son los politicos las principales fuentes de informacion para
obtenerlos. (Muraro, 1997:79).

El liderazgo politico, salvo quizas en una aristocracia, siempre ha estado estrechamente
asociado a la popularidad y a la fama. En una sociedad democréatica esto supone una
contienda entre dirigentes partidarios pues un candidato conocido puede ser ignorado por
los electores, pero un candidato desconocido jamas serd votado. Son los electores quienes
integran una masa de individuos interconectados entre si, de varios millones de habitantes
gue conviven en espacios geograficos extensos, quienes después de la postulacion de un

candidato a través de los medios masivos, pueden emitir su voto para elegir al ganador.
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Claro que la caracteristica especifica de un régimen democratico, consiste que los electores
también deben cumplir con ciertos requisitos para convertirse en sujetos politicos y parte de
la opinion puablica, asi lo menciona Monzon (1996). Esto quiere decir que no todos los
miembros de la poblacion hacen funcionar la voluntad politica del pueblo, si no sélo los
que responden a algunas exigencias esenciales como la edad, la ciudadania y el disfrute de
los derechos politicos que los habilite a que su voto sea reconocido para cambiar
periddicamente a los gobernantes.

Precisamente es a este publico al que el poder politico desea llegar, a través de los medios
de comunicacidn, para persuadirlo y de esta manera lograr que se acepten sus propuestas y
el grueso de los votantes haga suyas sus recomendaciones. Sin embargo el rasgo dominante

de los medios es su actitud critica ante los politicos.

Si bien el término critico puede ser considerado como la formulacién de un juicio tanto
positivo como negativo, en la préctica ese género consiste en comunicar a la ciudadania
aspectos de la vida puablica que los dirigentes partidarios o los funcionarios preferirian
mantener bajo reserva. La informacion difundida a través de los mass media debe ser
pensada como una fuerza democratizadora, brindando al pablico informacién que a su vez
sirva de medio para limitar el margen de maniobra de los funcionarios e inclusive de otras

variedades de poderosos tales como empresarios o sindicalistas.

Ahora bien, si los politicos son las fuentes que generan noticia en ese ambito resultan ser un
cuasimonopolio de la informacion. La formula anterior podria reescribirse diciendo que los
politicos estan para transmitir una porcion de informacion, la version oficial, y para ocultar
la otra, el secreto de estado, por tanto un rasgo importante es que los medios deben ser los
que revelan aquello que los politicos escamotean. (Muraro, 1997:102).

Eso en teoria, pero algunos criticos de la sociedad actual, urgidos por los desajustes de todo
tipo que se dan en las sociedades democraticas, han venido a encontrar en los medios una
de las causas fundamentales del mal, precisamente, por la manipulacion a la que son

sometidos por toda clase de poder.
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1.3.6. Las élites politicas y la manipulacion de los medios

Lo que lleva a todo tipo de poder a usar a los medios para su beneficio, es su comprobada
capacidad para incidir en la transformacion de la realidad. Sin referirnos ahora al uso
politico de la informacion, lo cierto es que los medios de comunicacion se han convertido
en el ambito donde se debate la politica, se enfrentan los contendientes y acaban reflejando

la realidad de los acontecimientos.

La consecuencia de estas capacidades de los medios, es la invasion de sus contenidos por
parte de la politica. La presencia directa o solapada de los gobiernos, los partidos y los
lideres politicos en los medios de comunicacion es una constante en todos los paises
democraticos, y llega a ser asfixiante en algunos casos (Benito, 1995:178). Es entonces esa
concepcion que se tiene de los medios, basada en su poder de persuasion, lo que los hace
objeto de manipulaciones. Esta supone ocultar algunas de las verdades, con un tratamiento

interesado de los temas y una planificacion para el fingimiento y la mentira.

Chomsky, intelectual situado en el campo de la izquierda, entiende que los medios sélo
sirven a las élites. Segln él las caracteristicas de los medios de comunicacion es que se
dirigen y sirven a la opinion de las élites, grupos que, por una parte, ofrecen un perfil
optimo para los fines de los anunciantes y, por otra, desempefian un papel en la toma de

decisiones tanto en la esfera publica como en la privada. (Chomsky en Benito, 1995:175).

Pero, la principal manipulacién de los medios esta respecto de sus duefios y las coaliciones
de interés y servidumbres que ellos asumen, censurando Yy autocensurando las

informaciones que funcionan, explicita o ticitamente, en todas las redacciones.

Gracias a las virtudes que tienen, como el de traspasar fronteras y su comprobada capacidad
para incidir en la transformacion de la realidad, es que no sélo los politicos pueden tratar de
manipular a los medios sino también los propios duefios de empresas de comunicacion,

quienes pretenden usarlos para su beneficio. (Benito, 1995:177).
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Esto quiere decir que los duefios suelen tener otras aspiraciones, principalmente de formar
parte del poder politico, por lo que aprovechan su influencia para lograr este objetivo. Lo
pueden hacer de muy diversas maneras, mediante su relacion con el gobernante en turno,
por su influencia en los circulos de poder, o por integrarse a un partido politico y apoyarlo a

través de los espacio de su medio.

Por tanto, el ejercicio de la libertad de prensa en este caso, no hace referencia a la libertad
de cada periodista en el seno de una institucion para difundir informacién o formular
comentarios que puedan contradecir la linea editorial de sus jefes de redaccion. Pues la
legislacion elaborada al respecto protege a los propietarios de los medios frente a las
presiones gubernamentales, pero hace silencio en relacion con la defensa de los derechos

intelectuales de los periodistas en su lugar de trabajo.

Segin Monzon (1996:60), para que exista libertad de prensa para los periodistas se
requiere, ademas de la existencia de un régimen democratico estable, dos condiciones
basicas: empresas periodisticas econdmicamente independientes de los partidos politicos,
del gobierno y de los grupos de presidn, y la existencia de un consenso social, normalmente
promulgado a través de leyes, que les garantice la libertad profesional.

Por otra parte, Benito (1995:176) asegura que los medios también se encuentran sometidos
a uno o mas de los tres poderes fuertes de la sociedad: el poder politico, el poder econémico
y el poder ideoldgico, aliados para dominar a la sociedad. En esta conjura, el ejecutor seria
la comunicacion, dada su capacidad de persuasion y su accion diaria de recreacion de la

realidad.

Sin embargo existen otros autores que no estan de acuerdo con estos puntos sosteniendo
que los medios no pueden y no son manipulados por el poder politico. Uno de los autores
gue concuerda con esta linea es James Petras (2008), quien respalda la teoria sefialando que
para que eso ocurriese no deberia existir ninguna organizacion de clase o de lucha de
clases. Argumenta que donde hay una historia y una cultura de clase obrera, campesina,

india u otros movimientos de base clasista y la solidaridad de clase, la propaganda politica
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promovida por los mass media no tiene resultados y por lo tanto no se debe dar una

sobrevaloracion a esta relacion.

Entre tanto, para esta investigacion se retomaran autores como Mario Bustos (2002), quien
sefiala que existen grupos de poder econdmico que Se expresan a traves de partidos
politicos. Esto quiere decir que los medios de comunicacion suelen tener vinculacion
directa con el poder politico o0 muchos de sus militantes son propietarios de tales medios;
por tal razén privilegian una imagen, priorizan unas tendencias, y tratan de fijar un solo
pensamiento, y a su vez deslegitiman a otros sectores politicos distorsionando la realidad

que conlleva a un mal uso de la libertad de prensa.

En el caso de México, Enrique Sanchez Ruiz (2005), se refiere al papel actual que tienen
los medios de comunicacion en la democracia y su relacion con el poder politico. El autor
exhibe la necesidad y la posibilidad de que la democracia se amplie y de esta forma llegue a
profundizar en América Latina, para lograr una forma de gobierno participativo y

deliberativo donde exista una convivencia social y politica.

Ruiz es critico con la relacion élite politica y medios pues muchas veces esa €lite que goza
de poder politico convierte a los medios en instrumentos parcializados con cierta clase
dominante dejando de lado el papel democréatico que desempefian. Hablar de democracia no
solo significa asistir a una casilla a emitir un voto, o cuando los gobernantes trabajan

arduamente durante las elecciones, sino a un trabajo constante por parte de la sociedad.

En los regimenes democraticos, los medios de comunicacion tienen un papel esencial en los
procesos de socializacion politica. El enfoque adoptado en este caso hace referencia a que
los mass media, muchas veces, se encuentran bajo control privado y de orientacion

comercial que predominan sobre cualquier otra forma de organizacion.

Hasta aqui se han formulado apreciaciones acerca de la emergencia de un sector de medios
en manos privadas que podrian ser independientes a la élite politica o por el contrario estar

sometidos a ella, que es lo que se pretende determinar en este caso particular.

La investigacion esta enfocada al uso de dichos medios para la efectividad de la democracia,
por ello se determina la existencia de libertad de expresion y de prensa con la que cuentan

41



los medios de comunicacion en la region, los cuales como menciona Pellegrini (1991),
deben ser libres de censura para hacer valer el derecho de informacion de la ciudadania,

debiendo esta libertad estar resguardada y garantizada por el poder politico.

En el caso particular del estado de Quintana Roo, quien actualmente cuenta tanto con
distintas redes televisivas y repetidoras de cadenas nacionales, diferentes estaciones
radiales y una variada prensa escrita, se estudio a tres medios de comunicacion impresa,
vale decir tres periodicos que se distribuyen en este estado ya que éstos permanecen como
referencia de la historia. Por ello se describira algunas caracteristicas de la prensa escrita.

1.3.7. Prensa escrita

La palabra impresa tiene ventajas en relacion a los alcances de la comunicacion oral pues la
palabra hablada puede ser oida en un lugar reducido y en forma fugaz. La palabra escrita,
en cambio, introdujo una posibilidad de “conserva” en el tiempo y de “transporte” en el
espacio. En este sentido, la prensa ofrece varias alternativas en comparacion con los medios
electrénicos, su informacion suele ser mas extensa y permite la reflexion y el analisis, que

en el caso de los segundos, no es posible debido a su inmediatez.

Los medios impresos dan una amplia cobertura al sector pablico y presentan en sus péaginas
todo género de mensajes politicos. La prensa diaria cuenta con un publico de lectores que

espera el seguimiento del acontecer de la vida publica.

Las principales fuentes de noticias politicas son las declaraciones de politicos y candidatos
electorales, asi como las de lideres de opinion, las intrigas politicas, las candidaturas, los
procesos electorales, las convenciones y asambleas, los boletines, los discursos, los sondeos

y las previsiones electorales.

Estos medios, como los demas, deben contar con normas éticas. Ochoa (2000:104) sugiere
que la informacion publicada no debe ser imprecisa, tendenciosa o irresponsable, y si
objetiva, aungue éste en un concepto muy polémico, y respaldada por investigaciones serias,

confiables y entendibles.
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El conocimiento de lo que sucede y la toma de consciencia de los diversos estados de
opinion pablica no seria posible sin la ayuda de los medios de comunicacion e informacion,
y la prensa escrita, ante la competencia informativa de la radio y la television, tiene la
necesidad de profundizar las noticias de actualidad explicando también las causas y las

consecuencias de los sucesos. Ella cuenta con algunos elementos que la caracterizan.
1.3.7.1. Elementos de la prensa escrita

a) Noticia: Es el contenido mas comun y general de los instrumentos informativos.
Proporciona conocimiento de lo que acontece, narra los hechos, describe los escenarios,

personas y demas circunstancias que se dan cita en ellos.

Los periodistas son los encargados de dar o escribir noticias. Benito (1995:94) asegura que
ellos deberian ser profesionales técnicamente especializados para plasmar la realidad a
través de cualquiera de los medios de comunicacion social, singularmente la prensa, la

radio y la television.

Sin embargo, sostiene, el tréfico de influencias en los medios y una presion de la
subjetividad de los profesionales arruina continuamente la pretensién de objetividad que no

deberia admitirse de forma generalizada.

Esto quiere decir que es muy frecuente la presion sobre los medios de algunos gobiernos
democraticos, que incapaces de aceptar las criticas y las informaciones acerca de sus
errores, deslegitiman sus origenes constitucionales con sus ataques o manipulacién a los

medios y periodistas.

b) Informacion gréafica: Es otro componente, que representa un elemento importante
para darle colorido y atraccién, como complemento de la informacion. Las imagenes

pueden ser fotografias, bocetos, mapas, diagramas, graficos, dibujos, caricaturas, etc.

Las noticias graficas también pueden reflejar un hecho usando Unicamente este recurso y

detallando con un pie de foto lo que se quiere informar.
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C) Editorial: Un editorial es un género periodistico que consiste en un texto no
firmado que explica, valora y juzga un hecho noticioso de especial importancia. Se trata de
una opinidén colectiva, de un juicio institucional formulado en concordancia con la linea

ideoldgica del medio.

Los editoriales reflejan los temas principales que se estan discutiendo en un pais, que viene
de la mano de la actualidad. Benito (1995) sefiala que la politica ocupa la mayor atencion,
las cuestiones politicas en sentido amplio son los temas preferentes. La economia es cada
vez mas frecuente, pero continta primando la politica en todas sus vertientes: local,
autonémica, nacional e internacional. En escasas ocasiones el tema gira en torno al ambito

social o cultural.

d) Articulo de opinién: Es un género periodistico que refleja la interpretacion que el

autor hace acerca de alguna informacion.

La funcionalidad del articulo es equivalente a la del editorial, donde se ofrecen
valoraciones, puntos de vista y andlisis sobre diversos aspectos de la realidad. Pero a
diferencia del editorial, el articulo va firmado y representa la opinién particular de su autor.
Algunas veces, el articulo de opinion disiente del lineamiento ideoldgico institucional del

periddico.

e) Publicidad: Son mensajes pagados por una empresa privada, un auspiciador,
instituciones publicas e incluso personas individuales, para publicar informacion acerca de

productos, servicios, comunicados y propaganda politica.

Los clientes del periddico pueden ser politicos, empresarios o sociedad civil, que pagan un
espacio en sus paginas para que su publicacion sea impresa en el formato que ellos lo
deseen, forma y fondo, tamafio, color, ubicacion. Es, o suele ser, el principal ingreso

econdmico de un medio de comunicacion.
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CAPITULO 11

ANALISIS DE TRES MEDIOS DE COMUNICACION IMPRESA EN EL ESTADO
DE QUINTANA ROO

2.1. Periodico Novedades de Quintana Roo

2.1.1. Historia

Para comenzar con la historia del periédico “Novedades de Quintana Roo”, es necesario
tomar en cuenta los detalles acerca del nacimiento de Quintana Roo como estado, pues su
soberania estd estrechamente relacionada con el surgimiento de este medio de

comunicacién masiva.

Antes de 1974, la entidad fungia como Territorio Federal, en condicion de zona libre. Una
vez que el ex Presidente Luis Echeverria Alvarez emite el acuerdo presidencial que la eleva
a categoria de estado, comienza su soberania y la eleccién de sus autoridades mediante el
voto popular’?,

A partir de la eleccion del primer Gobernador, puesto que recay6 en Jesus Martinez Ross,
del Partido Revolucionario Institucional, es que en Quintana Roo comienza una ola
expansiva de inversiones ya que antes contaba con escasa inversion empresarial y carecia

de muchos servicios y tecnologia.

Haciendo referencia especifica al sector mediético, segin Martinez Ross™, en esos afios el
uso de los mass media locales era casi nulo pues no existian medios estatales o eran
incipientes para la promocion e informacion politica. No se contaba con empresas

televisivas, s6lo funcionaban algunas radios locales y los periddicos no tenian relevancia

12 Datos obtenidos en el Portal Oficial del Gobierno de Quintana Roo.

3 Entrevista personal realizada al ex gobernador, el 31 de octubre de 2009, quien en su papel de primer
gobernador de Quintana Roo tuvo el reto de fomentar la inversion en el estado pues antes de obtener el cargo,
las empresas no contemplaban a la entidad como una opcién productiva.
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politica. Sin embargo anteriormente el oficialismo™, tenia un suplemento semanal pero
donde solo se publicaban informaciones y actividades gubernamentales por lo que no era

considerado un medio objetivo e imparcial.

Por estas razones, las campafias electorales asi como toda relacion con la poblacién se
realizaba mediante la comunicacion interpersonal, es decir a través de reuniones grupales,

asambleas y eventos donde los politicos tenfan una relacién mas directa con la ciudadania®®.

Desde su establecimiento como estado, comienzan a surgir nuevas necesidades tanto de la
administracion como de la poblacion, y es por ello que a partir de esa década la inversion
privada empieza a interesarse en Quintana Roo, surgen nuevas empresas en diferentes
rubros y se inicia una ola de desarrollo a nivel general donde los medios de comunicacion

no se quedan atréas.

Gracias a estos nuevos requerimientos, el empresario Andrés Garcia Lavin, crea el primer
periddico estatal denominado “Novedades de Quintana Roo” que se publica el 22 de
noviembre de 1974, motivo por el cual el slogan que los representa “El peridédico que nacid
y crece con el Estado” hace alusion a sus inicios llegando a tener actualmente la misma
edad que la entidad, desde su soberania. Junto con el empresario Rémulo O’Farril crean el
proyecto, lo instalan, y finalmente, con 4 planas impresas y con un costo de 0.30 centavos,

sale el primer nimero del periddico en Quintana Roo.

Este medio impreso, pionero en el sector, surge por la necesidad de la ciudadania de
mantenerse informada acerca del acontecer estatal pues los periddicos que llegaban a
Quintana Roo tenian un contenido general nacional y no especifico del Estado. El
crecimiento de la poblacion también obligd a encontrar otros canales de comunicacion que
fueran masivos y no soélo interpersonales. Entonces “nace por razones obvias, pues no

habian medios informativos, s6lo existian algunos medios nacionales pero eran muy

¥ por oficialismo se entiende al Gobierno de turno, sin importar su signo politico.

15 Segun Martinez Ross, “se utilizaba como medio de informacién la denominada Radiobemba que consistia
en una interrelacién con la poblacién a través de presentaciones personales, también se usaba los tripticos y
boletines”.
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simples y mostraban la realidad de lo que sucedia a nivel nacional y en algunos puntos
9916

principales nada mas”".

Garcia Lavin, tuvo en sus manos la oportunidad de invertir en esas condiciones y la
responsabilidad de mantener informados tanto a los quintanarroenses como también al pais
en su conjunto, puesto que el Estado cobraba mayor importancia de la que ya tenia a nivel
nacional, al contar con una fuente de comunicacioén que llenara los espacios vacios de

informacidn de cada uno de los sectores a nivel regional.

El periddico Novedades de Quintana Roo, miembro del Grupo SIPSE, nacio en la capital
del Estado, en la ciudad de Chetumal, aungue en un principio, por cuestiones de logistica,
éste era impreso en Yucatan pues no se contaba con la infraestructura necesaria para ser
impreso en Quintana Roo. Una vez impresos los ejemplares, eran enviados a Chetumal y

distribuidos a distintos puntos del Estado.

2.1.2. Grupo SIPSE

Desde sus inicios, este periddico, pertenecid al grupo de Servicios Informativos y
Publicitarios del Sureste (SIPSE), que es el corporativo de medios de comunicacién mas

grande del Sureste de México.

Este grupo cuenta con medios impresos y audiovisuales en estados como Guerrero,
Campeche, Quintana Roo y Yucatan, ademas mantiene alianzas con la Asociaciéon de
Concesionarios Independientes de Radio (ACIR) quienes actualmente cuentan con mas de
160 emisoras a nivel nacional y el grupo Televisa, que es la compafiia de medios de

comunicacion mas grande de Latinoamérica.

1962 es el afio que Andrés Garcia Lavin funda este grupo que hoy cuenta con cuatro
periddicos, cinco radiodifusoras y tres estaciones de television propias en los Estados

anteriormente mencionados. En Yucatan cuentan con la radiodifusora XHGL Stereo Maya

16 Entrevista personal con David Acosta, Coordinador del Periédico Novedades de Quintana Roo, realizada el
13 de febrero de 2010.
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97.7, en Campeche estda XECAM F.M., y en Quintana Roo funcionan XHROO y XEROO.
En cuanto a televisoras, estd Canal 2, pionera del Sureste de Meéxico, la recién fundada
Televisora Peninsular Canal 9 de Mérida y XHCCU Canal 13 en Canctn®’.

Es en 1965 cuando Garcia incursiona en el periodismo impreso, fundando y presidiendo los
periodicos: Novedades de Acapulco, Novedades de Campeche, Novedades de Quintana

Roo y Novedades de Yucatan, hoy llamado Milenio Novedades.

El “Novedades de Acapulco” nace gracias al impulso que habia recibido este lugar en
cuanto a turismo, durante el gobierno de Miguel Aleméan Valdés. Esto trajo consigo una ola
de inversiones privadas en el lugar que genero la necesidad de un medio que difundiera las
campanas publicitarias de las nuevas empresas comerciales. De esta manera el 5 de abril de
1969 se publicaron los primeros 5 mil ejemplares, en un formato estandar de 8 columnas.
El material formado se enviaba al Distrito Federal donde se imprimia y luego se distribuia

en el Estado de Guerrero.

El “Novedades de Campeche” nacid en la ciudad y puerto de Campeche el 11 de enero de
1973. Con un formato tabloide, cuenta con cinco secciones que son: Local, nacional-

internacional, sociales, deportes y Ciudad del Carmen.

Por su parte el “Novedades de Yucatan” nacid en 1965 funcionando durante varias décadas.
El 1 de abril de 2000 este medio finaliza sus operaciones y es sustituido por el periédico
“El Mundo al Dia” que no logr6 las expectativas deseadas disminuyendo sus ventas. Por
ello lo sacaron del mercado y se inici6 otra publicacion asociandose con empresarios del
periddico Mileno por lo que el 4 de marzo de 2006 nace el “Milenio Novedades” con un

formato tabloide e integrado por cuatro secciones.

Finalmente un cuarto periddico con el que cuenta el grupo SIPSE es el “Novedades de

Quintana Roo” que, como ya Se mencion0, nace el 22 de noviembre de 1974, con un costo

Y portal Oficial de Servicios Informativos y Publicitarios del Sureste (SIPSE), en www.sipse.com.mx
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de 0.30 centavos, con 4 planas, un mes después de la emision del decreto presidencial que

convertia a Quintana Roo en una nueva entidad.

“Realmente el Novedades como grupo, es la fuente periodistica mas grande del Sureste de
México, entre todos los periddicos que lo conformamos cubrimos més del 60% de

. . 18
circulacion en cada uno de los Estados donde estamos presentes™™".

De esta manera, Garcia Lavin ha conformado el Grupo SIPSE, pionero en la peninsula de
Yucatan en cuanto a medios de comunicacién pues hace mas de 40 afios que conformo este

grupo de produccién de programas y edicién de diarios.

Después del fallecimiento del Andrés Garcia Lavin el 2007, el Sr. Gerardo Garcia Gamboa
es quien se hizo cargo de las ediciones impresas llegando a ser director general y encargado
del periddico.

2.1.3. Propietarios

2.1.3.1. Andrés Garcia Lavin

El Fundador y ex Presidente del Grupo SIPSE, Sr. Andrés Garcia Lavin, naci6 el 24 de
agosto de 1929 en el municipio de Progreso en el Estado de Yucatan, México, siendo hijo
del doctor Andrés E. Garcia Aranda y de dofia Victoria Lavin Escalante. Contador Pablico
de profesion y egresado del Instituto Politécnico Nacional se casé con Dofia Ana Maria

Gamboa Fajardo, con la que tuvo seis hijos.

Desde muy joven se fue involucrando en la vida de la comunicacion social, pues con so6lo
22 afios de edad lleg6 a ser gerente del Diario del Sureste en Mérida, cargo que ostentd
desde 1951 hasta 1953. A partir de entonces se involucr6 cada vez mas en el rubro llegando

a ser vicepresidente del Consejo Directivo y presidente del Consejo Consultivo en la

'8 Entrevista personal con David Acosta, Coordinador del Periédico Novedades de Quintana Roo, realizada el
13 de febrero de 2010.
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Camara Nacional de la Industria de la Radio y Television. Igualmente fue subgerente

administrativo de canal 4 de la Ciudad de México.

Ya en 1962 decide fundar su propia empresa que seria la Televisora de Yucatan Canal 3,
actualmente Canal 2, siendo ésta la primera en el Sureste del pais. Asimismo en 1965
decide ampliar el rubro creando medios de comunicacion impresos. Es entonces que ese
afio funda el periédico Novedades de Yucatan, actualmente Ilamado Milenio Novedades,
donde ademas de ser su Presidente, dirigia todas las actividades que se desempefiaban en
este medio. A lo largo de los afios fue viendo las necesidades de otros Estados y es asi que
crea los periddicos “Novedades de Campeche” y “Novedades de Quintana Roo”, ademas

del periddico “Novedades de Acapulco” donde participaba como socio importante.

En el caso de Quintana Roo, se dio especial importancia puesto que éste era un estado
joven, de reciente creacion por lo que al no contar con medios de comunicacion penso en
ser pionero en este rubro, pues con el acontecer de los hechos la region iba creciendo en

cuanto a su poblacién. Este se visualizé como un nicho de mercado interesante.

Pero Garcia Lavin no qued6 conforme con estos medios, a su vez fue creando televisoras y
estaciones radiales que conformarian lo que es el Grupo SIPSE. Ya para 1968 habia
fundado estaciones de radio entre ellas la XHGL FM y XEZ AM de Mérida, XECAM AM
Y FM de Campeche, la XHROO y XEROO de Chetumal, enlazando asi a todos los Estados
de la Peninsula de Yucatan. Simultdneamente fundo la Televisora Canal 9 de Mérida, canal
12 de Campeche y Canal 7 de Tapachula para finalizar con la Televisora de Cancun Canal
13 TVCUN, fundada el afio 1992.

Entre 1982 y 1983 fue presidente de la Sociedad Interamericana de Prensa (SIP) y en 1995
también tuvo el cargo de Presidente Honorario Vitalicio de la Asociacion Internacional de
Radiodifusion (AIR), con sede en Uruguay, convirtiéndose en el Unico empresario en el

mundo que ocupo estos dos cargos.

Desde 1994 fue miembro del Comité Coordinador de las Organizaciones de Prensa Libre,

que representa a todas las asociaciones y sociedades de periodistas en el mundo, fue

50



vicepresidente del World Press Freedom Committee, con sede en Washington y participd,
durante cinco afios, como miembro del Comité Asesor de Libertad de Expresion de la
UNESCO, que es el encargado de entregar el premio “Guillermo Cano”®®. Ademés fue

cofundador de la Universidad del Mayab con sede en la ciudad de Mérida.

Este personaje era considerado por algunos, como un hombre solidario gracias a las obras
que realizaba, aunque esto puede ser un rasgo esencialmente subjetivo por lo que cito un
comentario hecho por el alcalde de Mérida en el 2007. “El no s6lo se dedic6 a la vida
empresarial pues combind su papel de empresario con su vocacion de humanista, era un
visionario hombre de empresa, transparente periodista, humano dadivoso, devoto religioso
y orgulloso yucateco, esas son solo algunas de las definiciones que resumen el vasto

. . . , . 20
concepto que se tiene de Andrés Garcia Lavin entre la sociedad yucateca”".

Era considerado asi por su iniciativa de instauracién de una nueva institucion altruista. El
23 de septiembre de 1993, el empresario también constituy6 una fundacion en los términos
de la Ley Organica de Beneficencia Privada, Decreto niUmero cuatrocientos treinta y dos, y

la denomina Fundacion Garcia Lavin. “Tengo conciencia de que estoy aqui para amar y

Y El premio “Guillermo Cano” es uno de los premios més prestigiosos en el campo del periodismo. Fue
creado por la Unesco en 1997, distinguiendo a una persona, organizacion o institucién que ha hecho una
contribucion sobresaliente a la defensa o promocion de la libertad de prensa en cualquier lugar del mundo,
especialmente si tal contribucion ha sido realizada en condiciones de peligro. El premio, consiste en 25 mil
ddlares americanos que se entregan cada afio el Dia Mundial de la Libertad de Prensa, el 3 de mayo. Cada
afio, un jurado independiente compuesto por 14 profesionales del periodismo seleccionados por el Director
General de la Unesco elige a un ganador de entre las diversas candidaturas propuestas por las organizaciones
no gubernamentales que trabajan en el campo de la libertad de prensa, y por los estados miembros de la
Unesco. EI premio recibe su nombre en honor a Guillermo Cano, ex director del diario colombiano El
Espectador, y critico de narcotraficantes y de su infiltracion en el sistema politico, quien fue asesinado el 17

de diciembre de 1986 en Bogotéa por sicarios del narcotrafico.

20 César Bojorquez Zapata, Alcalde de Mérida, Yucatan, Portal Oficial del Ayuntamiento de Mérida, 5 de
septiembre de 2007 en www.merida.gob.mx
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servir. El dinero que manejo, Dios lo puso en mis manos y al irme se lo devolveré. Soy

.. .21
solamente un administrador de las cosas de Dios”“".

El objetivo de esta fundacion es apoyar a familias desamparadas, enfermas y con otro tipo
de limitantes, a través del aporte de importantes cantidades de dinero a varias instituciones
de beneficencia como organizaciones de ayuda a discapacitados, albergues y Cruz Roja,
entre otros. Algunos de los centros de atencion para personas necesitadas que se
beneficiaron con los donativos fueron el Patronato Pro-nifio con Deficiencia Mental A.C.,
el Centro de Formaciéon Humana A.C., el Albergue para Ancianos "Santa Inés, A.C." y la

"Ayuda para Madres Embarazadas™ (AME) del grupo Paternidad Responsable.

Una de sus obras de mayor alcance social fue contribuir con el Gobierno de Yucatan y la
sociedad civil para desarrollar mas de 87 mil acciones de vivienda, de las cuales el 30 por
ciento se trataba de casas nuevas, a favor de la poblacion afectada por el huracan “Isidoro”
en septiembre de 2002. El objetivo de esta institucion era conseguir 10 millones de délares
en donativos tanto propios asi como de otros empresarios y politicos, y con ese dinero
construir 1500 casas para las comunidades mayas que quedaron devastadas. “Yo vengo de
una familia pobre y eso jamas lo he olvidado. Ahora, si me preguntan por tener, yo estoy
mas que satisfecho. Dios ha sido lo suficientemente misericordioso conmigo. Me ha dado

todo. No deseo mas. No tengo caprichos en la vida”, expresaba Garcia Lavin?,

Gracias a ese trabajo, otras obras altruistas®® y a su larga trayectoria, recibié innumerables
distinciones a su labor. Por un lado, el Sindicato de Trabajadores de la Industria de la Radio

y Television (STIRT) le brindd un homenaje a su trayecto. En 1997, recibié un

! Andrés Garcia Lavin, Portal Oficial de Servicios Informativos y Publicitarios del Sureste (SIPSE) en
WWW.Sipse.com.mx

22 1hid.

2 Entre sus obras altruistas también esta la construccién de un comedor popular en el centro de la ciudad de
Mérida, la edificacion de "La Casa de Maria" y "Casa Nazaret" y el mantenimiento de un centro de atencién
para enfermos de Virus de Inmunodeficiencia Adquirida. Otros trabajos que realizo fueron la capilla "Nuestra
Sefiora de Guadalupe", la construccion de mas de 20 viviendas para campesinos y personas marginadas y el
restablecimiento de la Iglesia Parroquial de Progreso, Yucatan.
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reconocimiento por sus aportaciones al desarrollo de la comunicacion y a su labor
empresarial de manos del entonces presidente de México, Ernesto Zedillo. Asimismo
obtuvo la distincion de “Hombre de Yucatan 2001” por su persistencia y crecimiento en el
medio empresarial ya que esto hacia que proporcionara sustento a cientos de familias

mediante las fuentes de trabajo que creo.

El 29 de enero de 2006, el empresario asistié a una corrida de toros junto al también
empresario Jalil Xacur, ambos ocuparon una barrera de primera fila de sombra en la Plaza
México para ver al jinete vasco Pablo Hermoso de Mendoza. Al transcurrir el espectaculo,
de una de las puerta de establos escapa uno de los animales que era propiedad de Sergio
Hernandez Weber, y se dirige hacia uno de los burladeros de prensa en el callejon donde se
encontraban los empresarios. Al ver que varios espectadores estaban recibiendo cornadas y
con el fin de salvarse de la embestida del toro que se le venia encima, Andrés Garcia Lavin,
que estaba a punto de cumplir 77 afios de edad, se lanza de cabeza al callején provocandose
fracturas en multiples huesos con consecuencias irreversibles para su salud. A pesar de
haber sido operado en la ciudad de México y trasladado a Mérida, éste fallece el 9 de julio

de 2007, a consecuencia de las lesiones ocasionadas.

Ese mismo afio, el 5 de septiembre, el Ayuntamiento de Mérida decide reconocer su
contribucion al desarrollo de los medios de comunicacion y su labor humanistica en pro de
los mas desprotegidos, poniendo su nombre a una avenida localizada en la colonia Gonzalo

Guerrero, como una forma de rendirle homenaje.

Por otro lado, el 17 de junio de 2008, la Secretaria de Educacion del Estado de Yucatan,
también honra la memoria de este empresario poniéndole su nombre a la Escuela
Secundaria General Numero 12, quien recibi6é diversos apoyos a través de la Fundacion
Garcia Lavin. “Muchos recordamos a Don Andrés llegando a la Televisora de la calle 62 de
Meérida, y ayudando a decenas de personas que lo esperaban en la puerta, unos pedian para

medicinas, otros para alimentos, unos mas querian la oportunidad de un trabajo para salir
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adelante. Nunca hubo un mal gesto ante esas demandas de las personas que conocian la

24
nobleza de ese hombre”".

2.1.3.2. Romulo O Farril Jr.

Uno de los dos empresarios que participo en la creacion del grupo Novedades fue el Sr.
Antonio Romulo OFarril Jr., quien nacio el 15 de diciembre de 1919 en Puebla, México.
Este hombre, de ascendencia irlandesa, se caso con Hilda Avila, sobrina del ex presidente
mexicano Manuel Avila Camacho, con el que tuvo seis hijos, de los cuales sobrevivieron

cuatro, y diez nietos.

Crecio en la Ciudad de México y estudio en la Academia Moderna Comercial de esa ciudad,
en 1993 se fue a Estados Unidos para estudiar en el St. Anselm College, una escuela
dirigida por monjes benedictinos, es alla donde perfeccion6 su inglés y se gradu6 en 1937.
Mas tarde, obtuvo un MBA en el Detroit, Instituto de Negocios.

Con gran dedicacion a los medios de comunicacion, O"Farril co-fundd Telesistemas
Mexicanos actualmente llamado Televisa, el grupo Novedades y el The News, asi como el

Instituto Mexicano de Rehabilitacion.

Su incursion en este rubro comenzé en 1949, cuando el gobierno le concedié la concesion
para que entrase en funcionamiento XHTV-Canal 4, que se inauguro el 31 de agosto de
1950, llegando a ser la primera televisora comercial en México. Un dia después, el 1 de
septiembre, transmitié su primer programa, la lectura del IV Informe de Gobierno del
presidente de México, Lic. Miguel Aleman Valdés. Ese mismo afio se inaugur6 la XETV-

Canal 6 de Tijuana, Baja California, y también iniciaron sus transmisiones la XEQ-TV

 Mario Antonio Ojeda Medina, jefe del departamento de escuelas secundarias generales de la Secretaria de
Educacién del Estado (SEE), 17 de junio de 2008, en www.sipse.com
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Canal 9, actualmente con las siglas XHTM Canal 10, en Altzomoni, Estado de México
(Murray, 82:2007).

Posteriormente se asocié con Emilio Azcarraga Vidaurreta, propietario de la televisora
XEW-TV Canal 2, la cual fue inaugurada en 1951 transmitiendo desde el Parque Delta,
donde actualmente se encuentra el Seguro Social, en el Distrito Federal. Asimismo la
XHGC Canal 5, propiedad del Ing. Guillermo Gonzalez Camarena, quedé integrada al dial
televisivo. En 1955 todas esas televisoras se fusionan, dando paso a la creacion de la
empresa Telesistema Mexicano S.A., posteriormente rebautizado como Televisa. Por otro
lado, en 1950, también puso en marcha el The News, que llegé a ser uno de los diarios

escritos en inglés con mayor distribucion en América Latina.

Es asi que Rémulo O'Farrill Jr., junto con su padre Romulo O'Farrill Sr. fallecido el 7 de
mayo de 1981, fueron lideres de empresas con la creacion de un emporio de medios de
comunicacion, al que posteriormente se integrd el empresario yucateco Andrés Garcia

Lavin, director general de Grupo SIPSE.

Por el afio 1969, ambos empresarios, Garcia Lavin en sociedad con la familia O'Farrill,
establecieron una cadena de periddicos denominado “Novedades”, expandiendo la
presencia de estos medios de comunicacion escrita a los Estados de Guerrero, Campeche,

Yucatan y Quintana Roo.

O'Farrill Jr., fue un empresario que desempefio varias labores en toda su carrera profesional.
Entre los afios de 1962 y 1963 fue presidente de la Comision Interamericana de Asociacion
de la Prensa. También fue miembro del Consejo de Administracion de Telmex, miembro
fundador del Consejo Mexicano de Empresarios y cénsul honorario de Irlanda en México
durante mas de veinte afios. Entre otras cosas fue, presidente del Consejo de
Administracion de Televisa, S.A; de Univisa, INC, asi como de Eastern Airlines y de

empresas distribuidoras de automoviles.
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Después de una larga enfermedad, Romulo O'Farrill Jr. Con 88 afios de edad fallecio en la
Ciudad de México el 18 de mayo del afio 2006%°. Las causas del fallecimiento de quien
ocupara la direccién del Consejo de Administracion de Televisa y del Patronato de

Asistencia del Hospital Infantil de México, no fueron dadas a conocer®.

2.1.4. Descripcion del periddico

El Novedades de Quintana Roo, con formato estandar y con un precio de 8 pesos, tiene 56
paginas divididas a lo largo de sus seis secciones con contenidos informativos y
publicitarios. La sede principal se localiza en el municipio de Benito Juarez en la ciudad de

Cancun.

Pero, a pesar de que la central del periddico esta localizada en la ciudad de Cancun, por
razones politicas Chetumal es una de las ciudades mas importantes y que genera mas
informacidn puesto que, al ser la capital de Quintana Roo, es donde se asientan los tres
poderes: Legislativo, Ejecutivo y Judicial; junto con sus dependencias y organismos

descentralizados.

“En aquel entonces, era mas facil que el periddico llegara impreso a Cancin que aqui a
Chetumal, pues Yucatan queda mas cerca hacia ese lado. Posteriormente y a pesar de que la
capital es muy importante, alla se concentrd un nutrido nimero de poblacién, y esa fue una
de las razones para que la coordinacién principal quedara radicando alla, aunque debo

aclarar que eso no significa que se esté haciendo a un lado a la capital”27.

Existen tres coordinaciones generales y cinco corresponsalias a lo largo del estado. Ademas
de Chetumal, Playa del Carmen y Cozumel también cuentan con coordinaciones al mando

% Biografia de Rémulo O"Farril en www.irlandeses.org
28 \www.esmas.com/noticierostelevisa/mexico/536395.htm 18 de mayo de 2006

%7 Entrevista persona con David Acosta, Coordinador del Periédico Novedades de Quintana Roo, realizada el
13 de febrero de 2010
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de un mayor namero de reporteros comparado a los municipios restantes donde solo existe

un corresponsal.
2.1.4.1. Estructura

El periodico cuenta con una direccion general, gerencia general, gerencia de recursos
humanos, direccién de informacidn, subdireccién editorial, gerencia de publicidad, gerencia
comercial y de circulacion, quienes son los que actian como cabezas de los cinco

departamentos en los que esta estructurado el Novedades de Quintana Roo.

a) Departamento de Administracion: En este departamento trabajan 20 personas
entre Cancun y Chetumal. Se encargan de los recursos financieros del medio de
comunicacion. Manejan la contabilidad, ingresos y egresos de la institucién dirigidos por
un jefe de administrativo. Aqui también se cuenta con una gerencia de recursos humanos
que se encarga de la contratacion, despido y pago de ndmina de los empleados, ademas de
atender sus necesidades relacionadas con las prestaciones y algunos otros beneficios que

otorga la empresa para el desempefio correcto de las actividades diarias.

La cabeza principal tanto del periédico como de este departamento es la direccion general
que se encarga de dirigir y administrar todas las acciones de la empresa. Marca el rumbo de
las politicas y toma las decisiones mas importantes para el buen funcionamiento del

periddico. La responsabilidad recae en el Lic. Gerardo Garcia Gamboa.

De acuerdo a la jerarquia, después del director general esta la gerencia general que es el
brazo ejecutor, se encarga de coordinar las acciones y ejecuta las decisiones que se toman.
Media entre las necesidades de la empresa y los empleados, y la direccion general. Ademas
de suministrar los insumos necesarios para el desarrollo de las funciones de cada area. La

responsabilidad recae en el Lic. Héctor Flores Chavez.

b) Departamento de Publicidad: En este sector se encuentran los encargados de la
comercializacion del Novedades de Quintana Roo, vale decir las ventas de espacio de
publicidad, de suplementos especiales y se ocupan del desarrollo de estrategias para
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elaborar propuestas de venta a potenciales clientes, monitoreado por una gerencia de

publicidad que establece los convenios de publicidad.

C) Departamento de Redaccion: Encabezado por la direccion de informacion quien
coordina las acciones relacionadas con la informacion que se publica en el periédico.
Toma las decisiones respecto a la clasificacion y jerarquizacion de la informacion que llega
a la redaccion. Marca las ordenes de informacion en todas las plazas. La responsabilidad

recae en César Mufioz Padilla.

La subdireccion editorial del departamento de redaccion procesa la informacion una vez
que es recibida y esquema de acuerdo a las politicas editoriales que marca la empresa. La

responsabilidad recae en Laura Ortiz Espinoza.

En Cancun, donde estan localizadas las oficinas centrales del periédico, es donde se
concentra tanto la direccion de informacion y la subdireccion editorial como la mayor
cantidad de periodistas quienes son los encargados de redactar las noticias que iran
publicadas en el periddico. Desde su fundacion, la diagramacion, organizacion e impresion
se centro en esta region por cuestiones de mercado y como estrategia en cuanto a distancia,

asegura su coordinador.

En esta ciudad los reporteros estan divididos por fuentes como: Economia, politica,
sociedad. Por pertenecer a un municipio donde el turismo forma parte importante de la
region, también se da mucha relevancia a las noticias de este sector. Asimismo cuentan con

algunos fotdgrafos que apoyan con iméagenes el trabajo de prensa.

Por su parte, en Chetumal, trabajan tres periodistas fijos y dos de apoyo, los cuales estan
dirigidos por un coordinador encargado de distribuir y organizar las noticias. Los reporteros
también se dividen por fuentes; economia, politica y seguridad. Sin embargo, por
cuestiones de nimero y de acuerdo a la importancia de la informacién, se cubren otras areas

y se publican otro tipo de noticias como turismo, cultura y sociedad.
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Es una de las regiones que mas noticia genera, “‘es donde mas fluye la informacion, muchas
de las portadas son de de la capital pues aqui estan los tres poderes, las dependencias de
gobierno estatales, federales, algunos organismos publicos, camaras empresariales y demas.
En Chetumal es donde se hacen las estrategias politicas y econdmicas del Estado. A pesar
de que Cancun es el motor del desarrollo es aqui donde se encuentra la casa de gobierno y
todo eso es lo que genera la informacion que llega a ser pan de cada dia convirtiéndose en

noticias que forman parte importante del periodico”?.

En esta region no se cuenta con personal que cumpla la funcién de fotdgrafos, este trabajo
lo realizan los mismos reporteros que al momento de ir a cubrir un hecho, se encargan de
tomar las fotografias que acompanaran la nota. “La labor es un poco integral, tenemos que
trabajar en la noticia y aparte en la fotografia. No lo vemos como ahorro de la empresa si
no como crecimiento pues creemos que el buen reportero es el que tendria el ojo critico

2
para sacar una buena foto” .

Esta forma de trabajo se adoptd recientemente pues con anterioridad, este medio de
comunicacion, si contaba tanto con reporteros que se encargaban de la informacion y con
fotografos que se encargaban de las imagenes. Ahora cada periodista lleva consigo una
camara fotogréafica y cuando cubre un evento también toma las fotos que usara al momento

de redactar la informacion.

Ademas de contar con reporteros en las principales ciudades como Chetumal, Cancun y
Playa del Carmen, también existen corresponsales en los municipios de Isla Mujeres, José
Maria Morelos, Tulum, Felipe Carrillo Puerto, Cozumel, Solidaridad y Benito Juarez. El
Unico municipio que aun no cuenta con un periodista asignado es Léazaro Cardenas, sin
embargo segln el coordinador del periddico, se esté trabajando para contratar los servicios

de una persona en ese lugar, pues todos los deméas municipios tienen corresponsales. Todos

%8 Entrevista personal con David Acosta, Coordinador del Periédico Novedades de Quintana Roo, realizada
13 de febrero de 2010

2 bid.
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los dias ellos se encargan de cubrir la informacion méas importante que acontece en su
region, elaboran la nota y después de una previa revision y correccién, las envian a Cancun.
Alla se hace el trabajo de diagramacion; posteriormente se imprime y se distribuye en todo

el estado.

Por otra parte, no s6lo los municipios de Othén P. Blanco y Benito Juarez cuentan con un
coordinador y varios periodistas. Los municipios de Cozumel, Solidaridad, y Tulum,
ademas de tener corresponsales, también llamadas plazas, tienen un coordinador quien esta

a cargo de varios reporteros.

d) Departamento de Prensa: La parte operativa de la institucion. Encargados de la

satisfactoria impresion de cada pagina del periodico.

e) Departamento de Comercial y Circulacion: Es el departamento que funge como
proveedor de este producto a clientes, vendedores y poblacién en general. La gerencia de
circulacion se encarga de las estrategias de distribucion y colocacion del periodico en el

mercado.

2.1.4.2. Secciones

El Novedades de Quintana Roo es un periddico que cuenta con ocho secciones dividas de la

siguiente forma:

a) Ciudad.- Esta es la seccion mas importante de este medio de comunicacion, tiene
18 péaginas y en ella se encuentra informacion de la ciudad de Cancun, perteneciente al
municipio de Benito Judrez. Por un lado, el lector puede encontrar noticias sobre turismo,
salud, ecologia, educacion y finanzas, asi como temas relacionados a la peninsula de
Yucatan e informes de ultima hora, ademas cuenta con un sector reservado para notas de

opinioén.
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b) Municipios: Con 8 paginas dedicadas a los hechos que acontecen en los municipios
de Othon P. Blanco, Solidaridad, Isla Mujeres, José Maria Morelos, Felipe Carrillo Puerto,
Cozumel y Tulum. Para esta seccion, los diferentes corresponsales envian diariamente

algunas notas, hasta la ciudad de Cancun que es donde se organiza e imprime el periédico.

c) Clasificados: Esta es la segunda seccion con mayor nimero de paginas (después de
Ciudad) que tiene el periodico. En ella se encuentra lo relacionado a anuncios comerciales
donde la gente puede publicar sus avisos, ventas, empleos, compras, rentas, etc. todo en un

numero de 10 paginas.

d) El Pais y el Mundo: En esta seccion se encuentra la informacion relacionada a
México. Se destacan los hechos mas importantes a nivel nacional y se publican en un
espacio de 8 péaginas. También ingresa el sector internacional con las noticias mas

importantes del mundo entero.

e) Deportes: Como su nombre lo indica, este espacio de 6 hojas esta dedicado a
actividades deportivas donde se resalta la informacion local que acontece en el Estado de
Quintana Roo, igualmente incluye los hechos deportivos mas importantes a nivel nacional y
no deja de lado parte importante del sector internacional.

f) Escena: La informacidn acerca de cine, cultura, actividades e informes de gente del
espectaculo asi como el sector social, se ve presente en las 6 paginas que el periddico
destina a este tipo de notas.

2.1.4.3. Ediciones especiales

Las ediciones especiales consisten en la impresion de suplementos complementarios o una
mayor publicacion de ejemplares resaltando un tema en particular. En el Novedades de
Quintana Roo, éstos suelen ser constantes pues se publican para fechas conmemorativas 0
celebraciones locales como el aniversario del estado. Las celebraciones nacionales también

son relevantes para este tipo de ediciones; igualmente temas relacionados a cuestiones de
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medio ambiente son tomados en cuenta, puede imprimirse un suplemento de esta indole en

el propio aniversario del periddico.

Asimismo a finales de afio es cuando los temas navidefios cobran importancia para elaborar
un suplemento que enfatice estas fiestas. “Se busca darle dinamismo al periédico por eso no
esperamos que solo en algunos aniversarios tengamos que publicar ediciones especiales,

o 30
buscamos temas relevantes que puedan ser de interés del lector”

2.1.4.4. Alcance

Este medio de comunicacion tiene un alcance estatal. Es distribuido a todos los municipios
del Estado de Quintana Roo. Entre tanto, siendo parte del Grupo SISPE, cuenta con una
version online que puede ser revisada via internet mediante la pagina web www.sipse.com,
lo cual quiere decir que su alcance no es Unicamente estatal ya que al encontrarse de forma
electrénica, este medio de comunicacion puede ser consultado en diversas partes no soélo de
Meéxico sino del mundo. “Rebasamos la parte netamente impresa ingresando a cuestiones
que tienen que ver con la modernidad, practicamente hemos hecho que esa informacion que
publicamos no solamente sea peninsular sino también nacional. Con la transcendencia que
tiene el internet, ya pueden leerlo todas las personas desde cualquier punto del pais. Aunque
por cuestiones de mercado debemos guardar ciertas informaciones para que también tengan

oportunidad de venderse otros espacios como la radio o el periodico™.

2.1.4.5. Publico meta

A pesar de tener como objetivo llegar a todo tipo de publico de la sociedad quintanarroense,
el Novedades de Quintana Roo esta dirigido a un publico que pertenece al sector de clase
media y por cuestiones empresariales también desea llegar a la clase media alta. “Tenemos

todo tipo de seguidores por ello la forma de redaccion tiene un estilo diferente, mas

% Entrevista a David Acosta, Coordinador del Periddico Novedades de Quintana Roo, 13 de febrero de 2010.
3 |bid.
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entendible que en otros medios, plasmamos la noticia con mayor claridad, tal como es,

tratando de ser lo mas objetivos posible™*,

2.1.4.6. Tiraje

El promedio de publicaciones diarias es de 20 a 25 mil periddicos. Los dias domingos esta
cantidad disminuye pues la venta de este medio impreso se reduce. Por otro lado, los
primeros dias de la semana, en especial los dias lunes, la venta se incrementa por lo que

también el tiraje se eleva.

2.1.4.7. Costos de espacios publicitarios

Los costos publicitarios se determinaron de acuerdo a los precios en centimetro por
columna, divididos por ubicacion a color o en blanco y negro y de acuerdo a la categoria
que corresponda, los datos fueron brindados por el periédico y con esas cifras se pudo

elaborar el costo correspondiente por pagina de acuerdo a esas variables:

%2 Entrevista a David Acosta, Coordinador del Periédico Novedades de Quintana Roo, 13 de febrero de 2010.
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TABLA#1
COSTO DE ESPACIOS PUBLICITARIOS POR CATEGORIA

Categoria Empresa

Una plana Costo en pesos mexicanos
Color $16848
Blanco y negro $11232

Categoria Politica

Color $39312

Blanco y negro $26208

Categoria Econémicos (Sociedad)

Color $5616

Blanco y negro $5616

Fuente: Elaboracion propia con datos del Novedades de Quintana Roo
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2.2. DIARIO DE QUINTANA ROO

2.2.1. Historia

En la década de los afios 80" continla la expansion y desarrollo del Estado de Quintana Roo,
muchos empresarios llegaron tentados a invertir en distintos rubros y no pudo faltar el
crecimiento de los medios de comunicacion. Es asi que durante la presidencia de Miguel de
la Madrid Hurtado y el Gobierno estatal de Pedro Joaquin Coldwel comienza a circular un

nuevo periodico denominado El Diario de Quintana Roo.

Este medio de comunicacion nace el 3 de noviembre de 1986 en la ciudad de Chetumal. Un
grupo de empresarios tanto de Chetumal como de Cozumel llevan a cabo esta iniciativa ya
que en el estado soOlo existia un periddico que era impreso en la ciudad de Cancun,
considerada la capital econdmica. Por ello se vio la necesidad de producir un periddico con
la vision del estado y con sede en la capital politica. Es asi que Roberto Borge Martin,
Diego Rojas Zapata, Mario Rendon Monforte y Jorge Vargas de Regil, entre otros
empresarios mas, deciden buscar un equilibrio informativo fundando un nuevo medio

masivo.

Sin embargo, es valido destacar que este surgimiento es cuestionado por los mismos
involucrados en la comunicacidn quienes aseguran que el Diario de Quintana Roo surge
con bases politicas puesto que el ex gobernador del estado, Miguel Borge Martin(1987-
1993), no llegaba a acuerdos con el periddico existente en la época, el Novedades de
Quintana Roo, que publicaba informaciones que no favorecian al entonces candidato, por lo
que se decide formar un medio de comunicacion alternativo que estuviera presidido por
empresarios privados que contaran con el apoyo econémico del gobierno y con el fin de

apoyar sus movimientos politicos.

Fuentes fidedignas pero con derecho al anonimato expresaron que “el Diario naci6 con
fines politicos y sus propietarios no eran realmente los empresarios privados pues los

fondos de inversion provenian del gobierno”. “Este periodico es oficialista pero necesitaban
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que la inversion privada fungiera como propietaria para que la poblacién no lo asocie con el
gobierno” sefialaba otro personaje destacado de este rubro. Finalmente una tercera
declaracion destaca que “en aquella época no habia quien le haga frente al Gnico periddico
que existia y al ver que éste publicaba informaciones que no favorecian la candidatura de
Borges y no pudiendo lograr una negociacion exitosa, se considera crear un periddico

alternativo pero con intereses particulares, asi nace el Diario de Quintana Roo”.

2.2.2. Fundadores

Uno de los principales fundadores del periddico fue el priista Roberto Borge Martin, casado
con la sefiora Rosa Yolanda Angulo Castilla y hermano del ex gobernador Miguel Borge
Martin. Este accionista es también padre del actual gobernador electo del estado, Roberto

Borge Angulo, perteneciente al Partido Revolucionario Institucional.

Otro accionista es el empresario Diego Rojas Zapata, es ex dirigente de la Camara Nacional
de Comercio (Canaco) en Chetumal quien también fue oficial mayor de Gobierno del
Estado en el afio 1989. Entre sus funciones mas destacadas esta haber ganado las elecciones
para presidente municipal de Othén P. Blanco en 1993, cargo que desempefio hasta 1995
renunciando a él para encargarse de la Secretaria de Desarrollo Social del estado.

Por otra parte, esta Mario Rendon Monforte, empresario nacido en el estado de Yucatan
pero conocido como un prominente chetumalefio por los afios y las empresas que fundo en
Quintana Roo. Es un destacado inversor quien ademas es duefio de la patente del grupo
cervecero “Superior” por lo que cuenta con los derechos exclusivos como distribuidor de
cerveza. Fue Presidente del Consejo Coordinador Empresarial y actualmente es Presidente
de Nacional Financiera en el sur de Quintana Roo. Rendon no sélo es empresario sino
también un amante del deporte pues participa de actividades deportivas en la region, tal es
el caso de la motondutica a quienes auspicia constantemente para que se lleven a cabo
competencias nacionales e internacionales. No en vano es Presidente del Club Nautico de

Chetumal y Bacalar asi como Presidente de la Asociacion Estatal de Tenis de Quintana Roo.
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Finalmente esta Jorge Vargas de Regil, nacido en el estado de Yucatan, quien llego a
Chetumal cuando comenzaba a formarse como estado, fue contador de un sinnimero de
empresas hasta que comenzo6 a fundar las propias. Gracias al crecimiento de sus inversiones
apoyo sin regateo a la Camara de Comercio y a la Canacintra; al Club de Leones, a la Cruz
Roja asi como también ayudo a las obras religiosas siendo considerado un creyente fiel

cristiano. Este personaje fallecio a los 84 afios de edad el afio 2009.

Actualmente el periddico estad encabezado por un nuevo grupo de accionistas conformado
por la familia Contreras y Canto. El presidente es Luis Antonio Contreras Castillo, nacido
en Chetumal y hermano de Jorge Arturo Contreras Castillo quien fue Presidente Municipal
de Cancun (1991 — 1993) y Secretario de Gobierno durante el sexenio de Miguel Borge
Martin (1987 — 1993)%,

Luis Contreras, ex funcionario publico de la Secretaria de Desarrollo e Integracion
Regional en el gobierno de Borge Martin, se caso con la chetumalefia Wilma Canto, hija
del yucateco Wilberth Canto quien también lleg6 a tener acciones en el Diario de Quintana
Roo y que funge la funcion de tesorero en la administracion del periodico. Contreras
incursiona en los negocios hace méas de una década cuando adquiere las acciones y se hace
cargo del periddico dejando recaer la vicepresidencia en su hijo Luis Contreras Canto. Esa
es la conformacion de los principales cargos de su directorio por lo que la empresa

informativa estd manejada por una familia.

Arturo Contreras, hermano de Luis Contreras, fue uno de los posibles candidatos a la
gubernatura de Quintana Roo por el PRI pero el que finalmente obtuvo la candidatura y

lleg6 a ser Gobernador del estado fue Mario Villanueva (1993 — 1999).

Durante el sexenio de Villanueva. Ambos hermanos, Luis y Arturo Contreras fueron

acusados de mal manejo de fondos llegando a ser encarcelados durante esa gestion. Sin

%3 En entrevista con Gerardo Vésquez, Director Administrativo de Sistema Quintanarroense de Comunicacion
Social (SQCS), realizada el 7 de julio de 2010, sefialaba que en este medio de comunicacién actualmente
todas o la mayoria de acciones esta en manos de los Contreras y su familia, puesto que son los que ocupan los
cargos mas destacados de su directorio.
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embargo ellos denunciaron ser victimas de persecucion politica y se los liberé despues de
resarcir los dafios econémicos®. “La familia siempre ha estado vinculada a la politica, el
ingreso a los medios fue después, los politicos creen que Luis entr6 al medio para incluir a
la politica a través del periodico™. Asimismo, los hermanos Contreras Castillo también
manejan otro tipo de negocios. Actualmente cuentan con acciones en el hotel Coco Beach

de Playa el Carmen por el cual enfrentan problemas legales con el resto de accionistas.

En 1996, la esposa de Jorge Arturo Contreras Castillo, Martha Eugenia Barrera Bustillos,
concreto la venta del predio a un grupo de accionistas argentinos representados por Claudio
Navarese Monroy. Pero después Arturo y Luis Antonio demandaron a los argentinos por la
via civil para anular dichos contratos. Sin embargo, en ese caso los hermanos Contreras
Castillo perdieron los juicios civiles para desconocer la venta que hicieron, por lo que las

escrituras de la compra venta quedaron firmes.

El problema surge en el afio 1998, cuando Arturo Contreras saca a la fuerza a la familia del
argentino del predio Coco Beach®. Tras el despojo, la compafifa Desarrollos del Corredor
Turistico S. A. de C. V., razén social de la sociedad de inversionistas argentinos
representada por Navarese, hicieron la denuncia penal contra los Contreras Castillo quienes
el afio 2000 pierden el juicio civil dejando firme el contrato de compra — venta del lote. El
2002 Navarese intentd inscribir la escritura del predio ante el Registro Publico de la
Propiedad y del Comercio. Sin embargo, para ese entonces Arturo Contreras ya buscaba
vender por segunda ocasion el predio de Coco Beach, ahora a los inversionistas yucatecos
de la Inmobiliaria Coco Beach, representados por Jorge Carlos Montalvo Ferréez.

“Asi fueron despojados los empresarios argentinos por los hermanos Contreras Castillo,

asociandose con los yucatecos para construir el hotel, mismos a los que también

*En entrevista con Francisco Hernandez, Coordinador del periédico Por Esto! de Quintana Roo, el 13 de julio
de 2010, establecia que las acusaciones en contra de los Contreras no prosperaron pues no se hizo una
investigacidn judicial a fondo y se los perdon6 bajo una sancion de resarcimiento de dafios.

* Francisco Hernandez, Coordinador periédico Por Esto! de Quintana Roo.
% Fuente anénima, 6 de julio de 2010.
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despojaron, posteriormente, en 2005”". Pues el 14 de junio desarrollaron una asamblea sin
la participacion de todos los accionistas y tomaron por asalto el hotel pasada la medianoche
del 30 de junio de ese afio. Asimismo, los hermanos ofrecieron en venta el inmueble a pesar
de encontrarse asegurado y con una sentencia judicial que devolvié la administracién del
hotel al grupo de inversionistas representado por Jorge Carlos Montalvo Férraez. Ante esos
hechos,Montalvo Férraez interpuso un juicio ante el Juzgado Tercero de Distrito de Cancun
contra lo que llaman la asamblea "ilegitima" y presentd demandas mercantiles ante el

Juzgado Civil de Primera Instancia de Playa del Carmen por los dafios y perjuicios.

2.2.3. Descripcion del periddico

Este periodico cuenta con un formato estdndar y un valor de 7 pesos, tiene 64 paginas
donde distribuye sus contenidos tanto informativo como la publicidad. Su sede esta
localizada en la capital del estado, en la ciudad de Chetumal, aungue cuenta con

coordinaciones y corresponsalias en los principales municipios.

2.2.3.1. Estructura

El Diario de Quintana Roo se divide en seis departamentos que se complementan entre si
para publicar la edicion dia a dia, estos son: departamento de administracion, departamento
de redaccidn, departamento de publicidad, departamento de fotomecéanica, departamento de

imprenta y departamento de circulacion®.

a) Departamento de Administracién: Se dedica concretamente a administrar al
personal. Este departamento es el encargado de la contratacion y despido de los empleados,
establece los salarios de todas las jerarquias y administra los recursos econémicos que

genera el periodico.

%" Fuente anénima, 6 de julio de 2010.

% Entrevista personal con Felipe Hernandez, ex Director del Diario de Quintana Roo y actual director de
Noticias del Sistema Quintanarroense de Comunicacién Social, realizada el 29 de marzo de 2010.
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b) Departamento de Redaccion: Tiene a su cargo la recopilacion de informacion de
todas las localidades donde cuenta con reporteros y corresponsales. Ya que la central del
periddico se encuentra en la ciudad de Chetumal, las notas deben hacerse llegar hasta este
lugar para continuar con el procesamiento de esa informacion, la diagramacion de las
paginas y la organizacion de las diferentes noticias de acuerdo a la prioridad, para que

posteriormente pueda ser publicada.

C) Departamento de Publicidad: Su trabajo es comercializar el periédico mediante la
venta de espacios en las diferentes paginas con las que cuenta el Diario. Dichos espacios
pueden ser anuncios, comunicados, publicidad en general y los costos varian de acuerdo al
tamaro, color y forma de lo que se desea publicar. Una vez concretada la venta, los
encargados del area procesan los anuncios, determinan la ubicacion y los entregan
elaborados al departamento de redaccion quienes redactan la informacion de acuerdo al
espacio asignado. Vale decir que hasta la culminacién de esta investigacion, en el Diario de

Quintana Roo estaba prohibido vender espacios publicitarios relacionados a temas politicos.

d) Departamento de fotomecanica: Se encarga de trabajar el negativo y ldminas que
es donde se procesan los tonos y el color de las respectivas notas o publicidades.
Posteriormente se manda al departamento final de imprenta que es donde se imprimen los
ejemplares, se cuida que se plasmen bien los colores y que la tinta sea la adecuada para que

cada publicacidn sea nitida.

e) Departamento de circulacion: En este departamento se encuentra el personal

encargado de distribuir el periddico, para su posterior venta, a distintos puntos del estado.

2.2.3.2. Secciones
Este medio de comunicacion impresa cuenta con ocho secciones dividas cada una en ocho

paginas sumando un total de 64 paginas en su formato de doble tabloide.

a) Local: Esta es la seccion mas importante del periddico pues toca temas referidos al

municipio de Othon P. Blanco y de manera especial de la capital del estado, Chetumal. En
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su primera plana, a color, se incluyen los hechos mas destacados a nivel nacional e
internacional que sirven de guia como titulares de la informacion que se encontrard en el

interior de las paginas.

b) Cozumel: EI municipio de Cozumel también cuenta con su propia seccion donde
ademas de sus hechos més destacados también se publica el deporte local y la vida social
que acontece a lo largo de la isla.

C) Cancun: Son ocho paginas que reflejan la informacion tanto de Cancun como del
Municipio de Isla Mujeres, en su Gltima pagina a color también se puede ver la vida social

de algunos personajes de la region.

d) Solidaridad: En esta seccidn se encuentra noticias de Playa del Carmen, Tulum,
Felipe Carrillo Puerto, José Maria Morelos, abarca toda la Rivera Maya denominada Zona
Maya y en su ultima pagina a veces incluye informacion del estado de Yucatan.

e) Policia: A lo largo de sus ocho paginas destacan los hechos policiales acontecidos a
nivel estatal.
f) Nacional e Internacional: ElI ambito nacional estd presente en esta seccién que

realza los temas mas importantes y de interés publico del pais asi como también destacan

los hechos noticiosos mas relevantes a nivel internacional.

) Sociedad: Aqui no sélo incluyen notas referidas al espectaculo, la sociedad y la
cultura sino también en su segunda plana se destacan “Los Econdmicos” que son
clasificados donde la poblacién puede publicar avisos, servicios, demanda y oferta de

empleo, ventas, alquiler y compra de inmuebles, etc.

h) Deportes: Cuenta con ocho paginas donde sélo la primera y la ultima plana son a
color, las restantes seis son en blanco y negro. En esta seccidn se publican los hechos méas

importantes en materia deportiva tanto a nivel estatal, nacional e internacional.
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2.2.3.3. Alcance
El Diario de Quintana Roo es un periddico que en su contenido abarca los nueve

municipios del estado, vale decir Othén P. Blanco, Felipe Carrillo Puerto, Cozumel,

Solidaridad, José Maria Morelos, Tulum, Benito Juarez, Isla Mujeres y Lazaro Cardenas.

TABLA#2

MUNICIPIOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

ESTADO DE
CAMPECHE

ESTADO DE YUCATAN

006

002

Clave | Municipio Cabecera Clave | Municipio Cabecera
Municipal Municipal

001 Cozumel Cozumel 006 José Maria José Maria Morelos

Morelos
002 Felipe Carrillo Felipe Carrillo 007 Léazaro Cardenas | Kantunilkin
Puerto Puerto

003 Isla Mujeres Isla Mujeres 008 Solidaridad Playa del Carmen

004 Othén P. Blanco Chetumal 009 Tulum Tulum

005 Benito Juérez Cancan

Fuente: http://es.wikipedia.org/wiki/Municipios_de_Quintana_Roo
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La tabla 2 muestra los municipios en los cuales se localiza la distribucion y recoleccion de
informacion del periodico. Sin embargo a pesar que el contenido abarca los nueve
municipios del estado, la circulacion se centra en algunos de ellos donde existen sucursales
del Diario, como las ciudades de Chetumal, Cancun, Playa del Carmen y Cozumel desde
donde se distribuye a las demas localidades. Como lo explica su ex director, Felipe
Hernandez, “en algunos s6lo mantiene presencia y en otros tendrd competencia con los

, o ae 5039
demas periddicos™".

2.2.3.4. Tiraje

Tomando en cuenta que la circulacion se realiza solamente en las ciudades méas importantes
y donde se cuenta con sucursales que se encargan de la distribucion a las demas localidades,
este medio impreso tiene un tiraje de 14 mil ejemplares para todo el estado. Dicha cantidad
puede variar de acuerdo a la informacion que desean resaltar pues si la noticia es
considerada de mucha relevancia puede incrementarse el tiraje pero sélo sucede de forma

esporadica.

2.2.3.5. Costos de espacios publicitarios

Segun los trabajadores encargados de la venta de espacios del periddico, la categoria
politica s6lo se vende y se publica una vez revisado el contenido del anuncio y de acuerdo a
las disposiciones del encargado del departamento de publicidad. Aunque en la venta de
espacios pagados, como se vera mas adelante, el periédico cuenta con un gran contenido de

publicidad politica.

% Felipe Hernandez, ex director Diario de Quintana Roo, entrevista realizada el 29 de marzo de 2010.
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TABLA#3

COSTO DE ESPACIOS PUBLICITARIOS POR CATEGORIA

Categoria Empresa

Una plana Costo en pesos mexicanos
Color $49770
Blanco y negro $29925

Categoria Politica

Color $22050

Blanco y negro $13230

Categoria Econémicos (Sociedad)

Color $7560

Blanco y negro $4725

Fuente: Elaboracién propia con informacion del Diario de Quintana Roo
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2.3.  PERIODICO POR ESTO! DE QUINTANA ROO
2.3.1. Historia

El diario Por Esto! de Quintana Roo fue el tercer medio de comunicacion impreso que se
publicé en este estado. Sin embargo, antes de que éste saliera al mercado, estuvo
antecedido por el periddico Por Esto! del Estado de Yucatan, que es donde surgi6 el primer

periddico con ese nombre.

Se cre6 el 21 de marzo de 1991 en Mérida — Yucatan, ahi nacié fundado por Mario Renato
Menendez Rodriguez, un periodista con muchos afios de experiencia en el area y

reconocido por su participacion en alguno hechos suscitados en la década de los 60°.

Desde el momento de su creacion, el Por Esto! de Yucatan tenia una cobertura peninsular
pero a pesar de tener un corresponsal en Quintana Roo, el espacio reservado a este lugar era
reducido. Por ello y viendo el escaso nimero de medios de comunicacion impresa y el
constante crecimiento de la poblacidén, Menéndez vio la necesidad de expandir su cobertura

mediatica hasta este estado llegando a inaugurar el tercer periddico estatal.

El proyecto del Por Esto! de Quintana Roo se concreta el 23 de febrero de 1993 que es
cuando sale el primer nimero. Su inauguracion se lleva a cabo durante la gestion de Miguel

Borge Martin, quien en ese entonces fungia las funciones de Gobernador del Estado.

Surge con la vision de tener una cobertura peninsular, al igual que su antecesora, pero con
la diferencia de concentrar un mayor nimero de informaciones sobre temas relacionados a
Quintana Roo. La idea era brindar un periddico con el cual los quintanarroenses se
identificaran, pues “se vio que era un estado de mucha dinamica y que su sociedad, que era

pequefia, crecia rapidamente y por ello necesitaba un periodico propio™*.

*0 Declaracion de Francisco Hernéandez, coordinador del periédico, en una entrevista personal.
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Ademas de abordar temas de interés y contribuir a un desarrollo en la diversificacion
medidtica del lugar, esta nueva opcion se sumd a los demaés diarios de la region, ofreciendo
al lector un formato diferente y un nuevo enfoque y estilo en la redaccion de las

informaciones.

2.3.2. Propietario: Mario Renato Menéndez Rodriguez

Mario Renato Menéndez Rodriguez, nacio el 14 de enero de 1937 en Mérida, Yucatan.
Teniendo una instruccion académica en Filosofia y Letras, fue director de la revista
“Sucesos” de la Ciudad de México. En febrero de 1968 fundo la revista "Por qué?", medio
de comunicacion a traves del cual, mediante sus publicaciones, censuré la participacion del

gobierno en relacién a los hechos acontecidos el 2 de octubre de ese afio.

Al ocupar los cargos de director y editor de la revista “Sucesos”, en 1967 se traslado a
Colombia con el objetivo de escribir una serie de reportajes de lo que en ese pais y en la
region acontecia. Una de sus finalidades para lograr recabar informacion sobre el tema, era
tratar de entrevistar al argentino Ernesto “Che” Guevara. Para ello, con ayuda de
campesinos colombianos, se trasladé a la sierra de Bolivia donde se encontraba el “Che”.
Ya estando alla hizo contacto con guerrilleros de ese pais y comenzo sus entrevistas para la
elaboracion de sus reportajes asi como también grabo su forma y medio de vida, para poder

realizar posteriormente una pelicula al respecto.

Sin embargo sus acciones no se limitaron a la recogida de informacion pues, segun sus
propias declaraciones, también participd junto a los guerrilleros, en el asalto de un tren
militar. Posteriormente Menéndez regresa a la ciudad de Bogota, alli es detenido y una vez
conocido este hecho, es acusado de fomento de acciones guerrilleras, por lo que las
autoridades locales lo detienen internandolo en una prision militar durante un mes. Después

de ese tiempo, el periodista de 33 afios de edad, fue puesto en libertad y expulsado de
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Colombia gracias a las gestiones del Gobierno mexicano, presidido por Gustavo Diaz
Ordaz (1964-1970), y a las presiones de la prensa internacional**.

Ya estando en México, en 1968 funda la revista “Por qué?”, donde publicaba informaciones
que eran consideradas de linea izquierdista. Este medio impreso fue uno de los que plasmé
en sus paginas todo lo acontecido el 2 de octubre de ese afio. Por la importancia del tema, la
revista publicé es su portada una foto ilustrativa* de lo que denomind “La masacre en
Tlatelolco”, donde responsabilizaba al gobierno de Gustavo Diaz Ordaz quien un afio

después, en 1969, se declararia culpable de aquellos acontecimientos®.

Menéndez es reconocido por ser uno de los contados periodistas, que documentaron la
matanza de aquel dia. Publico fotografias e informacion de los jovenes muertos en la plaza
de las tres culturas de Tlatelolco, esa fue una de las cosas que le dieron méas valor a sus

acciones pues en ese entonces el hecho se quiso ocultar®.

Lo que ocurrié aquel dia constituye una de las referencias mas importantes de la historia
contemporanea del pais. El problema acontecié cuando estudiantes de la Universidad
Autonoma de México (UNAM), del Instituto Politécnico Nacional (PIN), profesores,
intelectuales, profesionistas, obreros y amas de casa, se unieron en un movimiento social
denominado “Movimiento estudiantil de 1968, para llevar a cabo una manifestacion que
demandaba al Gobierno Federal mayor libertad de expresién. La misma se concentré en la
Plaza de las Tres Culturas, en Tlatelolco de la Ciudad de México®.

* Declaracién de Mario Renato Menéndez ante el juez primero de Distrito en materia penal, Eduardo Ferrer
Mc-Gregor, Reporte Especial, del 10 de octubre de 2009, en www.a7.com.mx (VER ANEXO 1).
*2 portada de la Revista “Por qué?”, 3 de octubre de 1968 (VER ANEXO 2)

* «Asumo la responsabilidad ética, moral, juridica e historica con relacion a los hechos ocurridos el afio
pasado”, Gustavo Diaz Ordaz, quinto informe de gobierno, 1969, en
http://es.wikipedia.org/wiki/Movimiento_estudiantil_de_1968_en_M%C3%A9xico

* Entrevista persona con Francisco Hernandez, Coordinador del periédico Por Esto!, realizada el 5 de febrero
de 2010.

**En el lugar, el ejército se encontraba vigilando a los manifestantes para que no existieran disturbios ya que
el gobierno tenia temor de que fuera asaltada la Torre de la Secretaria de de Relaciones Exteriores. Por otro
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A punto de finalizar el evento, un helicoptero sobrevolo la plaza, y desde éste se dispararon
bengalas, presumiblemente, como sefial para que los del Batallon Olimpia, apostados en el
edificio "Chihuahua”, abrieran fuego en contra de los manifestantes y militares. Ante tal
confusion, comenzaron los disparos por parte del ejército, dirigidos no contra sus agresores,
sino hacia la multitud de manifestantes que se encontraban en el lugar. De ese dia no se

tiene una cifra exacta de muertos y heridos. (Aguayo, 1998:162).

Al dia siguiente del suceso, las portadas de los periddicos no plasmaron como tema central
la matanza por lo que el papel de la prensa no constituyé un indicador importante para
ilustrar los hechos de aquel dia. Sin embargo, los medios le dieron cobertura a las
denuncias que sefialaban que los francotiradores formaban parte del complot estudiantil,

mostrando su subordinacién al Gobierno Federal.

Afios después periodistas y fotdgrafos recién se atreven a revelar la presion a la cual fueron
sometidos por parte de sus respectivos medios de comunicacién para los que trabajaban.
Enrique Metinides, de “La Prensa”, Jests Fonseca de “El Universal”, Joaquin LOpez
Doriga de “El Heraldo” y Aaron Sénchez del “Excélsior”, son algunos de los que
fotografiaron y relataron los hechos de los cuales fueron testigos aquel dia. Muchos de ellos

recién vieron publicadas esas declaraciones 35 afios después de lo ocurrido.

Daniel Soto, jefe del departamento de fotografia de “El Universal”, también narr6 como la
direccion del periddico de aquel entonces, le dio 6rdenes para que entregase todo el
material de la cobertura que se hizo el 2 de octubre. Los agentes de Gobernacién eran los
encargados de recolectar ese material del cual s6lo pudo rescatar una parte que afos

después el mismo periddico usaria para publicar un reportaje especial acerca del tema®.

So6lo algunos pocos medios impresos dieron una total cobertura al respecto. Uno de ellos

fue la revista “Por qué?”, a la cual se la identificaba con el movimiento. La version que

lado estaban los miembros del “Batallon Olimpia” que iban vestidos de civiles pero que se identificaban entre
si llevando un pafiuelo o guante blanco en la mano izquierda.

* Alberto del Castillo Troncoso, “La noche de Tlatelolco”, suplemento especial del periddico “La Jornada”
de México, 2 de octubre de 2008, en www.lajornada.unam.mx
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manejaba sostenia que el Ejército habia masacrado a cientos de personas en un operativo

coordinado con los servicios de inteligencia gubernamentales.

Con todos esos antecedentes, es que desde aquella década se comenzd a relacionar a
Menéndez como una persona que se mantenia en contacto con grupos guerrilleros. Algunos
medios de comunicacion denunciaban el estrecho contacto que éste mantenia con el sector.
El 3 de junio de 1969, el periddico “Excélsior” public6 un desplegado, firmado por el
Frente Universitario Mexicano, donde lo relacionaban con el lider sindical del magisterio

guerrerense, Genaro Vazquez Rojas.

Segun la publicacion, en el “Por qué?” se dedicaban extensos reportajes a las actividades de
los grupos armados haciendo una apologia de las actividades de VVazquez, quien tras formar
parte de la oposicion politica al gobierno de Guerrero, pasé a la clandestinidad y formé uno
de los grupos armados que se desarrollaron en la Sierra Madre del Sur durante la década de
los 60s y 70s.

El desplegado, dirigido a Menéndez, lo acusaba de exhibir falta de ética periodistica y una
nula honradez personal demostrados a traves de las 47 ediciones de la revista "Por que?"

que hasta ese momento se habian publicado®.

Uno afio después, el 13 de febrero de1970, es detenido por la policia federal por su supuesta
participacion en los actos de terrorismo acontecidos ese afio, ya que segun las autoridades
se habian encontrado pruebas que lo incriminaban. Aquel dia Menéndez rinde su
declaracion ante Edmundo Garcia Sanchez, agente del Ministerio Publico de la Federacion.
En la misma, el periodista, reconocia simpatizar con el movimiento estudiantil desde que

empez0 a frecuentar la UNAM en busca de material periodistico.

Se fue relacionando con miembros del Consejo Nacional de Huelga y conocid al profesor

Ignacio Gonzalez Ramirez a quien le daba ejemplares de la revista para que la vendiera

*"El desplegado destaca tres puntos con que sustenta el proceder de Mario Renato Menéndez Rodriguez.
Periddico La Jornada. 2 de octubre del 2008, en www.lajornada.unam.mx (VER ANEXO 3).
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entre los estudiantes. Asi también conocio a Gonzalez Ramirez quien le proporcionaba

material para sus articulos periodisticos.

En sus declaraciones reconocio que estando en su casa de la ciudad de Mérida, Ramirez fue
a solicitarle dinero para poder regresar a la Ciudad de México, después de haber estado en
la selva de Chiapas con los grupos guerrilleros. Pero negd participar en el grupo terrorista
que habia detonado varios artefactos explosivos en la Ciudad de México asi como también

negd estar organizando una guerrilla en el Estado de Chiapas®®.

Entre tanto agentes de la Secretaria de Gobernacion viajan a Mérida para entrevistar a
algunos estudiantes a los que se los identificaba como participantes de una guerrilla
auspiciada por el periodista. Eduardo Allen Urbina Aznar, Oscar Palacios Vazquez, Miguel
Cardin Rodriguez y Jorge Fernandez Souza, confesaron haber participado en dicha guerrilla
denominada "Ejército Insurgente Mexicano", o también llamada "La Panfilo Ganso". Ellos
declararon que recibian instrucciones de Menéndez quien usaba el seudonimo de "Rodrigo™,
quien los proveia de comida y medicamentos ademas de armas de diverso calibre. Dijeron
que se guiaban por libros del “Che” y otros autores de tipo marxista-leninista. Aseguraron
haber conocido alli a Ignacio Gonzalez Ramirez llamado y a Radl Pérez Gasque, quienes

también usaban seudonimos, “Alejandro” y “Miguel”, respectivamente.

Por otro lado, en el taller del fabricante de la bomba de nombre Ramén Campos Robles, se
encontr6 evidencias que revelaban la identidad de los integrantes del grupo subversivo que
participd del acto terrorista. Uno de los detenidos fue Ignacio Gonzalez Ramirez, profesor
de biologia y quimica y perteneciente al grupo terrorista “Comité Lucha Revolucionaria”.
Segun sus declaraciones, por sus conocimientos de quimica y siguiendo las instrucciones de
Menéndez, fue el encargado de impartir, durante ocho meses, clases de "fabricacion de
explosivos” en un campo de entrenamiento guerrillero que se encontraba ubicado entre
Chiapas y Tabasco. Ademéas confesd haber elaborado los explosivos junto a Ramoén

Campos.

*® Nota informativa “Mario Renato Menéndez fue acusado de guerrillero y secuestrador” Reporte Especial. 10
de octubre de 2009, en www.07.com.mx
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Asimismo, en 1969, otros estudiantes de la Universidad de Yucatan, de nombres Manuel
Montes de Oca Ancona y Orlando Ricalde, habian denunciado a Menéndez ante la
Procuraduria General de la Republica, pues invitaba, reclutaba y reunia en Mérida, en casa
de su padre, Mario Menéndez Romero, a estudiantes para que participaran en el grupo

guerrillero®.

A pesar de negar todas esas acusaciones y su participacion en los atentados terroristas
acaecidos en la Ciudad de Mexico, dias después, el 17 de febrero, el juez primero de lo
penal, en el proceso 52/70, decretd auto de formal prision contra Mario Renato Menéndez
Rodriguez quien fue acusado de ser coautor de fabricacion de bombas o artefactos
explosivos, también fue imputado por dafio a la propiedad ajena, por conspiracion, por
asociacion delictuosa e invitacion a la rebelion, siendo encarcelado en la Carcel Preventiva

de la Ciudad de México®™.

Dos afios después de su encierro, la guerrilla de Guerrero encabezada por Genaro Vazquez
Rojas, pidio la libertad de Menéndez y de otros presos asi como también exigio la suma de
2.5. millones de pesos a cambio de la de la libertad del rector de la Universidad Auténoma
de Guerrero, Dr. Jaime Castrejon Diez, quien habia sido secuestrado por el grupo armado®.
El Gobierno accedié a esas peticiones y es asi que el 27 de noviembre de 1971, Menéndez
es puesto en libertad por desistimiento de la accion penal. Al dia siguiente, el 28 de
noviembre, sale del pais en un avion de la Fuerza Aérea Mexicana rumbo a la Habana,

Cuba donde permanecié exiliado por 9 afios.

A su retorno a México, segun sus propias declaraciones, los revolucionarios le preguntaron

qué pensaba hacer a lo que €l les respondié que iba continuar en la profesion del

* Boletin de la Procuraduria General de la Republica del dia 11 de febrero de 1970, en el que se da a conocer
la detencion de Mario Renato Menéndez Rodriguez, alias "Rodrigo", por actos de terrorismo y subversion
(VER ANEXO 4).

*0 Ficha signalética de Mario Renato Menéndez Rodriguez a su ingreso a la Carcel Preventiva del Distrito

Federal. (VER ANEXO 5).

5! Documentos de la extinta Direccion Federal de Seguridad, que detallan el secuestro y pago para la liberar al
Rector Jaime Castrejon. Archivo General de la Nacion. (VER ANEXO 6).
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periodismo. Es asi que en 1991 inaugura el periodico Por Esto! en el Estado de Yucatan.

Dos afios después crea el diario Por Esto! de Quintana Roo.

En 2010, 42 afios después de los sucesos del 68, ofrecié una charla en la Escuela de
Periodismo Auténtico de Mérida, donde estuvieron presentes estudiantes de Estados
Unidos, Espafia, Cuba, Argentina, Egipto, India, asi como el ministro metodista James

Lawson y el director del periodico online Narco News, Alberto Giordano.

En aquella conferencia Menéndez confeso haber elegido el camino de la lucha armada pues
no le hallaba otra salida a su disgusto por no poder decir las cosas como a él le parecian
correctas. Destacd entonces que el Por Esto! “se ha levantado con la sangre de muchos
revolucionarios del mundo” y por ello, como su Director General, “no tengo posibilidad de
marcha atras o de descanso, estoy para seguir luchando hasta el dia en que muera y lo sabe
el gobierno de México”™.

Comentd que su periddico mantiene la misma linea critica con la que comenzd pues
asegurd que el 2006 todo México se dio cuenta que el actual Presidente Felipe Calderén
Hinojosa fue impuesto por un fraude electoral, y que a pesar de que en un principio algunos
periodistas tacharon al Gobierno de ilegitimo, con el tiempo lo olvidaron y lo legitimaron,
con excepcion del Por Esto! que, segun dijo, defiende al que no tiene nada, al que lo ha

perdido todo y a quien se le ha clausurado el futuro de la esperanza.

También asegurd que desde la fundacion de su primer medio de comunicacién siempre
estuvo comprometido con la poblacion. “En septiembre tuve problemas con el Presidente
de México porque el tnico medio que hablaba de lo que pasaba en el pais era el Por qué?.
Actualmente la hipocresia prevalece en el periodismo mexicano. Para darse cuenta basta

52 Conferencia ofrecida por Mario Renato Menéndez Rodriguez a estudiantes de la Escuela de Periodismo
Auténtico de Mérida, 5 de febrero de 2010 en www.radio.larnr.org/?26554.
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leer los periddicos del 3 de octubre de 1968 y los del 11 de junio de 1971, ahi se ve quién es
9553

el periodista hoy en dia y qué hacia en el pasado™”.

Sin embargo, algunos ex funcionarios del periddico Por Esto! denunciaron el mal
funcionamiento de este medio de comunicacion asi como de las informaciones, asegurando
que tanto el Por Esto! de Yucatan como de Quintana Roo se mantienen a base de chantajes

a personajes politicos™.

Maria Teresa Menéndez Monforte, prima del Director y ex correctora de planas y periodista
del periddico™ aseguré que “Mario Renato no hace nada gratis, para él todo tiene un precio
y los alcaldes y funcionarios a los que extorsiona lo saben y por eso pagan su cuota para
evitar que los difame como ha hecho con quienes se han negado a pagarle”.56 Segun ella
cuando un personaje politico paga ‘convenio’ no se le toca y cuando falla en el pago o lo
hace con disgusto, entonces la orden es ‘hay que darle’ haciendo referencia a publicar

informaciones en su contra.
2.3.3. Descripcion del periddico

Con un formato tabloide, y un costo de 7 pesos, el Por Esto! de Quintana Roo esta
conformado por cinco departamentos y ocho secciones que conforman sus 116 paginas de
publicacion diaria. La coordinacion general estd en Cancin (municipio Benito Juarez) y la

segunda sede mas importante se encuentra en el municipio de Othén P. Blanco, en la

53 Conferencia ofrecida por Mario Renato Menéndez Rodriguez a estudiantes de la Escuela de Periodismo
Auténtico de Mérida, 5 de febrero de 2010 en www.radio.larnr.org/?26554.

> Cabe aclarar que esta entrevista fue otorgada a un semanario del cual sélo se extrajeron las declaraciones
textuales.

% Credencial de Maria teresa Menéndez Monforte cuando trabajaba en el periédico Por Esto!, la misma
estaba firmada al reverso por Mario Renato Menéndez, prueba de que si laboré para ese medio (VER
ANEXO 7).

% Maria Teresa Menéndez Monforte. Semanario Articulo 7. Denuncia a Mario Renato Menéndez Rodriguez.
Meérida Yucatan, 11 de mayo del 2009 en www.a7.com.mx/reportajes/671
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ciudad de Chetumal, capital del estado, donde estd el segundo edificio e instalaciones

propias y opera con una rotativa igual que en Benito Juarez.

En Cancun esté la coordinacion general, la jefatura de redaccién y la jefatura de edicion, y
la central del departamento de comercializacion, el departamento de administracién y el
departamento de publicidad, con cobertura estatal, aunque Chetumal también tiene personal

encargado de estos departamentos.

En Playa del Carmen existe una corresponsalia, al igual que en el resto de cada municipio,
pero es la region que tiene un mayor numero de reporteros en comparacion con las demas

corresponsalias y es la segunda plaza en importancia en ventas del periddico.

En cuanto a su organizacion, el director general de los diarios Por Esto! y Por Esto! de
Quintana Roo, Mario Renato Menéndez Rodriguez, es la cabeza de la empresa seguido por
el contralor general, Mario Menéndez Camara, que esta al mando del coordinador general,
Renan Castro Madera de quien dependen los respectivos jefes de departamento como ser:
El jefe de redaccion, jefe de edicion, jefe de informacion, jefe de fotografia, el gerente de
administracion, el de comercializacion, el de sistemas, el encargado de relaciones publicas
internacionales, y los coordinadores generales de Chetumal, Solidaridad, Felipe Carrillo

Puerto, Jose Maria Morelos y Lazaro Cardenas.

2.3.3.1. Estructura

Su estructura consta de seis departamentos tales como: Administracion, Publicidad,
Redaccion, Produccion, Circulacion y Sistemas, quienes se encargan de atender las

diferentes areas del periddico Por Esto! de Quintana Roo.

a) Departamento de Administracion: Con un jefe de administracion localizado en
Cancun, este sector cuenta con 18 trabajadores quienes se encarga de la administracion de
los recursos financieros, compras de insumos, también se encargan de administrar los
recursos humanos, los bienes de la empresa, el mantenimiento, y la representacién legal

para pleitos y cobranzas. Chetumal cuenta con un gerente administrativo de la plaza.
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b) Departamento de Publicidad: Se encarga de la venta de espacios publicitarios en
las paginas de las secciones de noticias del periodico y en la Seccion de Avisos Oportunos,
asi como de disponer del espacio en que apareceran publicados y procesar los archivos de
texto e imagen provistos por los clientes para su insercion y estan encargados de
mantenerse en constante contacto con los clientes, dirigidos por una jefa de publicidad

localizada en Cancun.

c) Departamento de Redaccion: Se revisa el contenido de las noticias y de los
titulares del periddico. Depende de una sola persona. Aqui también se encuentran los
editores quienes estan a cargo de la seleccion de noticias y fotografias, asi como de su
jerarquizacion y acomodo en planas. Se cuenta con un editor de la Seccién Municipios, en
la Seccion Deportes, en la Seccién Policia, y tres editores encargados de la Seccion Estado,
dividida en Canclin y Chetumal, quienes a su vez tienen bajo su coordinacién a tres

diagramadores.

Ademaés, con atribuciones en Cancln y los municipios del norte del estado a partir de
Tulum, esta la Jefatura de Informacion, que se encarga de coordinar la planificacion de la
agenda de investigacion y supervisar la informacion de los reporteros tanto de Cancun
como de las corresponsalias de esas demarcaciones. En Chetumal no se cuenta propiamente
con Departamentos autbnomos, sino que estan bajo la coordinacion y supervision de los

departamentos de Cancun.

El Coordinador de Chetumal cumple las funciones de coordinador editorial, jefe de
informacion y jefe de edicion. Tiene bajo su coordinacién y supervision directa a un editor
auxiliar y dos diagramadores. También existe un Jefe de Informacion, que coordina y
supervisa el trabajo de los reporteros de Chetumal, Felipe Carrillo Puerto y José Maria

Morelos.

En la ciudad de Cancun, este departamento cuenta con 13 periodistas y tres fotografos,
quienes estan bajo el mando de un jefe de informaciones y divididos de la siguiente

manera: dos reporteros de deportes, dos encargados del area policiaca, uno cubre el sector
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sociales y cultura, ocho son de cobertura general y los tres fotografos que acuden a cubrir

los eventos de acuerdo a la prioridad de la informacion.

En la capital del estado, en la ciudad de Chetumal son 7 reporteros divididos de la siguiente
manera: dos en el sector policiaco, uno encargado de deportes, uno que cubre el &rea de
cultura espectaculos y sociales y tres periodistas que se dividen entre economia, politica y
sociedad, asi como turismo y educacion. Entre tanto cuentan con dos fotdgrafos que cubren

las diferentes informaciones de acuerdo a la prioridad de la noticia.

También cuentan con 12 reporteros en otros municipios: tres se encuentran en Solidaridad,
siendo uno de ellos corresponsal y coordinador a la vez, y un fotografo; asimismo se cuenta
con un reportero en Felipe Carrillo Puerto, uno en José Maria Morelos, uno en Léazaro
Cérdenas, uno en Isla Mujeres, dos en Tulum y por ultimo existen tres en Cozumel, donde
uno cumple la funcidn de corresponsal y coordinador. “Es el unico periddico con presencia
efectiva en todo el Estado y con una cobertura diaria de los reporteros los 365 dias del

aﬁ09557

Toda la informacion se concentra en Cancun, donde nacio la edicion. Tanto la coordinacion
de Chetumal asi como los reporteros de los diferentes municipios envian sus notas de forma
diaria hacia esa ciudad, donde se encargan de la diagramacion y de ordenar las noticias de
acuerdo a su importancia para después reenviarlo de vuelta a Chetumal quienes ordenan la
informaciones nuevamente segun las prioridades locales. De esta forma el periddico se
imprime tanto en Cancin como en la capital del estado, cada uno realzando sus respectivas

prioridades pero con el mismo contenido.

d) Departamento de Produccion: Se encarga de la operacion del taller donde se
imprime el periédico asi como de la impresién de cada ejemplar. En Chetumal la

responsabilidad recae en el jefe de produccion quien es el responsable de este taller.

e) Departamento de Comercializacion: Se encargan de la distribucion del periddico

a los puntos de venta, la cobranza del producto de la circulacion y la recoleccion de los

%" Francisco Hernandez, Coordinador periddico Por Esto!, entrevista realizada el 5 de febrero de 2010.
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periddicos sobrantes de la jornada previa, asi como de la busqueda de nuevos puntos de

venta y suscriptores.

) Departamento de Sistemas: Es este departamento el que se ocupa de la operacion
y el mantenimiento del equipo y los recursos informaticos de la empresa.

2.3.3.2. Secciones

Organiza sus informaciones de acuerdo a la region donde se susciten. En la portada se
prioriza publicar la noticia méas importante del dia anterior. El peridédico cuenta con 128

paginas divididas en ocho secciones:

a) Republica: En esta seccion de 14 paginas se encuentran temas relacionados al
ambito nacional siendo la misma que se publica tanto en el Por Esto! de Yucatan como en
el Por Esto! de Quintana Roo. Por otro lado en este apartado también puede incluirse
informacion de los estados de Yucatan, Campeche, y en algunos casos de Tabasco.

La seccién de Republica, se divide en una sub seccion con temas econémicos, politicos,
sociales y de opinién, que no son titulados con estos nombres pero que sin embargo las

noticias son organizan de acuerdo a esos temas.

Segun su coordinador, las prioridades para el periddico son los temas de seguridad publica,
sobre todo porque es una cuestion que preocupa mucho a la ciudadania en Quintana Roo, el
crimen organizado, la situacion econdmica, las cuestiones que afectan a la economia
familiar de las personas, la informacion politica, asuntos ambientales, la agropecuaria, la

turistica, etc.

b) Estado: Con 32 paginas, esta seccion llega a ser la més importante del periddico,
agrupa la informacion relevante de Cancun y Chetumal, Gnicamente se encuentran notas
acerca de las dos principales ciudades del Estado. En sus cuatro Gltimas paginas se publican

temas destinados a los deportes locales y a la opinion.
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C) Municipios: Se encuentra la informacién mas destacada de los restantes siete
municipios del Estado tales como: Solidaridad, Tulum, Cozumel, Isla Mujeres, F. Carrillo
Puerto, L&zaro Cardenas, y Jose Maria Morelos, que tienen un espacio de 24 paginas para
publicar la informacion mas destacada de sus regiones. Asimismo en la pagina central esta

incluidas las notas deportivas locales mas importantes.

d) Policiaca: Dividida en ocho péaginas, aqui se destacan los hechos policiacos méas

relevantes del Estado.

e) Internacional: En sus ocho péaginas destaca los hechos mas relevantes a nivel
mundial.
f) Deportes: También cuenta con ocho paginas donde se incluye la informacién

deportiva a nivel nacional e internacional.

) Espectaculos, sociales, cultura: 24 paginas dedicadas al entretenimiento con temas
acerca del espectaculo tanto nacional como internacional, notas sociales e informes

culturales.

h) Oportunos: Son ocho paginas dedicadas a clasificados donde la poblacion puede
publicar anuncios de compra, venta y renta de propiedades, buscar y solicitar empleo,

ofrecer servicios, etc.

2.3.3.3. Ediciones especiales

No se publica ninguna edicién especial, los Unicos casos donde puede elaborarse alguna
edicion de esta indole es cuando surge un acontecimiento o informacion trascendental que
amerite elaborar un reporte especial sobre el tema. Asimismo a razon de que la venta de los
ejemplares es mayor los primero dias de la semana es decir, lunes, martes y miércoles, el

periddico trata de resaltar los temas mas relevantes en esos dias.
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2.3.3.4. Alcance

El proyecto del Por Esto! se concentra a nivel peninsular, por su parte el Por Esto! de

Quintana Roo tiende a concentrarse en todos los municipios del estado.

2.3.3.5. Publico meta

El sector poblacional al que esta dirigido es la clase media y media-baja pues consideran
que las informaciones que publican son de interés para estos sectores, sin embargo también
desean llegar a la clase media alta quienes serian los encargados de llevar a cabo cambios,

mejoras o discusiones acerca de temas relacionados a causas sociales.

2.3.3.6. Tiraje

Cuenta con una distribucion de treinta mil ejemplares en todo el estado de Quintana Roo,
entre tanto de acuerdo a la importancia e impacto que pueda ocasionar una informacion, el
tiraje puede variar publicandose un mayor nimero de ejemplares.

2.3.3.7. Costos de espacios publicitarios

TABLA#4
COSTO DE ESPACIO PUBLICITARIO POR CENTIMETRO

Precio: Centimetro x Columna

Politico Empresa Oportuno (Sociedad)
Color $280 $118 $67
Blanco y negro $160 $70 $38

Fuente: Departamento de publicidad del Por Esto! de Quintana Roo
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Para poder determinar el costo de un espacio, se debe establecer el tamafio del anuncio y si
desea ser publicado a color o en blanco y negro, pues de esto depende el monto final. Para
ello, se multiplica los centimetros de largo por el nimero de columnas. Ese resultado

finalmente se multiplica por el costo total.

Por ejemplo: 6 cms. x 4 columnas = 24, este monto se multiplica por la tarifa total de ese
espacio ya sea en color o blanco y negro y de acuerdo a su categoria. En este caso, si fuera
un anuncio politico a color el resultado seria, 24 x 280$% = 6720% el monto total a pagar por
ese espacio. Este procedimiento se siguié para determinar el precio por paginas de cada

categoria de acuerdo a los costos del periddico.

TABLA#5S5
COSTO DE ESPACIO PUBLICITARIO POR CATEGORIA

Categoria Empresa

Una plana Costo en pesos mexicanos
Color $14455
Blanco y negro $8575

Categoria Politica

Color $34300

Blanco y negro $22662.5

Categoria Econémicos (Sociedad)

Color $8207.5

Blanco y negro $4655

Fuente: Elaboracion propia con datos del Por Esto! de Quintana Roo
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CAPITULO 111
ANALISIS DE LA RELACION ENTRE MEDIOS DE COMUNICACION Y PODER
POLITICO

Con el objetivo de identificar a los actores que hacen uso de los medios de comunicacion y
su marco de influencia sobre ellos, se dio seguimiento periodistico a 273 periodicos que
comprendieron los meses de septiembre, octubre y noviembre del afio 2009.

Se determino esta temporalidad puesto que durante la primera mitad de ese afio, se llevaron
a cabo procesos electorales. EI primero fue en febrero cuando se celebraron las elecciones
extraordinarias de Tulum; mientras que en julio se votd en toda la entidad por diputados
federales. Esas actividades pudieron influir en los contenidos tanto publicitarios como
informativos de los medios de comunicaciones pues en razon de las elecciones los
candidatos hacen uso de ellos para presentar sus propuestas, lo cual alteraria el objetivo de
este estudio.

Entre tanto en julio del afio 2010 se llevd a cabo un nuevo proceso electoral para la eleccion
del Gobernador del Estado, hecho por el cual este afio los medios nuevamente han sido
utilizados para la presentacion de candidatos y sus propuestas, eso hizo que se descartara la

opcidn de estudiar los periddicos durante esas fechas.

Es asi que, por las razones expuestas, se determin6 que el estudio se realizara en la segunda
mitad del afio 2009, tiempo en el cual no existi6 ningun tipo de elecciones en el interior del
estado. La investigacion pretende estudiar los medios de comunicacion de acuerdo a sus
publicaciones regulares y no asi cuando su contenido se encuentra influido por alguna etapa

electoral.

En este apartado se analizo la publicidad, los ingresos econdémicos del periodico a través de
ésta y se identifico a los principales clientes que invierten en anuncios para gque sean

publicados en los periddicos. Por otro lado, también se detalla los espacios informativos
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que los medios manejan en relacion al ejecutivo y se identifica la tendencia informativa de

cada medio con respecto al poder politico estatal.

Para desarrollar estas variables se hizo un andlisis cuantificando los espacios que la prensa
dedica tanto a la informacion como a la publicidad. Dentro del porcentaje de publicidad se
identifico la inversion de cada categoria de clientes y dentro la informacion se determing el
espacio que se designa a las notas en relacion al gobernador para posteriormente con todo
estos datos y un analisis linguistico se determine la tendencia de cada medio impreso en

relacién al ejecutivo estatal.

A pesar de que los diarios suelen tener diferentes fomatos (tabloide, estandar), nimeros de
pagina por seccion y tamafos de cada nota, fue posible hacer comparaciones entre ellos

pues los resultados se conviertieron en porcentajes.

De esta manera, para comparar el espacio que los diferentes periddicos le dan a la
informacién y a la publicidad, se midi6 la mancha (donde empieza la impresion, sin los
margenes) de la primera pagina de cada uno de los tres medios impresos, considerando
largo por ancho en centimetros. El resultado de multiplicar esos factores dio como resultado
el total de centimetros cuadrados de una pagina.

Posteriormente se procedid a identificar el total de paginas que tiene cada diario, los cuales
se multiplicaron por la cifra anterior, y asi se obtuvo el total de centimetros cuadrados con
los que cuenta el Novedades de Quintana Roo, el Por Esto! de Quintana Roo y el Diario de

Quintana Roo.

Como los espacios publicitarios se venden por paginas, medias paginas, cuartos, octavos,
tercios o robaplanas, se sumo los totales y las fracciones de publicidad diaria; es decir,
primero las paginas enteras, a las que se sumo las medias paginas, y asi hasta completar el
total de paginas. Por ejemplo: 7 paginas y media mas un tercio y un octavo, que seria 7.5

mas .33 mas .125 igual a 7.955. Esta cifra se multiplicé por la cifra de centimetros
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cuadrados de una péaginas, que dio como resultado el total de espacio destinado a la

publicidad.

Este resultado se restd al total de centimetros cuadrados del periddico, con lo cual se
conocio cuanto corresponde a la porcion de informacién (en centimetros cuadrados), que
luego se convirtio a porcentajes a través de una regla de tres, es decir, se multiplicé la
proporcion de centimetros cuadrados correspondientes a cada seccion (publicidad o
informacidn) por 100, y se dividio el resultado entre el total de centimetros del periddico, lo
que dio como resultado el porcentaje que ocupa tanto la publicidad como la informacion.
Este procedimiento se llevé a cabo diariamente en los 273 ejemplares que conformaban los
tres periddicos estudiados. (Krippendorff, 1997:48).

Una vez identificados los espacios que los periddicos dedican tanto a la publicidad como a
la informacidn, se establecio el espacio que ocupan los anuncios de las cuatro categorias de
clientes (gobierno, politica, empresa y sociedad), esto con el fin de establecer la inversion
de cada uno de ellos que representa también los ingresos econdmicos mas importantes en

los periddicos.

Para esto se llevé a cabo el procedimiento anteriormente descrito pero esta vez por cada
categoria, es decir, se sumo las paginas diarias de publicidad pero de acuerdo a su
contenido que es el que establece a qué categoria pertenecen. Por ejemplo: 4 paginas, mas
media pagina, mas cuarta pagina de publicidad con contenido politico, da como resultado
4.75 péginas que ocupan los temas politicos. Para convertilo en porcetajes, este resultado se
multiplico por 100 y luego se dividié por el nimero total de hojas diarias que publica cada
periddico. Este mismo procedimiento se realizé por cada una de las cuatro categorias en los

273 ejemplares.

Los resultados obtenidos de forma diaria se fueron sumando hasta completar cada uno de
los meses estudiados, asi se establecio el espacio que ocupa la informacién, la publicidad y

cada categoria de clientes de forma mensual.
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Posteriormente se analizaron las ubicaciones en las que las diferentes categorias publican
pues los costos de los espacios publicitarios varian de acuerdo a las péginas a color, en
blando y negro y a la categoria que pertenezca el anuncio segin su contenido. Esta
diferenciacion permitid establecer la inversion de cada categoria y los ingresos de las tres

empresas informativas.

Asimismo en este capitulo se analizan los espacios informativos designados a la imagen del
Gobernador de Quintana Roo, Félix Gonzalez Canto. Los criterios de valoracion varian
segun la ubicacion de la informacion. Asi, por ejemplo, la informacién sobre determinado
partido politico, aunque sea del mismo tamafio que el dedicado a otro partido, tendra
diferente valoracion si la del primero se colocd en primera plana, pues en ésta se destacan
las noticias consideradas por el medio como mas importantes. Por tanto esta es una variable
que sirve de base para hacer comparaciones del espacio y la relevancia que cada periddico

le da a la imagen del jefe de estado.

Se considera que las ilustraciones que acompafian a una noticia, asi como sus titulares,
corresponden al cuerpo de la misma, por lo que también son parte destacada del periodico y
los espacios que ocupan fueron tomados en cuenta para realizar la comparacion de los tres

periodicos estudiados.

Entretanto se descartaron secciones que no aportaban utilidad al estudio, como las
secciones deportivas, sociales, policiacas, etc. Segiin Oscar Ochoa “Se recomienda evaluar
solo las secciones que corresponsan al interés del estudio” (Ochoa, 2000:182).

En un tercer sub apartado, con los elementos descritos asi como con un analisis lingtistico,
se establecid la tendencia informativa en relacion al ejecutivo estatal de los tres medios de

comunicacion impresa.

Se analizaron los textos que calificaban la actitud manifestada en el contenido a través de

adjetivos extremos, sustantivos o frases a favor o en contra del gobernador, la calificacion
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podia ser de mas positiva a mas negativa respecto de Gonzéles Canto y se calificg, en un

sentido u otro, por un hecho o una declaracion.

Los medios pueden presentar lineas informativas diferentes, valorando de manera distinta
los hechos y declaraciones, mediante la seleccion o secuencia o la colocacion de las
noticias. No obstante, todas estas indicaciones no bastan para identificar la tendencia o
dilucidar la intencion de quienes detentan el poder para publicar. Por ello ademas de las
posibilidadea anteriores (confeccion, seleccion), en el periddico es posible expresar
tendencias por medios linguisticos. Con los métodos cientificos puede analizarse tendencias
y los prejuicios contenidos en el lenguaje expresado ya sea en las secciones de opinion o
como en este caso en las mismas informaciones (Ochoa, 2000: 184).

El método usado tiene como hip6tesis que la actitud de los medios impresos ante ciertos
temas se expresa en los adjetivos, sustantivos y frases utilizadas. Se analizaron
determinadas actitudes entre conceptos polarizados u opuestos de acuerdo a si €s mas
positivo (a favor de), neutral (informativo) o negativo (en contra de). Para ello se eligieron
conceptos para poder ubicarlas en una escala del 1 al 3 donde 1 es negativo, 2 neutral y 3
positivo. Por ejemplo, si en una de las noticias se calificd al jefe de estado como alguien
que goza de mucho apoyo, la asignacion quedd en la escala 3 valorada como una tendencia
a favor de Gonzélez Canto. Si por el contrario éste no gozaba de apoyo y mas bien era
criticado, la calificacién era mas proxima a 1. Es decir, se cuenta con una escala de tres
puntos entre los cuales se puede graduar cada uno de los adjetivos, sustantivos o frases que
utiliza cada medio asignandoles la calificacion que se le haya otorgado.

Una vez que se definieron las noticias que se iban a analizar y que aparecian en los tres
diarios, se leyeron las informaciones, se subrayaron los adjetivos, sustantivos o frases que
calificaban al gobernador y se elabord un registro de todos ellos, especificando a qué se
refieren o de qué manera califican el hecho o al sujeto. Luego se les asigd una calificacion
de 1 a 3 a cada uno, segun se considerd que calificaban a Féliz Gonzalez de forma positiva,
negativa o simplemente era neutral (informativa), de acuerdo al puntaje que obtuvo cada

uno se analizd la tendencia de los medios de comunicacion. Esto representa la valoracion
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que los distintos periodicos y sus informaciones realizan de algin tema donde tiene

presencia el gobernador.

3.1. ANALISIS DE LA PUBLICIDAD EN LOS PERIODICOS.

En este sub apartado se analiza el manejo de la publicidad en cada uno de los tres
periodicos estudiados. El objetivo es establecer el uso que los diferentes actores de la
sociedad le dan a los medios de comunicacion impresa, mediante la cantidad de espacios

que compran destinados a la publicacion de sus mensajes publicitarios.

Los costos de publicidad varian dependiendo de la seccién donde se elige publicar, los
espacios a color tienen un precio mas elevado en comparacion con los que estan en blanco
y negro. Entretanto, el costo de los espacios destinados a mensajes publicitarios también
varia de acuerdo a los contenidos que los clientes deseen publicar, por ello los tipos de
publicidad estan divididos en tres categorias:

1) Politica, tienen el precio mas elevado, son mensajes destinados a convocatorias, edictos,

cartas abiertas, opinion publica y anuncio politico.

2) Empresas, con un precio intermedio, son espacios destinados a la promocién de

productos o servicios privados.

3) Anuncios clasificados, son los mas econémicos de estos tres tipos de publicidad y estan
destinados a publicaciones de la sociedad civil. Tienen un espacio determinado en el
periddico y sus temas estan relacionados a la compra-venta de bienes inmuebles, oferta y

demanda de empleos y servicios y felicitaciones personales, entre otros.

Tomando en cuenta estas variables que determinan el costo publicitario y para un estudio
detallado del uso de los espacios que los clientes le dan a los periddicos y de los costos que

esto les genera, en este estudio se dividié a los anunciantes en cuatro:
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a) Gobierno: Aunque este sector pertence a la categoria politica, esta clasificado como
una ramificacion de la misma puesto que en el estudio se resalta su participacion de
forma especifica. En este caso se toma en cuenta los anuncios pagados Unicamente

por el ejecutivo estatal.

b) Politico: Esta es la segunda ramificacion de la categoria politica, comprende al resto
de publicaciones pagadas con contenidos definidos como convocatorias, cartas
abiertas, etc. mencionadas lineas arriba. En este caso los anunciantes pueden ser

partidos politicos, sindicatos o personas independientes, etc.

c) Empresa: Esta clasificacion de los clientes estd comprendida en la segunda categoria
que lleva el mismo nombre y sus clientes son micro, pequefios y grandes

empresarios asi como personas independientes.

d) Sociedad: Son los anunciantes encargados de publicar en los espacios relacionados a
la tercera categoria, que son los anuncios clasificados y tienen contenido de compra-

venta de inmuebles, productos o servicios, etc. tal como se explico anteriormente.

Una vez determinados los actores, el seguimiento publicitario se llevo a cabo de manera
diaria para presentar los resultados mensuales. Esto permite determinar la importancia de la
publicidad en los medios de comunicacién, comparar el espacio destinado a los anuncios y
a la informacion en cada uno de los periodicos (Ver Cuadro # 1) y el costo que esto
significa, a través del nimero de publicaciones pagadas, ubicacion de las mismas y clientes
por categoria. Esto también permite establecer el ingreso econémico mes a mes, que se

explicard méas adelante.

3.1.1. Manejo de la publicidad en septiembre

El primer mes de analisis tiene 30 dias. Para determinar la cantidad de hojas al mes con el
gue cuenta cada periodico, se multiplico el nimero de paginas que publica diariamente cada

uno de ellos, por los 30 dias de septiembre. El resultado representa el nimero total de
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paginas publicadas al mes, sobre el cual se estudié dia a dia la division de los espacios que

ocupan tanto la informacién como la publicidad de cada medio.

CUADRO#1

SEPTIEMBRE: DISTRIBUCION DEL CONTENIDO DE LOS PERIODICOS
REFLEJADO EN NUMERO DE PAGINAS

Novedades de Q. Roo | Por Esto! de Q. Roo Diario de Q. Roo

Informacion 1096 3230.5 1585
Publicidad 584 249.5 335
Total 1680 3480 1920
Espacio designado
100
@ 80
g 60
% 40
a 20
0]
Novedades Por Esto! de Diariode Q.
de Q. Roo Q. Roo Roo
m Informacion 65 90.16 82.56
EPublicidad 35 9.84 17.44

Fuente: Elaboracion propia

El cuadro # 1 muestra que en septiembre, el Novedades de Quintana Roo publicé 1680
paginas, de las cuales se destind 1096 a la informacién y 584 a la publicidad. EI Por Esto!
de Quintana Roo por su parte es el medio con menos publicidad pues ésta solo cubre 249.5

paginas de un total de 3480, mientras que su informacion ocupa 3230.5. Entretanto el
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Diario de Quintana Roo refleja 335 paginas pagadas frente a 1585 de noticas, que suman un

total de 1920 laminas del publicacion al mes.

Por lo anterior se puede ver que del total de sus paginas mensuales, los tres medios de
comunicacion destinan un mayor porcentaje a la informacion y en menor medida a la
publicidad. Sin embargo, de estos tres perioddicos el que cuenta con un mayor nimero de
paginas pagadas es el Novedades de Quintana Roo, seguido del Diario de Quintana Roo y

en tercer lugar con menos del 10% de espacios pagados, esta el Por Esto! de Quintana Roo.

Dado que para los medios de comunicacion su principal fuente de ingresos econdémicos es
la venta de espacios publicitarios, sorprende el bajo porcentaje con el que cuenta el Por
Esto!. A pesar de que cada medio tiene su propia reglamentacion para determinar cual es la
proporcion de publicidad adecuada, es necesario tener un minimo para poder solventar al

periodico.

El promedio de publicidad para que un medio se mantenga puede variar de entre 20 a 35%,
la disposicion varia de acuerdo a variables como el precio de los espacios y la ética
periodistica que establece que un medio impreso debe tener un mayor contenido noticioso
que publicitario. Sin embargo, el porcentaje que maneja el Por Esto! es el mas bajo de los

tres periddicos y estd muy por debajo del promedio.

Entretanto, dentro de este porcentaje publicitario, en cada medio los anunciante estan
divididos por categorias, puesto que depende de esta variable para determinar el costo de
cada espacio (Ver Cuadro # 2). Una vez establecidos los porcentajes informativos y de
publicidad, se estudi6 cada una de las paginas pagadas por dia y de acuerdo a su

clasificacion, asi se pudo determinar cuanto espacio ocupa cada uno.
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CUADRO #2

SEPTIEMBRE: DISTRIBUCION DE PUBLICIDAD QUE OCUPA CADA
CATEGORIA, REFLEJADO EN NUMERO DE PAGINAS

Paginas NOVEd;%%S de Q. Por Eéqtg(!) de Q. Diario de Q. Roo
Gobierno 35 34 116
Politico 21 14 29
Empresa 309 70.5 151
Sociedad 219 131 39
Total 584 249.5 335

Publicidad por categoria
60
s0
= 40
E 30
S 20
10
0
Gobierno Politico Empresa Sociedad

m Novedadesde Q. Roo 6 3.48 52.98 37.54

M Por Esto! de Q. Roo 12.98 5.92 28.3 52.8

Diario de Q. Roo 34.17 8.68 45.31 11.84

Fuente: Elaboracion propia

En el cuadro se puede ver que del 100% de la publicidad, el gobierno estatal es un cliente
gue ocupa el 6% del total en el Novedades, 3.48% lo ocupan los temas politicos, 52% la
empresa y 37.54% es cubierto por la sociedad. En el Por Esto! el porcentaje de espacios
pagados por el gobierno asciende a 12.98%, lo politico también se incrementa a 5.92%, la
empresa cae al 28.3% y la sociedad aumenta su porcentaje a un 52.8%. En cuanto al Diario

de Quintana Roo, su publicidad estd cubierta en un 34.17% por el Gobierno del Estado,
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8.68% son asuntos politicos, 45.31% lo pagan las empresas y sélo 11.84% es usada por la

sociedad.

Estos datos muestran claramente a los clientes que méas uso le dan a los espacios del
periddico durante el mes de septiembre. En el Novedades quien mayor uso le da a los
espacios publicitarios es la empresa privada seguida de la sociedad. El gobierno y los temas
politicos son los que menos espacios utilizan para anunciarse, la suma de ambos ocupa

menos del 10% del total, dejando el 90% a los dos primeros mencionados.

A pesar de aquello, al variar el costo de publicidad de acuerdo a la ubicacién y categoria de
clientes, también puede variar la inversion de cada uno de ellos, por lo que no
necesariamente los clientes que ocupan mas espacios del periddico son los que mas pagan,

esto se explicard mas adelante.

El Por Esto! de Quintana Roo, a pesar de mostrar mayor indice de anuncios en primer lugar
de la sociedad y despues de las empresas, comparacion al periédico Novedadades refleja un
incremento en el porcentaje del uso de espacios por parte del gobierno y la politica, lo que

quiere decir que estos clientes tienen mas presencia en este segundo medio impreso.

Por su parte, el Diario de Quintana Roo, suma cinco veces mas el porcentaje de espacios
utilizados por el gobierno en relacion al Novedades y triplica al Por Esto!, llegando a ser su
principal cliente junto con la empresa, de quien sus anuncios ocupan el primer lugar en el
periddico. La sociedad y los temas politicos sumados abarcan so6lo el 20% del total. En este
sentido, los clientes con presencia mas fuerte son la empresa y el gobierno, designando a la

politica y a la sociedad pequefios espacios dentro del mismo.

Pero, aungue estos datos muestran a los principales clientes que ocupan la mayor cantidad
de espacios publicitarios, no reflejan quiénes son los verdaderos inversores que a pesar de
no contar con grandes espacios para sus anuncios son los que mas invierten en el periddico,

pues los precios para anunciarse también varian de acuerdo a la categoria a la que
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pertenezcan y a la ubicacion donde desean publicitarse, es decir si el anuncio va en una

pagina a color o en blanco y negro.

De acuerdo a estas variables, a continuacion se exponen los ingresos mensuales de los tres
periddicos, el analisis se realizara de forma independiente para cada medio, dado que los
costos difieren segun lo establecido por cada uno de ellos. Y posteriormente se compara sus

ingresos mensuales en relacion a sus clientes mas importantes.

CUADRO #3
SEPTIEMBRE: NOVEDADES DE QUINTANA ROO
INGRESOS ECONOMICOS POR UBICACION

Gobierno Politica Empresa Sociedad Total
Color 786,240 511,056 3,790,800 1,226,400 6,314,496
Blancoy 393,120 | 204664 | 943488 | -eeeme 1,541,272
negro
Total 1,179,360 715,720 4,734,288 1,226,400 7,855,768

Publicidad por ubicacion
250
200
& 150
2
o 100
50
0]
Gobierno Politica Empresa Sociedad
m Color 20 13 225 219
M Blanco y negro 15 8 84 0

Fuente: Elaboracion propia
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En septiembre, los clientes del Novedades muestran una mayor inversion en ubicaciones a
color. El gobierno invierte $786,240 en paginas a color y s6lo $393,120 en blanco y negro.
Lo mismo ocurre con los temas politicos quienes gastaron $511,056 por publicar a color y
$204,664 en blanco y negro. Por su parte se puede ver que la categoria méas interesada en
anunciarse en paginas a color es la empresa pues invirtié un total de $3,790,800 en color y
solo $943,488 en blanco y negro. Finalmente este periddico no hace diferencia de precio
para la sociedad, esta categoria tiene un espacio definido y las hojas pueden estar tanto a
color como en blanco y negro y se cobra lo mismo, por ello en septiembre invirtieron un

total de $1,226, 400 en todas las paginas que ocuparon.

Los datos demuestran que el periddico cuenta con mas ingresos a través de la venta de
espacios a color, con un total de $6,314,496, y es mucho menos el ingreso por paginas en
blanco y negro, que suma $1,541,272. El interés por espacios a color radica en que estas
son mas destacadas, se encuentran en posiciones privilegiadas del periddicos. La razén
radica en que los detalles a color llaman mas la atencién de los consumidores, igualmente
en un disefio los colores pueden expresar emociones 0 mensajes mas alla del texto, en la

escala de grises no existen esa ventajas.

En este sentido, esta claro que los negocios privados son los mas interesados en publicar
sus anuncios en espacios a color, pues este mes fue la empresa el cliente que mas invirtio
tanto en paginas como también en blanco y negro. Dado el costo que representa, las paginas
a color son usadas por por una mayoria de grandes y medianads empresas, los pequefios
negocios y las personas independientes prefieren publicar en blanco y negro. Asimismo, el
segundo inversor mas interesado en publicar en paginas a color es el gobierno, seguido de

lo politico pues la sociedad no tiene opcion de elegir.

La situacion es diferente en el Por Esto! de Quintana Roo.
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CUADRO #4
SEPTIEMBRE: POR ESTO! DE QUINTANA ROO
INGRESOS ECONOMICOS POR UBICACION

Gobierno Politica Empresa Sociedad Total
Color 686,000 102,900 462,560 418,950 1,670,410
Blancoy 317,268 249,287 330,138 336,508 | 1,233,201
negro
Total 1,003,268 352,187 792,698 755,458 2,903,611
Publicidad por ubicacion
90
80
70
" 60
£ 50
& 40
& 30
20
10
0
Gobierno Politica Empresa Sociedad
W Color 20 3 39 41
M Blanco y negro 14 11 32 90

Fuente: Elaboracion propia

El cuadro refleja que el gobierno es el que mas gasta en comprar espacios a color llegando
a un total de $686,000 y $317,268 en blanco y negro. En este caso se ve un gobierno mas
interesado en abarcar paginas destacadas comparado a las demas categorias pues muy por
debajo estan los temas politicos quienes invirtieron $102,900 en color y una mayor cantidad
para publicaciones en blanco y negro, vale decir $249,287.

La empresa, a pesar de ser la segunda categoria que mas invierte en paginas a color, esta

vez no tiene una cifra tan importante como en el Novedades, pues las publicaciones
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pagadas a color sélo suman $462,460, monto no muy diferente comparado a la compra de
espacios en blanco y negro que llegan a $330,138. Por ultimo, en este caso si existe
diferencia de costos en la ubicacién elegida por la sociedad quienes gastaron $418,950 para

espacios a color y algo similar para paginas en blanco y negro, 336,508 $.

A pesar de existir menor inversion en péginas a color comparado al Novedades, de los
cuatro tipos de clientes, tres invierten méas para que sus anuncios estén ubicados en estas
paginas, a excepcion de lo politico. Por tanto, los ingresos del periodico por la venta de
espacios a color ascienden a $1,670,410, aunque esta cifra no varia en gran medidad de los
ingresos por paginas en blanco y negro que suma un total de $1,233,201. Una razén para
este equilibrio de ingresos, radica en que este periddico cuenta con un numero reducido de

paginas a color comparacién con las paginas en blanco y negro.

El Diario de Quintana Roo, por su parte, es otro medio que tiene ventas muy particulares de
acuerdo a la ubicacion.
CUADRO #5
SEPTIEMBRE: DIARIO DE QUINTANA ROO
INGRESOS ECONOMICOS POR UBICACION

Gobierno Politica Empresa Sociedad Total
Color 3,981,600 | 995400 | 2,205,000 | 141750 | 7,323,750
Blancoy 1017450 | 269,325 767,340 68,040 2122155
negro
Total 4999050 | 1264725 | 2,972,340 | 209790 | 9,445.905
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Publicidad por ubicacion
100
80
& 60
2
o 40
20
0]
Gobierno Politica Empresa Sociedad
m Color 80 20 100 30
M Blanco y negro 34 9 58 9

Fuente: Elaboracion propia

El cuadro # 5 claramente refleja que las paginas a color son las mas importantes en este
periddico. El gobierno supera a las demds categorias en su inversion tanto en espacios a
color como en blanco y negro, pues invierte $3,981,600 en la primera opcion y $1,017,450
en la segunda. Le sigue la empresa con $2,205,000 en paginas destacadas y $767,340 en
blanco y negro. La politica no se queda atras ocupando el tercer lugar aunque muy distante
del segundo, pues gasta $995,400 en péaginas privilegiadas y $269,325 en grises. El que
menos paga por ambos espacios es la sociedad, pues ademas de ocupar un minimo

porcentaje del periddico gasta $141,750 en espacios a color y $68,040 en blanco y negro.

En este periddico, el mes de septiembre la venta de paginas a color sumo $7,323,750, cifra
muy significativa comparada a $2,122,155 de anuncios en blanco y negro. Lo que
demuestra que su ingreso mas importante proviene por los espacios privilegiados que los
diferentes clientes eligen a la hora de anunciarse.

También esta claro que el Diario de Quintana Roo destina varias paginas de publicidad a
espacios a color y el que domina estos espacios es el gobierno, quien tiene presencia no
solo en la proporcion de anuncios sino en las ubicaciones mas destacadas pues casi duplica

a la empresa, lo que lo coloca en el primer lugar de clientes fuertes del periddico.
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Como se vio, los tres periodicos tienen diferentes ingresos de acuerdo a sus ventas por
tamarfio, ubicacién y categoria de clientes, que es lo que determina los ingresos mensuales
de cada uno de ellos. En el siguiente cuadro se destaca sus ingresos econdmicos mediante la

venta de espacios publicitarios y sus principales inversores.

CUADRO #6
SEPTIEMBRE: INGRESO ECONOMICO DE LOS TRES PERIODICOS
REFLEJADO EN PESOS MEXICANOS

Novedades de Q. Roo | Por Esto! de Q. Roo | Diario de Q. Roo
Gobierno 1,179,360 1,003,268 4,999,050
Politica 715,720 352,189 1,264,725
Empresa 4,734,288 792,697 2,972,340
Sociedad 1,226,400 755,457 209,790
Total 7,855,768 2,903,611 9,445,905
60
50
@ 40
E 30
o
e 20
10
0]
Gobierno Politica Empresa Sociedad
B Novedadesde Q. Roo 15 9 60 16
M Por Estol de Q. Roo 35 12 27 26
Diariode Q. Roo 53 13 31 3

Fuente: Elaboracion propia

Para este mes, el ingreso por publicidad del Novedades de Quintana Roo ascendié a

$7,855,768, siendo el mas importante de sus clientes la empresa, con $4,734,288 de
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inversion, seguido de la sociedad con $1,226,400, muy cerca le sigue el gobierno que esta
en el tercer lugar con $1,179,360 y por ultimo el que menos invierte en este periddico es la
politica con $715,720.

Entre tanto el Por Esto! de Quintana Roo, en total solo registra 2,903,611$ de ganancia a
través de la publicidad. Esto sorprende puesto que el principal medio de ingresos de un
medios de comunicacion es la venta de sus espacios y en este periédico menos del 10% de

sus paginas son destinadas a anuncios.

De ese bajo 10% la inversion mas importante es del Gobierno del Estado con $1,003,268,
quien, contrario al Novedades, llega a ser su principal cliente. Le sigue de lejos la empresa
con $792,697 quien ademas tiene una cifra parecida a la sociedad con $755,457, llegando a

ser la politica la menos importante en sus ingresos con $352,189.

De los tres medios estudiados el que registra un mayor ingreso econémico mediante la
venta de espacios publicitarios es el Diario de Quintana Roo, quien este mes cuenta con
$9,445,905 en total. Este medio marca una diferencia trascendental con los dos anteriores
pues el gobierno no sélo es su mayor cliente sino que invierte grandes cantidades de dinero
destinados a anuncios, asi lo demuestran cifras tales como $4,999,050 que es la més alta de
todas las categorias asi como de los tres periodicos. La empresa también ocupa un lugar
importante pues invierte $2,972,340 en publicidad y la politica $1,264,725. En este caso la
sociedad no tiene una participacion significativa ya que solo registra $209,790, monto

mucho menor que las tres mencionados con anterioridad.

Es importante mencionar que de los cuatro tipos de publicidad (gobierno, empresa, politica
y sociedad), el gobierno tiene como Unico inversor al ejecutivo estatal, en los demas tipos
de publicidad el monto total de la inversion esta dividida entre un sin numero de clientes.
En la categoria empresa, por ejemplo, invierten centenares de pequefias, medianas Yy
grandes empresas, diferentes negocios y compafiias independientes unas de otras, asi como
personas individuales que ofertan sus productos, la suma de todas esas inversiones da como

resultado la cantidad expuesta.
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Lo mismo ocurre en la categoria politica pues los que pagan los espacios son diversos
clientes donde se incluyen sindicatos, partidos politicos, la misma sociedad civil o todo
aquel interesado en publicar opiniones pagadas. Por su parte la categoria sociedad,
compuesta por anuncios clasificados, es la mas diversa pues ademas de ser la mas
econdmica, es la mas solicitada por la sociedad civil, quienes publican ofertas y demandas

de trabajo, ofrecen productos y servicios, etc.

De acuerdo a lo anterior, el gobierno ocupa el primer lugar en inversion tanto en el Por
Esto! de Quin,tana Roo, y con especial atencion en el Diario de Quintana Roo donde
triplica su inversion. EI Novedades de Quintana Roo, a pesar de contar con una inversion
gubernamental parecida a la del Por Esto! no tiene a este sector como el cliente méas

importante pues en su caso la empresa es la categoria que sobresale seguida de la sociedad.

Esto quiere decir, que el Por Esto! y el Diario de Quintana Roo dependen en gran medida
del Gobierno del Estado, seguidos de la empresa aunque muy por debajo de la primera. La
importancia de la politica y la sociedad por su parte varia en cada medio, pues mientras que
para el Por Esto! la inversion politica no es trascendental, para el Diario de Quintana Roo
ocupa un espacio substancial que sobrepasa el millon de pesos. La sociedad entretanto,
tiene un lugar mas privilegiado en el Por Esto! pues es su tercer ingreso publicitario mas
importante pero para el Diario de Quintana Roo este sector no implica una ganancia

significativa.

El Novedades es un caso diferente pues vive de los anuncios publicitarios de la empresa,
seguido aunqgue de lejos, por la sociedad. En este caso el gobierno se encuentra en tercer
lugar y la politica ocupa el cuarto lugar en cuanto a inversion. Esto refleja que en el caso
particular de este periddico, no se depende del gobierno sino de centenares de inversores

interesados en publicar anuncios acerca de sus intereses empresariales y no politicos.
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3.1.2. Manejo de la publicidad en octubre

El segundo mes de andlisis comprende 31 dias, lo que quiere decir que los tres periddicos

suman un total de 93 publicaciones, las cuales estan divididas de la siguiente manera:

CUADRO # 7
OCTUBRE: DISTRIBUCION DEL CONTENIDO DE LOS PERIODICOS
REFLEJADO EN NUMERO DE PAGINAS

Novedades de L.
|
Q. Roo Por Esto! de Q. Roo |Diario de Q. Roo
Informacion 1135 3356 1664
Publicidad 601 240 320
Total 1736 3596 1984
Espacio designado
90
80
© 70
'E 60
< 50
S 40
S 30
20
10
0
Novedadesde Por Esto! de Diariode Q.
Q. Roo Q. Roo Roo
m Informacion 65.38 90 83.88
W Publicidad 34.62 10 16.12

Fuente: Elaboracion propia

En el cuadro # 7 se puede ver que en octubre el Novedades destina 601 paginas a la
publicidad y 1135 a los contenidos informativos. Entretanto el Por Esto! dedica 90% de sus
publicaciones a la informacion dejando un 10% a espacios pagados lo que representa 240
paginas al mes. Y el Diario de Quintana Roo, con 1984 pagina mensuales, el mayor nimero
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de publicaciones de los tres periddicos, designa 1664 a la informacion y unicamente 320 a

la publicidad.

Al igual que en septiembre, tanto el Novedades como el por Esto! y el Diario de Quintana
Roo ocupan menos paginas con publicidad en relacion a la informacién. Pero el Novedades
continua encabezando la lista como el periddico con mas espacios pagados y el Por Esto!
permanece en ultimo lugar con un porcentaje reducido de anuncios. Para una explicacion
mas clara, el siguiente cuadro presenta la distribucion de publicidad de acuerdo a los tipos
de clientes por categoria.
CUADRO #38
OCTUBRE. DISTRIBUCION DE PUBLICIDAD QUE OCUPA CADA
CATEGORIA REFLEJADO EN NUMERO DE PAGINAS

Novedades de

0. Roo Por Esto! de Q. Roo Diario de Q. Roo

Gobierno 30 22 95
Politico 23 14 18
Empresa 338 82 160
Sociedad 210 122 47

Total 601 240 320

Publicidad por categoria

60
50
40
30
20
10

0]

Porcentaje

Gobierno Politico Empresa Sociedad
B Novedades de Q. Roo 4.93 3.81 56.38 34.88

B Por Esto! de Q. Roo 8.98 5.56 35 50.46
Diariode Q. Roo 29.8 5.5 50 14.7

Fuente: Elaboracion propia
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Del total que cada medio destina a la publicidad, el gobierno junto con la politica ocupan
los espacios més reducido en el Novedades, 5% y 4% respectivamente. Nuevamente se ve
la gran cantidad de péginas que ocupa la empresa, mas del 50% de las 601 paginas pagadas

y el 35% restante lo llena la sociedad.

Mientras que el gobierno y la politica en el Por Esto! suman el 14% de su publicidad, el
86% del espacio es utilizado por la empresa y la sociedad. Aunque esto no significa que
estos ultimos sean los que mas invierten pues, como se menciond anteriormente, eso
depende del precio de los anuncios que corresponda segun la categoria. Finalmente el
Diario de Quintana Roo, tiene un 30% de su publicidad cubierto por el gobierno, 6% por la
politica y 50% por la empresa, dejando el 14% restante a la sociedad.

En octubre la empresa privada es el cliente que méas uso le da a los espacios publicitarios
del Novedades, la sociedad por su parte no se queda atrds y ocupa el segundo lugar de
espacios utilizados en este periddico y con un gran margen de distancia con respecto a los
primeros, aparece el gobierno y por dltimo la politica. ElI Por Esto! de Quintana Roo
también muestra como principales clientes primero a la sociedad y luego a la empresa, pero

duplica al Novedades en cuanto a espacios utilizados por el gobierno y la politica.

No cabe duda que el periddico que muestra una clara diferencia en el uso de sus paginas
con anuncios del ejecutivo, es el Diario de Quintana Roo, que en relacién a los dos
anteriores que contaban con menos del 10% de presencia del gobierno, éste cuenta con un
30% de esa publicidad siendo el segundo mas importante después de la empresa que tiene
el 50%. En este periddico la sociedad y la politica juntas nuevamente y con mucho esfuerzo

Ilegan a ocupar el 20% de los espacios destinados a la publicidad.

Hasta aqui se establecieron los clientes de acuerdo a los espacios que ocupan en cada medio
impreso. Con estos datos y de acuerdo a la diferencia de costos por ubicacion y categoria, a
partir del cuadro # 10 se detalla quiénes son los clientes méas importantes de cada periddico

en relacidn a su inversion.
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CUADRO#9
OCTUBRE: NOVEDADES DE QUINTANA ROO
INGRESOS ECONOMICOS POR UBICACION

Gobierno Politica Empresa Sociedad Total
Color 786,240 511,056 4,110,912 1,177,260 6,585,468
Blanco y 262,080 262,080 | 1,055,808 | ---e--e-- 1,579,968
negro
Total 1,048,320 773,136 5,166,720 1,177,260 8,165,436
Publicidad por ubicacion
250
200
& 150
&
Ny 100
50
0
Gobierno Politica Empresa Sociedad
m Color 20 13 244 210
M Blanco y negro 10 10 94 0

Fuente: Elaboracion propia

En octubre nuevamente las paginas a color son las mas atractivas para los clientes a pesar
de tener costos mas elevados. En el Novedades el gobierno usa 20 paginas a color con una
inversion de $786,240 y la mitad en blanco y negro (10) en las que invierte $262,080. En la
politica no existe mucha diferencia pues los espacios a color ocupan 13 paginas que cuestan
$511,056 superando a las grises que ulizan 10 con un valor de $262,080. La empresa, por
su parte, los aventaja por mucho pues destina 244 paginas para sus anuncios a color que
superan la inversion de todas las categorias sumando $4,110,902 y s6lo 94 para grises, que

sigue siendo la cifra mas alta de todos los espacios en blanco y negro llegando a sumar
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$1,055,808. Por ultimo, al no existir diferencia de costos entre una y otra opcién, la
sociedad usa 210 paginas de las 601 destinadas a la publicidad, pagando $1,77,260 que la
mantiene como la segunda categoria méas fuerte en términos de ingresos para el periodico.

Las venta de paginas a color en todas las categorias es el ingreso mas alto en relacién a las
en blanco y negro pues suma $6,585,468 comparado con las segundas que llegan a
$1,579,968, mucho menos del 25% del total. Asimismo, de acuerdo a la ubicacion se ve un

repunte de la inversion empresarial, muy superior a la de las demas categorias
La sociedad también ocupa un lugar privilegiado de entre los inversores pero para ésta no
existe varacion en los precios a color o en blanco y negro asi que el segundo cliente que

mas llega a usar los espacios a color es el gobierno y finalmente la politica.

Entretanto el Por Esto! de Quintana Roo también tienen sus variables definidas, aunque

diferentes a las del Novedades de Quintana Roo.

CUADRO #10

OCTUBRE: POR ESTO! DE QUINTANA ROO
INGRESOS ECONOMICOS POR UBICACION

Gobierno Politica Empresa Sociedad Total
Color 548,800 171,500 462,560 344,715 1,563,575
Blancoy 135,975 203,963 | 428,750 372,400 | 1,141,088
negro
Total 684,775 375,463 891,310 717,115 2,704,663
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Fuente: Elaboracion propia

Este periodico registra un mayor uso de los espacios a color por parte de la sociedad
comparado a los demas inversores, sin embargo al que le genera mas costo e invierte mas
en ese tipo de péaginas es el gobierno pues el precio es mucho mas elevado para su
categoria, que so6lo por tener 16 paginas a color paga 548,800$ al mes, en relacién a la

sociedad que tiene 42 paginas a color pero solo gasta 344,715$.

Lo mismo ocurre con la empresa que utiliza méas paginas (32) a color que el gobierno con
un costo de 462,560% y 50 paginas en blanco y negro que suma 428,740$, cantidades que
resultan mas econdémica que los costos que se le generan al ejecutivo. Y la politica, es la
gque menos presencia tiene pues invierte 171,500$% en 5 paginas a color y 203,963% en

blanco y negro.

En este caso, el gobierno continua siendo el que mas invierte en espacios a color pues le
intesa encontrarse en paginas privilegiadas aunque aquello represente un plus en el precio.
La empresa en segundo y la sociedad en tercer lugar también son categorias interesadas en
publicar sus anuncios a color pues estan muy por encima de la politica que invierte mas en

paginas en blanco y negro.
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Sin embargo, con todas esas diferencias, los espacios a color siguen siendo el ingreso
publicitario mas fuerte pues $1,563,575 provienen de esa clasificacion y $1,141,088 de las

paginas grises.

En tercer lugar esta el Diario de Quintana Roo, que en octubre también muestra ciertas

caracteristicas que la diferencias de los otros dos medios impresos.

CUADRO #11
OCTUBRE: DIARIO DE QUINTANA ROO
INGRESOS ECONOMICOS POR UBICACION

Gobierno Politica Empresa | Sociedad Total
Color 3,135,510 298,620 2,094,750 151,200 5,680,080
Blancoy 957,600 | 359,100 | 859,950 | 113,400 | 2,290,050
negro
Total 4,093,110 657,720 2,954,700 264,600 7,970,130
Publicidad por ubicacion
100
80
& 60
&
Ny 40
20
0
Gobierno Politica Empresa Sociedad
W Color 63 6 95 32
M Blanco y negro 32 12 65 15

Fuente: Elaboracion propia

Al igual que en los dos anteriores, en este Diario, este mes las ventas de espacios a color

también son importantes, pues son el principal ingreso econdémico del periodico. La
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comercializacion de paginas a color lleg6 a los $5,680,080, que casi triplica los ingresos

por la venta de I[&mina en blanco y negro las cuales sumaron un total de $2,290,050.

Como se ve en el cuadro # 11, la empresa es la que compra mas espacios a color (95
paginas), sin embargo es el gobierno el principal cliente que invierte en este tipo de paginas,
pues a pesar de utilizar s6lo 63 de ella, paga $3,135,510, cifra mucho mayor a la que paga
la empresa ($2,094,750) a pesar de utilizar mas laminas.

La sociedad por su parte, también utiliza mas espacios a color (32 paginas), pero continua
siendo la inversion mas débil pues gasta en ellas 151,200% comparada a la politica que de 6

paginas a color paga $298,620 al mes.

Con lo anterior, nos damos cuenta que determinar a los principales inversores no sélo
depende de cuantas publicaciones a color y en blanco y negro tengan, sino de la categoria a
la que pertenezcan, pues a pesar de utilizar mas paginas a color algunas de ellas pagan

Menos por esos espacios que otras categorias que las usan menos pero pagan mas.

De acuerdo a esto, el gobierno es el principal inversor puesto que gasta mas que las demas
categorias ya sea en el uso de paginas a color o en blanco y negro. De cerca le sigue la
empresa y muy por debajo esta la politica y finalmente la sociedad que no tiene inversiones

importantes en el periddico comparado con los dos primeros.

Segln lo expuesto, los tres periddicos cuentan con ingresos provenientes de distintas

fuentes y con diferentes montos de inversion:
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CUADRO #12
OCTUBRE: INGRESO ECONOMICO MENSUAL DE LOS TRES PERIODICOS
REFLEJADO EN PESOS MEXICANQOS

Novedades de Q. Roo | Por Esto! de Q. Roo | Diario de Q. Roo
Gobierno 1,048,320 684,775 4,093,110
Politica 773,136 375,462.50 657,720
Empresa 5,166,720 891,310 2,954,700
Sociedad 1,177,260 717,115 264,600
Total 8,165,436 2,668,663 7,970,130
70
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Gobierno Politica Empresa Sociedad
B Novedadesde Q. Roo 13 10 63 14
M Por Esto! de Q. Roo 25 14.00 33 28
Diariode Q. Roo 51 8 37 4

Fuente: Elaboracion propia

En octubre el Novedades de Quintana Roo fue el medio de comunicacion con mayor
ingreso econdmico a traves de la publicidad, con un monto total que alcanza los $8,165,436.
La empresa, permanece encabezando la lista de sus principales clientes con $5,166,720.
Muy por debajo se encuentra la sociedad con $1,177,260 de inversion, seguida de cerca por
el gobierno con $1,048,320, quien aventaja a la politica que no tiene mucha presencia
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econdémica en el periodico comparado con los tres primeros, puesto que su inversion
asciende s6lo a $773,136.

El Por Esto! de Quintana Roo, al igual que en septiembre, continua siendo el medio
impreso que cuenta con menor inversion publicitaria, ese mes registro $2,668,663. Sus
clientes, de acuerdo a la jerarquia de compra de espacios, la lidera la empresa con $891,310,
le sigue la sociedad con $717,115, en tercer lugar estd el gobierno con $684,755, todos
cerca uno del otro sin una gran diferencia de inversion, y muy por detrds les sigue la
politica con $375,462. A pesar de que la empresa es su mayor fuente de ingresos, en
realidad el gobierno es el inversor méas fuerte pues es el Unico cliente de su clasificacion,
mientras que los montos que genera la empresa, la sociedad, y la politica estan divididos
entre varios clientes que pagan distintas cantidades de dinero que sumadas dan como

resultado las cifras totales de la categoria a la que pertenezcan.

Entretanto, el Diario de Quintana Roo este mes es el segundo con mayores ingresos
economicos a través de la publicidad con $7,970,130 en total, que se divide en primer lugar
en el gobierno con $4,093,110, cifra que sobrepasa el 50% de sus ingresos mensuales. Con
$2,974,700 le sigue la empresa. En tecer lugar encontramos a la politica con $657,720 y en

cuarto y ultimo lugar esta la sociedad con $264,200.

Al igual que en el anterior mes estudiado, en octubre el gobierno continua siendo la
principal fuente de ingresos del Diario de Quintana Roo y aunque la empresa lo es para el
Por Esto! en realidad el que més invierte como cliente Unico en su categoria es el gobierno,

por lo que ambos medios tienen como el cliente mas fuerte, al ejecutivo estatal.

No pasa lo mismo en la politica y la sociedad, para el Por Esto! la inversion de la sociedad
es significativa pues ocupa el tercer lugar de sus ingresos y no asi la politica que es la que
menos ganancia le genera, mientras que para el Diario de Quintana Roo este ultimo cumple
un papel trascendental en términos de inversion, contrario a la sociedad que ocupa menos

del 4% de sus ingresos.
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El Novedades de Quintana Roo, muestra a la empresa como el principal inversor, se

mantiene alejado de la sociedad que disputa el segundo lugar con lo gubernamental dejando

a la politica muy por debajo. Esto quiere decir que los pequefios, medianos y grandes

negocios sumados a las personas independientes son lo que compran la mayor cantidad de

espacios en este medio impreso ocupando el 63% de total de ingresos, por lo que se lo ve

mas independiente del ejecutivo estatal quien solo cubre el 13%, llegando a ser mas

importante la sociedad con 14% de inversion.

3.1.3. Manejo de la publicidad en noviembre

Este mes al igual que septiembre tiene 30 dias que se multiplicaron por la cantidad de hojas

publicadas diariamente en cada uno de estos medios impresos. Para determinar el espacio

que ocupa tanto la publicidad como la informacién se estudiaron cada una de las paginas de

los tres periddicos y se midieron los espacios destinados a estas dos clasificaciones.

NOVIEMBRE: DISTRIBUCION DEL CONTENIDO DE LOS PERIODICOS
REFLEJADO EN NUMERO DE PAGINAS

CUADRO #13

Novedades de Q. Roo Por Ethgc!) de Q. Diaréooge Q.
Informacion 999.6 3232 1580
Publicidad 680.4 248 340
Total 1680 3480 1920
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Fuente: Elaboracion propia

En el cuadro # 13 se puede ver que para el Novedades de Quintana Roo, noviembre es el
mes con mas porcentaje publicitario comparado a los otros dos meses. Son 688.4 paginas
pagadas que comprenden el 40.5% del periodico frente al 59.5%, es decir 999.6 laminas
con contenido informativo. Entretanto el Por Esto! dedica 89% (3232 paginas) de sus
publicaciones a la informacion dejando un 11% a espacios pagados, que representa 248
paginas al mes. Y el Diario de Quintana Roo, con 1920 pagina mensuales, el mayor nimero
de publicaciones de los tres periodicos, designa 1580 a la informacion y 340 laminas a la

publicidad.

En noviembre, el fendmeno de septiembre y octubre se repite, pues a pesar que para el
Novedades la publicidad ocupa gran parte del periddico, sigue siendo la informacion la que
abarca mas paginas mensuales de los tres periddicos. Asismimo en el Diario de Quintana
Roo la publicidad suma 18% del total de sus contenidos dejando 82.3% a la informacién,
estas cifras hacen que el periddico sea el segundo con mas inversion publicitaria dejando
otra vez en tercer lugar al Por Esto! de Quintana Roo, quien este mes registra el mas alto

porcentaje de espacios pagados comparado a los otros dos.

121



De esos porcentajes publicitarios, el cuadro # 14 muestra cuéles son las categorias de

clientes que mas uso le dan a esos espacios pagados.

CUADRO # 14
NOVIEMBRE: DISTRIBUCION DE PUBLICIDAD QUE OCUPA CADA
CATEGORIA REFLEJADO EN NUMERO DE PAGINAS

Novedades de Q. Roo | Por Esto! de Q. Roo | Diario de Q. Roo
Gobierno 41 27 117
Politico 24 11 22
Empresa 380 86 158
Sociedad 235.4 124 43
Total 680.4 248 340
Publicidad por categoria
60
50
8 40
< 30
5 20
10
0
Gobierno Politico Empresa Sociedad
B Novedadesde Q. Roo 6 3.64 55.9 34.46
 Por Esto! de Q. Roo 11.2 3.97 34.23 50.6
Diario de Q. Roo 345 6.3 46.3 12.9

Fuente: Elaboracion propia

Este mes la publicidad en el Novedades abarca el mayor nimero de paginas en relacion a
los dos anteriores meses, estd conformada por 680.4, siendo la empresa la primera en usar
esos espacios ocupando 380 que representa 56% del total. La sociedad no se queda muy
atras pues usa 235.4 (34%) sumando ambos el 90% de toda la publicidad del periddico, el

gobierno y la politica son los que cuentan con menos paginas, 41 y 24 respectivamente.
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En el Por Esto! la situacion es distinta, pues la categorias que mas usa los espacios pagados
es la sociedad con un 50%, es decir 124 de 248 paginas mensuales. La empresa también
tiene presencia en este medio con 34% (86), mientras que el gobierno sélo ocupa el 11%
(27) y la politica menos del 4% (11) al mes, aunque eso no determina a los mayores

inversores que se explicara mas adelante.

En el caso del Diario de Quintana Roo, continuan siendo la empresa y el gobierno son los
que mas presencia tienen, pues ocupan el 35% (117 paginas) y 46% (158) de todo el
espacio publicitario. La sociedad tiene una participacion del 13% (43) y el que menos

espacio utiliza es la politica, sélo el 6% (22) del total.

En noviembre la empresa es la categoria que mas uso le da a los espacios pagados tanto del
Novedades de Quintana Roo como del Diario de Quintana Roo, en el Por Esto! es la
sociedad quien ocupa el primer lugar y la empresa aparece en segundo, seguido por el
gobierno y en menor medida por la politica.

En el Novedades la sociedad también cubre gran parte de sus paginas lo que la coloca en
segundo lugar de importancia y el ejecutivo estatal esta en el tercer lugar con una mucho
menor publicacion pues sélo utiliza 47 ldminas. Esto es muy diferente en el Diario de
Quintana Roo pues el gobierno es el segundo cliente con mas presencia utilizando 117
paginas para anunciarse, es decir 70 mas que en el Novedades, en éste la sociedad es una de

las Gltimas y menos importante de las categorias después de la politica.

De los tres medios impresos el Diario de Quintana Roo es el que cuenta con mas apoyo
gubernamental, aventaja a los otros dos por mucho puesto que él tiene 34% del total de su
publicidad cubierta por el ejecutivo, mientras que el Por Esto! llega al 11% y el Novedades
con mucho menor uso de paginas por este cliente sélo llega al 6%. De acuerdo a esos datos
a partir del cuadro # 15 se expone el costo que genera a cada categoria la publicacion de sus

anuncios en los tres periddicos, en relacion a su ubicacion.
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NOVIEMBRE: NOVEDADES DE QUINTANA ROO

CUADRO #15

INGRESOS ECONOMICOS POR UBICACION

Gobierno Politica Empresa |Sociedad Total
Color 982,800 628,992 4,818,528 | 1,319,652.00| 7,749,972.00
Blancoy 419,328|  209,664| 1,055,808|  ---e----em- 1,684,800
negro
Total 1,402,128 838,656| 5,874,336| 1,319,652.00 9,434,772
Publicidad por ubicacion
300
250
p 200
:% 150
* 100
50
0
Gobierno Politica Empresa Sociedad
m Color 25 16 286 235.00
M Blanco y negro 16 8 94 0

Fuente: Elaboracion propia

En el Novedades de Quintana Roo se repite el fendmeno de los dos meses pasados pues las
paginas a color son las ubicaciones que mas se compran. La empresa nuevamente vuelve a
ocupar las mayor cantidad de paginas tanto en color como en blanco y negro dedicando 286
($4,818,528) en la primera y 94 ($1,055,808). En la segunda La sociedad continua en
segundo lugar de uso de espacios con 235 paginas, independientemente de su ubicacion

pues en este caso, como ya se vio anteriormente, no existe diferencia en el costo.

El gobierno por su parte suma solamente 41 l[aminas publicadas de las cuales 25 son a color

generandole un costo de $982,800 y 16 en blanco y negro con un valor de $41,328, cifra un
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poco mas alta que en octubre donde sélo tenia presencia con 30 paginas en total. Y la
politica otra vez es de la que menos se ven sus anuncios, 16 a color que representa
$628,992 y 8 en blanco y negro que suma $209,664, haciendo un total de 24 l&minas este

mes.

Las péginas a color sobresalen de las en blanco y negro y son las que mas se usan por
categoria pues publicar en una pégina a color destaca mas los rasgos de los anuncios y
resalta la informacidn que se desea conozca el publico al cual estan dirigidos. Por ello se
explica que la empresa tenga un repunte en esta ubicacion y todas las demés categorias
también la prefieran. Sin embargo ésta es también la que mas gastos les generay a la vez es

la que més ingresos le da al periddico.

El Por Esto! de Quintana Roo no se queda atrds y también tiene una mayor venta de

espacios a color que en blanco y negro.

CUADRO #16

NOVIEMBRE: POR ESTO! DE QUINTANA ROO
INGRESOS ECONOMICOS POR UBICACION

Gobierno Politica Empresa Sociedad Total
Color 514,500 137,200 491,470 328,300 1,471,470
Eég?go y 271,944 | 135975 | 445900 | 391,020 | 1,244,839
Total 786,444 273,175 937,370 719,320 2,716,309
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Fuente: Elaboracion propia

Como en septiembre y octubre, en noviembre nuevamente la sociedad tiene mas presencia
en las paginas a color (40) pero en realidad es el gobierno el que méas paga por estos

espacios pues invierte 514,500% en sus 15 ldminas a color.

En segundo lugar, con mas uso de laminas a color y blanco y negro, esta la empresa con 34,
y 52 paginas. Aparentemente ésta llega a ser la categoria que mas invierte de las cuatro. Sin
embargo es necesario aclarar que la suma total del gasto que generan sus paginas, esta
dividido entre centenares de clientes que invierten de acuerdo a sus necesidades. Esto
quiere decir, que el gobierno se mantiene a la cabeza de los interesados en publicar en
paginas privilegiadas, ya que su inversion esta solventada por él mismo sin compartir la

suma total con ningun otro cliente.

Por su parte el tercer mes de andlisis del Diario de Quintana Roo no varia mucho en

relacién a los meses pasados.
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CUADRO #17

NOVIEMBRE: DIARIO DE QUINTANA ROO
INGRESOS ECONOMICOS POR UBICACION

Gobierno Politica Empresa Sociedad Total
Color 3,682,980 696,780 1,984,500 141,750 6,506,010
Eé‘;‘?go y 1,286,775 | 239,400 899,640 98,280 2,524,095
Total 4,969,755 936,180 2,884,140 240,030 9,030,105
Publicidad por ubicacion
90
80
70
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£ 50
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0
Gobierno Politica Empresa Sociedad
W Color 74 14 90 13
M Blanco y negro 43 8 68 30

Fuente: Elaboracion propia

Este mes, las ventas por paginas a color en este periodico ascienden a $6,506,010 y muy
por debajo estan las segundas, en blanco y negro, que suman $2,524,095 en total. Como en
el caso del Novedades, es la empresa la que tiene méas presencia de acuerdo a las paginas
que compra (158), distribuidas en 90 ($1,984,500) a color y 68 (899,640) en blanco y negro.
Pero en este caso, al igual que en el Por Esto!, es el gobierno el cliente con mas inversion,
con 117 paginas divididas en 73 ($3,682,980) a color y 43 ($1,286,775) en grises, es el que

mas paga por el uso de sus espacios.

Por otro lado aunque la sociedad en la tercera categoria en usar la mayor cantidad de

paginas para sus anuncios, vale decir 43, divididas en 13 a color ($141,750) y 30 en grises
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($98,289), es la politica la que mas invierte en comparacion a ésta, triplicando su gasto

tanto para las 14 l&minas a color, en las que gasta $696,780 como en las 8 en blanco y

negro, con un costo de $239,400.

En lineas generales y tomando en cuenta unicamente el nimero de paginas, la empresa es la

que tiene mas presencia en el periddico, seguida del gobierno, la sociedad y la politica, pero

de acuerdo a costos este orden varia sutancialmente. Si tomamos las cifras de la inversion el

orden quedaria asi: gobierno, empresa, politica y sociedad. (ver cuadro # 19).

CUADRO #18

NOVIEMBRE: INGRESO ECONOMICO MENSUAL DE LOS TRES PERIODICOS
REFLEJADO EN PESOS MEXICANOS

I
Novedades de Q. Roo Por Ethg(.) de Q. Diario de Q. Roo
Gobierno 1,402,128 786,444 4,969,755
Politica 838,656 273,175 936,180
Empresa 5,874,336 937,370 2,884,140
Sociedad 1,319,652 719,320 240,030
Total 9,434,772 2,716,309 9,030,105
70
60
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Gobhierno Politica Empresa Sociedad
B Novedades de Q. Roo 15 9 62 14.00
m Por Esto! de Q. Roo 29 9 36 26
Diariode Q. Roo 55 10 32 3

Fuente: Elaboracion propia
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El cuadro # 18 muestra que en noviembre al igual que en el mes de septiembre, el
Novedades de Quintana Roo fue el medio impreso con mas ingresos econémicos mediante
la venta de espacios publicitarios pues el monto asciende a $9,434,772. Con una cifra
similar cuenta el Diario de Quintana Roo con $9,030,105, ambos medios estan muy por
encima del Por Esto! quien sélo registro $2,716,309, lo cual nos lleva a preguntarnos ¢De

donde consigue los fondos para solventar al periodico y para pagar a su personal?

Comparando los ingresos de los tres medios de acuerdo a su categoria de clientes, podemos
ver que el gobierno tiene un peso muy fuerte en el Diario de Quintana Roo pues ocupa el
55% de sus ventas, en el Por Esto el porcentaje desciende a 29% pero aun asi continua
siendo la segunda inversion méas fuerte después de la empresa, y en el Novedades de
Quintana Roo el gobierno no tiene una inversion significativa pues sus gastos en paginas

pagadas asciende a 15%.

Quien aparece encabezando la lista de este ultimo es la empresa, con 62% de su ganancia
total. Esta misma categoria se encuentra en el primer lugar de ventas (36%) en el Por Esto!
aunque no por mucha diferencia de la segunda que ese el gobierno (29%). En el Diario de
Quintana Roo esta categoria ocupa el segundo lugar con 32%, aunque muy por debajo de la

primera.

La sociedad para el Novedades es débil pues estd muy por detras de las dos primeras con
solo 14% del 100%, sin embargo es la tercera fuerza econdémica del Por Esto! pues su
inversion suma un 26% del total de ingresos y no tiene ninguna relevancia para el Diario de
Quintana Roo donde sélo aparece con el 3% de la suma total de su entrada econémica a

través de la publicidad.

Finalmente la cuarta categoria del estudio, la politica, tanto para el Novedades como para el
Por Esto! no hacen parte importante de la publicidad pues en cada uno de estos medios
ocupan el cuarto lugar con 9% del total. Algo diferente sucede en el Diario de Quintana
Roo donde esta categoria se encuentra en tercer lugar, aungue con 10% de inversién supera

al cuarto lugar (la sociedad) por més del triple.
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3.1.4. Resumen del ingreso econdmico trimestral a través de la publicidad

El siguiente cuadro detalla un resumen con respecto a los ingresos econémicos que cada
uno de los periédicos obtuvo mediante la venta de espacios publicitarios durante los meses

de septiembre, octubre y noviembre de 2009.

CUADRO #19
INGRESO ECONOMICO TRIMESTRAL DE LOS TRES PERIODICOS
REFLEJADO EN PESOS MEXICANOS

Novedades de Q. Roo Por Esto! de Q. Roo | Diario de Q. Roo
Gobierno 3,629,808 2,474,487 14,061,915
Politica 2,327,512 1,000,827 2,858,625
Empresa 15,775,344 2,621,377 8,811,180
Sociedad 3,723,312 2,191,892 714,420
Total 25,455,976 8,288,583 26,446,140
70
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Gobierno Politica Empresa Sociedad
m Novedadesde Q. Roo 14 9 62 15
B Por Esto! de Q. Roo 30 12 32 26
Diariode Q. Roo 53 11 33 3

Fuente: Elaboracion Propia

El cuadro # 19 muestra la tendencia publicitaria en los tres meses de estudio. EI Novedades
de Quintana Roo es el segundo medio impreso que cuenta con mas ingresos econdmMIcos

gracias a la venta de espacios del periodico. De septiembre a octubre sus ganancias
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alcanzan los $25,455,976. La categoria con mas fuerza de inversion, como vimos
anteriormente, es la empresa pues ocupa el 62% de las ganancias del periddico ascendiendo
a $15,775,344 del total. Muy por debajo se encuentra la sociedad con $3,723,312 ocupando
el 15%.

En tercer lugar les sigue las publicaciones de gobierno que conforman el 14% sumando
$3,629,808 y por altimo esté la cuarta categoria, la politica, que ocupa el restante 9% del
total con una inversion de $2,327,512. Aqui claramente existe una diferencia marcada entre
el primer inversor y el resto de inversores pues la empresa cuatriplica a la sociedad por lo
que las ganancias mas fuertes de este medio de comunicacion se basan en la venta de

espacios a grandes, medianos y pequefios negocios asi como a personas independientes.

En el Por Esto! de Quintana Roo se cumple la regla que se fue analizando en anteriores
cuadros pues la venta de sus espacios solo le genera un ingreso de $8,288,583 en el
trimestre. Es el medio que menos ingresos obtiene comparado al Novedades y al Diario de

Quintana Roo quienes registran mas del triple de ganancias que este medio impreso.

Entretanto las cuatro categorias no difieren mucho entre si en relacién a sus inversiones. La
empresa es la que mas espacios paga al trimestre sumando un $2,621,377. Le sigue la
politica con $2,474,487 y muy de cerca esta la sociedad con $2,191,892, dejando a la

categoria politica en cuarto lugar con 1,000,827.

Por su parte, el Diario de Quintana Roo ocupa el primer lugar en tener los ingresos mas
altos entre los tres periodicos. En los tres meses sus ingresos ascienden a $26,446,140, cifra
no muy diferente a la obtenida por el Novedades de Quintana Roo. El gobierno es el
principal inversor con $14,061,915 que representa el 53% del total, cumpliéndose asi los

analisis que reflejan a la entidad publica estatal como la mayor fuerza econémica del diario.

La empresa también cuenta con una inversién atractiva que en tres meses llega a
$8,811,180. La politica ocupa el tercer lugar puesto que su inversion alcanza los $2,858,625
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y en cuarto lugar, ocupando solo el 3% del total de los ingresos del periddico que suma
$714,420, esté la sociedad que llega a ser la categoria méas débil en términos de inversion
pues esta categoria ocupa un minimo espacio del periédico. En el caso del Diario de
Quintana Roo, sus ingresos no solamente se basan en contratos para la pauta publicitaria
sino también tienen un contrato con el ejecutivo estatal, para imprimir en su rotativa el

periédico oficial del estado donde se publica los decretos y documentos oficiales>®,

En general, la publicidad es el medio objetivo y legal a través del cual los periddicos
perciben sus ingresos econdomicos mas importantes y como tal, gracias a ella sobreviven. La
venta de suplementos no supera la comercializacién de espacios. Siendo muy optimistas,
aun si se vendiera el 100% del tiraje, los periddicos segurian teniendo en la publicidad su

ingreso mas fuerte, a excepcion del Por Esto! que superaria su monto.

Al respecto, Elder Vega, actual director editorial del Diario de Quintana Roo, asegur6 que
el tiraje no es continuo sino variable y que “los medios no publican muchos ejemplares
diarios pues la poblacién en el estado no estd acostumbrada a leer y no suelen comprar
mucho el periddico, segin algunos datos proporcionados por empresas de mercado, en el

mejor de los casos se vende alrededor de 10 mil ejemplares”.

Con esto, se confirma que la venta de suplementos no es el area mas fuerte en los ingresos
de los medios impresos sino la publicidad, por ello existen incluso, muchos periodicos de
distribucion libre y gratuita que se encuentran en circulacion sin una entrada econdémica

por parte de la venta de ejemplares que solventen su produccion.

%8 El Diario de Quintana Roo era el Gnico medio impreso centralizado en Chetumal que contaba con una
rotativa para la impresion de sus suplementos pues los demas medios mandaban la informacién a Cancln
donde era impreso. A partir del 2008, el Por Esto! de Quintana Roo también trabaja con una rotativa propia
que le permite imprimir sus ejemplares. Sin embargo el ejecutivo estatal mantiene el contrato con el Diario de
Quintana Roo para que éste sea el encargado de imprimir los documentos oficiales. El ingreso econémico por
el alquiler de esta rotativa es minimo pues no alcanza un gran porcentaje siendo menor incluso que el ingreso
por la venta de suplementos diarios. Esto permite establecer que la venta de espacios publicitarios sigue
siendo el ingreso nimero uno de los medios de comunicacion impresos.
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3.2. RELACION DE LA INVERSION PUBLICITARIA DEL GOBIERNO DEL
ESTADO vs MANEJO DE LA IMAGEN DEL GOBERNADOR

El estudio detallado de los tres periddicos durante tres meses también determind la
cobertura que cada uno de ellos le da a las notas con respecto al ejecutivo estatal. El
objetivo es determinar si existe correlacion entre la cantidad de ingresos econémicos que
recibe el medio a través de instituciones de gobierno y la cantidad de espacio que destina el
periddico a la imagen del jefe de estado. Esto con el afan de establecer la relacion medios —

poder politico, que en este caso vendria a ser, periddicos — gobierno estatal.

CUADRO # 20
ESPACIO QUE CADA PERIODICO DESIGNA A LA INFORMACION
RELACIONADA AL EJECUTIVO ESTATAL
(DE SEPTIEMBRE A NOVIEMBRE DE 2009)

- Promedio de notas
Paginas Notas .
por dia
Diario de Q. Roo 509 703 8
Por Esto! de Q. Roo 268.5 494 5
Novedades 91.5 228 2

Espacio destinado a la imagen del
Gobernador del Estado

W Paginas M Notas

Diariode Q. Roo Por Esto! de Q. Novedades
Roo

Fuente: Elaboracion propia
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En los 273 dias de publicaciones que comprendieron los tres meses estudiados. El Diario de
Quintana Roo registré 509 paginas dedicadas al Gobernador del Estado. EI Por Esto! 268.5
y el Novedades 91.5. Lo que muestra que el Diario de Quintana Roo es el que le concede

mas impactos informativos al ejecutivo estatal.

De esta cantidad de paginas, cada periddico dedica un determinado espacio para la
cobertura de notas, temas y contenidos relevantes e irrelevantes, segln la consideracion de
cada periddico. Es asi que vemos nuevamente al Diario de Quintana Roo como el periddico
que dedica un mayor numero de espacios informativos en relacién al gobernador. En su
caso fueron 703 informaciones de donde se desprenden distintos temas que tienen que ver
con la imagen del gobernador. Esa cantidad de impactos informativos en tres meses
conlleva a un promedio de 8 notas de publicacién diaria. Este nimero es el mas alto de los

tres medios impresos, que se enfoca en torno a una imagen aungue con distintos temas.

Entretanto el Por Esto! de Quintana Roo dedic6 494 notas que distribuyé en las 268.5
paginas donde aparece la imagen del jefe de estado, llegando a un promedio diario de 5
notas, que sigue siendo un namero elevado comparado a las notas que publica el tercer
periodico. EI Novedades fue el periédico que menos cobertura da a los contenidos
gubernamentales, sélo se registraron 228 informaciones al respecto del ejecutivo estatal,
con un promedio de 2 notas diarias que lo colocan en una posicion mas equilibrada en

relacién al Por Esto! y menos extrema comparado al Diario de Quintana Roo.

De lo anterior, se puede ver que el Diario de Quintana Roo es fiel a los espacios que destina
con mensajes sobre el gobernador. En este caso se encuentra correlacion con la cantidad de
espacios publicitarios pagados por la entidad, pues asi como existe una mayor inversion
econdmica por parte del gobierno también se ve favorecido con una amplia cobertura
alrededor de la imagen del mayor lider politico del estado. De esta manera el periddico

Ilega a ser el que mas cobertura le brinda a los temas relacionados al ejecutivo estatal.

En el Por Esto! sucede un fendmeno parecido aunque un poco menor al primero, pues éste

a pesar de recibir la mayor inversion por parte de ese sector, su cantidad de ingresos es mas
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reducida comparada a la inversion que se hace en el Diario de Quintana Roo. Sin embargo,
al ser una de las fuentes mas fuertes de ingresos econémicos también se le da cierto espacio
y cobertura a la imagen del jefe de estado, lo cual coloca a este medio en el segundo en

destinar espacios informativos a la imagen del ejecutivo estatal.

Contrario a estos dos, el Novedades de Quintana Roo brinda un espacio reducido a las notas
de gobierno, las cuales ocupan el menor numero de paginas de los tres periddicos
estudiados. Este medio de comunicacion, como vimos anteriormente, vive de la publicidad
que paga la empresa privada por lo que no se ve esa correlacion “a mayor inversion de
gobierno, mayor cobertura al gobernador”, tal como es el caso de los dos anteriores

periodicos.

Para determinar la importancia que ocupan estas informaciones, se analizo el espacio en el
que van publicadas. Para un mejor estudio de la posicion de notas y de acuerdo al interés de
esta investigacion, los espacios informativos se clasificaron en cuatro: portada,

contraportada, seccion mas importante del periddico y resto de secciones.

En todos los periddicos, las primeras paginas también denominadas portadas siempre estan
impresas a color y son las mas importantes del medio impreso, es la ubicacién donde se
encuentran las noticias mas relevantes del dia, por lo tanto los temas que son incluidos en

este espacio son considerados los mas importantes.

Las contraportadas, también impresas a color, ocupan un lugar especial en cuanto a
jerarquias informativas, pues incluyen temas que el medio desea resltar. Son los segundos
espacios mas importantes del periédico, y en ella también se pueden encontrar notas

consideradas destacadas.

La denominadas “secciones mas importantes del periddico”, varian de nombre y ubicacién
segun el medio, y son los apartados donde se desarrollan los hechos mas destacados en el
acontecer diario. En este espacio se incluyen los temas que el periddico considera deben ser

de mayor interés publico.
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Y por ultimo el “resto de secciones” esta compuesto por las demas paginas que componen

el periodico y donde se distribuyen las noticias segun el sector al que correspondan pero sin

brindarle mayor relevancia que a las demas notas del periddico.

El siguiente cuadro muestra cudl es la ubicacion que se reserva a las notas con relacion al

jefe de estado. De acuerdo a ésto se puede determinar la relevancia que tiene la imagen del

gobernador para cada uno de estos tres medios de comunicacion masiva.

CUADRO #21

IMPORTANCIA DE LAS NOTAS PUBLICADAS EN RELACION AL
GOBERNADOR DE ACUERDO A LA UBICACION
(DE SEPTIEMBRE A NOVIEMBRE DE 2009)

Diario de Q. Roo

Por Esto! de Q.

Novedades de Q. Roo

Roo
Portadas 59 40 16
Contraportadas 53 27 10
_Secuon mas 264 151 20
importante
Resto de secciones 327 276 172
Total 703 494 228

W Diariode Q. Roo W Por Esto! de Q. Roo

Notas del Gobernador por ubicacién

327

Novedadesde Q. Roo

Portadas Contraportadas

Secciéon mas
importante

Resto de
secciones

Fuente: Elaboracion propia
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El cuadro # 21 muestra como de las 509 notas publicadas por el Diario de Quintana Roo, 59
son portadas, es decir noticias consideradas importantes en torno al gobernador. Asimismo,
53 notas se publicaron en contraportada, las mismas también estan publicadas como
destacadas. Entre tanto 264 notas aparecen en la seccion mas importante del periddico
(denominado Local), lo que demuestra que mas de dos centenas fueron descritas y
desarrolladas como hechos relevantes, y un total de 327 impactos informativos se
distribuyeron en el resto de secciones de acuerdo al lugar que corresponda. Incluso se
encontraron muchas notas en las que el gobernador aparece participando de alguna

actividad social.

En el Por Esto de Quintana Roo! la suma de sus portadas no paso las 40 notas, la
informacidén que resalta la imagen de gobernador estuvo distribuida en 27 contraportadas,
en la seccion mas importante (Ilamada Estado) se publicaron 151 y en el resto de secciones
276.

El Novedades de Quintana Roo es el que menos portadas destina a la imagen del
gobernador, pues como muestra el cuadro # 21, s6lo publicé 16 primeras planas en tres
meses. Proporciond 10 contraportadas a esta imagen y a su seccién mas importante
(denominada Ciudad) destino 30 notas. En este periddico, el resto de secciones fue donde
mas espacio ocuparon las informaciones de gobierno con 172 notas al respecto. Esto quiere

decir que a la mayoria de las informaciones no se les dio mayor importancia que al resto.

Con estos datos claramente se ve un apoyo a la imagen del jefe de estado por parte del
Diario de Quintana Roo. Cada uno de estos tres medios impresos fueron estudiados durante
93 dias, de los cuales el periddico publicé 53 dias de portadas con la imagen del gobernador,
esto representa mas del 60% del total de dias analizados, es decir, para este periodico es

importante destacar la imagen del ejecutivo.

El Por Esto! de Quintana Roo por su parte publicé 40 portadas, 13 menos que el Diario de
Quintana Roo, aunque sigue siendo un numero considerable tomando en cuenta que ocupa

casi el 50% de los 93 dias analizados. Para este periddico la informacion en torno al jefe de
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estado también es importante puesto que ocupa su espacio mas importante en varias

ocasiones.

En el Novedades de Quintana Roo la situacion cambia, pues sélo se econtraron 16 portadas
publicadas es decir 16 dias de los 93, menos del 20% de su espacio mas importante estuvo
ocupado por notas relacionadas al gobernador, sélo aquellos temas considerado realmente
importantes y de interés puablico era incluido en esta pagina. Esta cifra revela que este

medio de comunicacion es el menos comprometido con el ejecutivo estatal.

Las contraportadas, segundo espacio mas importante de los periddicos, en el Diario de
Quintana Roo nuevamente privilegian al jefe de estado. Suman 53 la cantidad de
contraportadas publicadas, que también implican la cantidad de dias que las informaciones

fueron consideradas como de mayor interés en relacion a otras.

El Por Esto! publica un menor nimero de portadas, s6lo 27 fueron consideradas notas
relevantes para este medio. Sin embargo el nimero sigue siendo mas alto comparado al
Novedades quien destind 10 contraportadas a estas notas, 17 menos que el Por Esto! y
sorprendentemente 43 menos que el Diario de Quintana Roo, lo cual lleva a pensar que este
periddico tiene mas libertad a la hora de elegir publicar lo que considera mas relevante.

En la seccion mas importante es donde se encuentra un mayor nimero de notas comparado
a la portada y contraportada, pero sigue encabezando la lista el Diario de Quintana Roo,
quien le brinda més espacio a estas informaciones. El Por Esto! en segundo lugar y el

Novedades por dltimo.

El resto de secciones es donde mas nimero de publicaciones hubo en los tres medios. A
pesar de no ser los espacios mas destacados de los periodicos le dan un valor de relevancia
informativa a un hecho que acontecio alrededor del ejecutivo, pero no la destacan como lo

mas importante del dia.
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Sin embargo, a pesar de que la mayor cantidad de notas se encuentre en esta Ultima
clasificacion, es la portada, la contraportada y la seccion méas importante las que dan mas
valor a las noticias. En el Diario de Quintana Roo, éstas suman la cantidad de 376 de los
706 impactos informativos, lo que quiere decir que mas del 60% de las notas fueron
catalogadas como trascendentales y de alto interés publico, reafirmando el compromiso de

este medio impreso con el ejecutivo estatal.

El nimero de notas designadas como las mas importantes desciende a 218 de 494 en el caso
del Por Esto! de Quintana Roo, es decir 40% de los impactos informativos fueron
clasificados como destacados. El porcentaje es menor en relacion al primero pero continua
siendo elevado. Por tanto, este medio de comunicacion también se preocupa por resaltar la
imagen de la mayor autoridad del estado aunque en menor proporcion que el Diario de

Quintana Roo.

En tercer lugar esta el Novedades de Quintana Roo, que como ya se Vvio en anteriores
cuadros, es donde menos presencia tiene el gobierno estatal, pues sélo publico 56 notas que
suman las portadas, contraportadas y seccion mas importante, de un total de 228 que de por
si ya es un nimero reducido comparado a los las informaciones que publican los otros dos
periodicos. En este caso el porcentaje jerarquico de acuerdo a la importancia informativa
solo llega al 25%, lo que permite concluir que para este medio impreso las publicaciones de
gobierno depende de la relevancia publica que los temas merezcan y no asi de su inversion
econdmica. El Novedades prioriza contenidos destacado y ubica en espacio privilegiados a
las notas del gobernador sélo si éstas lo ameritan, no publica todo lo que acontece alrededor

del jefe de estado, tal como lo viene haciendo el Diario de Quintana Roo.

3.3. TENDENCIA INFORMATIVA DE LOS MEDIOS IMPRESOS EN EL
ESTADO DE QUINTANA ROO.

Una de las partes en las que esta dividido un periddico, es el denominado “Editorial”, que

juega un papel significativo en los medios impresos. Es la redaccion elaborada por un
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profesional designado o un equipo de periodistas pero que no lleva firma pues representa la

postura del periddico sobre de un determinado tema.

Mediante el estudio de este espacio se puede determinar la tendencia del medio, pues en el
periddico es posible expresar tendencias por medios linglisticos. Con el analisis del texto
pueden identificarse adjetivos o prejuicios contenidos en el lenguaje expresado en las
secciones editoriales.

Otra forma de establecer la tendencia informativa de un medio de comunicacion es
mediante la cantidad de espacio que le designa a un tema o una imagen. También cuenta la
ubicacion donde esta publicada, pues no es lo mismo destacar una nota en primera plana
que relegarla a una pagina de poca importancia. Otro aspecto es el tamafio que se le asigna,
como estan redactados los titulares, el tamafio de los mismos, si le afiaden elementos

gréaficos o no.

Ademas de esas posibilidades en este caso tambien se pueden analizar los diferentes
adjetivos y/o sustantivos que calificaron la actitud manifestados en el contenido, esta
calificacion puede variar de ser mas positiva 0 mas negativa, respecto de los sujetos de
quien se habla y se califica, por un hecho o una declaracién.

En este caso se utilizo la segunda forma de analizar la tendencia de un periddico puesto que
ni el Novedades de Quintana Roo, el Por Esto! de Quintana Roo cuentan con un espacio
destinado al “Editorial”. ES decir, ninguno de los periddicos estudiados presenta una
posicién frente a uno tema determinado. En estos medios s6lo existen columnistas que
redactan notas de opinién con firmas personales que no necesariamente representan la

opinion del medio de comunicacion.

Tomando en cuenta que la actitud de los medios impresos ante ciertos temas se expresa en
los adjetivos, sutantivos y lenguaje utilizado, se analizaron las cuatro informaciones mas
relevantes que cada periddico publicd de manera mensual en relacion al jefe de estado,

sumando un total de 36 notas estudiadas.
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17 de septiembre de 2009: REDUCCION DE SALARIO AL EJECUTIVO

o o Tamano Tamarno de la Total de o ) N
Periddicos Ubicacion ) ) _ Frases, adjetivos y sustantivos utilizados.
del titulo | fotografiay el texto espacio
“Rebajan sueldos en el gobierno de Quintana
Roo”.
NOVEDADES 1 fotografia de 10% N
Portada 10% Y pagina
DE Q.ROO Texto 30%
“La disposion afectard a funcionarios de
mayor nivel y s6lo serd temporal”.
1 fotografia de 50%
Portada 25%
“Se endurece ain mas la austeridad en el
ejecutivo”.
DIARIO DE 1 pagina y %.
Q. ROO 2 fotografias que o _ _
ocupan el 40% “Félix junto a otros funcionarios de alto
Seccién Local 20% nivel, se baja el sueldo para afrontar la

Texto 60%.

crisis”.
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“Félix Gonzales desconoce a cuénto
asciende su salario, ya que nunca se ha
fijado cudnto gana, porque no gobierna por

el sueldo, sino para servir a Quintana Roo”.

“(...) Ha pedido a quienes se encargan de los
salarios que el suyo no sea mayor al que
perciben otros gobernadores, sino el

promedio.

POR ESTO!
DE Q. ROO

Portada

Seccién Estado

Seccién
Ciudad

10%

20%

10%

1 fotografia de 15%.

4 fotografias que
ocupan el 30% y un
50% de texto.

2 fotografias que
suman el 20% y un
texto del 20%.

1 pagina 'y %.

“El gobernador reducira su salario y también

el de los secretarios”.

“El gobierno preocupado por mejorar la

crisis en el estado...”.

“No solo Félix percibira menos salario Sino

también varios miembros de su gobierno”.
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18 de septiembre de 2009: INAUGURACION DE OBRAS EN TULUM

o o Tamano Tamarno de la Total de o ) N
Periddicos Ubicacion ) ) _ Frases, adjetivos y sustantivos utilizados.
del titulo | fotografiay el texto espacio
1 fotografia que o )
| 5% v 150 Texto descriptivo sin frases que resalten la
ocupa el 5% y 0 ) . ]
NOVEDADES Municipios 50 v, pagina imagen de Félix Gonzales.
DE Q. ROO de texto.
“Para Félix ninguna crisis hard mella en el
] pueblo de Quintana Roo por eso trabaja por
Portada 15% 1 fotografia de 35%
el estado”.
“Fue una productiva gira de trabajo por
4 fotografias que Tulum del gobernador del Estado...”
ocupan el 40% y un -
DIARIO DE | Contraportada 10% 2 paginas “Félix aprovecho para saludar
texto de de 25%.
Q. ROO afectuosamente a numerosas madres de
familia...”.
2 fotografias que “Félix  inaugura valiosas obras de
Seccion 5% ocupan el 40% y un infraestructura de  comunicaciones Yy
Solidaridad texto de 35%. transportes por 38 m.d.p, en Tulum”.
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POR ESTO!
DE Q. ROO

Portada

Seccidn
Municipios

5%

5%

1 fotografia de 20%.

2 fotografias que
ocupan 50% de la
pagina y 45% de

texto.

1 pagina 'y
1/4

“En una intensa pero gratificante gira de

trabajo del gobernador...”.

“Con alegria el gobernador inicio la

entrega...”.

“...no solo inaugurd esa obra sino también

muchas otras...”.

“...con este gobierno por fin se marcé el

comienzo de la pavimentacion”.
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15 de octubre de 2009: CRECE LA INVERSION PRIVADA EN QUINTANA ROO

o o Tamafo Tamario de la Total de o ) .
Periddicos Ubicacion ) ) _ Frases, adjetivos y sustantivos utilizados.
del titulo | fotografiay el texto espacio
“Se espera superar en 2010 los $300
milllones que obtuvo Q. Roo en 2009”.
“Inauguran el gran hotel Coraly”.
NOVEDADES 2 fotografias que
Seccion Playa 5% ocupan el 10% y un | Y péagina.
DE Q. ROO del Carmen

texto de 35%

“Los empresarios agradecieron a Félix por

las facilidades para emprender inversiones”.

Muestra datos estadisticos mas que adjetivos
o sustantivos. “Con la contingencia sanitaria

hubo una partida de 100 millones mas”.
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DIARIO DE
Q.ROO

Portada

Seccién
Solidaridad

15%

10%

1 fotografia de 35%

Tres fotografias que
ocupan un espacio
de 40% y un texto de
25%.

1 pagina 'y Y.

“Félix pone en marcha consorcio turistico de

2 mil 500 mdd”.

“Billetote invertido en la Rivera Maya”.

“Este es un simbolo de avance vy
crecimiento, de seguir generando
oportunidades a favor de los

quintanarroenses aun con la crisis”.

“Con esto el gobierno asegura el avance de

Quintana Roo hacia delante”.

“La inversion se logra gracias al trabajo
realizado por el gobernador quien siempre

ha logrado atraerla a favor del estado”.
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POR ESTO!
DE Q. ROO

Seccién

Municipios

5%

2 fotografias que
ocupan el 25% y un
texto de 45%

% paginas

Menciona que una de las desventajas de ser
zona turistica y es la atraccion de

delincuencia.

“Los crimenes son un problema generalizado
en todo el pais aunque no dafian la imagen
del destino porque ya que el gobernador se

encarga de mantenerla”.

Restan importancia a la inversion turistica
combinandola con la delincuencia. “El
ingreso de mas inversion también resulta en

un incremento en el crimen”.
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30 de octubre de 2009: LLEGADA DE MAYOR NUMERO DE CRUCEROS A QUINTANA ROO

Peribdi Ubicacid Tamafno Total de - dieti anti ilizad
eriodicos icacion ] = ) rases, adjetivos y sustantivos utilizados.
del titulo | 1amafio de la] gnacig
fotografia y el texto

“Se modificaron dos de los tres muelles de
cruceros de Cozumel, lo que traerd mayor
numero de turistas”.

NOVEDADES | Seccion 10% de la | 15% fotografia N

- L %2 pagina
DE Q. ROO Municipios pagina. 2504 texto

“Con esto, Cozumel se mantiene como el
puerto nimero uno en la preferencias de las

compaiiias de cruceros y sus clientes”.
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1 fotografia que

“Félix contintia incrementando el arribo de

Portada 20% ocupa el 30%.
DIARIO DE cruceros”.
1 pagina 'y %.
Q. ROO
Seccion 1 fotografia que _ . _ )
“Gracias a su gestion se reafirma el liderazgo
Cozumel 20% ocupa 30% vy texto _ )
de Quintana Roo en turismo”.
50%.
1 fotografia que
ocupa el 25%.
POR ESTO! P . “Felix Canto se preocupa por el aumento en el
Contraportada | 1504 ge Ia 3/4 de pagina |
DE Q. ROO namero de cruceros”.
pagina

35% de texto.
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19 de noviembre de 2009: CAMPANAS DE SALUD

. . Total de
o o Tamaiio Tamaiio de la _ o ) .
Periddicos Ubicacion ] ] espacio Frases, adjetivos y sustantivos utilizados.
del titulo | fotografia y el texto _
designado
“Impulsan la salud en la zona maya”.
“El gobernador inaugurd obras en Felipe
Carrillo Puerto y entregé una ambulancia al
s alcalde de José Maria Morelos”.
Tres fotografias que
NOVEDADES Seccion 50 ocupan el 20%. 1 pagina. “Fue destacable la presencia del gobernador
DE Q. ROO Ciudad

Texto 25%.

quien participd en la campafia de

vacunacion”.

“Con ello se sento la base para tener futuras
jévenes que no tendran que preocuparse por

padecer cancer cérvico uterino”.
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DIARIO DE
Q.ROO

Portada

Seccion Felipe

Carrillo Puerto

25%

20%

2 fotografias

ocupan el 25% .

1 fotografia
ocupa el 20%

Texto 35%.

que

que

1 pagina y Y.

“El gobernador atestiguo la aplicacion de la
primera vacuna contra el virus del Papiloma

Humano a nifios de Quintana Roo”.

“Con la aplicacion de estas vacunas el
gobernador ha logrado un acto sin
precedente en materia de prevencion a

futuro”.

“La salud es un tema central para el

gobierno de Quintana Roo”.

“A pesar de las crisis econdmicas, Félix no
puede quedar exento de cumplir sus

responsabilidades”.

“Gracias a las gestiones del Gobernador del
Estado se ha mantenido el crecimiento en las

localidades™.

“Se destaca el esfuerzo que hace la
administracion de Félix, que han redundado

en acciones en materia de salud...”.
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POR ESTO!
DE Q. ROO

Seccion Felipe

Carrillo Puerto

10%

3 fotografias

ocupan el 40%.

Texto 50%.

que

1 pégina.

“El gobernador del estado lleva a cabo
importantes proyectos en beneficio de la
entidad”.

“A pesar de la crisis, el gobierno no queda
exento de cumplir con sus

responsabilidades”.

“Se entregaron ambulancias, con ello habra
una mejora en la transportacion de personas

en estado de emergencia”.
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27 de noviembre de 2009: REUNION CON PDTE. CALDERON SOBRE ASUNTOS DE SEGURIDAD PUBLICA

Periédicos Ubicacion

Tamafio de
titulo

Tamaiio de la
fotografia y el texto

Total de

espacio

Frases, adjetivos y sustantivos utilizados.

NOVEDADES Secciodn
DE Q. ROO Nacional.

10%

1 fotografia de 10%.

Texto 30%

Y pagina.

“Piden més dinero contra la violencia”.
“Félix asiste a reunidén nacional”.

El texto siempre habla en plural:
“gobernadores tienen mayores
responsabilidades en materia de justicia
penal, combate al narcomenudeo y justicia

para adolescentes”.

“Los gobernadores de diferentes estados

2

participaron en la reunion....”.

Destaca la presencia de otros gobernadores:
“el gobernador del Estado de Mexico
expreso...” ‘“con la participacion  del

gobernador de Sonora quien expuso...”.

153




1 fotografia del 15%.

“La gestiobn actual garantiza una mayor

seguridad para todos”.

“Félix muestra su interés en temas de

seguridad durante un conclave con el

Portada
10% presiente Calderon”.
DIARIO DE Rl . q dad
1 paginas y elix enfatizo el tema de seguridad para
Q. ROO
v, todos”.
Contraportada 3 fotografias que
20% ocupan un 30% y un
texto del 50% “...Félix Gonzalez = Canto, participd
activamente junto a la mayoria de los
mandatarios estatales”.
“Los gobernadores de la Republica
Portada 50 1 fotografia de 20% confrontaron con el espurio de Felipe
POR ESTO! Calderén y exigieron mas dinero para
DE Q. ROO 1pagina | compatir al crimen organizado™.
Seccion . 1 fotografia de 15%
Republica 10% y texto de 50% Mencionan a los jefes de estado de forma

plural: “los gobernadores...”.
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Como se puede ver el tratamiento de la informacion en cada medio de comunicacion difiere
seguin sus intereses y se ve reflejado en la tendencia que siguen sus notas. En este caso se
tomaron como referencia los hechos en torno al gobernador del estado y el analisis de los

tres periddicos arrojo resultados particulares para cada caso.

El Novedades de Quintana Roo en promedio le otorga un espacio de media pégina a las
notas con presencia del gobernador. La ubicacion que se designa depende de la relevancia
informativa pero en su mayoria son publicadas en las secciones donde corresponde de
acuerdo al tema. Los titulos o encabezados tienen un espacio de 5% en relacion a una
paginas. Las ilustraciones son pequefias distribuidas en el 5 0 10% de la pagina y el texto

ocupa el restante 30% de la informacidn que suman un total de 50% de una pagina.

Asimismo, sus textos son redactados en términos descriptivos, no presentan adjetivos
calificativos hacia la figura del gobernador y se resalta mas el tema noticioso en si, que la
figura o participacion del lider estatal, reflejando incluso datos que los otros dos medios no
sefialan, como por ejemplo: “Se rebajan sueldos en el gobierno....la disposicion solo sera
temporal”. Esta ultima frase es ignorada por su competencia quienes destacan la

informacion sin mencionar este aspecto.

El periodico no s6lo otorga menos espacios y ubicaciones importantes a la imagen del
gobernador sino que también el uso de su lenguaje es méas descriptivo y neutral, evitando el
uso de adjetivos o frases que describan una situacion que pueda interpretarse como

favorable hacia la figura del gobernador.

En el caso del Diario de Quintana Roo se ve un mayor espacio designado a la figura del
gobernador. Notas que estan acompafiadas en algunos casos por mas de tres fotografias.
Las informaciones analizadas ocupan un espacio promedio de una pagina y media a dos.
Todas ellas se encuentran en portada y algunas aparecen en tres espacios del periédico,
portada, contraportada y la seccion a la que el tema pertenezca. Los titulares estan

distribuidos en 20% de cada pagina y se hace mucho uso de las fotografias que llegan a
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sumar en una sola nota hasta seis ocupando grandes espacios de la nota, llegando a un 40%
del total de informacién y dejando el restante 40% al contenido literal.

El lenguaje que utilizan es coloquial pero cargado de términos calificativos. Se encuentra
un gran uso de adjetivos, sustantivos o frases que describen la figura o las acciones del jefe
de estado como por ejemplo: “gracias a la gestion de Félix se reafirma el liderazgo
turistico” o “Félix desconoce a cuanto asciende su salario porque no gobierna por el sueldo
sino por Quintana Roo”, son frases que resaltan de manera positiva la imagen del

gobernador.

Este periddico muestra un claro interés en promocionar al lider estatal, no sélo es el medio
gue mas espacios le otorga asi como las ubicaciones mas privilegiadas del periddico sino
que en cada nota se resalta la participacion de Félix Gonzélez y se ignoran algunos otros
datos en relacion a la informacion. Tomando el ejemplo anterior de la reduccion en los
sueldos del ejecutivo, este medio no menciond que los mismos volverian a su estado
normal después de un corto plazo tal como lo llegé a informar el Novedades de Quintana

Roo.

Por su parte, el Por Esto! de Quintana Roo suele dedicar a las notas gubernamentales un
espacio promedio de una pagina a una pagina y media. La ubicacién designada varia de
acuero a la importancia informativa, puede estar en portada y alguna seccién del periddico
0 sblo en la seccion donde el tema corresponda. Los encabezados tienen un espacio
alrededor del 15%. Las fotografias son los elementos que ocupa mas o igual espacio que el
texto, este medio llega a utilizar hasta 7 fotografias por nota, las cuales ocupan un espacio
del 40%. Lo anterior se explica ya que este medio utiliza muchas ilustraciones o
informaciones gréficas para referir algun acontecimiento. El resto del espacio es ocupado
por el texto, vale decir el 45% restante.

En este caso, los textos son redactados bajo una tendencia progobierno pues a pesar de no

utilizar un gran numero de adjetivos tal como se hace en el Diario de Quintana Roo, su
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redaccion destaca tanto el hecho noticioso como también la figura y participacién que

Gonzalez Canto tuvo.

Se hace uso de calificativos y frases que favorecen la figura del ejecutivo tales como “El
gobierno esta preocupado por mejorar la crisis...reducira su salario y la de los secretarios”.
En este caso tampoco se hizo mencién de algunos datos importantes que volvia més
completa a la informacidn pero que podian ir en contra de los intereses del gobierno como

la temporalidad y efectividad de esas reducciones.

Es asi que el Por Esto! de Quintana Roo muestra una tendencia marcada por la relacion
cantidad de inversion-linea de informacién. Promueve la imagen del gobernador mucho
mas de lo que lo hace el Novedades de Quintana Roo pero en menor medidad de lo hecho
por el Diario de Quintana Roo. Es el medio que le otorga un espacio y ubicacion intermedia

en relacién a los otros dos.
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CONCLUSIONES

A pesar de que en el estado de Quintana Roo existe una acelerada expansion en medios de
comunicacion especialmente impresa, ese hecho no representa una garantia para que se

Ileven a cabo los derechos fundamentales que constituyen una sociedad democrética.

Actualmente, pueden ser concebidos como espacios susceptibles de ser influidos por algin
poder y ya no como instituciones de servicio, que respaldan a los ciudadanos, que luchan a
favor de una informacion veraz y responsable y que cumplen su funcién como portavoces

de la sociedad.

Los medios impresos en Quintana Roo no actian como supervisores del poder publico y
politico, y tampoco median entre la sociedad y el estado. Mas bien parecen jugar el papel
de organismos inclinados a los intereses politicos del ejecutivo estatal, mas que a la

responsabilidad social que exige de ellos la democracia.

Como en regimenes autoritarios, el tratamiento que se da a la informacién y a los propios
medios es sistematicamente de control, a través de las grandes inversiones econémicas de
algunos grupos de poder. Este elaborado sistema de supervision también marca las

tendencias del contenido de los medios.

En este estado las mayores inversiones que se hacen en espacios publicitarios vienen dados
por parte del gobierno estatal. Este solventa los gastos de dos de los periddicos estudiados
pues forma parte importante de sus ingresos mensuales. S6lo uno de estos medios impresos
cuenta con mayor inversion privada que proviene de grandes, medianas y pequefias

empresas asi como de personas individuales.

En el caso del Diario de Quintana Roo mas del 60% de sus ingresos econdmicos a través de
la publicidad son solventados por el ejecutivo estatal. Esto explica los espacios que le
designa a la imagen del gobernador y la cantidad de notas que publica en espacios

privilegiados destacandolas como las notas méas importantes del dia.
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El tamafio que designa tanto a la publicidad como a las notas del oficialismo del estado
ocupan grandes espacio del periddico, la ubicacion en las secciones mas importantes y
privilegiadas, el tamafio de cada nota que siempre viene acompafiada de fotografias que
promueven la imagen de Gonzélez Canto, la forma de redactar sus textos cargados de
adjetivos calificativos positivos hacia la autoridad y el uso linguistico general, muestran un
diario que refleja un claro interés en destacar y resaltar esa imagen demostrando una

tendencia favorable al gobierno del estado.

A esta conclusion se suma la estrecha relacion politica que existe entre sus principales
accionistas y el gobierno en turno, pues muchos de ellos participaron como parte del
oficialismo estatal a través del ejercicio en algunos cargos politicos. Esa puede ser una de
las razones por las cuales sus administrativos muestren recelo a la hora de hablar de temas
relacionados a asuntos politicos que puedan clarificar aun mas la linea pro gobierno estatal

que tienen.

Entretanto sorprende que sus trabajadores del area de ventas aseguren que por el momento
no se ha estado vendiendo espacios publicitarios relacionados a temas politicos pero que,
sin embargo, se vea grandes espacios con contenido publicitario ocupados por el gobierno

del estado.

Asimismo en el periddico se pudieron encontrar paginas pagadas por partidos politicos e
instituciones diferentes al partido oficial priista aunque en proporciones muy reducidas.
Pero para que éstas hayan sido incluidas debieron pasar primero por la supervision del
director del area publicitaria quien se encarga de aprobar o reprobar los contenidos antes de
ser publicados, con esto queda claro que al diario no le conviene publicar algin tema que

pueda afectar o ir en contra de los interés gubernamentales.

Otro medio de comunicacion que esta expuesto a las imposiciones del poder politico es el
Por Esto! de Quintana Roo, quien no sélo no tiene muchos ingresos econdémicos
provenientes de la publicidad sino que la mayor parte de ellos estan financiado por el

gobierno del estado.
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Este periddico, al igual que el anterior, designa grandes espacios para las notas referidas al
gobernador estatal, aunque no en las proporciones que lo hace primero. Sin embargo
también les designa ubicaciones en secciones especiales, tamarios significativos y todos los
casos acompafiados de fotografias donde aparece Gonzalez Canto en condiciones de
liderazgo. El contenido de sus notas maneja un lenguaje menos comprometido con el
ejecutivo estatal, sin embargo también estimulan su imagen y resaltan rasgos que definen a
un gobierno efectivo. Estas caracteristica hablan de un medio al cual le interesa tener
buenas relaciones con el oficialismo y la mejor forma de hacerlo es apoyando sus causas y

manteniéndose al margen de criticarlo.

A pesar de que Mario Renato Menéndez, propietario de este medio impreso, tenga
antecedentes que lo identifican con una ideologia de izquierda y con una linea que va en
contra de la Presidencia de la Republica, no ocurre lo mismo con el estado de Quintana Roo
a quien ve de forma méas productiva. Al estar mas interesado en las regalias econémicas que
le genera la inversion del gobierno del estado su tendencia en este periddico no va en contra

de intereses de los lideres politicos estatales.

Pero esta tendencia informativa de favorecer al gobierno es quebrantada por el Novedades
de Quintana Roo quien es el menos parcializado con las causas gubernamentales. Este
medio de comunicacion al contar con el mayor indice publicitario pagado por la empresa,

se mantiene en una posicion mas equilibrada en cuanto a temas de gobierno se refiere.

El periodico no designa grandes espacios a informaciones que tengan que ver con el mayor
lider estatal a menos que la noticia lo amerite de acuerdo a la importancia que pueda tener a
nivel pablico. Las ubicaciones que destina a estas notas tienen que ver con la relevancia del
tema en cuestion, pues la gran mayoria de sus portadas donde aparece la imagen de Félix
Gonzalez Canto, estuvieron ocupadas por temas de interés estatal o nacional. Los tamarios
asignados también van en relacién a la relevancia tematica, sin embargo la mayor parte de
ellas cuentan con espacios reducidos de menos del 25% de pagina que en casos que lo

amerite viene acompariada por fotografias.
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Entretanto el lenguaje de la informacién que maneja no utiliza adjetivos calificativos o
sustantivos a favor del gobernador del estado pero tampoco usa algun lenguaje o término en
contra de éste. Dichas variables muestran a un periddico que goza de mayor independencia

de la politica estatal pero sin adoptar una postura contraria al mismo.

Sus propietarios, empresarios de carrera, son duefios de una gran cantidad de medios de
comunicacion distribuidos a lo largo y ancho del pais. Por ello, este estado no es un
mercado donde necesiten inversion gubernamental para sobrevivir pues su ingreso
economico principal es a través de la empresa lo que la coloca en una posicion privilegiada,
al no depender del ejecutivo goza de un mayor margen de libertad para publicar sus
informaciones aunque sin sobrepasar el limite permitido para no tener problemas con el

oficialismo estatal.

Por lo dicho, en Quintana Roo algunas oficinas de prensa se convirtieron en los canales
necesarios mediante los cuales la élite politica puede favorecer sus intereses, pues por ellas
pasa gran parte de la ayuda que reciben las empresas periodisticas en forma de publicidad y
de subsidios. Con la publicidad se compran espacios, con los subsidios, se pretende ganar la
lealtad desde los propios reporteros beneficiarios y por supuesto de las empresas que de
esta manera adquieren una coartada para mantener bajos los salarios y a la vez solventar la

sobrevivencia de sus medios.

En Meéxico el gremio periodistico se ha ido enriquecido con la profesionalizacion de los
periodistas con formacidn universitaria, que vienen de un medio en el que privan otros
valores éticos muy distintos de los meramente monetarios. Sin embargo en Quintana Roo
no existen o son endebles las carreras del area de la comunicacion social. Esta puede ser
una debilidad que recae en el poco profesionalismo de los redactores de prensa que
actualmente trabajan en algunos periodicos, pues gran parte de ellos no cuentan con una
educacion superior que haya podido incentivar la responsabilidad y los valores éticos al

tener en sus manos la fuente de informacion que la sociedad necesita conocer.
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Entretanto, los medios impresos que dependen de la inversion gubernamental no actian
como supervisores del poder publico y politico, y tampoco median entre la sociedad y el
estado. Mas bien parecen jugar el papel de organismos inclinados a los intereses politicos
del ejecutivo estatal, mas que a la responsabilidad social que exige de ellos la democracia.
Al no contar con un espacio dedicado al “Editorial”, so6lo parecen tratar de mantener en

silencio su tendencia politica, resguardando sus intereses econdémicos.

Una de las razones para tener estos problemas que afectan a la democracia, es el hecho de
ser uno de los estados mas jovenes del pais y con una incursion en la vida democratica local
de hace s6lo 36 afios atras. Por esas razones, puede encontrarse una falta de madurez estatal
tanto en aspectos politicos como mediaticos y democraticos, pues desde que comienza la
historia estatal de un Quintana Roo soberano, el Unico partido politico que ha venido

gobernando durante mas de 30 afos, es el Partido Revolucionario Institucional (PRI).

Es asi, que los periodicos quintanarroenses aun no han podido evolucionar hacia un
periodismo responsable y en miras de representar a la sociedad fiscalizando el accionar de
sus gobernantes. Los hechos ocurren al contrario, pues algunos se convirtieron en

portavoces de sus postulados.

Medios como el Diario de Quintana Roo y el Por Esto! de Quintana Roo muestran una
tendencia vinculada con las élites politicas estatales, y como consecuencia de hacer
mancuerna con el poder politico, se ve limitado y deteriorado el papel que deberian
desempefiar como mediadores entre estado y sociedad que resulte en una mejor practica

democratica.

En el transito hacia una democracia méas efectiva en Quintana Roo donde se respeten las
libertades no solo politicas y econdmicas sino civiles, los medios de comunicacion (en este
caso impresos), juegan un papel muy importante. En la medida en que éstos se
democraticen y cumplan con su papel social de informar con veracidad a la ciudadania de

todo lo que acontece en los diversos ambitos y dejen de servir (en algunos casos) a los
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grupos de poder, se puede lograr una sociedad que esté bien informada y cuente con los

elementos necesarios a la hora de opinar, tomar decisiones y emitir su voto.

RECOMENDACIONES

Para lograr avanzar hacia una democracia efectiva es necesario que la sociedad
quintanarroense participe en todos sus niveles. De acuerdo a lo estudiado las

recomendaciones que se pueden hacer son:

- Para que la democracia en Quintana Roo pase de lo meramente politico (electoral) a
la democracia civil (libertades civiles) se requiere de una sociedad sélida que participe y se

interese por los asuntos publicos.

- En cuanto la sociedad civil se organice y se forme una masa critica capaz de
manifestar sus necesidades y deseos frente a la informacion y sus contenidos, los esquemas
actuales pueden ir cambiando pues existiria una presion que obligaria a los medios de
comunicacion a ser competitivos en sus contenidos, publicando informaciones politicas de

interés publico sin privilegiar a ningun partido politico.

- La sociedad civil debe exigir unos medios de comunicacion que prioricen los
intereses publicos antes que los intereses privados. Para ello se pueden organizar una
asociacion de lectores o consejos consultivos que supervisen la calidad de los contenidos

informativos.

- La democracia debe ofrecer los contrapesos necesarios para que los medios
reconozcan la presencia de instancias como las asociaciones de lectores o consejos

consultivos.
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- Los medios de comunicacion deben incentivar a diversas empresas privadas para
que inviertan en publicidad, de esta manera se reduciria la dependencia de la inversion por

parte de la élite politica.

- Incentivar la expansion de carreras universitarias y posgrados en areas de la
comunicacion y el periodismo, para lograr una profesionalizacion de los responsables de la

informacion.

- Crear empresas publicas informativas, es decir fomentar el nacimiento de empresas

que surjan con capital y propiedad social.

- La élite politica si desea vivir en una democracia donde pueden ser elegidos a traves
del voto popular, también deben respetar los derechos civiles de la sociedad manteniéndose
al margen de las publicaciones, sin marcar tendencias en los medios de comunicacion sino

todo lo contrario, fomentando la competitividad y las empresas informativas independientes.

- El poder politico y el poder econémico que participa en el uso de los medios de
comunicacion, requiere de controles y limites. La transferencia del poder de un grupo de

personas a un conjunto de normas podria ser el paso decisivo hacia la democracia.
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ANEXO 1

Declaracion de Mario Renato Menéndez ante el juez primero de Distrito en materia penal,

Eduardo Ferrer Mc-Gregor, México — Distrito Federal, 12 de febrero de 1970.
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ANEXO 2

Portada de la Revista “Por qué?”’, México — Distrito Federal. 3 de octubre de 1968.

¢ QUIEN MANDA EN MEXICO
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ANEXO 3

Desplegado del periddico “Excélsior”, donde se relaciona a Mario Renato Menéndez
Rodriguez con el lider sindical del magisterio guerrerense, Genaro Vazquez Rojas, firmado

por el Frente Universitario Mexicano, 3 de junio de 19609.

1. Con el fin de atraer el interés de los estudiantes, su revista [Por qué?] se convirtio en
el 6rgano oficioso del movimiento subversivo estudiantil del 68, consignando en
ella hechos falsos que s6lo podrian ser producto de una mente enfermiza como la
suya.

2. En su publicacién se desgafiita gritando a los cuatro vientos que en México no
existe libertad de expresion ni de imprenta, pero cada nimero de su revista
demuestra lo contrario, ya que no sélo disfruta de esa libertad en forma absoluta,
sino que practica en ella el mas desenfrenado libertinaje. EI colmo es su falta de
honradez y ética profesional. Usted se dice y se desdice en su revista segun sopla el
viento, sin ningdn pudor.

3. La falta de valor de usted, es algo que todos conocen. No es un secreto que sus
huesos estuvieran a punto de desaparecer de este mundo, cuando el gobierno de
Colombia lo proces6 por actos subversivos y de apoyo a la guerrilla y que si no
Ilegd a hacerse justicia por los delitos que cometi6 fue gracias a la intervencién del
presidente Diaz Ordaz, el que logré su liberacion inspirado Unicamente en la
defensa de un "periodista" mexicano. Asi paga el diablo a quien lo sirve, y usted es
eso, ademas de que no es agradecido ni para con quien le salvo la vida. ¢Cree usted
sinceramente "servir de ejemplo” a la juventud mexicana, cuando su actuacion
como pretendido forjador de la opinion publica es una larga cadena de mediocridad,
falsedad y traicion?

FRENTE UNIVERSITARIO MEXICANO

Publicado en el Peri6dico mexicano La Jornada, 2 de octubre del 2008, en

www.lajornada.unam.mx.
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ANEXO 4

ubli cer la detencion
Boletin de la Procuraduria General de la Republica en la que se da a cono

ias " igo" rismo
de Mario Renato Menéndez Rodriguez, alias "Rodrigo"”, por actos de terro y

subversion, 11 de febrero de 1970.

PROCURADURIZ GENERAL DE L4 REPUBLI G l:Taqr—.

i)

N
EROYECTO DE BOLETIN D& prmnss. :r“ﬁjﬁﬁ}w

iy A
$ } <
Se encuentra sujeto a investigacién en stéfi A 5 -
durfs, MARIO VENENDEZ RODRIGUEZ, en virtud ge quﬂ ¢xisten impu~
taciones Qirectas én su contra Que 1o sefialan comoiﬁgggonsable—

de invitar g jbvenes estudi&ntes, 2ai como Yersonas adultas, g
organizar una "guerrilla" cuyo entrenamiento 8e. realizabas en una
regidn ubicada eéntre los Estados de Chiapag ¥ Tabasco, drometién
doles para el efTecto, armas, dinerg, equipo y meédicinas, sgemes
de inspirar s creacibn de otro &rupo similar urbano en el b,¥,

Entre las declaraciones levantadas ante el Ministerig
Pdblice, conste 1a de IGNACIO GONZALEZ RAMIREZ, el cual confie-
83 haber gido invitedo por ENENDEZ RODRIGUEZ & participar en -
la orgenizscién de une "guerrilla" eén el Estado qe Chispas, g
donde se traslads con la ayuda de ¢1 ¥ estuvo impartiendo cla -
8€3 sobre menejo ¥ emapleo de explosivos, la que trataba de ger-
inspirada en los libros dsl Che Ouevara "Ls Obrs Revolucionarian
¥ "Cuerra de Guerrillas"; que posteriormente a instencias tap -
bién del Propic MEKENDEZ RODRIGUEZ, formé en el D.F, oiro ETUpO
cuye misibn serie reslizar actos de terrorismo, al que denoming
"Comité de Lucha Revolucionaria", ¥ por medio del cus] el afio -
pasgdo mandd colocar artefactos explosivos de fabricacién cage-
Ta en la Secretarfa de Gobernacién; en los periddicos "Heralde"
¥ "Sol de México", zai como en el edificio de Televicentro, en-
este dltimo, actud Dersonalmente,

GONZALEZ RANIREZ manifesté ademds haber fraslagado y-

entregado & un individuc de su grapo, de nombre PONCIANO LUNA -

PERALTL, otro srtefacto Similar gue aste dltimo hizo detonar el
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Gia 3 del actual en el edificio donde se encuentran las oficinas
del P.A.N. "pars brovecer un enfrentamiento rolfitico y;buscar la
censura del puedblo en contra del Partido Oficiml® grl
PONCIANC LUNA PRRALTA Por su parte, est coﬁieéo de lo
anterior, '

GOMNZALEZ RAMIREZ tambidn expresd haber elaborado estos
artefactos en unidén de RAMON OAMPOS ROBLES, que muri6 el dis 10-
del presente mes a8l estallarle posiblemente unas bomba de fabricz
¢ibn cesera de las gue se encontraban en un taller de reparacién
Ge aparatos electrdnicos de zu prop1edad,;establecido en Zamora-
¥ Montes de Cca, Colonia Condesa; de esta capital,

Adends de lo anterior obran en esta Procuraduria dos -

actas levantadas en los meses de mayo y junio de 1969 a los estu

diantes yucatecos MANUEL KONTES DE OCA ARCONA y ORLANDO RICALDE-
RICALDE, respectivamente, en las que tambidn sefialan = WMENENDEZ-
RODRIGUZZ como la personsa gue en reuniones efectuadas con ellog-
en Wérida, Yuc., los invitd a integrar una "guerrilla® que Se —-—
iba a entrensr en el Estado de Chiapas.

Se encuentran en Proceso de investigacidn otras rerso—

nas relacionadas con estos AT'upog,

! Lok 72> adh o
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ANEXO 5

Ficha signalética de Mario Renato Menéndez Rodriguez a su ingreso a la Carcel Preventiva

del Distrito Federal y de Mujeres.
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ANEXO 6

Documentos de la extinta Direccion Federal de Seguridad, que detallan el secuestro, pago y
liberacion de presos para rescatar al Rector de la Universidad de Guerrero, Jaime Castrejon
Diez. Archivo General de la Nacion.

g R i e .- > \Q
INVESTIGACIONEL» P LITICAS Y SOCIALES

26 de noviembre de 1971.

ESTADO DE GUERRERO /2 WZ

Informacién de Chxlpancmgo.

BERNACION

EN CONFERENCIA DE PRENSA_EL LIC. [SRAEL -~
NOGUEDA OTERO, COMUNICO QUE LA FAMILIA

DEL RECTOR TIENE LISTA LA CANTIDAD SOLI-
CITADA PARA EL RESCATE Y QUE SE HACEN -

LOS TRAMITES NECESARIOS PARA LA EXCARCE-
LACION DE LOS PRESOS QUE ESTAN BAJO LA JU-
RISDICCION DE LAS AUTORIDADES ESTATALES.

En cbnferenci a de Prensa, el-Gobernador del Esta-
do comunicd que tanto por parte de-la-familia como del Gobierno del
Estado, >ya se procede a cumplimentar lo solicitado pornlos secues-

- tadores. )

El Sr. Manuel Castrejon, padre del Rector Castre-
jon Diez, no solicitd a las autoridades ninguna clase de ayuda eco-
némica y comunicé que tienen lista la cantidad que les fue requerida.

- Por su parte, las-autoridades encargadas de la ex-
carcelacion de los presos, se encuentran realizando las actividades de
rigor a fin de tener listos a los detenidos que se encuentran en la
influencia del Gobierno del Estado, ya que el resto, las Autoridades
‘Federales le hicieron saber que tan“;tea ;rocederé.n a excarcelar
a los que se encuentran enel D.F. y‘é;.xe son:

FLORENTINO JAIMES

MARIO MENENDEZ RODRIGUEZ

DEMOSTENES HONOFRE
CEFERI NO CONTRERAS

El Lic. Israel Nogueda Otero hizo hincapié en que

lo anterior se cumple como consecuencia de tratar de cprservar
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GOBERNACION

e ; 3 * FORMK CGIZ A

Chilpancingo, Gro.
30

con vida a toda costa a la persona del Dr. Castrején. ‘Que aclara

que en el Estado de Guerrero no existen presos politicos, ya que

los mencionados son vulgares delincuentes gque estdn confesos de

haber partici pado en una u otra forma en los secuestros de Luna -

Radilla y Agustin Bautista.

Que sblo esperan el aviso de los secuestradores
para saber en qué embajada depositaran a los libertados, asi como
el lugar donde se entregarédn los 2.5 millones de pesos. ~

Que comprende ‘que se cumplird con todo lo pedido

dentro del plazo de las 36 Hs. pedidas.

IPS.
O.F.G.

‘ebp.

&
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ANEXO 7

Credencial de Maria Teresa Menéndez Monforte, cuando trabajaba en el periédico Por

Esto! como periodista, firmada al reverso por Mario Renato Menéndez Rodriguez, prueba
de que trabajo para ese medio.

P()R ‘“'Esm !

Dignidad, Identidad y Soberania.
NOMBRE_'»:---

ke PUESTO
e REDACTORA

180



