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INTRODUCCION

La artesania en México es sin duda uno de los recursos culturales mas importantes del pais ya que a
través de ellos se pude conocer y entender la historia debido al conocimiento tradicional impreso en
cada objeto. La artesania ademds forma parte de la cultura de los pueblos porque no son solo utensilios
de uso cotidiano sino que representa para las familias parte de su economia, llegando a tener
dimensiones importantes en lo social, econémico, cultural y medio ambiental que estan inherentes en

los pueblos que lo practican.

De acuerdo al Fondo Nacional para el Fomento a las Artesanias (FONART), en la actualidad se
identifican fundamentalmente dos tipos de artesanos herederos de las tradiciones artesanales de antafio.
Por un lado, aquellos que son duefios de talleres artesanales modernos que producen objetos
decorativos y mobiliario ya sea de inspiracion propia o de otros disefiadores, que pueden contratar
obreros y que en algunos casos producen en forma de maquila. Y por otro, los artesanos, en su mayoria
indigenas, que fabrican artesanias en el seno familiar a partir de técnicas que se han heredado por
generaciones y que, con su venta, conciben un ingreso que generalmente es complementario para
solventar sus gastos (FONART, s.f). Para la realizacion de esta investigacion se tomo en cuanta al
segundo grupo de artesanos por ser los mas vulnerables frente al mercado y que han tenido que dejar la

actividad artesanal para dedicarse a otro tipo de trabajo que les genere inmediatas y mayores ganancias.

La UNESCO declara que la mundializacion ha creado graves obstaculos para la supervivencia de las
formas tradicionales de artesania. La produccion en serie, ya sea en grandes empresas multinacionales
o en pequeias industrias artesanales locales, puede suministrar a menudo los bienes necesarios para la
vida diaria con un costo de tiempo y dinero inferior al de la produccion manual. Muchos artesanos
pugnan por adaptarse a la competencia con esas empresas € industrias. Las presiones ambientales y
climaticas influyen también en la artesania tradicional, y la deforestacion y roturacion de tierras
disminuyen la abundancia de los principales recursos naturales. Incluso cuando la artesania manual se

. . . .y ~ . : 1
convierte en industria artesanal, la produccion a mayor escala puede causar dafios al medio ambiente” .

Parte de las investigaciones en torno a la comercializacion en México han determinado que para los

productores siempre ha sido muy dificil comercializar sus productos directamente, y si lo hacen es mas

! Extraido de: http://www.unesco.org/culture/ich/?1g=es&pg=00057
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por necesidad que por conveniencia; generalmente la urgencia del dinero los obliga a vender sus
productos a intermediarios, a precios mucho menores que los del mercado; es poco comun encontrar
dentro y fuera de la comunidad artesanos comerciando directamente sus productos (Hernandez &
Zafra, 2005). Esta situacion que se ha visto durante afios y sigue vigente a pesar de los esfuerzos del
gobierno para impulsar la actividad como un detonante de desarrollo local que ayude a las

comunidades a ser autosustentables.

El estado de Campeche es uno de los referentes de la cultura en nuestro pais debido a que existieron, y
aun viven asentamientos de la cultura maya. Estas condiciones han generado que el Estado apoye de
manera directa a la actividad artesanal en Campeche como detonante de desarrollo mediante dos vias: a
través de programas federales y de programas estatales. Entre los federales se encuentra el Fondo
Nacional para las Artesanias (FONART), de la Secretaria de Desarrollo Social, que se cred6 como un
fideicomiso del gobierno federal con la finalidad de preservar, comercializar y difundir la obra de los
artesanos mexicanos; la Comision Nacional para Desarrollo de los Pueblos indigenas (CDI), a través
del Programa de Organizacion Productiva para Mujeres Indigenas (POPMI), cuyo objetivo principal es
impulsar especificamente a grupos de mujeres indigenas que tengan escasa practica organizativa,
economica y comercial para el desarrollo de actividades productivas, como lo es la artesania; el
Instituto Nacional de Economia Social (INAES), de la Secretaria de Economia, creado para fortalecer
y consolidar al sector social de la economia® como uno de los pilares de desarrollo econémico del pais,
a través de la participacion, capacitacion, difusion y apoyo a proyectos productivos del sector; y en el

orden estatal a través de la Direccion de Fomento Artesanal para regular la actividad.

A pesar de que existen estos, y otros mas, programas y fondos orientados a impulsar y financiar una
actividad productiva, y especificamente el FONART al sector artesanal, estas han sido insuficientes
para impulsar esta actividad, debido a que no responde a un desarrollo homogéneo y participativo de

todas las comunidades.

Con el proposito de comprender la dindmica de trabajo de esta actividad y para la realizacion del

presente proyecto de investigacion se tomaron en cuenta dos grupos artesanales: Las Amapolas y Rio

? De acuerdo a la Ley de la Economia Social y Solidaria el sector social de la economia son las organizaciones sociales
compuestas por ejidos, comunidades, organizacion de trabajadores, sociedades cooperativas, empresas que pertenezcan
mayoritariamente a los trabajadores, y en general de todas las formas de organizacion social para la produccion, distribucion
y consumo de bienes y servicios socialmente necesarios. Extraido de: http://www.inaes.gob.mx/doctos/pdf/DOF_LESS.pdf
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Bec Artesanos, establecidos en el Ejido Veinte de Noviembre ubicado en el municipio de Calakmul en

el estado de Campeche, que se han dedicado a la elaboracion de artesanias desde hace varios anos.

Fueron elegidos debido a que son dos grupos sobresalientes en la comunidad y que mayor proyeccion
han tenido por la organizacion y seguimiento de la actividad. Uno de ellos estd constituido legalmente
y el otro, aunque esta en proceso de constituirse legalmente, ha logrado mayor reconocimiento en la
zona. Estas organizaciones se encuentran situadas en un municipio que esta emergiendo y que apuesta
por la actividad turistica para su desarrollo econdmico debido al gran potencial que posee en cuanto a
recursos naturales (cercania de la Reserva de la biosfera de Calakmul), y culturales (zonas

arqueologicas y comunidades indigenas).

Los dos grupos artesanales han sido beneficiados por dos instituciones principalmente. El grupo Rio
Bec Artesanos se ha organizado con la ayuda de una organizacion no gubernamental denominada
People and Plants y, posteriormente, por la Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas
(CONANP), ya que el ejido se encuentra ubicado en las cercanias de una reserva ecologica; también ha
sido auspiciada por la Comision Nacional Forestal (CONAFORT). Por su parte el grupo de mujeres
Las Amapolas han sido favorecidas con programas como el POMPI de la CDI y FONAES.

Se observa que estos apoyos ofrecidos por los gobiernos federales han sido principalmente para la
compra de materia prima, maquinaria, capacitacion y hasta para organizarse como asociacion. El
soporte que brindan estas estas instituciones a los grupos artesanales se encuentra principalmente en
aditamentos para el proceso de la produccidn y, pocos son los que se encaminan a buscar canales de
distribucion. Esto genera una contradiccion en los objetivos de estos programas, ya que la actividad se
ve detenida y orilla a los artesanos a dedicarse a otras actividades que les generen ingresos a corto

plazo.

Bajo este contexto, el comercio justo ofrece una alternativa para interactuar en el mercado bajo las
premisas de una economia basada en el respeto a los derechos humanos, con precios que garanticen a
los productores condiciones de vidas dignas, de equidad de género, valorando la calidad y la

produccion ecologica, y evitando el intermediarismo, que tanto afecta a los productores artesanales.

Este nueva forma de hacer comercio busca garantizar un intercambio comercial a largo plazo, apoyada

en el dialogo, la transparencia y el respeto, de tal manera que pueda sumarse al trabajo colectivo de las
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comunidades y beneficie a sus miembros. Sin embargo, el comercio justo no solo se hace presente en la
comercializacion sino que propone introducir la solidaridad y el respeto en todas las fases del ciclo
economico, es decir que permee tanto en la produccion como en la distribucion, consumo y

acumulacion para mejorar las condiciones de los grupos sociales mas pobres.

El presente documento constituye un proyecto de investigacion que pretende diagnosticar los procesos
comerciales y de produccion de los grupos artesanales de estudio para proponer algunas estrategias que

permitan establecer vias alternativas de desarrollo bajo los criterios del comercio justo.
Por lo que la hipdtesis de investigacion es:

Ambos grupos artesanales han logrado entablar una economia basada en el trabajo colectivo, en
cooperacion entre sus miembros y de ayuda mutua en la produccion, ya que se encuentran organizados
y elaboran sus articulos de manera eficiente, sin embargo estos elementos no se han podido permear el
proceso de la distribucion o comercializacion de los productos artesanales. Aun no se han encontrado
los canales de comercializacion que les garantice la compra de su producto a un precio justo, en donde
los consumidores aprecien su labor y se dignifique su trabajo; es decir un vinculo con el mercado que

promueva y genere una distribucion basada en la solidaridad.

El estudio se basa en las experiencias vividas de los artesanos a partir de la creacion de ambas
organizaciones con la finalidad de conocer las acciones emprendidas, mecanica de trabajo y las

relaciones comerciales que han establecido y desarrollado hasta el momento.

El objetivo general de esta investigacion es analizar los principios del comercio justo que permean el
proceso de produccion y distribucion en la actividad artesanal de dos grupos ubicados en el Ejido
Veinte de Noviembre con la finalidad de diagnosticar si cuentan con las condiciones organizacionales

para emprender acciones de comercio justo en sus artesanias.
Los objetivos especificos son:

1. Realizar una revision sobre la propuesta de la economia solidaria y comprender su relacion con los
postulados del comercio justo.

2. Contextualizar las condiciones socioecondmicas en la que se desenvuelven los grupos artesanales
de la comunidad 20 de noviembre.
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3. Analizar las formas de organizacion, produccion y comercializacion que permean en las dos

organizaciones artesanales del Ejido Vente de Noviembre bajo los criterios del comercio justo.

La metodologia implementada en el presente documento estd basado en técnicas principalmente
utilizadas en las ciencias sociales debido a su naturaleza claramente social y pretende ser analizada e

interpretada bajo el método de la hermenéutica.

La hermenéutica es la disciplina que se ocupa del andlisis y la comprension de documentos en su
contexto; y en forma particular la etapa de la interpretacion de los datos en los procesos de
investigacion en las ciencias sociales, etapa que sucede a la busqueda de datos y que antecede la
redaccion del informe (Diaz & Rosales, 2003). La principal propuesta de esta disciplina es la
interpretacion como método de andlisis de documentos. La hermenéutica en general es un

procedimiento que abarca funciones de andlisis estructural, interpretacion, critica y comentario.

Primeramente se utilizo este método para encontrar la calidad y pertinencia de las fuentes de los datos
asi como la forma en la organizacion de los datos. Se ha analizaron los patrones de conducta de los
grupos artesanales para puntualizar los elementos que se tienen en comiin con los diversos artesanos de
México. La agrupacion ha sido otra tactica utilizada para la organizacion de los datos, en este sentido
se analizaron los diez principios bésicos del comercio justo para posteriormente agruparlos en cuatro
categorias que tuvieran caracteristicas en comuin. La metodologia est4 respaldada con las encuestas
realizadas a los grupos artesanales en los sitios de trabajo, permitiendo constatar la manera empirica su
trabajo. Se trabajo analiticamente por temas, desde la perspectiva del entrevistado y posteriormente se

establecié un segundo nivel de andlisis del contenido.

De igual forma se realizaron entrevistas a profundidad con representantes de diversas instituciones
involucradas en el establecimiento y desarrollo de los grupos artesanales como es la CDI y la
CONANP a nivel federal y municipal con la Secretaria de Cultura y Turismo del ayuntamiento de
Calakmul y la Direccion de Cultura. Asi como con diversas actores clave en el ejido como es el
representante del comité de turismo, el comisariado municipal, comisariado ejidal, el representante de
la Red Ecoturistica de Calakmul, un técnico forestal y algunos pobladores que han contribuido al

establecimiento de la comunidad desde sus inicios.
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El trabajo de campo se realizé durante el afio 2014 en los meses de abril, mayo y junio. Ademas de las
entrevistas y cuestionarios realizados a los actores mencionados se utilizaron otros instrumentos de
investigacion como es la observacion, un diario de campo y un catadlogo de fotografias como elementos

para documentar la realidad social de los artesanos.
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CAPITULO L. LOS PRINCIPIOS BASICOS DEL COMERCIO JUSTO

1.1 La nueva ruralidad

Desde la década de los noventa, ha venido surgiendo un debate en torno a lo que se conoce actualmente
como ruralidad; a raiz de la implementacién de las politicas de corte neoliberal, el ambito rural ha
quedado supeditado a una serie de transformaciones ambientales, sociales, politicas y economicas que

han puesto en duda la naturaleza productiva de estos espacios sociales.

Para Llambi y Pérez (2007) el concepto de ruralidad ha estado frecuentemente asociado a tres
fendomenos interrelacionados: una baja densidad demografica, el predominio de la agricultura en la
estructura productiva de una localidad o region, y rasgos culturales (valores, creencias y conductas)

diferentes a los que caracterizan a la poblacion de las grandes ciudades.

Sin embargo, la argumentacion central que se encuentra en la origen de la —rueva ruralidad”, tanto
entre sus defensores como entre sus detractores, estd ligada ineludiblemente al fendomeno de los
procesos de globalizacion que han traido cambios no so6lo en la estructura productiva del ambito rural
sino también en lo social, cultural y politico. La llamada mundializacion, mas conocida como
globalizacién toma forma en América Latina cuando el régimen de acumulacion —adoptado en los
paises de la region después de la posguerra— agotd sus posibilidades de permanencia. El Estado
benefactor, que impulsd politicas econdmicas para la regularizacion de los mercados, ya no pudo
sostenerse y los paises que habian impulsado los procesos y las politicas de industrializacion por
sustituciéon de importaciones adoptaron el neoliberalismo como una nueva forma de organizacion

econdmica y social (CEDRSSA, 2006).

De acuerdo a los diversos estudios realizados, en Europa la vigencia de la nociéon de lo rural como
opuesto a lo urbano comenzo6 cuando se cuestiono la creciente pérdida de importancia de la agricultura
como motor del dinamismo de los espacios rurales y por una desagrarizacion del medio rural y la
consecuente migracion y envejecimiento de su poblacion. En Latinoamérica, la situacion del agro

comparte con Europa la pérdida del protagonismo de los pequefios y medianos productores como
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dinamizadores de lo rural, profundizdndose la presencia de empresas integradas a las demandas del

mercado internacional (Trpin, 2005).

Por su parte, Teubal (2001) sefiala que la cuestion agraria cobr6é una nueva entidad en América Latina,
enmarcada en procesos de globalizacion y de ajustes estructurales que la acompanaron. Dichos
cambios se vieron reflejados en la intensificacion del dominio del capital sobre el agro en el marco de
un proceso capitalista crecientemente globalizado: la difusion creciente del trabajo asalariado; la
precarizacion del empleo rural; la multiocupacion; la expulsion de medianos y pequeiios productores
del sector; las continuas migraciones campo-ciudad o a través de las fronteras; la creciente orientacion
de la produccidén agropecuaria hacia los mercados; la articulacion de los productores agrarios a
complejos agroindustriales en los que predominan las decisiones de nucleos de poder vinculados a
grandes empresas transnacionales; la conformacion en algunos paises de los denominados pool de

siembra, entre otros.

El espacio rural en los paises americanos ha venido evolucionando, enfrentandose hoy a un nuevo
escenario rural basado en un carécter territorial, que permite visualizar los asentamientos humanos y
sus relaciones en un continuo rural-urbano expresado, entre otros aspectos, en el desarrollo progresivo
de actividades agricolas no tradicionales y actividades no agricolas en el medio rural. Profundas
innovaciones han ocurrido en este campo, observandose nuevas orientaciones productivas como el
cultivo de bioenergéticos, plantas medicinales, artesanias, turismo rural, forestacion, agricultura
orgénica, agricultura sostenible, granjas de especies menores, empresas de servicios rurales y una
mayor integracion de la cadena agroproductiva y comercial con expresiones organizativas en el
campo, la ciudad y en el extranjero, segin sefiala el Instituto Interamericano de Cooperacion para la

Agricultura (IICA) (2000).

Esta diversidad ocupacional del mundo rural se encuentra estrechamente relacionada con lo que se ha
dado en llamar la multifuncionalidad del espacio rural, es decir, el desempefio de una multiplicidad de
funciones del mundo rural. Este concepto ha sido desarrollado por la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO, por sus siglas en ingles) que clasifico a las

funciones de la agricultura y de los recursos naturales en tres categorias (Echeverri & Ribero, 2002):
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e La funcidén econOmica: estas funciones estan principalmente vinculadas a la produccion de
bienes transables caracteristicos de la produccion agropecuaria donde el nivel de su
contribucién a la economia global esta determinada por el desarrollo y madurez de los mercados
y el nivel de desarrollo institucional.

e La funcion ambiental: esta vinculada a la conservacion de los recursos naturales y a la
preservacion del medio ambiente. En este sentido es importante resaltar las contribuciones
potenciales de la agricultura al tratamiento de ciertos problemas de caracter global
medioambiental como el cambio climatico, desertificacion y otros.

e La funcion social: esta vinculada al desarrollo del capital social y al mantenimiento de la vida
comunitaria a la cual se le asigna una importancia especial en términos del mantenimiento de

valores democréaticos y culturales.

Estas funciones potenciales del espacio rural estan interrelacionados, continua Echeverri y Ribero
(2002). Su importancia relativa esta asociada al nivel de desarrollo e industrializacion de cada pais y

region y a las politicas publicas implementadas.

El IICA (2000) sefiala que de manera creciente, nuevas demandas surgen en funcion del espacio rural,
vinculadas estrechamente a los recursos endogenos de que dispone el territorio y que estan
relacionadas con la biodiversidad y los recursos naturales. Y también, la necesidad, cada vez mas
sentida, de disponer del paisaje rural como espacio vital de recreacién y una creciente demanda de
productos con nichos de mercado no tradicionales. En este sentido las diversas funciones que ha
adoptado el mundo rural hacen que se plantee desde una vision mas integral el tema de lo rural, sobre

todo cuando se trata de disefiar politicas publicas de desarrollo.

Por su parte, Carton de Grammont afirma que , la nueva ruralidad es una nueva relacion —eampo-
ciudad” en donde los limites entre ambos ambitos de la sociedad se desdibujan, sus interconexiones se
multiplican, se confunden y se complejizan; se trata pues, de importantes cambios que se dan en el

campo y que parecen marcar una -sueva y diferente etapa” en su relacion con la ciudad y la sociedad
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en general, en los distintos niveles, como el econdémico, el social, el cultural y por supuesto el politico;
se trata de un término que alude tanto a la complejidad de la organizacion social como a su capacidad

de cambio (Carton de Grammont en Salas 2006)

La propuesta de Llambi es dar preeminencia al territorio y al tipo de actividad que se desarrolla. Desde
esta perspectiva, considera que la utilizacion de los recursos naturales (mineria, pesqueria, agricultura,
pequefia extraccion de recursos del bosque, etc.) seria el tipo de actividad por excelencia de lo rural
(Llambi, 2004). Asi pues, propone que las politicas publicas de desarrollo rural deberan centrarse
entonces en aquellos territorios cuyas actividades estén mas directamente relacionadas con la

utilizacion de los recursos naturales.

1.2 Desarrollo local

Las iniciativas que dieron lugar al desarrollo local fueron surgiendo en los paises més pobres con el fin
de contrarrestar los efectos que traia la globalizacion y la disminucién de la calidad de vida de la

poblacion.

En lo esencial, el desarrollo local plantea que las capacidades emprendedoras locales pueden ser
activadas y dinamizadas para valorizar los recursos productivos tradicionales (agricultura, artesanado,
pequefia y mediana industria) y no tradicionales (energias renovables, proteccion del medio ambiente,
cuidado y/o valorizacion del patrimonio y cultura local, turismo) generando nuevas actividades
productivas y empleo (Rosales & Urriola, 2012). De este modo, el desarrollo econdmico local surge
como opcidn complementaria, aunque diferente a la economia del desarrollo regional clasico, que

intenta modernizar el territorio mediante la planificacion regional.

En las décadas que siguieron a la Segunda Guerra Mundial, la forma de concebir el desarrollo fue
cambiando. Desde su origen, marcado por las divisiones del mundo de la posguerra hasta la crisis de
mediados de la década del setenta, la nocion de desarrollo se ha ido adaptando a los vaivenes

socloecondmicos.
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El contexto de esta crisis que sufrieron los paises industrializados en los afios setenta, particularmente
hacia fines de esa década, fue que comenz6 a hablarse de desarrollo local. Un discurso cada vez mas
generalizado que se centraba en el concepto de iniciativa local (Arocena, 2002). La nocion de
desarrollo aplicada a los paises industrializados se orientd fuertemente a movilizar el potencial humano
que la crisis dejaba al borde del camino. Sin duda, hoy son visibles algunos resultados positivos de este
esfuerzo. Ha habido una considerable multiplicacién de las acciones locales en areas como la
experimentacion de nuevas fuentes de energia, la renovacion de actividades tradicionales, los nuevos
procedimientos de explotacion de materias primas, la introduccion de nuevas tecnologias, la apertura
de nuevos canales comerciales, la revitalizacion de la pequena empresa. Muy ligadas al desarrollo de
iniciativas locales, la formacion profesional, la capacitacion y el acceso a nuevas destrezas han sido

instrumentos importantes en los esfuerzos por movilizar los recursos humanos.

Por su parte, Garcia y Quintero (2009) mencionan que el desarrollo local considera como punto de
partida todas las unidades territoriales que posean un conjunto de recursos (humanos, econémicos,
culturales e institucionales) que conforman el acervo y las potencialidades del territorio para el
desarrollo. En este sentido, en un momento historico, los actores locales por iniciativa propia, pueden
identificar proyectos que les permitan ser mas competitivos en el contexto de la globalizacion vy, al

mismo tiempo, encontrar soluciones a sus problemas.

Sin embargo, de acuerdo a Arocena (2002), no toda subdivisién de un territorio nacional es una
sociedad local. Puede haber fragmentaciones fisicas, politicas, administrativas de una gran ciudad o de
una nacién que no correspondan a sociedades locales. El autor menciona que para que este término
pueda aplicarse a una realidad local, debe darse un cierto nimero de condiciones que se expresan en

dos niveles fundamentales: socioecondmico y cultural.

En el nivel socioecondmico, toda sociedad conforma un sistema de relaciones constituido por grupos
interdependientes. Este sistema puede ser llamado sociedad local cuando lo que estd en juego en las
relaciones entre los grupos es principalmente de naturaleza local. Dicho de otro modo, la produccion de

riqueza (por minima que sea) generada en el territorio es objeto de negociaciones entre los grupos
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socioecondmicos y se convierte asi en el estructurante principal del sistema local de relaciones de

poder.

En este primer nivel, para que exista sociedad local debe haber riqueza generada localmente sobre la
cual los actores locales ejerzan un control decisivo, tanto en los aspectos técnico-productivos como en
los referidos a la comercializacion. En estos casos, los grupos locales definen sus diferentes posiciones
en el sistema en funcidon de su influencia sobre la utilizacion del excedente. Se constituira asi una
jerarquia social regulada por la mayor o menor capacidad de cada uno de sus miembros de influir en la

toma de decisiones sobre la utilizacion del excedente.

En el nivel cultural, se habla de la pertenencia que se expresa en términos de identidad colectiva. Es
decir, para que exista sociedad local es necesario que el conjunto humano que habita un territorio
comparta rasgos identitarios comunes. Esto quiere decir que los individuos y los grupos constituyen
una sociedad local cuando muestran una -manera de ser” determinada que los distingue de otros
individuos y de otros grupos. Este componente identitario encuentra su méaxima expresion colectiva

cuando se plasma en un proyecto comun (Arocena, 2002).

Por su parte Vazquez- Barquero (2002) sefiala que la estrategia de desarrollo local conviene plantearla
de forma diferente en cada caso, ya que las necesidades y demandas de las localidades y territorios son
diferentes, las capacidades de los habitantes, empresas y comunidad local cambian, y, ademas, cada
comunidad visualiza de forma diferentes las prioridades que deben de incorporar las politicas de

desarrollo.

De acuerdo a Garcia y Quintero (2009), el desarrollo local se enmarca en un contexto de diversos

ordenes:

a) El orden social: la participacion, la organizacion y el capital social, asi como la conformacion y/o

consolidacién de una red de actores socioecondmicos;
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b) El orden econémico-tecnoldgico, que abarca las caracteristicas de la economia local y global, el
fortalecimiento del tejido empresarial, la innovacion y el desarrollo tecnoldgico, y la integracion entre

lo rural y lo urbano, y

c) El orden politico-administrativo que comprende el rol del gobierno central, regional y local en el

proceso de desarrollo, la elaboracion de una agenda sobre desarrollo local y la planificacion local.

Cada uno de estos aspectos interactiian sinérgicamente y conforman relaciones que muestran las
especificidades del territorio en un momento historico determinado; por lo que, deben abordarse

sistémicamente al planificar los procesos de desarrollo local.

1.2.1 La artesania como estrategia para el desarrollo local

Desde la década de los sesenta y con mayor énfasis durante los ochenta, el ritmo de acumulacion de
capital y la escasa generacion de empleos en la industria resultd insuficiente para satisfacer la demanda
de la fuerza laboral en aumento. Para solucionar la crisis, el Estado propone programas para que ciertos
sectores generaran su propio empleo en la economia informal, por medio de proyectos productivos o
microempresas rurales y urbanas. Este proceso se dio como alternativa para lograr la sobrevivencia de
los grupos domésticos y adquiri6 estructuras variadas entre las que se encuentran las microempresas
artesanales, cooperativas, empresas familiares y otras formas de asociacion (Zapata & Suarez, 2007).
Bajo este contexto, Zapata y Sudrez sefialan que las microempresas de los artesanos aparecen como
relevantes para hacer frente a la crisis producto de los ajustes macroecondmicos, a la apertura de los
mercados globalizados, el creciente retiro del Estado de la actividad social y a la necesidad de

sobrevivencia de sus grupos domésticos.

Para comprender en qué medida la artesania se puede convertir en parte del desarrollo humano se debe
primeramente definir el concepto. Para Padilla (2001), el artesano es aquel individuo que, a partir de
una materia prima y con trabajo fundamentalmente manual y auxiliado de algunas herramientas, crea
un objeto socialmente necesario y/o estéticamente identificado con los valores de la comunidad en la
que se produce. Desde esta perspectiva, la artesania crea arte popular, conservando en su produccion

métodos, técnicas y disefios tradicionales.
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La definicion mas amplia que se conoce del termino artesania es la empleada por la Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) a partir del simposio
internacional de —Ea artesania y el Mercado Internacional: Comercio y Codificacion Aduanera”, en

1997:

—+os productos artesanales son los producidos por artesanos, ya sea totalmente a mano, o con la ayuda
de herramientas manuales... y utilizando materias primas procedentes de recursos sostenibles. La
naturaleza especial de los productos artesanales se basa en sus caracteristicas distintivas, que pueden ser
utilitarias, estéticas, artisticas, creativas, vinculadas a la cultura, decorativas, funcionales, tradicionales,

simbolicas y significativas religiosa y socialmente™.

Esta organizacion internacional promueve la actividad artesanal como una de las principales fuentes de

intercambio cultural. Y ha clasificado a los productos artesanales en base a los materiales usados o en
. ., . , . . , . . 4 .

una combinaciéon de materiales y técnicas. Las seis categorias principales son": cestos/mimbres/

trabajos de fibra vegetal, cuero, metal, ceramica, textiles y madera.

Otras categorias podrian corresponder a varios materiales adicionales de origen animal, mineral o
vegetal, abarcando los demas materiales utilizados en la produccion de artesanias propios de un
determinado pais o region, que son raros o dificiles de trabajar , como piedra, cristal, marfil, hueso,

cuerno, concha, concha marina o madreperla (Etienne-Nugue, 1994).

Con base en las definiciones antes mencionadas, y para la elaboracion de esta investigacion, la

artesania es un producto que debe cumplir con las siguientes caracteristicas:

a) Ser elaborado a mano, o con la ayuda de herramientas manuales.

b) Transformar productos o substancias orgédnicas e inorganicas en articulos utilitarios o
decorativos.

c) Imprimir caracteristicas distintivas, vinculadas a la cultura del lugar y

d) Conservar en su producciéon métodos, técnicas y disefios tradicionales.

* Extraido el 10 de marzo de: http://portal.unesco.org/culture/es/ev.php-
URL_ID=35418&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html
* Artesania: Guia metodologica para la captacion de informacion, UNESCO.
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En sus inicios el hombre empezo con la fabricacion de instrumentos para la satisfaccion de necesidades
propias, no como mercancia. Turok (1988) sefiala que surgié desde entonces una industria sin
especializacion, ligada indisolublemente a la agricultura, formando un solo sistema. Una vez cubiertas
las necesidades de la unidad doméstica y de la comunidad a través del trueque, apareceria
embrionariamente la producciéon mercantil, misma que daria impulso al comercio de multiples y
diferentes objetos y productos que se valorarian en funcién de un equivalente, como el oro, la plata, las
monedas y finalmente el dinero. El pequefio productor de mercancias no solo produciria sino que

comercializaria sus objetos directamente.

Zapata y Blancas (2007) reconocen que generalmente las artesanias se elaboran en un contexto de
pobreza y los recursos obtenidos con ellas sirven para sufragar gastos en otros sectores de la economia
del grupo doméstico. Una caracteristica importante es que recurren al rescate y proyeccion de un oficio
tradicional, y lo proponen como alternativa econdémica. Pero, ademas de solucionar necesidades

inmediatas inciden también en el orden cultural, social y de género.

La creacion puede ser individual o colectiva, pero en sentido general es un tipo de actividad que
promueve formas de organizacidn social basadas en la asociacion y el cooperativismo contribuyendo a
la consolidacion del sentido de pertenencia y la cohesion social de la familia y la comunidad (Benitez,

2009).

Por su parte, Cerdas (2010) sefala que las artes y los oficios tradicionales han estado ligados a la
historia de los pueblos. La utilizacion de los recursos disponibles en su entorno suplieron las
necesidades bdsicas y cotidianas de las comunidades inicialmente. No obstante, durante la era
industrial, los oficios artesanales pasaron a un segundo término e incluso se llegd a considerar la
posibilidad de que se extinguirian. Sin embargo, algunos de esos trabajos han resistido el paso del
tiempo y mas bien han encontrado nuevos nichos de mercado, como es el caso de los artesanos, que

han visto en el turismo un floreciente segmento para vender sus productos.

De acuerdo a Benitez (2009), la artesania no debe verse como un fendmeno de manera aislada, sino un

tipo de actividad en la que se involucran elementos econémicos, técnicos, productivos, comerciales,
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sociales, estéticos y culturales de gran complejidad y que se desarrolla por lo general integrada o en
espacios limitrofes con otras expresiones de arte y la cultura y con la propia produccion industrial. La
artesania, analizada desde esta dimension posee una dindmica que abarca los ciclos de creacion,
produccion, circulacion y consumo y se vincula con otros fenomenos criticos del contexto actual como
lo son los problemas del agotamiento de los recursos naturales y la crisis medioambiental; con la
suplantacion del trabajo manual por la industria, los asociados con las migraciones del campo a la
ciudad, los que atafien a las oscilaciones del mercado, particularmente en su vinculo con la industria

turistica, entre otros.

El patrimonio cultural no monumental se ha visto afectado por el desarrollo turistico y la artesania
popular es un ejemplo de ello. Aunque el turismo no es el Uinico factor que ha influido en el cambio de
funcién de la artesania, fenomeno que se ha dado en la mayor parte del mundo, si ha sido uno de los
mas influyentes. A la vez que los productos industriales realizados en serie y relativamente baratos
fueron inundando todos los hogares del planeta sustituyendo a los artesanales, el turismo fue creando
una demanda de este tipo de productos con un objetivo ornamental o de recuerdo; el omnipresente
souvenir. Este cambio del tipo de cliente y de utilidad también ha conllevado un cambio en la tipologia

del producto’ (Cafiada & Gascon, 2006).

Actualmente, se puede ver que las comunidades rurales forman parte y estan integradas, como parte de
las experiencias del turismo moderno. Sin embargo, las areas rurales necesitan ser entendidas de
manera especial para asegurar una evolucion apropiada del turismo y apoyar, al mismo tiempo, metas

de desarrollo sostenibles de la poblacion rural, es decir de las comunidades locales (Crosby, 2009).

1.2.2 Las artesanias y la comercializacion.

La industrializacion planificada ha significado que, en la mayoria de los casos, la relacion entre el
cliente convencional y el artesano se vea fragmentada. Segiin Sen (2005), la distancia creciente exige al

artesano que se relacione y cumpla pedidos para una clientela que nunca ha visto, a la que no entiende,

> De acuerdo a estos autores, el objeto artesanal se ha ido adaptando a las necesidades del turista (productos relativamente
pequeios y de poco peso, resistentes al maltrato que padece el equipaje en los aeropuertos, y barato), y también adapta sus
formas y dibujos a una imagen estandarizada que el cliente asume como e auténtico”.
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ni se relaciona con ella. Este artesano no habla la misma lengua que el cliente, tanto literal como
metaforicamente. Esto ha permitido que una industria moderna mas competitiva perjudique al artesano
ofreciendo productos mas baratos pero que le coartan la cuota del mercado. La industria moderna
también ha evolucionado mas en términos publicitarios, comercializacion y distribucion si se compara

con los sectores de la artesania tradicional.

La artesania es una actividad realmente economica y el centro del proceso del desarrollo es la
comercializacion. De acuerdo a la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura (FAO), la comercializacion comprende toda la cadena de vinculos entre productores y
consumidores que determinan la relacion entre los ingresos de los productores y la oferta del producto.

. ., oy . . 6
Los mercados y los sistemas de transaccion utilizados pueden variar considerablemente”.

Para Brenes (2002), la comercializacion se concibe como la estrategia y accién que emprende una
organizacion con el fin de colocar sus productos o servicios en el mercado, procurando una ventaja
competitiva sostenible. Y para conseguir tales metas es indispensable que considere el entorno y sus

tendencias.

En la publicacion del libro -Marketing de la artesania y las artes visuales: funcion de la propiedad
intelectual: Guia practica—-¢el Centro de Comercio Intelectual en conjunto con la Organizaciéon Mundial
de la Propiedad Intelectual (CCI/OMPI, 2003) se menciona que un negocio con €xito €s un negocio que
consigue beneficios mayores después de comprender y satisfacer mejor que la competencia las
necesidades de los clientes. Esto so6lo puede conseguirse si se tiene un producto de calidad, una marca

distintiva y una comercializacion eficaz.

Un factor que determina la estructura del canal de comercializacion, es la caracteristica del producto.
En la mercadotecnia (marketing), la combinacion del tipo de producto y las estrategias de distribucion
determinan el éxito de la comercializacion y el incremento en ventas. Se supone que el primer elemento
de la mezcla es el producto. La comercializacion implica tareas como definir cuando, donde y a qué
precio lanzar el producto; reconocer el segmento objetivo; establecer la comunicacion de la existencia
del producto al mercado; senalar quién lo va a distribuir o vender, y como se promocionarad (Hernandez

et al, 2002).

® Extraido de : http://www.fao.org/fishery/topic/3390/153557/es
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Por su parte el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes (2013) sehala que los canales de
comercializacion de la artesania son comprendidos como espacios permanentes, temporales o
itinerantes a través de los cuales se realizan las transacciones comerciales del objeto artesanal. Estos se
encuentran estrechamente relacionados, con las caracteristicas de la industria cultural como fendémeno
desigual y establece posiciones diferenciadas a partir de las cuales los sujetos se insertan en el circuito

econdémico e intentan adaptarse a sus transformaciones.

De acuerdo a investigaciones realizadas por la UNESCO, tanto la tienda como la feria resultan
cruciales en este proceso, puesto que tienen un impacto evidente en el ingreso de los artesanos y es
posible constatar que a medida que aumenta insercion de los productores en estos espacios, aumentan
también sus ingresos (CNCA, 2013). Las ferias por ejemplo son los espacios comerciales de mayor
acceso a los productores y de mas facil comercializacién para aquellos artesanos cuyo volumen de
produccion es mayor al que pueden vender al —menudeo”, asi como una via de negociacién con
potenciales clientes en el largo plazo. Por su parte, las tiendas forman espacios estables y permanentes
en el tiempo, donde se expone y vende el producto artesanal, ya sea a consumidores finales o a
consumidores intermedios. Sin embargo, existen otros espacios de comercializacion que alin se

encuentran en desarrollo, tales como la venta por correspondencia, por catalogo y la venta por Internet.

El mercado actual cada vez mas especializado y globalizado, pone a los artesanos y a las empresas
comercializadoras de artesanias frente al reto de asumir el comercio de estos productos con un enfoque
de eficiencia que implica la asimilacion de los nuevos medios tecnoldgicos y comerciales capaces de

potenciar el aporte de las artesanias a las economias nacionales (Benitez, 2009).

Ante este panorama, continua Benitez, cada vez se reducen mas las diferencias entre las formas
nacionales, regionales e internacionales de comercio y los productos artesanales van nutriendo ese gran
mercado global que caracteriza a las industrias culturales. Son cada vez mas los sectores asociados al
consumo de productos diferenciados que manifiestan un cambio de actitud al preferir el producto
artesanal que supone un componente psicoldgico asociado al agotamiento de la serialidad industrial y
su explotacion irracional por parte de la propaganda comercial. De ahi que cobra gran importancia la
revalorizacion del potencial econdmico-comercial de los productos que llevan la marca de

procedimientos manuales, ecologicos, tipicos de determinadas regiones, etc.

Pagina | 23



1.3 Economia solidaria

La economia social tiene una historia abundante, generalmente asociada en Occidente a las luchas de
los trabajadores en su confrontacion con el capital. Esta nueva vision de la economia, se propone como
una respuesta programatica a la afirmacioén del Foro Social Mundial de que otro mundo y otra eco-
nomia son posibles. Ha venido desarrollandose a partir del reconocimiento de las practicas de trabajo
mercantil autogestionado y del trabajo de reproduccion de las unidades domésticas y comunidades
mediante la produccion de valores de uso (practicas de sobrevivencia) y de admitir que la inclusioén por

via del empleo en el sector capitalista ya no es una opcidn factible para las mayorias (Coraggio, 2011).

Un autor que ha aportado interesantes investigaciones sobre economia solidaria o economia de la
solidaridad es Luis Razeto, quien sefiala la importancia de la busqueda tedrica y practica de formas
alternativas de hacer economia, basadas en la solidaridad y el trabajo. Este autor considera que el
principio de esta es la incursion de solidaridad en las actividades, organizaciones e instituciones

econdmicas, tanto a nivel de las empresas como en los mercados y en politicas pubicas.

Por su parte, en sus diversas investigaciones Coraggio (2005, 2008, 2011) percibe a la economia
solidaria como un proyecto de accion colectiva (incluyendo précticas estratégicas de transformacion y
cotidianas de reproduccion) dirigido a contrarrestar las tendencias socialmente negativas del sistema
existente, con la perspectiva —actual o potencial- de construir un sistema econémico alternativo. Se
visualiza como un proyecto sociopolitico y cultural de transformacion que propone nuevas practicas
conducentes y refuerza su institucionalizacion en pugna con el sistema institucional propio de una

economia dominada por el principio de mercado.

El término emprendimiento econdémico solidario usualmente ha servido para referirse a los mas
variados tipos de experiencias de la economia solidaria. A grandes rasgos, abarca modalidades de
trabajo a las cuales recurren los individuos que viven ordinariamente del empleo de su fuerza de trabajo
y en las cuales encuentran refugio categorias sociales puestas al margen de los sistemas convencionales
de ocupacién y de distribucion de la riqueza, dependientes del sector privado y del Estado. Adoptan, en
proporcidn variable, arreglos colectivos en la posesion de los medios de produccion, en el proceso de
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trabajo y en la gestion del emprendimiento, minimizando la presencia de relaciones asalariadas. Dichas
practicas estan ancladas en la economia de los sectores populares, de la cual son una extension y donde
encuentran primariamente su sustrato y su funcionalidad. Expresan, asi, una inflexion de la economia
popular de base doméstica y familiar, o también, en algunos de sus segmentos, una reconversion de la
experiencia obrera del trabajo, a través de la socializacion de los medios de produccion y de la

democratizacion del poder econdomico (Gaiger, 2004).

Sin embargo, Razeto (1993, 1999) menciona que introducir e incorporar la solidaridad en la economia
no se trata de hacerlo como modo de atenuar algunos defectos de la economia, de subsanar algunos
vacios generados por ella, o de resolver ciertos problemas que la economia no ha podido superar, ya
que se estaria implementando la solidaridad una vez efectuada la produccion y distribucion, es decir, al
término el ciclo de la economia. Lo que se propone con la economia solidaria es que se introduzca la
solidaridad en todos los procesos de la economia, y que opere y actué en las diversas fases del ciclo
econdmico, es decir, en la produccion, circulacion, consumo y acumulacion. Se trata de transformar
desde dentro y estructuralmente la economia, generando nuevos y verdaderos equilibrios, lo que
implica producir con solidaridad, distribuir con solidaridad, consumir con solidaridad, acumular y

desarrollar con solidaridad.

No obstante, para que se puedan dar elementos de solidaridad en todos los ciclos de la economia es
necesario identificar (e ir construyendo) comunidades que cuenten con caracteristicas particulares que

hagan posible potencializar la economia social o solidaria dentro de su contexto.

Estas organizaciones econdmicas populares normalmente cuentan con diez caracteristicas relevantes
(Razeto, 1993): a) son iniciativas que se desarrollan en los sectores populares, entre los mas pobres y
marginados; b) son experiencias asociativas, del tipo —-pequefnios grupos” o comunidades; ¢) son formas
de organizacion en el sentido técnico de la palabra. Tienen objetos precisos, organizan racionalmente
los recursos y medios para lograrlo, programan actividades definidas en el tiempo, establecen
procedimientos de adopcion de decisiones, etc.; d) son organizaciones de claro contenido econdmico.
Han surgido para enfrentar problemas y necesidades econdmicas, realizan actividades de produccion,

consumo, distribucién de ingresos, ahorro, etc.; e) buscar satisfacer necesidades y enfrentar los
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problemas sociales de sus integrantes a través de una accion directa; f) son iniciativas que implican
relaciones y valores solidarios, en el sentido de que las personas establecen lazos de colaboracion

mutua, cooperacion en el trabajo, responsabilizacion solidaria.

De igual manera, g) son organizaciones que quieren ser participativas, democraticas, autogestionarias y
autéonomas; h) estas organizaciones no se limitan a un solo tipo de actividades, sino que tienden a ser
integrales, en el sentido de que combinan sus actividades econdmicas con otras sociales, educativas, de
desarrollo personal y grupal; 1) son iniciativas en la que se pretende ser distintos y alternativos respecto
de las formas organizativas predominantes y portar un cambio social en la perspectiva de una sociedad
mejor 0 mas justa; j) son organizaciones que buscan superar la marginaciéon y el aislamiento,
conectandose entre ellas de manera horizontal, formando coordinaciones y redes que les permitan

proponerse objetivos de mayor vanguardia.

La viabilidad de esta alternativa pos-capitalista depende de la difusion del consumo solidario, de las
reinversiones colectivas de excedentes y de la colaboracion solidaria entre todos. En una red, las
organizaciones de consumo, comercio, produccion y servicio se mantienen en permanente conexion en
lo que se refiere a flujos de materiales (productos, insumos, etc.), de informacioén y de valor que
circulan a través de la red. De hecho, cuando se organizan redes locales de este tipo, ellas operan con
miras a atender demandas inmediatas de la poblacion por trabajo, mejoras en el consumo, educacion,
reafirmacion de la dignidad humana de las personas y de su derecho al bienvivir, al mismo tiempo que
combaten las estructuras de explotacion y dominacion responsables por la pobreza y la exclusion, y
empiezan a implantar un nuevo modo de producir, consumir y convivir, en el cual la solidaridad estd en

el cierne de la vida (Mance, 2004)

Mance (2004) sefiala que ya han surgido diversas propuestas y/o propagacion de practicas de
colaboracion solidaria en el campo de la economia en las ultimas décadas para el fortalecimiento de
una economia alternativa. Entre las cuales estan: la renovacion de la autogestion de empresas por los
trabajadores, fair trade o comercio justo y solidario, organizaciones solidarias de marca y etiqueta,
agricultura ecoldgica, consumo critico, consumo solidario, sistemas locales de empleo y comercio

(LETS), sistemas locales de trueque (SEL), sistemas comunitarios de intercambio (SEC), sistemas
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locales de intercambio con monedas sociales, redes de trueques, economia de comunidn, sistemas de
microcrédito, bancos del pueblo, bancos éticos, grupos de compras solidarias, movimientos de boicot,
difusiéon de softwares libres, entre otras practicas de la economia solidaria. Muchas de las
organizaciones que se inscriben en estas practicas y que, en su conjunto, abarcan a los diversos
segmentos de las cadenas productivas (consumo, comercio, servicio, produccion y crédito) empezaron
a despertar recientemente hacia acciones conjuntas en redes, mientras que otras ya actilan en esa forma
hace mas de tres décadas. El crecimiento mundial de esas redes indica la ampliacion de nuevos campos
de posibilidades para acciones solidarias estratégicamente, articuladas con el objetivo de promover las

libertades publicas y privadas, que comenzaron a ser debatidas en los foros sociales mundiales.

1.3.1 El comercio justo.

En las ultimas décadas, el movimiento del comercio justo ha surgido como una iniciativa innovadora
para afrontar el subdesarrollo de los pequefios productores de los paises del Sur y como un reto que,
frente a la globalizacion neoliberal, desafia los términos desiguales del intercambio y del desarrollo
geografico entre el Norte y el Sur’. Asi, en el marco de la diferencia de condiciones econdémicas,
sociales y politicas entre ambos polos, este movimiento social, organizado a nivel internacional
mediante redes integradas por productores, organizaciones no gubernamentales, comerciantes y
consumidores, busca un modelo de intercambio comercial mas equitativo, a través del desarrollo
sostenible y del acceso de los productores mas desfavorecidos del Sur al mercado, con productos de

calidad material, social y ambiental (Ceccon & Ceccon, 2010).

El comercio justo, como lo conocemos hoy, surge de la voluntad de poner en marcha el ideal de los
paises productores de materias primas —eomercio, no ayuda” (trade, not aid), concepto que surgio en
el seno de la Comision de Naciones Unidas para el Comercio y el Desarrollo (UNCTAD, por sus
siglas en inglés), desde la década de los 60 (Otero, 2006). Esta iniciativa en la conferencia de las

Naciones Unidas fue la punta de lanza para el comercio justo. Una segunda etapa del comercio justo se

7 Se considera a los paises del Norte a Europa y Norte América; los paises del Sur son América Latina, Africa y Asia.
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caracterizd por la creacion de marcas o sellos de garantia que buscaban avalar la procedencia del

producto, la calidad y el respeto por la naturaleza (IICA, 2007)

De acuerdo a la Organizacion Mundial del Comercio Justo (WFTO, por sus siglas en inglés)
el comercio justo hace referencia a un movimiento social global que promueve otro tipo de comercio,
uno basado en dialogo, la transparencia, el respeto y la equidad. Contribuye al desarrollo sostenible
ofreciendo mejores condiciones comerciales y asegurando los derechos de los pequefios productores y
trabajadores desfavorecidos, especialmente del Sur (paises en vias de desarrollo). Las organizaciones
de comercio justo estan comprometidas en apoyar a los productores, sensibilizar y desarrollar

~ . . ;e .. . . 8
campafias para conseguir cambios en las reglas y practicas del comercio internacional convencional”.

Por su parte, Garcia (2011) sefiala que cuando se habla del comercio justo se hace referencia a las
practicas comerciales equitativas que solo tienen sentido si van mas alla del ambito de las relaciones
comerciales entre los paises desarrollados y los emergentes, y se sitilan en un ambito de accidon — local
o regional- en el cual exista un conjunto de practicas basadas en la transparencia y el acceso a la

informacion que contribuyan a fortalecer la solidaridad entre los consumidores y los productores.

Esta iniciativa se distingue ademads por de tener como horizonte la biisqueda de soluciones al problema
de la pobreza, también plantea un cambio en las relaciones entre los distintos miembros de la cadena:
productores, intermediarios o mediadores y consumidores. En la base de este movimiento o proceso, se
encuentran la solidaridad y el cambio de relaciones entre los distintos actores y componentes de la
cadena a partir de una consideracion especial sobre el productor: su situacion de pobreza o
desigualdad en relacion con otros productores que participan del mercado (IICA, 2007). Asi, la
solidaridad es un valor y una préctica que comparten todos los tipos de comercio no convencionales,
ya que el mercado actual estd centrado en reglas fuertes de competencia, donde muchos de los

productores del sur o de paises pobres no alcanzan el nivel adecuado para competir.

Las acciones del comercio justo se vieron reflejadas con el esfuerzo de organizaciones no

gubernamentales que surgieron. Estas organizaciones se han agrupado en el ambito internacional desde

® Consultado en : http://wnfto-la.org
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finales de los afnos 80 en cuatro asociaciones (Espinosa B. , 2009). El International Fair Trade
Association (IFAT) que retine alrededor de trescientas organizaciones de productores de paises en
desarrollo y las organizaciones que los apoyan en el Norte y el Sur. El Fair Trade Labelling
Organizations, (FLO), organizacion internacional de la etiqueta comercio justo que agrupa las
iniciativas de etiquetaje provenientes de catorce paises europeos, asi como de América del Norte y
Japon. El European Fair Trade Associationb (EFTA) es la asociacion de once importadoras del Norte,
pertenecientes a nueve paises europeos, que trabajan con aproximadamente cuatrocientos grupos de
productores econdmicamente desfavorecidos. Y el Network of European World Shops (NEWS) que

reune las asociaciones nacionales de las Tiendas del Mundo.

En 1991, estas cuatro organizaciones se reunieron en la red internacional FINE, que es acronimo de las
cuatro organizaciones: FLO, IFAT, NEWS y EFTA. El objetivo de FINE es formar una plataforma
comun para desarrollar estandares centrales de comercio justo que puedan ser seguidos por todas las
organizaciones; compartir informacién y coordinar las actividades de estas cuatro organizaciones para
incrementar la calidad y eficiencia de los sistemas de monitoreo del comercio justo; y hacer campafias

que promuevan y defiendan el comercio justo (Ceccon & Ceccon, 2010).

Para que todo lo anterior pueda llevarse a cabo, tanto los productores como las organizaciones del
comercio justo han adoptado en comun diez principios basicos que deben cumplir para formar parte de

esta Red.

El primer criterio a considerar, de acuerdo a la WFTO’ es la creacion de oportunidades para los
productores en desventaja econdmica. Este movimiento se compromete a ayudar a los pequefios
productores marginalizados para abrir paso a la autosuficiencia econémica y la propiedad. De acuerdo
a Bowen (2001), los productores de comercio justo varian mucho de una zona a otra y de un producto a
otro. Pueden ser federaciones de productores, cooperativas, familias, talleres para minusvalidos,
organismos estatales, empresas privadas y, cada vez mas frecuentemente, grupos del Norte que

producen bienes en el marco de la economia social. Sin embargo, todos estos grupos tienen una cosa en

® Consultado en: http://www.wfto.com/fair-trade/10-principles-fair-trade
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comun: la marginacidon. Actian sobre todo en la economia sumergida, donde los salarios y los ingresos

son bajos, los beneficios sociales son casi inexistentes y las condiciones laborales son duras.

El segundo criterio se basa en la transparencia del manejo de la organizacién y sus relaciones
comerciales, asi como actuar responsable con todos los miembros del grupo y asegurar que la
informacion relevante sea proporcionada a todos los socios comerciales. Busca también maneras
apropiadas y participativas para involucrar a los empleados, miembros y productores en sus procesos
de toma de decisiones. Los canales de comunicacion son buenos y abiertos en todos los niveles de la

cadena de suministro.

El tercer criterio a considerar son las practicas comerciales justas. En este sentido la organizacion debe
garantizar el funcionamiento democratico del grupo y deben estar obligados a llevar a cabo una
actividad sostenible, en el sentido econdmico, medioambiental y social. Por su parte las organizaciones
del comercio justo deben comercializar diligentemente para desarrollar el bienestar de los pequefos
productores marginados y no busca incrementar los ingresos del negocio a costa de ellos. Cumplen sus
compromisos de forma responsable, profesional y puntual. Los proveedores respetan sus contratos y

entregan puntualmente los productos con la calidad y especificacion acordada.

Asi mismo, las organizaciones de comercio justo del Norte asumen la obligaciéon de pagar por
adelantado parte del precio, entre el 40 y 50% con la finalidad de que los productores adquieran las
materias primas sin endeudarse. Ello supone una ventaja para los productores del Sur, pues esta
posibilidad de cobrar por adelantado no les es concedida por los compradores locales; de hecho, este
aspecto es valorado por los productores del Sur tanto o mas que el precio justo (Socias & Doblas,
2005), del mismo modo, el pago garantizado es muy importante que se haga por adelantado o

inmediatamente a la entrega del producto (Bowen, 2001).

Ademas la organizacion mantiene relaciones comerciales de largo plazo basada en la solidaridad,
confianza, y respeto mutuo que contribuyen al crecimiento y la promocion del comercio justo. Las

entidades involucradas en una relacion comercial buscan incrementar el volumen del comercio entre
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ellos y ofrecen el valor y la diversidad de sus productos como una medida para ampliar el comercio

justo para los productores con el fin de aumentar sus ingresos.

El cuarto criterio es el pago de un precio justo. De acuerdo al WFTO un precio justo es aquel que viene
del didlogo y participacion de todos involucrados, y de lo cual todos estan de acuerdo, que da un pago
justo a los productores y que también puede estar sostenido por el mercado. El pago justo significa la
provision de una remuneracion socialmente aceptable (en el contexto local), considerado justo por los
mismos productores y que tiene en cuenta el principio de pago igual por trabajo igual tanto para
mujeres como para los hombres. Las organizaciones importadoras y de marketing de comercio justo
apoyan la capacitacion requerida por los productores, para que los mismos sean capaces de poner un

precio justo a sus productos.

Bowen (2001) sefiala que el —precio justo” es quizas la caracteristica mas conocida del comercio justo.
El precio debe cubrir el coste total de produccion, gastos sociales y medioambientales incluidos. Debe
ser lo suficientemente alto para que dé¢ a los productores una vida digna y un margen para invertir en el
futuro. En el caso de las materias primas como el café o el cacao, cuyo precio se determina en las
bolsas, el comercio justo paga el precio mundial, que no tiene mucha relacion con los costes de
produccion, y, ademds, un margen adicional. Garantiza un precio minimo, independiente de las

fluctuaciones erraticas del mercado.

El quinto criterio se basa en la erradicacion del trabajo infantil y el trabajo forzado. Las organizaciones
que compran productos de comercio justo de los grupos de productores, sea directamente o a través de
intermediarios, se aseguran de que no se utilice el trabajo forzoso en la producciéon y que el productor
cumpla con el Convenio de las Naciones Unidas en materia de los Derechos del Nifio y las leyes
nacionales/locales sobre el empleo de nifios y nifias. Cualquier involucramiento de nifios/nifias en la
produccion de productos de comercio justo (incluyendo el aprendizaje de una artesania o arte
tradicional) siempre ha de ser publico y monitoreado y no ha de afectar negativamente en el bienestar,

la seguridad, las necesidades educativas y las de recreacion de los nifios y/o nifas.
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El sexto criterio se refiere a la no discriminacion, equidad de género y libertad de asociacion. La
organizacion no debe discriminar en emplear, compensar, entrenar, promover, terminar el empleo o en
la jubilacion por razones de raza, clase social, nacionalidad, religion, discapacidad, género, orientacion
sexual, membresia sindical, afiliacion politica, estatus de IVH/SIDA o edad. La organizacion también
debe contar con una politica clara y un plan para promover la igualdad de género que garantice que
tanto las mujeres como los hombres tengan la capacidad de acceder a los recursos que ellos necesitan
para ser productivos y también la capacidad de intervenir en la politica en general y en el entorno

reglamentario e institucional que da forma a sus medios de vidas y a sus vidas.

Cuando las mujeres son empleadas dentro de la organizacion, aliin si es en una situacion de empleo
informal, ellas reciben igual pago por igual trabajo. La organizacién reconoce todos los derechos de
trabajo de las mujeres y estd comprometida en garantizar que las mujeres reciban completamente los
beneficios estatutarios de trabajo. La organizacion tiene en cuenta las necesidades especiales de salud y
seguridad para las mujeres embarazadas y madres en etapa de lactancia. De igual forma las
organizaciones respeta el derecho de todos los empleados de formar y unirse a sindicatos de su eleccion

y negociar colectivamente.

El séptimo criterio alude a las condiciones de trabajo. Todas las organizaciones que pretendan formar
parte de la Red del comercio justo deben ofrecer un ambiente de trabajo seguro y sano para sus
empleados y/o miembros; en este sentido se debe cumplir, como minimo, con las leyes nacionales y
regionales y los convenios de la Organizacidén Internacional del Trabajo (OIT) sobre la salud y la
seguridad. Asi mismo, el horario y las condiciones de trabajo para los empleados y/o miembros deben
cumplir con las condiciones establecidas por las leyes nacionales y regionales y los convenios de la

OIT.

El desarrollo de capacidades es el octavo criterio a considerar. La organizacion busca desarrollar las
habilidades y capacidades de sus propios empleados o miembros. Por su parte las organizaciones del
comercio justo del Norte, de acuerdo a la EFTA, se comprometen a brindar asistencia y formacion a los
productores marginados para que adquieran conocimientos en cuanto a gestion y eficiencia de

produccion y en el futuro puedan acceder al mercado convencional de la exportacion. Se comprometen
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a dar regularmente informacion a los productores sobre tendencias, modas y normas de seguridad e
higiene para que los productores puedan adaptar sus técnicas de produccion y desarrollar nuevas gamas
cuando sea necesario y dan apoyo a las organizaciones de productores en areas como el control de

calidad y métodos de produccion sostenibles (Bowen, 2001).

El noveno criterio habla sobre la promocién del comercio justo. Las organizaciones de este movimiento
dan a conocer los principios del comercio justo y la necesidad de tener mayor justicia en el comercio
global a través de este. Promueve los objetivos y actividades del comercio justo de acuerdo con la
capacidad de la organizacion. Las organizaciones del Norte participan en campanas de sensibilizacion y
de presion politica con el fin de promover un cambio en las reglas del comercio internacional que

permita exportara los paises menos desarrollados (Socias & Doblas, 2005)

Por ultimo, tenemos el tema del medio ambiente como un criterio importante en el desarrollo de este
movimiento. La WFTO, sefala que las organizaciones que producen productos de comercio justo usan
en la medida de lo posible materias primas que vienen de origenes sustentables dentro de su propia
region, comprando de productores locales cuando sea posible. Ademas deben usar tecnologias de
produccion que busquen reducir el consumo de energia y siempre que sea posible usen tecnologias de
energia renovable que minimicen las emisiones de gas de efecto invernadero. Asi mismo, buscan
reducir el impacto de sus desechos al medio ambiente. En su caso, los productores agricolas de
comercio justo disminuyen su impacto ambiental, mediante el minimo uso de pesticidas o el uso de

pesticidas organicos en sus métodos de produccion, cuando sea posible.

1.4 Estado del Arte

Existen diversas investigaciones que han dado importancia e impulso a la actividad artesanal debido a
los resultados obtenidos de estas y a la importancia que tiene la conservacion de las expresiones

culturales en la comunidad, region y sociedad en general.

La UNESCO vy otras organizaciones de cooperacion internacional consideran que es posible desarrollar

simultdneamente al sector artesanal de fuerte arraigo y presencia en la region con la lucha por
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erradicacion de la pobreza, la proteccion del medio ambiente y activar los resortes que desde la cultura
pueden proyectarse para el mejoramiento de las condiciones de vida de las comunidades (Benitez,

2009).

En sentido, la Oficina Regional de Cultura para América Latina y el Caribe de la UNESCO (ORCALC)
coordind el proyecto transversal —Ea artesania como factor de desarrollo socio-econdémico y cultural”,
en cooperacion con las demas oficinas de la UNESCO para iniciar acciones de promocion a la artesania

como un factor de desarrollo.

Benitez sintetiza estas acciones en cuatro puntos principales. El primero propone la union de esfuerzos
entre las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, las comunidades econdmicas
regionales y subregionales, las fundaciones y los organismos para el desarrollo que promueven la
artesania. La segunda accion sugiere establecer mecanismos eficientes de relaciones y coordinacion
con las organizaciones de artesanos. El tercer punto propone determinar cudles son los mejores
métodos a aplicar en las diferentes areas de asistencia y en cada realidad especifica, por paises y por
regiones (acopio de datos, capacitacidon, comercializacion, etc.) y por ultimo desarrollar un agresivo

programa de difusion.

Los diagnoésticos obtenidos de la investigacion de Benitez (2009)sefialan que la artesania ha venido
evolucionando como resultado de un particular proceso de transformacion de valores, costumbres y
signos culturales que no siempre representan el resultado de un desarrollo propio, sino que mas bien se
ajustan con mayor propiedad a lo que pareciera ser una forma de sacrificio cultural. Forma
inconscientemente aceptada en virtud de las imagenes que a menudo se asocian con el ambiguo

término de -modernizacion”.

Por su parte, Kathrin Forstner (2013) realiz6 una investigacion sobre la artesania como estrategia de
desarrollo rural, donde sefala que los cambios en la produccion artesanal han servido como fuente de
ingresos para las mujeres. Este estudio enfatiza la importancia de analizar la artesania como estrategia

de desarrollo rural desde una perspectiva de género.
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Entre sus principales aportaciones de esta investigacion destacan la valoracion del grupo artesanal por
parte de las mujeres artesanas, ya que genera un espacio de aprendizaje y apoyo mutuo para ellas y
pueden olvidarse de sus preocupaciones domésticas y aumentar su autoestima. Por otra parte, el
liderazgo desempefia un papel importante, al cambiar la autopercepcion de las mujeres y prepararlas
para una participacion mas activa en la esfera politica. Para algunas, representa una plataforma de
lanzamiento para una carrera politica a escala local, regional o nacional. Sin embargo, la pertenencia a
un grupo de artesanas también puede causar conflictos dentro de la casa cuando afecta el papel
reproductivo de las mujeres y sus esposos se oponen a una renegociacion de la division del trabajo

conyugal.

En cuestiones de disefio, Gomez (2009) a través de experiencias llevadas a cabo en Cuba y Colombia,
revela el impacto y la trascendencia del aporte que puede ofrecer al desarrollo humano y a la vision
cultural del desarrollo, la integracion entre el disefo y la artesania. Si en algin momento ha sido
cuestionada la utilidad del vinculo entre artesania y disefio por considerarse elementos excluyentes o
antagonicas, hoy en dia, después de que en los afios ochenta y noventa del pasado siglo se comenzaran
a aplicar conceptos provenientes de la industria (marketing y diversificacion del producto artesano,
etc.) como parte de la estrategia para la insercion de estos productos en el mercado internacional y
turistico. De acuerdo a esta autora, el tema del vinculo entre la artesania y el disefio ha pasado a ser un
capitulo muy altamente valorado en las investigaciones, cursos y encuentros de expertos y es un tema

obligado en la proyeccion de las estrategias, politicas y programas de desarrollo del sector.

La UNESCO (2011) sefiala que en momentos de crisis, los emprendimientos conjuntos de artesanos y
disefiadores, basados en acuerdos voluntarios de satisfaccion mutua, pueden ofrecer alternativas
culturales innovadoras, proveer de productos de calidad, conservando la biodiversidad y protegiendo el

medio ambiente.

Se ha visto que dentro de las actuales tendencias presentes en ciertos mercados, son altamente
valorados los productos artesanales con disefio aplicado, provenientes de la imaginacion y el saber
hacer de los artesanos y de las culturas locales. Esta tendencia estimula el desarrollo de la creatividad y

la innovacion de las industrias creativas, y los actores del sector identifican como un nexo natural el
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trabajo colaborativo entre artesanos y disefiadores. Las empresas que invierten en la diversidad cultural,
ya sea en el plano de la gestion, de los recursos humanos o del marketing, pueden sacar un beneficio
economico de esa inversion. Esta es una de las conclusiones a las que se llega en el Informe Mundial de
la UNESCO —Invertir en la diversidad cultural y el didlogo intercultural”, presentado el 20 de octubre
2009.

La UNESCO afirma que la relacion entre artesanos y disefiadores, es seguramente uno de los ejes mas
estratégicos, y al mismo tiempo, mds complejos que hay que trabajar. Estos actores aportan la
complementariedad de sus saberes, conocimientos y culturas, generando importantes sinergias y
alianzas de caracter estratégico para el desarrollo del sector, para la proteccion del patrimonio

inmaterial y la promocién de las expresiones culturales.
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CAPITULO 2. CARATERISTICAS SOCIOECONOMICAS DEL SUR DE
CAMPECHE

2.1 La region sur del estado de Campeche

Hasta antes de 1989, fecha en que se firma la declaracion de la Reserva de la Biosfera de Calakmul, el
sureste del pais ya habia sido escenario de un proceso a veces dirigido y a veces espontaneo de
colonizacion humana. El gobierno mexicano habia decidido continuar con el reparto agrario y fomentar
la expansion de la frontera agropecuaria y para lograrlo puso en marcha la politica nacional de

colonizacion del tropico (Garcia y Pat, 2000).

El Instituto Nacional de Ecologia (INE) (1999) reconoce seis periodos clave que impulsaron el
desarrollo de la region. El primero abarca de 1524 a 1690 vy se distingue por la resistencia de las
comunidades mayas a la penetracion espafiola y a la conquista. El segundo periodo abarca de 1700 a
1840 donde el area de la region se ve utilizada como refugio fronterizo y la actividad economica de la

Peninsula se concentré principalmente en el norte.

Posteriormente, entre 1850 y 1901 surgi6 el periodo de la independencia maya, también conocida como
la —guerra de castas”, la transformacion del distrito de Campeche en estado y el establecimiento de
relaciones fronterizas con Guatemala y la colonia inglesa de Honduras Britanica por las autoridades
federales, provocd que la zona sureste del estado de Campeche cobrara importancia econdmica; como
resultado de esto la industria del chicle, en el afio de 1890, se convirtié en un importante foco de

actividad economica.

El cuarto periodo se caracteriza por las primeras actividades de la explotacion forestal realizadas entre
1901 y 1940. Durante este periodo se determiné la apertura al capital extranjero en el area forestal.
Hacia finales de la década de los 1930 y con apoyo de las reformas cardenistas, aumentd la
intervencion de empresarios campechanos y regionales en la produccidon, reemplazando a las

compaiiias extranjeras.

El quinto periodo que abarca de 1940 a 1960, se destaca por la intensificacion de la extraccion de

chicle y madera, realizada por empresarios de Campeche y por la cooperativa de -Eos Chenes”, con
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participacion de empresarios de Campeche y Champoton, esto hizo inevitable la existencia de nuevos
asentamientos humanos que se sumaron a los de los mayas tradicionales. Con el programa cardenista,
se dio la estabilidad y permanencia, a través de dotacion de tierras con titulo de propiedad a

organizaciones ejidales y la Ley Forestal control6 y regulo la explotacion de los recursos forestales.

Y por ultimo se identifican los acontecimientos ocurrido entre 1960 y 1990. Este periodo se caracterizo
por mejores accesos al area, aumento en la poblacion, deforestacion mas intensa, aumento en la presion
sobre la flora y fauna y un mayor grado de incorporacion econoémica al estado y al pais. Ademas, los

avances en arqueologia, historia, botanica y otras ciencias produjeron una nueva vision.

Por otra parte, diversos autores concuerdan que en la region las transformaciones de la cubierta forestal
primaria se dieron de manera vertiginosa a partir de 1970 cuando el Estado impuls6 esta politica de
colonizacion de las regiones tropicales, promoviendo programas e inversiones que incluian el desmonte
de selvas para poner en marcha sistemas colectivos de agricultura y ganaderia de bovinos. Como
resultado, tales acciones y programas alteraron de manera importante los espacios forestales de la

region (Reyes et al., 2002).

De acuerdo a Campaiia (2005), a pesar de la escasez de agua superficial, por su amplitud territorial y
baja densidad poblacional, el sur campechano fue receptor de un fendémeno migratorio de colonizacion
que afecto, y sigue afectando, la conservacion del bosque tropical. Indigenas de diversas etnias y
campesinos de otros estados siguen emigrando a Campeche en busca de tierra y oportunidades de
empleo. También en los albores del segundo milenio comienzan las exploraciones arqueoldgicas en el

sur del estado.

Durante la segunda mitad del siglo XX, el desarrollo socioeconémico de Campeche se relacion6 con la
promocion de proyectos que buscaban el aprovechamiento racional de sus recursos naturales y
culturales en el mar y en la selva. Entonces surge el interés por realizar investigacion arqueoldgica a
nivel regional. Posteriormente, a comienzo del tercer milenio la riqueza cultural del estado fue
reconocida con la inscripcion de dos sitios en la lista del patrimonio mundial de la UNESCO

(Campana, 2005).
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2.2 La creacion de la Reserva de la Biosfera de Calakmul

Con la finalidad de proteger las selvas del sur de la peninsula de Yucatdn, en 1989 se expidi6 el
Decreto de Creacion de Area Protegida con categoria de manejo de Reserva de la Biosfera de Calakmul
(RBC). De acuerdo al decreto, la superficie de 723 185.12 hectéreas establecidas en el decreto incluyen
dos zonas nucleo: la zona nucleo I (sur) con 147 915.50 hectareas y la zona nucleo II (norte) que
comprende 100 345.00 hectareas. Ademas de la zona de amortiguamiento con una extension de 474

924.62 hectareas ',

Esta Reserva se localiza al sureste del Estado de Campeche, al limite con el Estado de Quintana Roo al
este y con la Republica de Guatemala al sur, cuenta con un solo municipio del mismo nombre

—Calakmul” (SMAAS, (5.f)).

De acuerdo al Programa de Manejo de la Reserva de la Biosfera de Calakmul dentro de esta y su zona
de influencia contienen aproximadamente 525 sitios arqueoldgicos por lo que esta reserva representa
uno de los agrupamientos de unidades prehispanicas mas sobresalientes del pais ya que comprende el

mayor centro urbano del drea maya durante el periodo Clasico.
El objetivo general de este decreto es:

—tograr la conservacion de los elementos naturales que integran los ecosistemas de la Reserva,
promoviendo las actividades que permitan un desarrollo sustentable... que asegure la proteccion y el
mantenimiento de su flora y fauna... al tiempo que contribuya a mejorar la calidad de vida de sus

habitantes (INE, 1999, pag.13)”.

Asi mismos, se desprenden una serie de objetivos particulares dentro de los cuales destacan la
promocion de desarrollos productivos para los pobladores locales, con base al aprovechamiento

racional, integral y sustentable de los recursos naturales.

' Extraido de http://www.conanp.gob.mx/sig/decretos/reservas/Calakmul.pdf
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Figura 1. Localizacion de la Reserva de la Biosfera de Calakmul.
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Fuente: Garcia, Palacio y Ortiz (2002).

En 1993 la reserva ingreso a la Red Internacional del Programa —El Hombre y la Biosfera” por parte de
la UNESCO; asi mismo esta incluida dentro del Programa de Conservacion de la Biodiversidad en
—Areas Naturales Protegidas Selectas de México”, parcialmente financiada por el Global

Environmental Facility (GEF) (Martinez y Galindo, 2001; INE, 199).

La RBC es actualmente el area protegida con mayor superficie de selvas tropicales de México. Su valor
bioldgico a escala regional es de gran importancia porque posibilita la continuidad bioldgica con las
reservas y areas protegidas vecinas en Guatemala y Belice, con las que ain mantiene continuidad
forestal. Sin embargo, Garcia y Pat (2000) sefialan que en esta gran selva de la region maya existe una
creciente presion antrdpica por el cambio de uso de suelo, debido a la expansion de la frontera

agropecuaria, lo que genera un proceso de fragmentacion y reduccion de la selva.

La pesada carga historica de una problematica ecoldgica, econdmica, social y politica, ha condicionado
los fines y objetivos de la reserva y por ello ha presentado, desde su fundacion, una serie de problemas

relacionados tanto con las caracteristicas de su configuracion y funcionalidad, como con las
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necesidades de aprovechamiento de los recursos naturales y la realizacion de actividades productivas
de las comunidades que viven dentro y fuera de sus limites, lo que ha inducido a repensar el papel de
las instituciones, del conjunto de organismos que actuan al interior de la reserva y el de las mismas

comunidades (Sosa et al, 2012).

Dentro del poligono de la RBC el 27 % de su superficie se halla transformada bajo algin tipo de uso,
de estas areas transformadas 82.65% corresponde a terrenos dedicados principalmente a actividades
agricolas (maiz, chile, frijol y calabaza); el area de pastos ocupa menos de 4% de la superficie ejidal, es
decir, la ganaderia no es una actividad preponderante para este régimen de propiedad. El 73 % de la
superficie ocupada por las dotaciones ejidales mantiene vegetacion no transformada, declaran Garcia y

Pat (2000) dentro de sus resultados de investigacion.

De las 723,185 hectareas que comprenden el decreto de formacion de la Reserva, el 49.6% es ejidal,
2% propiedad privada y 48.4% terrenos nacionales. Con respecto a la superficie ejidal el 42.6% son
ampliaciones forestales y el 7% ejidos, de los cuales el 30% no tienen resolucion presidencial (INE,
1999). Asi mismo, se menciona que de las localidades ubicadas dentro de la Reserva, 16 corresponden
a ejidos o nuevos centro de poblacion ejidal, 5 estdn en proyectos de dotacion ejidal, 16 son

ampliaciones forestales y 10 son ranchos y rancherias.

Por su parte, Garcia y Pat (2000) sefialan que las transformaciones que realizan las comunidades en los
limites y en el interior de la reserva se localizan principalmente en su borde oriental y sobre el vector
de colonizacion este- oeste (carretera Escarcega- Chetumal). Seglin las investigaciones de estos autores,
la intervencion humana tiene lugar principalmente por el sistema productivo de roza, tumba y quema y
roza- quema, que son los mas utilizados en el esquema de agricultura de subsistencia. La agricultura
comercial se realiza también en la franca limitrofe oriental de la reserva en donde se ha incrementado la

produccion de chile jalapeno.

También sefialan que los campesinos de la region de Calakmul han recibido apoyo de diferentes
programas relativos a agroforesteria, agricultura orgdnica y apicultura, entre otros. Por otra parte, la
agricultura de bonos verdes también se ha promovido en la regioén. Estos apoyos han sido con la

finalidad de amortiguar el deterioro de la selva.
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A partir de la publicacion del Programa de Manejo de la Reserva de la Biosfera Calakmul, en enero del
afio 2000, de cierta manera se hace mas evidente el descontento de los productores de la regién de
Calakmul, ya que con dicho Programa se expide un reglamento normativo, en el cual se les imponen
varias restricciones a sus actividades productivas y de extraccion de recursos forestales, que ellos
emplean tanto en autoconsumo como en venta, pues son los Unicos recursos con que cuentan para
subsistir. Entre las principales restricciones estan las siguientes: prohibicion de tala de arboles, quema

para abrir nuevas areas de cultivo y caza de especies de animales silvestres (Sosa et al, 2012).
2.3 El municipio de Calakmul

El municipio de Calakmul debe su nombre a la ciudad maya que lo caracteriza, el cual significa
-eiudad de dos monticulos adyacentes”. Esta zona arqueologica fue descubierta en 1931 por Cyrus
Longworth Lundell. El sitio se caracteriza principalmente por el mascaron que lleva su nombre, ademas
que se considera como la segunda ciudad mas grande del mundo maya después de Tikal, en Guatemala,

asi lo declara el Instituto de Desarrollo y Formacion Social'' (INDEFOS, 2014).

Figura 2. Localizacion del municipio de Calakmul

Fuente: Gobierno del Estado de Campeche'*.

' INDEFOS es una dependencia creada por acuerdo del Ejecutivo Estatal para propiciar la participacién y organizacion
social en coordinacion con los tres drdenes de gobierno, las instituciones publicas, privadas y organizaciones de la sociedad
civil en el Estado de Campeche.

2 Extraido de: http://smaas.campeche.gob.mx/ordenamiento-ecologico-territorial-del-municipio-de-calakmul/
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El 31 de Diciembre de 1996, por decreto nimero 244 de la IV Legislatura del H. Congreso del Estado,
publicado en el periddico oficial, se crea el municipio libre y soberano de Calakmul'®. EI municipio
cuenta con una extension de 14,681 km’, que representa el 25.82% del territorio del estado de
Campeche, y su cabecera municipal es el poblado de Xpujil. Se encuentra localizado entre los paralelos
19° 12° 00” y 17° 48” 39” de latitud norte; asi como en los meridianos 89° 09’ 04” longitud este y 90°
29’ 05” de longitud oeste. Colinda en su parte norte con los municipios de Champoton y Hopelchén, al
sur con la Republica de Guatemala; al este con el estado de Quintana Roo y el pais de Belice; y al oeste
con los municipios de Escarcega, Candelaria y Carmen (H. Ayuntamiento de municipio de Calakmul,

2012).

El Instituto Nacional de Desarrollo Social (INDESOL) sefiala que el municipio cuenta con 82

localidades, de las cuales las principales son Zoh- Laguna, Xpujil y Constituciéon'*. (INDESOL, 2014).

Tabla 1. Municipios del estado de Campeche, superficie en km?2 y porcentaje que representa de la
superficie total.

Municipio Superficie km2 Porcentaje
Calakmul 14, 681 25.82%
Calkini 1,948 3.42%
Campeche 3, 591 6.31%
Candelaria 5,510 9.70%
Carmen 8,915 15.68%
Champotoén 5,908 10.39%
Escarcega 4,541 7.99%
Hecelchakan 1,332 2.34%
Hopelchén 7,479 13.15%
Palizada 2,072 3.64%
Tenabo 882 1.55%
Total 56, 859 100%

Fuente: Villalobos-Zapata, G.J y Mendoza Vega, J (2010).

' Extraido de: http://www.calakmul.gob.mx/historia.html
14 Zoh-Laguna se caracteriza por ser un poblado importante donde se asientan las sedes de organizaciones campesinas y
organizaciones son gubernamentales. La importancia de Xpujil radica en que es la cabecera del municipio de Calakmul,
ademas de ser un lugar de paso para la ciudad de Chetumal, Quintana Roo. Constitucion se caracteriza por ser la localidad
central donde concurren las comunidades mas apartadas de esta zona.
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La continuidad ecologica del municipio de Calakmul con el Petén guatemalteco y los bosques
tropicales existentes en Quintana Roo, Belice y Chiapas representan la segunda mayor extension de
selvas tropicales en el Continente Americano. La potencialidad de sus recursos naturales, pese a los
procesos de perturbacion a que ha sido sujeta, es enorme, por su riqueza forestal, floristica y faunistica.
La composicion de fauna es considerada como una de las mas ricas del pais, dada su gran biodiversidad
(PROSURESTE, GTZ-CONANP, 2012). Es para muchas especies considerada en peligro de extincion,

el area que incluye una de las mayores extensiones de su habitat en mejor estado de conservacion.

Tabla 2. Riqueza de especies de vertebrados silvestres registrados en Calakmul en comparacion con el
total nacional.

Clase Especies registradas para Especies registradas para | % de especies registradas en
México Calakmul la region de Calakmul con
respecto al total.
Peces 884 31 9.2
Anfibios 290 18 6.2
Reptiles 705 75 10.6
Aves 1,061 350 32.9
Mamiferos 477 86 18.0
Total 3,417 560 16.3

Fuente: GTZ, 2007 en PROSURESTE, 2012.

La humedad que penetra en las selvas de Calakmul se debe a los vientos del noreste que arrastran
humedad a su paso por el Océano Atlantico y mar Caribe, por lo que la vertiente oriental es mas
hiimeda. La humedad que recibe Calakmul varia segin la incidencia de tormentas tropicales en el mar
Caribe que siguen normalmente un desplazamiento al oeste. Cuando las tormentas tropicales se
convierten en huracanes aportan mayores cantidades de agua y provocan la activacion de los sistemas
hidrologicos, quedando asi grandes extensiones de selva inundadas. Las precipitaciones en invierno
ocurren por la presencia de masas de aire frio que descienden del norte (Garcia et al, 2002). El clima en

la region es calido subhtimedo (Aw).
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La constitucion geoldgica estd compuesta por gruesas formaciones de rocas de carbonato cubiertas por
varios metros de caliche y suelos delgados que contienen materia organica. Los suelos se caracterizan
por la presencia de litosoles, que son suelos profundos, asi como de gleysoles y rendzinas como
principales. La hidrografia de la superficie en la zona esta determinada por la cantidad y distribucion de
la precipitacion pluvial. Algunas de las areas bajas constituyen humedales permanentes. Los suelos

porosos de la zona propician la formacion de manantiales (INE, 1999).

Por las condiciones litologicas y la permeabilidad de los suelos no existen corrientes superficiales de
importancia. El manto fredtico se encuentra a una profundidad que varia de los 60 a los 300m con alto
contenido de yeso, lo que hace que muchas de las aguas subterrdneas no sean aptas para el consumo
humano, el riego e incluso el consumo animal (PROSURESTE , 2012). Algunas comunidades al sur de
Xpujil han sobrevivido el estiaje mediante dotaciones de agua que surte un camidn cisterna que la
raciona durante la época seca del afio, también se han realizado distintas obras hidraulicas que van
desde la construccion de jagiieyes a cielo abierto, cisternas que utilizan techos de lamina para colectar
aguas pluviales en casi todas las localidades, hasta la instalacion de una tuberia que se alimenta de la
laguna de Alvarado al sur del municipio, con el fin de llevar agua a mas de 70 kilometros de distancia

para lo cual se requiere de tres carcamos o estaciones de bombeo.

Dentro de la region de Calakmul se encuentran localizada tres cuencas importantes: la laguna de
Términos, Cerrada y la Bahia de Chetumal. Por la alta permeabilidad de los suelos no existen corrientes
de agua superficiales de importancia, solamente formaciones efimeras en época de lluvias (INDEFOS,
2014). Los Unicos cuerpos de agua existentes en la region son la Laguna de Noh, el Teniente y la de
Alvarado. Las corrientes superficiales son los rios el Escondido, el Desempeiio, las Pozas, Rio Azul, las

Palmas y el Arroyo Negro.

La vegetacion de la region de Calakmul se estima en 1,600 especies de plantas vasculares,
comparativamente a la Peninsula de Yucatan representaria mas del 50% de la flora registrada, la cual
estd compuesta de 153 familias, 834 géneros y 1,936 especies, con un porcentaje de endemismo
estimado del 10%; de esta flora se conocen 5 géneros endémicos. Sin embargo, de acuerdo a

investigaciones continuas a la que es sujeta la Reserva se han identificado diversos registros nuevos de
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especies vegetales y géneros. Los principales tipos de vegetacion en la region son las aguadas,
agrupaciones de hidrofilas, selva alta perennifolia y subperennifolia, selva mediana subperennifolia
(esta es la vegetacion dominante de la Reserva), selva baja subperennifolia inundable, selva baja
subperennifolia, selva baja caducifolia y vegetaciéon secundaria, que se deriva de los tipos de

vegetacion antes mencionados y se ha originado debido al uso de la selva (INE, 1999).

Los principales disturbios naturales que modifican las caracteristicas de la vegetacion en la region son
los huracanes, los incendios y las sequias. Los huracanes producen lluvias intensas concentradas en un
periodo corto, que arrastran gran cantidad de suelo y crean inundaciones en las partes bajas (Martinez

& Galindo, 2002).

2.3.1 Contexto demografico

La region estd conformada por grupos sociales indigenas de mayas, choles, tzeltales, chontales,
tzotziles, y otros de menor escala (INDEFOS, 2014). De acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI) el area del municipio estd compuesta por un gran nimero de pequeias localidades,
entre los que destacan los ejidos, bienes comunales, parajes, nuevos centros de poblacion ejidal y
rancherias. Cuenta con una poblacion total de 26,882 de los cuales 13,647 son hombres y 13,235 son

. : 1
mujeres de acuerdo al censo realizado en 2010"°.

La educacion formal tiene representacion a través de la Secretaria de Educacion que atiende a niflos y
jovenes desde preescolar hasta bachilleres. Existen 33 escuelas primarias indigenas y cuatro planteles
de educacion media superior que se ubican en los centros integradores: Xpujil, Jos¢ Maria Morelos y

Pavon, el Tesoro y El Carmen II (H. Ayuntamiento de municipio de Calakmul 2012-2015, 2012).

El XIII Censo de Poblacién y Vivienda del 2010 sefiala que el porcentaje de viviendas sin agua
entubada es de 49.84% vy las viviendas sin energia eléctrica representan un 7.65%. También, existen
deficiencias en otros aspectos como el porcentaje de la poblacion ocupada que recibe menos de dos

salarios minimos al mes (menos de 3,300 pesos mensuales) que tiene un valor de 79%. El informe de

" Extraido de : http://www3.inegi.org.mx/sistemas/movil/mexicocifras/mexicoCifras.aspx?em=04010&i=¢
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grado de Marginacion 2010, generado por el Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO), clasifica al

e . .1
municipio con alto grado de marginacion'®.

2.3.2 Actividades economicas

La estructura econémica de la region tiene como base las actividades primarias, principalmente la
agricultura y silvicultura, y se observa un incremento en las actividades turisticas. De las 1, 468,105
hectareas de superficie que tiene el municipio, 12,563 hectareas son de uso agricola, 45,697
hectareas son destinados a la ganaderia; en tanto que 1, 323,844 hectareas corresponden a uso forestal

y 86,001 hectareas se destinan a otros usos, segin informes del INDEFOS (2014).

Por su parte, el INEGI en su censo 2010 indica que el 73% de la poblacion econdémicamente activa se
encuentra centrada en las actividades productivas de la region, 4.51% en el comercio, 3.88% en la

construccion, 3% en actividades de gobierno y 2.76% en servicios de atencion al turista.

El Plan de Desarrollo Municipal de Calakmul 2012- 2015 menciona que los principales sectores,
productos y servicios son: la agricultura, el cultivo que ocupa la mayor superficie es el maiz, seguido
por el chile jalapefio; los aprovechamientos forestales maderables son otra fuente de ingresos para la
poblacién; la ganaderia, esta es limitada por la falta de agua y lo poco propicio de los suelos; la
actividad comercial y de servicios , que estd muy reducida y se concentra en Xpujil, la cabecera
municipal. Solo cuenta con un mercado publico y un rastro (que no esta funcionando), de acuerdo al H.

Ayuntamiento del municipio de Calakmul (2012).

El turismo en la region se basa en las zonas arqueoldgicas de la cultura maya que existen en el
territorio, asi como el 4rea natural protegida (Reserva de la Biosfera de Calakmul). Dentro de las zonas
arqueoldgicas con mayor importancia se pueden destacar lugares como: Calakmul, Balamku, Chicanna,

Becan, Xpujil, Rio Bec, Hormiguero, entre otros' .

' Extraido de: http://www.conapo.gob.mx/es/CONAPO/Indice_de Marginacion por Localidad 2010
' Extraido de : http://www.calakmul.gob.mx/acerca-del-municipio.html
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2.3.3 Organizacion ejidal

Socialmente Calakmul se caracteriza por tener una poblaciéon migrante, una débil autoridad
gubernamental, presencia de organizaciones internacional de conservacion debido a la Reserva de la
Biosfera de Calakmul y marcada diferenciacion entre indigenas y no indigenas; su espacio territorial, se
encuentra en formacioén reconociéndose como frontera de colonizacion agricola (PROSURESTE ,

2012).

De acuerdo al Programa de Ordenamiento Ecologico Territorial (POET) del municipio, la unidad
territorial basica para indigenas y no indigenas, es el ejido, respaldado por las leyes agrarias de México.
El ejido tiene representatividad ante las autoridades e instituciones del Estado. La toma de decisiones es
a través de la asamblea general de ejidatarios, siendo la maxima autoridad para toda la comunidad. Esta
estructura excluye a los pobladores y avecindados pues carecen de voz y voto y deben respetar las

decisiones de la asamblea.

Para los grupos indigenas la estructura ejidal ha dejado sin efecto los cargos tradicionales que
acostumbraban, ahora es el comisario ejidal quién concentra y administra el poder de representatividad
y de decisiones urgentes. La asamblea general apegada al reglamento interno, aplica normas en la
comunidad, asi los ejidatarios establecen el uso de su territorio, pero esta apropiacion,
independientemente de la adscripcion €tnica, esta sujeta a reglas y normatividades del gobierno y de la
RBC para el uso del mismo, llegando en ocasiones a la reubicacion de comunidades (PROSURESTE ,

2012).

2.4 Antecedentes de la creacion del Ejido Veinte de noviembre.

El Ejido Veinte de Noviembre pertenece al municipio de Calakmul. De acuerdo al estudio realizado en
el Ordenamiento Territorial Comunitario del ejido (2009) se pude determinar su ubicacion entre las

coordenadas geograficas 18° 18’ y 18° 29’ de latitud norte y 89° 16’ y 89° 23” de longitud oeste.

Pagina | 48



Forma parte del Corredor Biologico que mantiene conectividad entre las Reservas de la Biosfera de
Sian Ka’an y Calakmul, que a su vez estan conectadas con la Biosfera Maya del Peten Guatemalteco.
El Ejido colinda al Norte con la Carretera Federal 186, Escarcega-Chetumal; al Este con el rancho —El
Delfin” y el ejido Diaz Ordaz; al Sur con los ejidos La Lucha, Nuevo Progreso, El Manantial y La
Virgencita; y al Oeste con los ejidos Xpujil, Nuevo Campanario y Manuel Castilla Brito. El acceso a la
zona urbana del ejido se realiza a través de un camino asfaltado de 7 km, el cual parte de la carretera

federal Escarcega-Chetumal (Tropicarural, 2009).

El nombre del Ejido se debe basicamente al dia en el que se decret6 el territorio como tal, un veinte de
noviembre de 1970. Los primeros pobladores que se establecieron son en su mayoria descendientes de

la cultura maya procedentes del municipio de Dzitbalché, Calkini, Campeche.

En los afios setentas la tierra de Dzibenache se encontraba dafiada derivado de las actividades como la
agricultura y la ganaderia que se venian realizando afios atras en los terrenos ejidales. Esta situacion
ocasiond que la soberania alimentaria de los pobladores se vea amenazada, por lo que empezaron a
buscar otras alternativas de tierras fértiles que les permitieran cultivar y alimentar para su subsistencia
y la del ganado. Paralelamente, la poblacion de Dzibanche empezaba a engrosar y se hacia menor la

posibilidad de obtener terrenos para cultivar.

Ante este escenario, los pobladores emprendieron la busqueda de nuevas tierras y mediante una reunion
ejidal se tomd el acuerdo de mandar una propuesta al gobierno federal para la ampliacion del territorio
de Dzibanche. La resolucién a esta propuesta fue una dotacion de terreno a los pobladores que

deseaban establecerse en un nuevo territorio y del cual serian duefios.

Muchos de los ejidatarios desistieron debido a la lejania del terreno (ya que no podrian ir y venir tan
facilmente), ademas de la obstinacion a dejar sus tierras. Fueron alrededor de unos 80 ejidatarios que se
pusieron de acuerdo para rentar dos camiones que los trasladaran a las nuevas tierras. La mayoria de
estos ejidatarios estaban ansiosos por empezar a trabajar pero ya se encontraron establecidos unos
colonos que tenian trabajando las tierras. No hubo enfrentamientos ni altercados por dicha situacion,

unicamente se les comunico sobre la dotacidon del terreno y aceptaron retirarse.
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Una segunda etapa del desarrollo de este Ejido se vio determinada por la explotacion de maderas
preciosas por parte de la empresa forestal ubicada en Zoh- Laguna. La empresa poseia la concesion de
la explotacion de maderas preciosas en la region, la cual abarcaba los recursos forestales del nuevo
territorio. Afios después, los ejidatarios se organizaron para delimitar su territorio y llevaron a
establecer oficialmente ante el Estado el ejido con el nombre —Veinte de Noviembre” en 1970 y de esta

manera detener la explotacion forestal en sus terrenos'®.

2.4.1 Ordenamiento territorial comunitario del Ejido Veinte de Noviembre (OTC)

De acuerdo al diagndstico obtenido del OTC del Ejido Veinte de Noviembre, se puede destacar que de
las 35, 171.819 hectéareas que tiene predominan las selvas medianas que representan el 84.66 % del
total del territorio, en contraste, la zona altamente perturbada por actividades agropecuarias solo
representa el 7% del territorio'”. En este sentido, el Ejido cuenta con un programa de manejo autorizado
por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) y desde hace varios afios
establecid una reserva ejidal de flora y fauna que circunscribe el sitio arqueoldgico Rio Bec, asi como

una taza de aprovechamiento de fauna.

El OTC del Ejido realizado en el 2009 ha identificado 21 actores externos que influyen
significativamente en él. Entre los que destacan por parte del gobierno federal son la Secretaria de
Medio ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), Secretaria de Agricultura, Ganaderia,
Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion (SAGARPA), Comision Nacional Forestal (CONAFOR),
Comision Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP), Comisiéon de Desarrollo Indigena (CDI)
y Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL); por parte del Estado de Campeche inciden la Secretaria
de Desarrollo Rural (SDR) y el Municipio de Calakmul.

Por el lado de las organizaciones no gubernamentales de orden internacional destacan el The Nature

Conservancy (TNC) y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) como

*® Informacion obtenida a partir del trabajo de campo realizado en mayo, 2014
"% La actividad agropecuaria prevaleciente es la milpa maya.
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organismos de cooperacion financiera, asi como el Tropical Rural Latinoamérica A. C. (TRL) como
organizacion local de servicios profesionales para desarrollo forestal sustentable, ademas de algunos

profesionales de servicios técnicos forestales.

En este diagnodstico también se sefiala que la poblaciéon econdmicamente activa es del 60% de sus
habitantes. Su autonomia alimentaria depende de la milpa maya. Su ingreso proviene del
aprovechamiento de los recursos forestales, la apicultura, carpinteria, artesanias y de la venta de mano

de obra (jornal).

Se cuenta con caracteristicas fisicas, culturales y de biodiversidad importante para potencializar el ejido
como un producto turistico significativo en la zona de Calakmul, sin embargo a pesar de los diversos
actores involucrados para el desarrollo de una mejor calidad de vida para los pobladores, la comunidad
sigue en deterioro y pobreza. Esta situaciéon ha orillado a diversos ejidatarios a emigrar de la

comunidad y vender sus derechos ejidales, fragmentando asi a la comunidad.

La asamblea general del Ejido acord6 zonificar el territorio de la siguiente manera: area comunitaria de
conservacion de 1913.03 ha; area forestal permanente 15,812.33 ha; reserva territorial 5000 ha; zona
agroforestal parcelada de 8,363.28 ha; zona agropecuaria parcelada de 2,482.77 ha; Unidad
Agroindustrial de la Mujer (UAIM) parcelada de 1500 ha y zona urbana 100.09 ha (Tropicarural,
2009).

El total del area forestal permanente estéa registrado como Unidad de Manejo para la Conservacién de la
vida silvestre (UMA), por esta razon cuentan cada afio con permisos de caceria, sin embargo esta
actividad no ha despuntado como se esperaba. En contraste, la caceria asociada a la milpa o a los
trabajos de monte y apicultura es importante como proveedor de proteina animal para el consumo

familiar.
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Figura 3. Distribucion geografica de la zonificacion del Ejido Veinte de Noviembre.

Fuente: Ordenamiento Territorial Ecolégico Comunitario del Ejido Veinte de Noviembre, Calakmul, Campeche (2009).

No existe transporte publico, los traslados a distancias largas se realizan por algin medio de transporte
particular, sin embargo la mayoria no cuentan con uno. Por otro lado, tienen una caseta para el servicio
telefonico, energia eléctrica, sefial de television por cable, se capta la sefial de radio de la estacion
indigena operada la CDI. Existe una casa de salud pero no se encuentra en funcionamiento. Con
respecto a la educacion se cuenta con una escuela preescolar y una escuela primaria, si requieren seguir
sus estudios se debe acudir a Xpujil para el bachillerato. No cuenta con servicio de agua potable; el
abastecimiento de agua es de un pozo o también llamado ojo de agua, de acuerdo a los datos obtenidos
del Ordenamiento Territorial Ecoldégico Comunitario (2009). El idioma predominante en la comunidad

es el maya y el espafiol.
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2.4.2 Las formas de organizacion comunitaria

En el modelo organizacional coexisten actividades de accion colectiva, actividades de accidon grupal y
actividades de corte individual. La actividad forestal es de accion colectiva, por ello el comisariado
ejidal administra los recursos econémicos derivados del aprovechamiento maderero, en contraste con la
extraccion de chicle y pimienta que se realiza a partir de grupos de interés. Lo mismo sucede con las
artesanias y carpinterias. La actividad familiar de mayor relevancia es la agricultura para autoconsumo

de la cual depende la autonomia alimentaria de la comunidad (Tropicarural, 2009)

La organizacion del Ejido se encuentra constituida por una asamblea ejidal considerada la méxima
autoridad. Est4 integrada por 87 ejidatarios pero actualmente los involucrados en el aprovechamiento
son 65. Para la representacion legal del Ejido se ha designado un comisariado ejidal que esta
constituido por un presidente, un secretario y un tesorero por un periodo de tres afios por gestion, su
principal funcion es la administracion general de la actividad forestal y todo tipo de proyectos que
convienen al Ejido con instituciones gubernamentales y/o bancarias. También existe un consejo de
vigilancia que funge como encargado del seguimiento a los actos de administracion del comisariado y

atiende conflictos internos de corte agrario.

Por otra parte se cre6 una sociedad de produccion rural con la idea de operar proyectos y bajar recursos
denominada Rio Bec Veinte de Noviembre SPR de RL. Se han creado diversos comités para la
ejecucion de proyectos, particularmente para los fondos de cooperacion externa de corte no
gubernamental, por ejemplo existe el comité de fauna, comité de turismo, entre otros. Ademas existe un
delegado municipal que es la autoridad civil de la comunidad y atiende los asuntos de los servicios del
pueblo, coordina acciones con el comisariado y rinde cuentas ante la asamblea general (Tropicarural,

2009).

Asi mismo se identifican diversos grupos organizados que se han formado dentro de la comunidad,
entre los cuales destacan la microindustria de madera. Operan cuatro carpinterias, dos son de corte
microempresa familiar y los otros dos son grupos organizados -Artesanos de Rio Bec” y —Grupo

Tikinche” y ambos obtienen los productos secundarios del aprovechamiento forestal.
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Otro grupo importante son los chicleros. En la actualidad subsisten alrededor de 20 chicleros; si bien la
recoleccion de chicle es de manera individual, la comercializacion y el manejo de la documentacion
forestal los condicionan a operar como un grupo organizado que negocia con el consorcio chiclero y
con el propio Ejido. Los agricultores de pimienta son otra de las organizaciones importantes, ya que
alrededor de 20 personas han establecido plantaciones de pimienta y de igual manera que el chicle la

comercializacién condiciona a que se organicen los agricultores.

Los ganaderos en la comunidad son alrededor de 25 personas (Tropicarural, 2009). Este grupo
ganadero esta articulado con la asociacion ganadera local por ello tienen un representante para los
proyectos de apoyo ganadero. Otro grupo es el creado gracias al apoyo de la CONAFOR vy
financiamiento a través del Ejido a un grupo de 87 ejidatarios y 23 repobladores para el establecimiento

de plantaciones forestales.

El OTC menciona que existen varios grupos organizados de mujeres artesanas; son alrededor de 40
mujeres se dedican al bordado y urdido de hamacas. Un subgrupo de ellas tiene un par de cabanas y
eventualmente atienden visitantes organizando la comida. Los apicultores forman otro ejemplo de
organizacion, ahora la actividad empieza a repuntar de nuevo y alrededor de 28 personas tienen

apiarios.

2.5Los grupos artesanales del Ejido Veinte de Noviembre.

Los atractivos ambientales (RBC) y las zonas arqueoldgicas de la cultura maya han logrado acrecentar
el turismo en la zona, lo que ha generado que diversas instituciones gubernamentales y ONG's
promuevan el desarrollo de proyectos productivos en las comunidades aledafias para incrementar el
desarrollo de la region. Tal es el caso del ejido Veinte de Noviembre donde su autonomia alimentaria
depende de la milpa maya. Su ingreso proviene del aprovechamiento de los recursos forestales, la

apicultura, carpinteria, artesanias y de la venta de mano de obra (jornal), como ya hemos visto.
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El Ejido cuenta con una reserva ejidal de flora y fauna y con un sitio arqueologico denominado Rio
Bec. Esto les da caracteristicas culturales y medio ambientales importantes para potencializarse como
un producto turistico significativo en la zona de Calakmul, sin embargo a pesar los apoyos recibidos la
comunidad sigue en deterioro y pobreza. Se han creado diversos grupos organizados de artesanos,
mayormente de mujeres. Entre los que destacan, por su permanencia y mejora, el grupo de las

Amapolas y Rio Bec Artesanos.

2.5.1 Grupo artesanal “Las Amapolas”

En 2009 la Comision Nacional para el Desarrollo de los pueblos Indigenas (CDI) realizé acciones para
promover e impulsar grupos organizados de mujeres que desearan iniciar una actividad productiva con

el fin de crear alternativas de ingreso econdmico y mejorar la calidad de vida de la poblacion.

Bajo el Programa de Organizacion Productiva para las Mujeres Indigenas®’ (POPMI), la CDI identificé
y conformd un grupo de mujeres que tenian conocimientos de costura y bordados para establecer una

organizacion productiva de artesania textil en el Ejido Veinte de Noviembre.

El POMPI va dirigido exclusivamente a mujeres indigenas, mayores de edad o menores emancipadas,
que deseen conformar grupos de trabajo de ocho mujeres como minimo, ademas que habiten en las
localidades establecidas en la cobertura de la CDI (zonas de alta o muy alta marginacion), cuenten con
documentos de identificacion oficial, deseen desarrollar sus capacidades, habilidades o destrezas y

. . . J . . 21
adquieran el compromiso de mejora personal, familiar y comunitario” .

De acuerdo a los criterios del programa, se reunieron los requisitos para conformar el grupo artesanal
denominado —fas Orquideas” y se accedid al recurso del POMPI para la nueva organizacion

productiva.

** Es un programa que brinda apoyos econdémicos para realizar actividades pecuarias, agricolas, acuicolas, forestales,
artesanales y de servicios como panaderias, tienda de abarrotes, papelerias, entre otros, a grupos de mujeres indigenas
pertenecientes a comunidades clasificadas como marginadas, para que los productos derivados de dichas actividades sean
para autoconsumo o para su comercializaciéon con apoyo de asistencia técnica y capacitacion.
! http://www.cdi.gob.mx/popmi/
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Este programa establece que los grupos de mujeres podran recibir un apoyo de hasta $150,000.00
(ciento cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) para proyectos de organizacion productiva. Este apoyo se
podrad otorgar en afios distintos hasta por tres ocasiones, y se podra destinar para uno o mas de los
siguientes rubros: adquisiciéon de insumos o materias primas para la produccion; herramientas,
maquinaria y equipos nuevos, asi como costos asociados a su instalacion; adecuaciones al espacio
fisico o infraestructura; pago de mano de obra especializada; capacitacion especializada y servicios de
asistencia técnica que se requieran para la instalacion y arranque del proyecto productivo, hasta por un
monto equivalente al 20% del apoyo que se otorgue; fletes o transportacion de insumos requeridos

exclusivamente para la puesta en marcha del proyecto.

En el caso de —Eas Orquideas”, el primer apoyo recibido fue por la cantidad de $100,000.00 (Cien mil
pesos 00/100 M.N.) que ayudaron a la compra de insumos, maquinaria y a la construccion del actual
taller artesanal que sirve como punto de encuentro para trabajar y organizarse, asi como al pago de las
primeras capacitaciones obtenidas por especialistas contratados por la CDI para la mejora de disefios y
nuevos bordados. Cabe destacar que el predio donde se construy6 dicho taller es propiedad de una de
las integrantes del grupo que concedid el terreno para su construccion. El segundo apoyo se dio por la
cantidad de $65,000.00 (Sesenta y cinco mil pesos 00/100 M.N.); con este segundo apoyo se comprod
materia prima y se ayudo a la construccion de sanitarios. Y actualmente estan en la espera de su tercer

apoyo por la cantidad de $45,000.00 (Cuarenta y cinco mil pesos 00/100 M.N.).

Acorde a lo marcado por el programa, el grupo organizado —Eas Orquideas” elabord un reglamento
interno con base al consenso de las integrantes del grupo, asi como la estructura de un comité oficial
encargado de monitorear y responder por los apoyos recibidos. El comité esta integrado por una
presidenta que es la encargada de gestionar los apoyos de las diversas instituciones, una tesorera que
lleva las finanzas de la organizacion, una secretaria encargada de levantar actas cuando hay asambleas

y una contralora social (a la que ellas llaman comité de vigilancia).

En el 2010 el ayuntamiento del municipio de Calakmul en conjunto con la Secretaria de Desarrollo
Industrial y Comercial (SEDICO) propuso al grupo artesanal para establecerse legalmente. Mediante el

apoyo y asesoramiento de estos organismos lograron constituirse bajo el nombre de =as Amapolas”.
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El cambio de nombre se debid a que existen varios grupos denominados como -Orquideas”. Asi, con
fundamento en los articulos 12 al 16 de la Ley Federal para el Fomento de la Microindustria y la
Actividad Artesanal (DOF, 2012), la organizacién se constituydé como una Sociedad de

Responsabilidad Limitada Artesanal denominada: Las Amapolas de Calakmul, S. de R.L. ART.

Figura 4. Taller artesanal del grupo Las Amapolas

Fuente: Trabajo de campo, 2014.

El grupo Las Amapolas estd dedicado exclusivamente a la elaboracion de productos textiles con
bordados artesanales como son los huipiles, blusas, vestidos, filipinas, guayaberas y bolsas. Todos sus
disefios han sido elaborados con los colores y representaciones de la cultura maya a la que pertenecen.
Ademas, han logrado integrar a sus productos la elaboracion de piezas textiles con tintes naturales™, lo

que da valor agregado a las prendas.

A finales del 2010 se consolido la Red Ecoturistica de Calakmul de cual formaron parte. Ante la
necesidad de vender sus productos y el escaso apoyo gubernamental, esta Red integré a diversos
proyectos comunitarios en torno a actividades de ecoturismo, turismo alternativo comunitario,
educacion ambiental, venta de artesania textil y de madera, medicina tradicional y conservas para

diversificar la oferta de servicios y productos a los turistas y visitantes que circulan en la zona. El

22 . . . .
Los tintes naturales son obtenidos a partir de las plantas, semillas, corteza y/o pedazos de madera de desecho, como una
forma de aprovechamiento de los recursos naturales.
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objetivo de esta Red fue darse a conocer como un gran grupo organizado para generar desarrollo en las
comunidades involucradas asi como la conservacion de los recursos naturales y culturales de la region.
La red pudo acceder a recursos federales por parte de SEDESOL con el Programa de Coinversion

Social para la difusiéon y promocion del mismo.

Figura 5. Productos artesanales del grupo Las Amapolas

Fuente: Trabajo de campo, 2014

En el 2011 el ONG —niciativa México™ otorgd apoyo financiero a la Red Ecoturistica. El apoyo se
vio reflejado en el grupo artesanal con la compra de materia prima y promocion de sus productos
textiles con impresion de catdlogos y tripticos de la Red. Por su parte, el municipio de Calakmul

organiz6 eventos y exposiciones para estimular y dar a conocer la Red en la region.

Sin embargo, pese al apoyo y financiamiento de las instituciones gubernamentales y ONG’s a la Red
Ecoturistica, este grupo artesanal no consiguidé importantes mejorias en sus condiciones de trabajo,
sobre todo en la comercializacién. Para poder vender sus productos las artesanas debian ir a Xpuyjil,

cabecera municipal del municipio, donde se reinen cada miércoles los grupos que conforman la Red

%3 Iniciativa México surge en el marco del Bicentenario de la Independencia y Centenario de la Revolucion. En 2010, los
medios de comunicacion llamaron a la sociedad civil, a las empresas, a las universidades y a cualquier mexicano que
buscara transformar su entorno, a participar en una convocatoria nacional. El proyecto nacional pretende reconocer y exaltar
los esfuerzos de las personas que a través de iniciativas trabajen a favor de la sociedad.
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para establecer un tianguis donde exhiben sus productos. Dicho tianguis se encuentra sobre la carretera

federal donde mayormente circulan los turistas y visitantes.

Las artesanas de este grupo decidieron retirarse de la Red Ecoturistica debido a la escasa venta que
obtenian en el tianguis y al gasto del traslado que tenian que costearse. Los gastos generados por el
transporte de ida y vuelta a Xpujil y las comidas de la integrante del grupo que se asignaba para asistir

al tianguis no podian ser cubiertos debido a la poca o nula venta.

Recientemente, el grupo ha accedido al apoyo de una computadora con programas de bordado, una
camara digital y una impresora por parte de la Uniéon Europea (UE) y el gobierno del estado de

924

Campeche, a través del proyecto <dentidad Cultural y Desarrollo Comunitario””, con la finalidad de

ayudarles a diversificar sus productos y disefos.

Actualmente, el grupo estd por cuenta propia tratando de organizarse para la produccion y
comercializacion de sus productos. Por el momento se encuentran activas siete mujeres en el proceso
de produccion y comercializacion de las artesanias textiles. La disminucion de las integrantes se debe

principalmente que no se ven las ganancias inmediatamente de la actividad y deciden retirarse.

Las reglas que prevalecen dentro de la organizacion son el respeto, la responsabilidad, la organizacion
y la armonia en el grupo. Estas reglas fueron establecidas por todas las integrantes de la organizacién a
través de un consenso. Las reglas fueron escritas y expuestas el taller artesanal para la visualizacion de

todas las integrantes.

El grupo ha recibido diversas capacitaciones por parte de la CDI y de los programas que posee el
ayuntamiento de Calakmul para el emprendimiento de la actividad artesanal. Los cursos adquiridos han
sido en torno a la organizacion interna, computacion, disefio y contabilidad. Al principio, el grupo

empezo a trabajar con sus propias ideas y disefios, pero con base a los cursos tomados sobre técnicas

** El objetivo general del proyecto es contribuir a reforzar la identidad cultural y a promover nuevas formas de
sociabilizacion, que respeten los principios de interculturalidad, el patrimonio cultural y la identidad de las comunidades
rurales, mas especificamente de las poblaciones indigenas, asi como, los principios de la democracia participativa, con
miras a reducir las discrepancias y las desigualdades en términos de desarrollo social, cultural y econdémico.
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de bordado y diseno han logrado perfeccionar sus métodos y modificar sus disefios para una mejor

aceptacion en el mercado.

La comercializacion es escasa, debido a que ya no salen a vender sus productos a Xpujil, que cuenta
con mayor afluencia de visitantes. Ahora el grupo solo vende sus productos cuando llegan visitantes
y/o turistas al Ejido que asisten a la zona arqueologica, asi como a estudiantes y académicos que visitan
el lugar por razones de estudio e investigacion o cuando son invitadas a ferias, eventos y exposiciones

que organiza el gobierno municipal.

Pese a las adversidades de la comercializacion de sus productos, este grupo artesanal se ha dado a
conocer en el municipio por la creacion de guayaberas bien disefiadas, por lo que tienen algunos

clientes que les solicitan encargos de mas de 12 prendas®.

Ultimamente estos encargos, aunque esporadicos, han sido por parte de instituciones gubernamentales
que buscan uniformar a su personal. La prenda de vestir es creada por las artesanas y bordada con el
logotipo de la institucion. De igual forma han recibido llamado de instituciones privadas para cotizar

uniformes, sin embargo no se han concretado los pedidos.

2.5.2 Grupo artesanal “Rio Bec Artesanos”

En el 2007 la organizacion no gubernamental internacional People and Plants?®® visito el Ejido Veinte
de Noviembre con el propdsito de identificar grupos productivos que tuvieran la potencial para
desarrollarse en alguna actividad y de esta forma ayudar a mejorar su calidad de vida, asi como a la

conservacion de medio ambiente.

% Las artesanas han tenido pedidos que van de 50 piezas o més.
*% People and Plants Internacional es una organizacion independiente, sin fines de lucro, que surgio a partir de la iniciativa
de People and Plants en 1992, la cual se form6 a partir de una colaboracion entre la Worldwide Fund for Nature (WWF),
ENESCO vy el Royal Botanic Gardens en Kew (Reino Unido). Su objetivo principal es trabajar junto a diferentes actores
locales, disefiando respuestas y acciones que se desarrollen a partir de sus practicas y saberes. Actuan a nivel local, nacional,
regional e internacional para intervenir en el disefio de las politicas de uso y manejo de los recursos naturales, y para
promover el comercio ético y sostenible.
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La organizacion identifico a una familia que realizaba pequefios productos con maderas y les sugirié
iniciar un grupo artesanal. Para ello, la organizacion apoyo al grupo familiar con la construccion de un

taller y maquinaria para realizar el trabajo con mayor facilidad.

El grupo de trabajo decidio establecerse con el nombre de —Rio Bec Artesanos” debido a que en el
Ejido se encuentra el sitio arqueoldgico asi conocido. Al principio solo participaban mujeres en la
elaboracion y venta de los productos artesanales maderables, sin embargo se fueron sumando hombres
al grupo al ver que la artesania estaba generando ganancias. Actualmente estd constituida por ocho

miembros familiares, de los cuales cinco son mujeres y tres son hombres.

La organizacion People and Plants también se encargd de brindarles capacitacion para el uso y manejo
de la maquinaria. Posteriormente, se dedicaron a disefar productos sencillos a partir de sus
conocimientos empiricos. El taller artesanal se establecid dentro de la propiedad familiar de la

organizacion.

Figura 6. Taller artesanal del grupo Rio Bec Artesanos

Fuente: Trabajo de campo, 2014.

Los productos que realiza -Rio Bec Artesanos” son hechos a base de maderas preciosas de la region
que se encuentran dafiadas, caidas o que estan secas. Esta es recolectada de las 4reas agricolas por los

miembros de la organizacion, luego la pasan por la maquinaria para darle la forma deseada y
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posteriormente la lijan a mano. Los productos que elaboran son platos, vasos, alhajeros, juegos de
domino, molcajetes, ceniceros, servilleteros, portaldpices y diversos utensilios de cocina. También
realizan productos textiles que bordan a mano las artesanas como son blusas, vestidos e hipiles, sin

embargo los productos en los que se especializan son los realizados con madera.

Ademas de realizar sus actividades domésticas cotidianas, las mujeres dedican la otra parte de su
tiempo en la artesania. Por otro lado, los hombres le dedican menos horas a la actividad debido al
trabajo que realizan en el campo para asegurar la alimentacion familiar; una vez terminadas sus
actividades, los hombres trabajan junto con los otros integrantes de la organizacion para lograr terminar

el trabajo artesanal.

Figura 7. Productos artesanales de Rio Bec Artesanos.

Fuente: Trabajo de campo, 2014

La cercania a la Reserva de la Biosfera Calakmul ha tenido un gran impacto en esta organizacion
debido a la concientizacion sobre la proteccion y manejo de los recursos naturales, sobre todo del
recurso maderable con el que trabajan. En este sentido la SEMARNAT, a través de la CONANP han
otorgado permiso para utilizar la madera caida y/o seca del bosque en la préctica de esta actividad

productiva.
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La CONANP es la institucion gubernamental que se encuentra en constante comunicacion con el grupo
artesanal y procura incentivarlos a seguir con el proyecto productivo a través de apoyo con recursos
financieros y de capacitacion sobre el tallado y disefios principalmente, asi como de invitaciones a
exposiciones y ferias estatales, regionales y federales. Con los programas de reforestacion también se

ha facilitado maquinaria y cursos en torno a la comercializacion, contabilidad y atencion a clientes.

Recientemente, bajo el programa de Conservacién para el Desarrollo Sostenible (PROCODES)?, la
CONANTP proporciond al grupo artesanal un stand plegable para exhibir sus productos cuando sean
convocados a exposiciones, ferias y eventos, asi como lonas y tripticos para la publicidad de sus
productos. Esto con la finalidad de mejorar su presentacion frente a los clientes cuando exhiban sus

productos.

Figura 8. Stand plegable del grupo artesanal Rio Bec Artesanos

Fuente: Trabajo de campo, 2014

* Programa que promueve la conservacion de los ecosistemas y su biodiversidad mediante la participacion directa y
efectiva de la poblacion, propietarios y usuarios, en los procesos de gestion del territorio; en la apropiacion de los recursos;
la proteccion, manejo y restauracion de los mismos; y de la valoracion econdémica de los servicios ecosistémicos que éstos
prestan a la sociedad, de forma tal que se generen oportunidades productivas alternativas y se contribuya a mejorar la
calidad de vida de los habitantes en el entorno de las areas protegidas y otras modalidades de conservacion.
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Por otro lado, el Fondo Nacional de Apoyo para las Empresas de Solidaridad (FONAES)®® de la
Secretaria de Economia, ha participado con el grupo a través de capacitaciones para el mejoramiento

de sus disefos y cooperado con la difusion del grupo dentro de la region.

Aun con los cursos obtenidos para mejorar la calidad en los productos y las capacitaciones con relacion
al trato con el cliente, no han logrado posicionarse en el mercado para comercializar sus productos de
manera permanente. Al principio salian a vender sus productos en el centro de Xpujil, sin embargo
esta dindmica no les resultaba redituable ya que no lograban vender lo suficiente (a veces nada) y

tenian que cubrir los gastos de traslado al Ejido, lo que les generaba mas gastos que ganancias.

Pese a esta situacion, los productos artesanales de este grupo han logrado darse a conocer en la region.
Actualmente ya no salen a vender sus productos mas bien esperan a que visiten el Ejido los turistas,
visitantes nacionales o grupos de estudiantes para poder ofrecerlos. También han optado por dejar
algunos de sus productos exihibidos en el restaurante —Sazon Veracruzano” que se encuentra en la

avenida principal de la carretera Escarcega- Chetumal, esperando a ser vendidos.

Asimismo cuentan con la ayuda de un guia local que trabaja en el Reserva de la Biosfera de Calakmul
y sus sitios arqueologicos para ofrecer y vender algunos de sus productos. Debido al punto estratégico
en el que se encuentra por la fluencia de turistas y visitantes es posible hacer algunas ventas, aunque
esporadicas para los artesanos. Otra forma que tienen de comercializar sus productos es a través de las
ferias y eventos al que se van presentando y que normalmente son invitados tanto a nivel estatal como
nacional. La afluencia de turistas internacionales que circulan por la Reserva y que vistan el Ejido ha
sido parte importante para la comercializacion de sus productos ya que han logrado establecer contacto

con algunos clientes internacionales que solicitan productos para ser enviados a sus paises.

% La accion del Fondo Nacional de Apoyo para las Empresas en Solidaridad (FONAES) se orienta a impulsar la generacién
de ocupaciones, entre la poblacion emprendedora de bajos ingresos, a través del apoyo a la creacion, el desarrollo y la
consolidaciéon de proyectos productivos, comerciales o de servicios de personas, empresas sociales o grupos
sociales; el desarrollo de capacidades empresariales y el fomento a la banca social.
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Figura 9. Reglamento interno del grupo artesanal Rio Bec Artesanos.

Fuente: Trabajo de campo, 2014.

Es importante mencionar que dicha organizacién no cuenta con un acta constitutiva como el anterior
grupo. Sin embargo, la organizacién ha podido acceder a recursos y consolidarse como uno de las
organizaciones mas estables de la zona, de acuerdo a las instituciones gubernamentales. Actualmente,
se encuentran en proceso de su constitucion legal para acceder a mas recursos y tener un marco legal

que los apoye a vender sus productos formalmente como una empresa.

La organizacion esta representada por una presidenta encargada de la gestion de apoyos institucionales,
asi como la organizacion del trabajo, un tesorero que se encarga de llevar las finanzas de la

organizacion y una secretaria.

El grupo realiz6 un reglamento interno que es obligatorio para todos los integrantes. Dicho documento
se establecid mediante un consenso entre los miembros y se encuentra en el interior del taller artesanal
para la vista de todo el grupo. Sus principales normas son el trabajo en equipo, ayuda mutua, respeto,

puntualidad, responsabilidad, orden de sus herramientas e instalaciones, limpieza y buen vocabulario.
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CAPITULO 3. PRINCIPIOS DEL COMERCIO JUSTO EN LOS
GRUPOS ARTESANALES DEL EJIDO VEINTE DE NOVIEMBRE

3.1. Grupo artesanal “Las Amapolas”

Asi como este grupo, el objetivo principal de cualquier grupo productivo es generar ganancias
econdmicas para acceder a una mejor calidad de vida. Sin embargo, Las Amapolas no han podido crear

ingresos significativos en la organizacion para tener una vida mas digna.

De acuerdo a los artesanos el principal problema radica en la comercializacién de sus productos debido
a la falta de consolidacion en el mercado y el salir a vender sus productos les genera mas perdidas que
ganancias porque en la mayoria de las veces no logran vender sus productos o bien tienen que reducir

su precio para lograr hacer la transaccion.

Otro problema que las limita a consolidarse es con respecto a la calidad de sus productos. Ellas no
cuentan con suficientes habilidades y conocimientos para mejorar sus prendas de vestir o innovar con
productos que pudieran ser mejor aceptados en el mercado aunado a la lejania en la que se encuentran

con respecto al centro del municipio para ofrecer sus productos directamente a los clientes.

Sin embargo estas no son las Uinicas causas que generan la inestabilidad de la organizacion. Existen
diversos factores que han venido desencadenando el deterioro y estancamiento de este, y muchos més
grupos productivos. Es por ello que es importante el analisis de este tipo de organizaciones para

detectar los elementos que pudieran interferir en el éxito o fracaso de empresas de este tipo.

En este sentido, se busca hacer el andlisis bajo las premisas del Comercio Justo (CJ). Este movimiento
intenta garantizar el desarrollo de las organizaciones y sus trabajadores por medio de estructuras
organizativas que permitan llevar un producto al mercado, en este sentido el grupo artesanal se
encuentra organizado al interior de tal forma que cuenta con algunas caracteristicas que impregnan el
CJ que lo hace un candidato para unirse a esta Red. No obstante se debe verificar su situacion tanto en
la produccion como en la comercializacion para determinar porque no se ha podido generar una

empresa exitosa en base a estos criterios.
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3.1.1. Creacion de oportunidades y desarrollo de capacidades

De acuerdo con los criterios del CJ uno de sus principios es el apoyo a pequefios productores

marginados, ya sean negocios familiares independientes o agrupados en asociaciones o cooperativas.

El objetivo es crear grupos productivos organizados y fomentar en ellos la autosuficiencia econdémica
y empoderamiento de la actividad que les genere una mejor calidad de vida a todos los integrantes y a

la sociedad a la que pertenecen.

Por su parte, el grupo artesanal Las Amapolas se inicié mediante un programa federal que tenia como
objetivo la participacion de mujeres indigenas para realizar actividades productivas. Gracias al apoyo,

se reunieron a las mujeres y conformaron su grupo con la intencién de mejorar sus condiciones de vida.

Sin embargo, en el Ejido existe una competitividad uniforme en el mercado de las artesanias ya que
existen otros grupos que elaboran productos textiles. Aunado a esto, la industria textil de productos
tipo artesanal ha frenado en gran medida la venta. Este escenario gener6 que la mitad de las integrantes
que iniciaron el grupo hayan decidido retirarse. Las artesanas restantes buscaron la participacion de
nuevas mujeres en la comunidad que estuvieran interesadas en la actividad y actualmente se encuentran

activas siete mujeres en el grupo, algunas de las que iniciaron y otras nuevas.

La constitucion legal de este grupo se debid practicamente al interés de dos dependencias
gubernamentales que propusieron y orientaron a las mujeres para su legalizacion como grupo
productivo y asi acceder a mayores recursos. Sin embargo, los miembros no tienen claridad de sus
obligaciones y derechos que esto conlleva asi como tampoco una vision sobre areas de oportunidad con

las diversas instituciones que apoyan a grupos legalizados.

Todas las integrantes que actualmente conforman el grupo han coincidido en que la artesania es una
actividad importante en su quehacer y que gracias a esta han logrado tener ganancias, aunque pocas,
para mejorar aspectos en su hogar como es el caso de la alimentacion. Mantienen la actividad porque

confian en que su produccion de textiles tiene posibilidades de generar mayores ingresos econdmicos.
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Figura 10. Constitucion legal del grupo artesanal Las Amapolas.

Fuente: trabajo de campo, 2014
Las artesanas expresaron tener como objetivo lograr comercializar mejor sus productos y seguir
trabajando en la produccion textil ya que es lo que se han logrado identificar para sentirse utiles. En sus
actividades diarias ellas tratan de apoyarse moralmente y si se requiere de alguna ayuda monearia se les

brinda, aunque casi siempre la ayuda es moral por la escases de sus ventas.

Por otra parte, existe solo un proveedor con el que trabajan. Tienen relaciones con la tienda comercial
San Francisco de Asis Telas que les brinda la materia prima con la que trabajan. Con dicha tienda han

logrado establecer un convenio para darles precios mas accesibles como clientes frecuentes.

En cuanto al desarrollo de capacidades, la principal institucion que apoya a este grupo de mujeres ha
sido la CDI, misma que lo conformd. Esta organizacion ha implementado diversos cursos de
capacitacion a las artesanas para mejorar su técnica y procesos de elaboracion con el fin de mejorar la

calidad de sus productos y lograr aceptacion en el mercado.

Las capacitaciones han sido llevadas a cabo en su taller artesanal y han girado en torno a la
organizacion interna principalmente, tales como los reglamentos, derechos y responsabilidades;

computacion; disefio; técnicas de bordado y contabilidad.

A dichos cursos no todas han podido asistir debido a las actividades que tienen que desempefiar en el

nucleo familiar como amas de casa. Los cursos son tomados en su mayoria por dos o tres de las
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integrantes. Estas inconsistencias en las capacitaciones se ven reflejadas en la calidad en sus productos

y la falta de interés por llevar esta actividad comercial a un trabajo formal por parte del grupo.

Aunado a eso, las capacitaciones brindadas al grupo han sido esporadicas y por unica vez cuando el
recurso es bajado o se hace entrega de algun equipo. Los cursos son dados por especialistas sobre el
tema en un lapso de una semana o menos, en este sentido las capacitaciones son muy limitadas para
que las artesanas logren aprender correctamente. Pese a esto, las artesanas han logrado llevar a practica
lo aprendido en los cursos la mayoria del tiempo ya que las integrantes confirman su avance en
cuestiones de disefio y técnicas de bordado, como es el caso de las guayaberas que han logrado mejorar

su calidad y ser por ello lo que més venden en cuestiones de pedidos.

No obstante, las artesanas requieren capacitaciones continuas e intensivas sobre todo en las técnicas de
disefio y comercializacion ya que carecen de conocimiento en esas areas para incrementar su calidad,
diversificacion y distribucion de productos. Cuando sienten que requieren de actualizarse buscan la
ayuda de instituciones gubernamentales para el apoyo, aunque en la mayoria de las veces no es posible
adquirir capacitacion por parte de estas. Sin embargo siguen trabajando con los conocimientos que

poseen, hasta que haya la oportunidad de alguna.

3.1.2. Transparencia, responsabilidad social y ambiental

Para el CJ, la organizacion debe ser transparente en su manejo y sus relaciones comerciales. La
agrupacion busca maneras apropiadas y participativas para involucrar a los empleados, miembros y
productores en sus procesos de toma de decisiones. Asi mismo, se debe actuar de
manera responsable con todos sus accionistas y tratar la informacién comercial con discrecion y

sensibilidad.

En este sentido, la mayoria de integrantes han expresado que tienen la posibilidad de expresar de
manera abierta a los miembros de la organizacion las situaciones en las que no estd de acuerdo, ademas
de comentar y aportar opiniones que beneficien a la organizacion. Solo una integrante se encuentra en

desacuerdo en la forma en la que participan los miembros argumentando que solo a veces se toma en
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cuenta su opinion, por lo que no participa mucho. Esta situacion genera un conflicto al interior de la

organizacion y un grupo fragmentado tiene pocas posibilidades de avanzar hacia el éxito.

Al principio, el grupo se reunian mensualmente para verificar el trabajo del grupo y para informar de
alguna situacion relevante. Sin embargo, debido a la poca venta las integrantes ahora se reunen cuando
tienen algin evento importante o algiin asunto que tratar sobre la venta y/o produccion. Esto adicional a
las veces que se encuentran en el taller elaborando las prendas que suelen hacer para tener a mano
producto en caso de tener algin cliente. Las reuniones esporadicas de estas artesanas sefialan poca
seriedad de los miembros de la organizacion para llevar la actividad artesanal como un negocio del cual
puedan subsistir sus familias. Esta situacion se ve reflejada en la falta de planeacion en sus actividades,
la poca productividad, escasos clientes, falta de estrategias de comercializacion y sobre todo disminuye

el interés de los miembros, porque se hace cuando se puede.

Por otro lado, las artesanas sefialan que cuando se realizan las reuniones también se tratan asuntos
sobre los gastos, las ganancias y/o las pérdidas que se generaron en las ventas de sus productos, esto
con la finalidad de que todas las integrantes queden informadas de la situacion del grupo y no sucedan
malos entendidos. No obstante, la integrante que se encuentra en desacuerdo con las otras expresa que
no le comunican ninguna informacion por lo que se limita a realizar sus prendas de vestir la mayoria
del tiempo en su casa (cuenta con una maquina de coser), las entrega al grupo y queda en la espera de

recibir sus ganancias cuando estas sean vendidas.

Con forme se fue dando la creacion del grupo, las artesanas determinaron la manera de trabajar de
acuerdo a sus conocimientos. Primero se retinen cuando pueden a realizar las prendas de vestir. Una
vez terminadas, se determina el precio del producto entre todas las integrantes de acuerdo a los gastos
generados con el tipo de material utilizado, servicios de luz y mano de obra del integrante que lo realiza
(de acuerdo a la técnica utilizada para la realizacion de la prenda). El producto se exhibe en el taller
artesanal y cuando deciden ir a vender sus productos en alguna feria, evento o tianguis se asignan a una
o dos de las integrantes (dependiendo del tipo de evento) para asistir y llevan las prendas de todos los

miembros para su exposicion y venta.
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Una vez obtenidas las ganancias se recupera los gastos generados en la produccion, con esto se procura
reabastecer de material y pagar los servicios generados en el taller. Por ultimo se paga a cada

integrante la parte de la venta de sus prendas vendidas.

Figura 11. Forma de trabajo del grupo Las Amapolas.

Exhiben todos
los productos
en el taller Pago a cada
Produccion Determinan
: . Venta Caja artesana por
de artesanias el precio producto
Juntas Salen a vender vendido
los productos
de todas las
integrantes

Fuente: elaboracion propia, 2014.

La forma en la que se encuentran trabajando actualmente las artesanas indica una organizacion
ineficiente tanto para la produccion como para la comercializacion de sus productos, no han
establecido un plan de accion que las lleve a cumplir metas especificas para lograr el éxito en la
produccion y ventas. Tampoco se ha logrado crear un compromiso real entre los miembros para
elaborar sus productos de manera conjunta, aunado al poco conocimiento que tienen los miembros para
determinar el precio del producto y establecer ganancias reales para sus miembros, hacen que la

organizacion en conjunto no pueda sostenerse como una empresa viable.

Ademas de establecer esta forma de trabajo también realizaron un reglamento interno en donde se
establecen los derechos y obligaciones de los miembros con la finalidad de crear responsabilidades y
exista armonia en el trabajo. Al principio la organizacion trataba de respetar los puntos que se
establecieron en el reglamento pero debido a las eventuales participaciones de las integrantes con el
trabajo no se pueden llevar a cabo. De hecho la mayoria de las integrantes no se sabe con exactitud el
reglamento, solo conocen que deben trabajar con respeto, tener la responsabilidad de terminar los

trabajos, asi como una buena organizacion en el taller cuando terminan de trabajar.
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De acuerdo a las artesanas el grupo ha llevado a cabo dicho reglamento ya que ninguna de sus
integrantes ha sido sancionada por faltar a algunas de las reglas ni castigada por ello. Sin embargo no
existen mecanismos que aseguren su cumplimiento, es decir no existen formalmente medidas

correctivas o multas a quienes quebranten dicho reglamento.

Las reglas fueron establecidas por todas las integrantes de la organizacion a través de un consenso, por
lo que todas estuvieron de acuerdo y aportaron sus opiniones para la creacion de la misma. Por un lado
las artesanas coinciden en la importancia de las reglas porque de cierta manera genera responsabilidad
en el trabajo, pero por otro se observa que no estan conscientes de los que esto realmente significa
debido a la falta de compromiso para hacer caminar a la organizacion de manera conjunta y

organizada.

Es importante mencionar que solo una integrante de la organizacion no concuerda con la opinién de las
otras artesanas porque se siente apartada. Este sentimiento ha ocasionado que no asista a la mayoria de
las reuniones que realizan y dice no estar enterada de las reglas, las ganancias y ni de los

acontecimientos ocurridos en la organizacion.

Por otra parte, el comercio justo sugiere que se debe asegurar de que la informacion relevante sea
proporcionada a todos sus socios comerciales. En este sentido, en el grupo artesanal no existen canales
de comunicacién buenos y abiertos por parte de los proveedores y clientes que aseguren la subsistencia
del mismo. Los clientes a los que llegan son escasos y normalmente no conocen los procesos de
elaboracion de sus productos (tintes naturales y técnica de bordado), ni su largo camino hacia la
comercializacion de estos. De igual forma, la relacion que tienen con los proveedores a los que recurren

es totalmente formal a la venta de materiales, sin ninglin lazo de cooperacion o solidaridad.

En el caso de los intermediarios, las artesanas solo se limitan a vender los productos a estos con el
precio que establecieron sin saber a quiénes son revendidos sus productos ni el precio que determinan
para su venta final. Ante este escenario, se puede decir que la comunicacion que se tiene al exterior de
la organizacion es totalmente escasa. Por ello las artesanas ven con dificultad la comercializacion de

sus productos.

En cuanto a la responsabilidad ambiental, el CJ busca productores que utilicen materias primas que

vienen de origenes sustentables dentro de su propia region, asi como comprar de productores locales
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cuanto sea posible. Debido a la naturaleza de la organizacion -venta de productos textiles- las artesanas
compran su materia prima en tiendas comerciales cercanas a la poblacion. Sin embargo, el uso de tintes
naturales forma parte muy importante durante el proceso de elaboracion de la prenda. La coloracion de
estas prendas se lleva a cabo a través de la coccidn de hojas, pequefios trancos o ramas caidas de
arboles del ejido; ellas mismas salen a recolectar las ramas y hojas o las consiguen de algin aserradero

de la comunidad.

Las artesanas procuran no desperdiciar nada de los materiales que manejan y lo poco que ya no puede
ser utilizado para la elaboracién de una prenda se recicla para la creacion de otro articulo, como son
almohadas que puedan utilizar ellas o sus familias. Algunas integrantes han acudido a capacitaciones y
platicas sobre temas de educacion ambiental, aunque la mayoria de los habitantes del Ejido han sido
capacitados en torno al cuidado y conservacion del ambiente debido a la cercania con la Reserva de la

Biosfera de Calakmul.

Figura 12. Taller artesanal del grupo Las Amapolas.

Fuente: Trabajo de Campo, 2014.

No se utiliza ningln tipo de tecnologia alternativa y el uso de energia eléctrica es minimo ya que no
siempre mantienen prendidas las maquinas de coser, por otro lado la utilizacion de tintes naturales es

una forma amigable que han implementado para la elaboracién de sus productos sin que contamine el
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medio ambiente. En cuestiones ambientales se pude decir que el grupo requiere de mayores
capacitaciones sobre el cuidado medio ambiental para estar conscientes de la importancia y

permanencia de sus practicas de trabajo con tintes naturales.

3.1.3. Trabajo digno y equidad de género

Al igual que la mayoria de las organizaciones, el CJ busca generar un ambiente de trabajo seguro y
sano para sus empleados y/o miembros. La finalidad de tener un trabajo digno es asegurar el bienestar y

tranquilidad de los productores para desarrollar mejor sus capacidades.

En el caso de este grupo, no se establecen porcentajes para la mejora de sus instalaciones ya que la
organizacion apenas obtiene ganancias de las ventas de sus productos y cuando han logrado generar
ingresos prefieren invertir en insumos para realizar méas mercancia. La inversion en el cuidado de sus

instalaciones para productos de limpieza principalmente y pintura en algunas ocasiones.

Ademéds las capacitaciones para la utilizacion de la maquinaria, asi como los riesgos derivados del
manejo de las herramientas, maquinas y materiales de trabajo y las medidas de proteccion y precaucion
a la hora de trabajar han sido nulas. Las organizaciones que han apoyado al grupo con maquinaria
realizan una Unica capacitacion para el uso adecuado estos por parte de los proveedores y las artesanas
en base a estos conocimientos realizan su trabajo. Estas capacitaciones son igual de limitadas como la
de los cursos de diseno y bordado que han recibido. Se hace importante una continuidad de estas
capacitaciones porque con forme van trabajando los usuarios las dudas en los procesos de manipulacién
de la maquinaria aumentan. En consecuencia se han limitado a usar la maquinaria de acuerdo a lo

aprendido y a reglas basicas de uso.

A pesar de los cursos tomados, aunque pocos, las artesanas estdn conscientes de la importancia y
urgencia de seguir capacitdndose para mejorar sus condiciones de trabajo, sin embargo no han buscado
nuevas alternativas para conseguir actualizaciones y/o nuevas capacitaciones. Se han dejado llevar por
la conformidad y comodidad de apoyos gubernamentales para obtener algiin curso, que en su caso son

muy limitados en tiempo y seguimiento.
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Por otro lado, de acuerdo con los reglamentos del CJ y de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) todos los miembros de una organizacion deben contar con un seguro médico para utilizar en caso
de accidente. No obstante, la precaria situacién en la que se encuentran las artesanas, no solo la
organizacion sino toda la comunidad, solo poseen el seguro médico que el Estado proporciona llamado
Seguro Popular® brindado por la Secretaria de Salud. La escasa venta que tienen las artesanas no
genera ganancias suficientes para asegurar una atencion médica inmediata y de calidad, sin tantos
procedimientos burocraticos que se realizan en el Seguro Popular. Por su parte, las artesanas consideran

que el lugar donde realizan sus actividades les proporciona seguridad.

Figura 13. Taller artesanal Las Amapolas.

Fuente: Trabajo de campo, 2014.

Las horas de trabajo que dicen realizar las artesanas son de tres a cuatro horas diarias, o por lo menos
asi lo han determinado, pero la realidad es que son pocas las ocasiones que se logran reunir para
realizar la actividad, la mayoria de las veces trabajan cuando estan desocupadas. A menos que tengan
un pedido por entregar se pueden quedar mas horas en el taller trabajando para terminar en tiempo y

forma con el pedido.

29 . . . . . .

El Sistema de Proteccion Social en Salud, mejor conocido como Seguro Popular, es el mecanismo por el cual el Estado
garantizara el acceso efectivo, oportuno, de calidad, sin desembolso al momento de su utilizacioén y sin discriminacioén a los
servicios médico-quirargicos, farmacéuticos y hospitalarios que satisfagan de manera integral las necesidades de salud.
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A pesar de la renuente participacion y molestia de una de las integrantes del grupo, las artesanas
consideran que la relacion con los miembros es cordial y que el ambiente de trabajo en general es
bueno. Sin embargo se hace innegable que existe una fragmentacion en el grupo dado que no todas
estan conformes con la manera en la que se maneja la organizacion por lo que no se lleva a cabo un

funcionamiento democratico entre las productoras.

El CJ también pretende garantizar que las organizaciones que compran productos de los grupos de
productores de la Red se aseguren de que no se utilice el trabajo forzoso en la produccion y que el
productor cumpla con la convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio y las leyes
nacionales/locales sobre el empleo de nifios y nifias. Con lo que respecta a este tema las artesanas no
trabajan con ningln nifio, a pesar de que la mayoria de las integrantes cuenta con hijos. Esto se debe a
que el trabajo textil requiere forzosamente de la utilizacion de maquinas en su mayor parte de
transformacion asi como de instrumentos peligrosos para la manipulaciéon de menores como son agujas,

tijeras, entre otros.

Por su parte las instituciones gubernamentales que han apoyado a las artesanas consideran que han
logrado consolidarse como grupo productivo de mujeres indigenas en el municipio, esto primeramente
por la participacion en los talleres y capacitaciones brindadas por los mismos y porque ademads
contintlan vendiendo prendas en la zona, aunque esporaddicamente. Sin embargo para poder decir que
estdn consolidadas se requiere de una administracion eficiente en el interior de la organizacion asi
como estrategias de comercializacién que aseguren la venta de sus productos, no solo cuando existen
pedidos ocasionales por parte de clientes de la zona. La situacion en la que se encuentran las artesanas
no describe a una empresa viable sino mas bien que las instituciones gubernamentales consideran que
los apoyos econdmicos en torno a la maquinaria, herramientas, materiales y cursos ofrecidos, limitados
y sin seguimiento, son suficientes para crear grupos productivos solidos, asi como una manera facil de

justificar los apoyos ofrecidos.

El CJ promueve también la igualdad de género para garantizar que tanto los hombres como las mujeres
tengan la capacidad de acceder a los recursos que necesitan para ser productivos asi como intervenir en
la politica en general de la institucion. En este sentido, este grupo fue creado exclusivamente por

mujeres que tenian ganas de trabajar y crear sus propias oportunidades. Las artesanas a pesar de las

Pagina | 76



limitaciones en cuanto a maquinaria y organizacién han continuado trabajando pero sin lograr ser
autosuficiente ya que estan a expensas de recibir subsidios y ayudas asistenciales para mejorar sus

condiciones de trabajo, tanto en la produccion como en la comercializacion.

Dentro de la organizacidon no se considera que se brinde un trato especial a alguna de las integrantes,
todas coinciden en que tanto las reglas como los beneficios estan establecidas para todas por igual. Por
otra parte, las artesanas admiten que si requieren de un nuevo integrante o alguien solicitara entrar a la
organizacion lo Unico que requiere es responsabilidad y ganas de trabajar en armonia. De acuerdo a lo
expuesto, no existe discriminaciéon en emplear, compensar o promover a las integrantes en la

organizacion como lo sefala el CJ.

3.1.4. Practicas comerciales justas y pago de un precio justo

El CJ establece que las organizaciones deben comerciar diligentemente los productos para desarrollar
el bienestar social, econdmico y ambiental de los productores marginados y no buscar incrementar los
ingresos del negocio a costa de ellos. Bajo estos términos, las relaciones tanto con los proveedores y
como con los intermediarios con el grupo artesanal es escasa, ya que no han logrado establecer una

buena comunicacion ni cooperacion entre ellos.

De acuerdo a las artesanas, cuando venden sus productos a intermediarios estos no respetan siempre el
precio que establecen; a veces se ven en la necesidad de bajar el precio o cuando piden mas de doce
prendas se brinda un descuento. Por otra parte, existe un proveedor que les brinda descuento en la
compra del material por ser clientes frecuentes por lo que las artesanas compran mayormente en este
establecimiento comercial sus materiales. Las artesanas no han logrado establecer contratos o
convenios con ningun proveedor por lo que la compra de sus materiales y la calidad de los mismos

dependen del presupuesto de la organizacion para comprarlos.

Del mismo modo, el CJ busca que las organizaciones cumplan sus compromisos de forma responsable,
profesional y puntual. De acuerdo al trabajo de campo, las artesanas cuando reciben algin pedido

logran entregarlo de forma puntal y no han recibido quejas sobre sus tiempos de entrega. Esto se debe a
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que cuando la organizacion tiene la oportunidad de recibir un pedido (regularmente son mas de 12
piezas) las artesanas se comprometen y trabajan horas extra con la motivacion de ver reflejadas sus
ganancias inmediatamente, lo que no sucede cuando la venta es en el taller o se presentan en ferias y

exposiciones.

Las participaciones en eventos como ferias y exposiciones a las que son invitadas, aunque de igual
forma esporadicamente, por parte de las instituciones gubernamentales son ocasiones donde se dan a
conocer, exhiben y venden sus productos. En estos eventos se exponen los productos de las artesanas
que hayan terminado su prenda y se procura vender el material de manera colectiva. La mayoria de las
artesanas siente confianza en que sus compafieras son solidarias a la hora de la venta de sus productos y
no las consideran competencia, ya que en determinado momento han ayudado a vender sus productos.
Este pensamiento va ligado con la forma en la que trabajan ya que de acuerdo al nlimero de piezas que
realiza cada artesana sera la oportunidad de venta y ganancias que obtenga, lo cual reafirma su falta de
compromiso por trabajar en conjunto como miembros de una unidad puesto que cada quien trabaja

cuando puede.

Para estar en igualdad de oportunidades, las artesanas han decidido establecer un precio estandar para
cada una de las prendas que realizan’’, es decir, si la mayoria de las artesanas realiza una blusa bordada
con igual técnica de bordado le ponen el mismo precio a todas, asi ninguna tiene ventaja sobre otra y lo
mismo sucede con las demds prendas. El precio que han determinado para sus productos textiles se
hace en funcion del material utilizado, los gastos de servicio generados en el taller como es la luz, asi
como la mano de obra que se determina por la técnica utilizada en los bordados, segin afirman las

artesanas. Los precios oscilan entre $ 250 y $ 350 pesos mexicanos.

De acuerdo a la informacion recabada, el grupo no ha recibido capacitaciones especificas para fijar sus
precios solo algunas sugerencias por parte de estas para determinarlo, por lo tanto ellas creen que sus
precios son adecuados para generar ganancias suficientes a sus integrantes aunque apenas les alcance

para comprar la materia prima y obtener algo de dinero para ellas. Se hace manifiesto que la mano de

*° El grupo artesanal esta dedicado a la elaboracion de productos textiles con bordados artesanales como son huipiles,
blusas, vestidos, filipinas, guayaberas y bolsas. Aunque se han especializado en realizar guayaberas.
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obra de las artesanas estd desvalorada porque no se toma en cuenta en el precio la remuneracion a estas
para cubrir necesidades basicas de sus familiares tales como son salud, educacién y alimentacion. Por
otra parte la mayoria de las artesanas desconocen el precio promedio del mercado de productos textiles
similares y consideran que si subieran sus precios menos venderian.

También hay que tomar en cuenta que fijar el precio justo para una prenda de vestir artesanal o para
cualquier artesania es una situacion bastante complicada. Lo dificil radica en valorar una pieza unica,
donde se plasman conocimientos culturales y la creatividad de una persona. La apreciacion de quien lo

valora resulta totalmente subjetiva.

Segun los criterios del CJ, el precio justo es aquel que viene del didlogo y participacion de todos
involucrados, y de lo cual todos estan de acuerdo, que da un pago justo a los productores y que también
puede estar sostenido por el mercado. El pago justo significa la provision de una remuneracion
socialmente aceptable (en el contexto local), considerado justo por los mismos productores y que tiene

en cuenta el principio de pago igual por trabajo igual.

De acuerdo a lo anterior, el grupo ha tenido dificultades en el didlogo y participacion de los principales
actores que se vinculan normalmente en la actividad artesanal. En primera instancia, los proveedores de
la materia prima (tienda comercial) no tienen mas que un convenio de cliente frecuente con las
artesanas como cualquier otro cliente que consume sus productos. Para la tienda comercial el que

logren vender o no sus productos es algo que no le inquieta porque tienen mucho mas clientes.

Por su parte, los intermediarios buscan a las artesanas para comprar sus productos y revenderlos a un
precio que le genere mayor remuneracion econémica. Sin embargo, entre los intermediarios y las
artesanas no se han generado vinculos de comunicacion, cooperacion, lealtad ni reciprocidad que tanto
difunde el CJ. El objetivo principal de los intermediarios es generar ganancias econdmicas para su

propio beneficio.

Los clientes son otros actores involucrados en el proceso de comercializacion. Estos normalmente

piden rebajas en el precio del producto a la hora de querer adquirirlos y en su mayoria no estan
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interesados en conocer los procedimientos y caracteristicas de sus productos mas bien es cuestion de

conseguir las prendas al mejor precio posible.

Otra forma de determinar si tienen practicas comerciales justas en la organizacion es identificando la
forma en la que estipulan la inversion de las ganancias obtenidas de las ventas. En este caso, las
artesanas han acordado emplear las ganancias en comprar primeramente los materiales necesarios para
seguir produciendo. No obstante una empresa no pude seguir produciendo sin generar ganancias

econdmicas que puedan mejorar la calidad de vida de sus miembros ya que no tendria razén de ser.

Algunas artesanas consideran que sus mayores problemas a la que se enfrentan al comercializar sus
productos son la falta de accesibilidad al Ejido para poder salir y/o entrar a vender sus productos, asi
como al escaso acceso a los medios de comunicacion como es el internet y el teléfono para contactar a

sus posibles clientes.

La poca venta de sus productos, de acuerdo a las artesanas, es la falta de promocién con la que tienen
que lidiar. Este grupo no cuenta con los ingresos suficientes para promocionarse por algin medio de
comunicacion, como volantes, periddicos, radio o television. Todas las artesanas concuerdan en que
requieren promocion para ser identificadas por turistas y clientes de la zona para vender sus productos

directamente a los interesados.

Pese a la situacion, las artesanas se han destacado no solo por su permanencia en la produccion de
prendas de vestir sino como uno de los grupos que realizan guayaberas de mejor calidad en la zona. En
este sentido, algunas instituciones gubernamentales han demandado la compra de estas prendas con
bordados de la institucién para uniformar a sus empleados. Aunque igualmente los pedidos son
ocasionales, las artesanas ya estan considerando la facturacion para este tipo de clientes que
forzosamente requieren el documento. Son cada vez mas los clientes que solicitan la facturacion de sus
compras para comprobar sus gastos razon por la cual algunos clientes potenciales optan por solicitar

pedidos a grupos que tengan el servicio.
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Segun las artesanas antes de llegar a ser conocidas por sus guayaberas bien elaboradas tuvieron que
esforzarse en aprender y dedicarse a perfeccionar la técnica de bordado. En sus inicios, los clientes
llegaron a expresar sugerencias para la mejora en la calidad del producto y estas fueron tomadas en
cuenta. Actualmente, las observaciones hacia sus productos han sido escasas, sin embargo estan en

toda la disposicion de tomar en cuenta cualquier comentario que les ayude a mejorar sus productos.

Cuando se ha logrado concretar acuerdos de ventas la organizacion solicita un adelanto del 50% del
pago, esto les genera mayor seguridad para continuar con la produccion. Pese a esto, no han alcanzado

establecer convenios a largo plazo con los clientes.

3.2. Grupo artesanal “Rio Bec Artesanos”

El grupo artesanal Rio Bec se form6 en el afio 2007 gracias al apoyo de la organizaciéon no
gubernamental People and Plants. La ONG proporcion6 al grupo familiar la maquinaria para comenzar

a producir artesanias a base de madera.

Aunque anteriormente ya realizaban productos, la organizacion no gubernamental People and Plants
los motivé a conformarse formalmente como un grupo familiar organizado para la produccion de
artesanias y de esta forma generar ganancias econdmicas para mejorar la calidad de vida de todos sus

integrantes.

La importancia del estudio de esta organizacion se debe a que a pesar de ser uno de los grupos
organizados mas conocidos de la region y con una demanda relativamente buena en comparacioén a
otros grupos, esta no ha logrado generar ganancias considerables y constantes a los artesanos para

mejorar su situacion econoémica.

Al igual que el grupo anterior, los artesanos consideran que su mayor problematica es la
comercializacion. Sin embargo, no solo este ha sido el inico elemento para su estancamiento como
empresa. En este apartado se pretende hacer un diagnostico de este grupo para identificar sus aciertos y
debilidades en cuestiones de produccion y comercializacion para determinar cudles han sido los

principales obstaculos que limitan su crecimiento.
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En este sentido, se busca hacer el andlisis bajo las premisas de CJ, el cual tiene como objetivo en
desarrollo social, econdmico y medioambiental sostenible de los productores y sus organizaciones
desfavorecidos. Este movimiento es una opcion viable para conseguir atraer nuevos clientes, ademas
generar valor agregado a los productos debido al cumplimiento de estandares mundiales de
responsabilidad social y ambiental. De acuerdo a lo anterior se debe determinar y diagnosticar si la
organizacion realiza actividades que vayan de acuerdo al movimiento tanto interna como externamente

para incorporarse a esta Red.

3.2.1. Creacion de oportunidades y desarrollo de capacidades

El movimiento del comercio justo surge como una iniciativa innovadora para afrontar el subdesarrollo
de los pequefios productores de los paises emergentes. Por ello uno de sus principales objetivos es crear

oportunidades para los productores con desventajas econdmicas.

De acuerdo a Coraggio (2011), todo ciudadano, familia, grupo o comunidad, debe tener la posibilidad
de integrarse voluntariamente al sistema de division social del trabajo en condiciones que permitan el

desarrollo de sus capacidades.

En este sentido, los integrantes de este grupo, asi como la mayoria de los pobladores del Ejido Veinte
de Noviembre, son personas que se han dedicado por afios al campo para su sobrevivencia. Sin
embargo, esta actividad no le ha garantizado a la familia los ingresos suficientes para tener un nivel de
vida aceptable. La situacion precaria en la se encuentran ha sido el principal motivo para organizarse
como grupo y crear una actividad alterna que les genere mayores ganancias econdmicas. El grupo Rio
Bec surge gracias al apoyo de ONG's e instituciones gubernamentales que han conseguido fortalecer al

grupo productivo mediante apoyos econdmicos, materiales y de capacitacion.
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Esta ayuda ha logrado que los artesanos contintien motivados a realizar la actividad artesanal. Ademas
porque consideran que son buenos haciendo los productos y han notado los ingresos que este les

genera.

Aunque no han conseguido consolidarse en el mercado, los artesanos contintan esforzandose para
mantenerse como grupo y darse a conocer en la region. Desde su punto de vista, la artesania es una
actividad con grandes posibilidades de generar ganancias economicas a todos sus integrantes si
lograran tener mayores ventas y clientes. Asi mismo, estan conscientes que la actividad requiere de
dedicacién y paciencia para lograrlo. Durante los ultimos afios, han logrado adquirir diversas

habilidades y experiencia en la actividad que ha fortalecido a la organizacion.

Figura 14. Artesano trabajando del grupo Rio Bec.

Fuente: Trabajo de campo, 2014.

El grupo considera que su principal objetivo en este momento es darse a conocer con productos de
calidad en el mercado, diversificar su oferta y obtener mayores clientes que aseguren la venta. Sin
embargo, al igual que el grupo de Las Amapolas se han esperanzado a la ayuda asistencial y apoyos de

organizaciones para poder conseguir preparandose y comercializar sus productos.
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Los integrantes del grupo Rio Bec Artesanos estd constituido por miembros familiares por lo que la
organizacion se considera unida y con buenas relaciones de comunicacion. De esta forma todos los
miembros tratan de cooperar en las actividades relacionadas a la artesania y fuera de ella. Asi mismo,
cuando alguno de sus miembros presenta alguna dificultad se procura apoyar tanto moralmente como

econOmicamente.

La eleccion de los materiales asi como los acabados que realizan ha sido producto de las capacitaciones
que los artesanos han tomado para crear productos de calidad. La mayor parte de sus capacitaciones
han sido relacionadas con el disefio, acabado y tallado de los productos maderables, por lo que han
logrado perfeccionarlos y tener una mayor aceptacion en el mercado. Los apoyos para la
implementacion de estas capacitaciones provienen principalmente de programas establecidos por
instituciones gubernamentales como son la CONANP, CONAFOR y FONAES, también se han

involucrado ONG's, aunque en menor escala.

De acuerdo al CJ, los grupos deben procurar desarrollar las habilidades y capacidades de sus miembros
para generar mayor motivacion. Los artesanos afirman que los conocimientos adquiridos en los cursos
se utilizan continuamente en la produccion de sus artesanias. Esto se ve reflejado en la diversificacion
de sus productos y en los acabados de los mismos. Por ello, consideran que las capacitaciones son
importantes para la organizacién y cuando existe alguna todos los asisten con la finalidad de seguir

perfeccionando sus productos y apoyarse mutuamente.

Las capacitaciones sobre estrategias para vender sus productos o mejorar sus canales de distribucion
han sido nulas. La CONANP ha sido la institucion que ha implementado un curso bésico en torno al
tema sin embargo los artesanos no han logrado llevar a la realidad dichas capacitaciones. Asi mismo se
les ha proporcionado platicas sobre el trato a clientes y la importancia de la presentacion del producto.
Aunque han tratado de llevar a cabo dichas capacitaciones se hace evidente que requieren fortalecer

dichos temas para mejorar su presentacion.
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Por su parte, la CONANP ha logrado establecer una relacion estrecha con este grupo artesanal debido a
que han respondido de manera favorable a los apoyos brindados. Ademas, han conseguido ser uno de
los grupos productivos mas sobresalientes y constantes con los que trabaja la institucion en la region.

La instancia gubernamental ha buscado promover y estimular al grupo artesanal, de tal forma que han
conseguido participar con ellos en ferias y eventos a nivel estatal y nacional. También, han disefiado
con la ayuda de un técnico una presentacion del grupo y sus productos para acercarse a los clientes y
estos conozcan un poco de su historia, aparte han brindado un pequeno stand pagable donde pueden

exhibir sus productos cuando lo requieran en algun evento.

Figura 15. Tallado de madera.

Fuente: Trabajo de campo, 2014.

A pesar de que la CONANP ha dado seguimiento a las capacitaciones brindadas se ha visto muy lenta
en proporcionarles mas talleres y cursos. Esto se puede deber a que también tienen proyectos con otros
grupos productivos que tienen las mismas posibilidades de éxito y a los cuales igualmente apoyan. Las
otras instituciones que han impartido capacitaciones no han llevado un seguimiento que aseguren que la

ejecucion de estas hayan sido empleadas de manera correcta, solo han sido por inica ocasion.

Por otra parte, cuando las instituciones gubernamentales no logran brindarles capacitacion ellos siguen
trabajando con los conocimientos que hasta el momento han adquirido, aunque estan conscientes de

que requieren de mayor especializacion para competir en el mercado.
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De acuerdo a los artesanos, la mayor dificultad que tienen para la elaboracioén de sus artesanias es el
poco conocimiento en el uso de la maquinaria asi como de disefio y tallados. Se puede percibir que las
capacitaciones brindadas han sido insuficientes ya que la mayoria de los miembros considera necesario

capacitarse en torno a estos dos temas principalmente.

3.2.2. Transparencia, responsabilidad social y ambiental

Dentro del CJ se buscan a grupos productivos que establezcan acuerdos de cooperacion y transparencia
en su gestion y relaciones comerciales. Es decir, se debe actuar de manera responsable con todos los
miembros de la organizacion, asi como brindar de manera clara y oportuna la informacion comercial y
financiera de la organizacion a todos los miembros, de tal forma que se logre involucrar a todos los

miembros en la toma de decisiones.

En este sentido, los artesanos han logrado establecer relaciones solidarias y de comunicacion constante
al interior de la organizacion. Aseguran tener la libertad de expresar de manera abierta a los miembros
del grupo cualquier situacion en la que no estdn de acuerdo o bien de expresar sus opiniones e ideas
cuando se realizan reuniones. La mayor parte del tiempo estan de acuerdo porque siempre se busca

asegurar el bienestar de todos los integrantes de la familia.

De acuerdo al grupo, se ha acordado hacer reuniones mensualmente para informar y discutir, si asi se
requiere, sobre la situacion del grupo y si existe algiin pedido. Independientemente de estas reuniones
mensuales, los artesanos coinciden en reunirse cuando realizan sus actividades artesanales en el taller.
Sin embargo el acuerdo de reunirse mensualmente no se lleva a cabo debido a la convivencia diaria a la
que estan sujetos como familia, a menos que surjan compromisos con clientes. Esta situacion
demuestra que los artesanos no han logrado separar la convivencia familiar con los compromisos que

requiere una empresa para poder llegar a su objetivo.

En las reuniones se habla de manera clara sobre los gastos que ha realizado la organizacion, asi como
las ganancias o pérdidas que hayan tenido en las ventas de sus productos. Estas reuniones, aunque
pocas por la escasa venta, son una forma de estar informados de la situaciébn econdmica de la
organizacion asi como de estar pendientes de los posibles pedidos que tengan. Algunos artesanos

expresaron que con ello se genera mayor confianza entre ellos.
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Entre sus multiples reuniones los miembros determinaron la forma de la reparticion de los ingresos en
la organizacion. Este grupo acordo, al igual que el grupo Las Amapolas, que la ganancia de cada uno
de los integrantes del grupo sera conforme a los trabajos que haya realizado y se lograron vender. A

esas condiciones los artesanos dicen estar de acuerdo con la manera en la que se reparten las ganancias.

El grupo también ha definido los productos que realiza cada uno de los miembros de acuerdo a sus
capacidades y conocimientos, es decir que de acuerdo a sus habilidades unos tornean, otros lijan y
algunos otros realizan piezas mas chicas y/o sencillas para una mayor eficiencia en el trabajo. Una vez

dominada la técnica puede realizar piezas mas complejas.

Figura 16. Artesanos del grupo Rio Bec.

Fuente: Trabajo de campo, 2014

Los precios que fijan para cada uno de sus productos que venden independientemente del integrante
que la realice son estandar. Este precio se establece de acuerdo al tipo de madera que se utiliza, los
servicios de luz y la mano de obra del artesano (grado de dificultad de la técnica utilizada). Cuando se
termina el producto, se exhiben en el taller artesanal con todos los demas productos para la vista de los

clientes.

Al contrario de las Amapolas, este grupo han establecido convenios con dos puntos de venta para

exhibir sus productos. Uno es el restaurante llamado —Sazén Veracruzano” ubicado en la carretera
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federal Escarcega- Chetumal y otro con un guia local que trabaja en la zona arqueolédgica de Calakmul.
Con ambos intermediarios se ha establecido primero entregar el producto artesanal para su exhibicion a
turistas o visitantes y una vez realizada la venta de estos, los intermediarios pagan a los artesanos el

precio establecido entre ellos.

Por otra parte, cuando se ofrece la oportunidad de presentar sus artesanias en ferias o eventos
especiales se llevan los productos terminados de todos los integrantes con la finalidad de exponerlos y

venderlos de manera grupal.

Cuando logran realizar ventas los artesanos recuperan los gastos generados en la produccion como son
los servicios utilizados y el material para asegurar continuar produciendo y luego se reparten las

ganancias a los integrantes de acuerdo a la venta de los productos que realizo.

Figura 17. Forma de trabajo del grupo Rio Bec.

Exhiben sus
—>| productosen [
el taller
Pago a cada
Produccién Se ici .
: _ - Participan en Venta S| Caja artesana por
de artesanias determina | ferias o producto
el precio eventos vendido
Se entrega a

—>| intermediarios

Fuente: elaboracion propia.

La organizacién ha creado un reglamento interno para que todos los miembros, sin excepcion alguna,
cumpla de manera ordena y con responsabilidad su trabajo. Este reglamento fue creado bajo los
criterios y opiniones de todos los artesanos con la finalidad de que todos estuvieran involucrados en el

proceso de su creacion y se reafirme su compromiso.

Los artesanos sefialan que hasta el momento todos han cumplido con lo estipulado en el reglamento y
no se han visto en la necesidad de sancionar a ningiin miembro. En este sentido, los artesanos estan de
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acuerdo en la creacion del este instrumento y consideran que las sanciones son justas. Sin embargo, al
igual que el grupo de Las Amapolas, no existen mecanismos que aseguren su cumplimiento porque no

hay un compromiso real de los miembros por trabajar como una empresa.

Asimismo el CJ promueve los canales de comunicacion claros y abiertos en todos los niveles de la
cadena de suministro, no solo en su interior. Es decir, en todas aquellas partes que se involucran en la
empresa desde la produccion hasta la venta del producto. Incluyendo en este caso a los artesanos,

proveedores, intermediarios y clientes.

En este sentido, los artesanos no han logrado entablar una relacién de cooperacion y solidaridad con los
proveedores. En el caso de estos primeros, la relacion que mantienen con estos es totalmente formal de
compra y venta de maderas, sin lazos de comunicacion abierta y de cooperacion entre ellos. No se han
logrado establecer convenios o contratos. Lo mismo sucede con los proveedores de materiales textiles,

a veces obtienen un precio accesible y otras un precio mayor al esperado.

Por otro lado, los artesanos expresan desconocer el precio final al que venden sus productos los
intermediarios a sus clientes, como pasa con Las Amapolas. Por una parte dicen no importarles porque
los intermediaros pagan el precio que los artesanos ya establecieron y por otra cuando han querido
indagar sobre el tema los intermediarios no responden concretamente. Esta falta de cooperacion con los
intermediarios que poseen mayor acceso a los clientes es deshonesta y genera que los artesanos estén

en desigualdad de oportunidad para mejorar sus canales de distribucion.

Los clientes a los que logran vender sus productos directamente llegan a pedir descuentos y aunque los
artesanos tratan de no rebajar el precio de su producto, se han visto en la necesidad de hacerlo para
logar vender, aunado a que estos son dificiles de conseguir. Los clientes interesados en sus productos
desconocen el esfuerzo realizado y las dificultades que tienen que atravesar los artesanos para poder

llegar hasta ellos.

La cercania a la Reserva de la Biosfera Calakmul logra atraer un flujo considerable de visitantes a la
zona. Ademas dentro de la comunidad existe el sitio arqueoldgico Rio Bec, lo que les da mayor ventaja
en comparacion a otras comunidades generando una buena oportunidad de venta para la organizacion.

El tipo de turista que suele visitar la zona son personas que gustan de la apreciacion de la naturaleza, el
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ambiente cultural y arquitectonico. Sin embargo aunque han llegado turistas a la comunidad y

comprado sus productos no han conseguido generar suficiente demanda.

La responsabilidad ambiental que ejercen los artesanos al realizar sus productos de madera dentro de
una zona cercana de conservacion ha sido considerable. Los productores estdn conscientes de la
importancia de los recursos ambientales con los que cuenta la region gracias a una serie de

capacitaciones de sensibilizacion que la CONANP y CONAFORT han realizado a las comunidades.

Los artesanos realizan la compra directa de los productos maderables locales en los aserraderos del
Ejido. Asi mismo, recolectan la madera caida, seca o dafiada que encuentran en la zona para la
realizacion de sus productos, de esta manera procuran aprovechar al maximo los recursos forestales de
la region. También aseguran que ninguna de sus materias primas proviene de especies en peligro de
extincion. La utilizacion de los recursos de esta forma asegura el uso, en la medida de lo posible, de
materias primas que provienen de la zona, comprando a los productores locales para conseguir una
derrama uniforme de ganancias a todos los involucrados en la cadena de suministro. A pesar de que no

se han generado acuerdos de cooperacion y solidaridad con los artesanos.

Para realizar las prendas textiles, las artesanas compran sus materiales en la cabecera municipal donde
consiguen los hilos, agujas, pegamentos, entre otros materiales. No obstante, Xpujil no cuenta con la
suficiente diversidad de telas que las artesanas requieren por lo que suelen trasladarse a la ciudad de
Chetumal para comprar estas en tiendas departamentales especificas como es San Francisco de Telas o

Parisina.

El CJ también promueve en las organizaciones la utilizacion de tecnologias alternativas que busquen
reducir el consumo de energia para lograr minimizar las emisiones de gas de efecto invernadero que

dafian al medio ambiente, ademas de minimizar el impacto de los desechos al ecosistema.

En tal sentido, el porcentaje de materia prima que se desperdicia en la organizacion de acuerdo a los
artesanos es de un 10% aproximadamente ya que intentan utilizar al maximo la materia prima. El
material desechable procuran reutilizarlo; en el caso de la madera por su origen natural lo utilizan para

las tierras y sus siembras; los trazos de tela sobrante lo utilizan para algin aspecto del hogar.
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Figura 18. Trabajo artesanal del grupo Rio Bec.

Fuente: Trabajo de campo, 2014

La utilizacién de energia alternativa en este grupo no ha sido implementada en ninguna forma. Toda la
magquinaria que utilizan para cortar la madera es a base de energia eléctrica. Sin embargo, las maquinas
solo se encienden cuando se encuentran en el taller trabajando ya que la mayor parte del trabajo se

realiza de manera manual como son las lijas, limas, cepillos, cinceles, entre otros.

3.2.3. Trabajo digno y equidad de género

El CJ busca grupos organizados que se hayan generado a partir de la libre asociacion, es decir, que se
construyen a través de la decision autonoma de individuos para crear oportunidades de desarrollo. Asi
mismo, este movimiento fomenta dentro de las organizaciones la no discriminacion para emplear,
promover o terminar el empleo sin importar la raza, clase social, nacionalidad, religion, género o edad.
Se trata de involucrar a todos los individuos que buscan una forma de generar opciones de desarrollo

para mejorar su calidad de vida.

Al igual que las Amapolas, esta organizacion se conformo a partir de la necesidad que tenia un grupo
de familia por mejorar su situacién econdémica. Con esta premisa y con la ayuda de una ONG crecio la
idea de una agrupacion para unir fuerzas y trabajar en la actividad artesanal, logrando establecer la

organizacion de Rio Bec Artesanos.
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Desde que se conformd el grupo, los artesanos han hecho participes a todos los miembros de la
organizacion en las ganancias, capacitaciones y apoyos. Por tanto, los artesanos afirman que todos
tienen las mismas oportunidades de acudir a los cursos que se imparten al grupo con la finalidad de
que cada uno logre mejorar sus habilidades y conocimientos sin excepcion alguna. Esto se ve reflejado
en que todos han asistido a las capacitaciones que se han brindado. Asi mismo, consideran que dentro
de la organizacidn no existe un trato preferencial hacia ningin integrante del grupo, a todos por igual se
les apoya y promueve de acuerdo a sus capacidades. Este aspecto es fundamental para el crecimiento

de cualquier grupo y para generar un desarrollo mas justo entre los miembros de la organizacion.

Por el momento consideran estar trabajando bien gracias a la buena comunicacién que tienen Yy,
sobretodo, a los lazos familiares que poseen. Sin embargo, no se descarta la posibilidad de integrar a
otra persona que solicite el trabajo en caso de que la organizacidon asi lo requiera. Los artesanos

concuerdan en que se requiere de responsabilidad y sobre todo ganas de trabajar para poder incluirlo.

De acuerdo a la WFTO, las organizaciones deben permitir y posibilitar a las mujeres volverse
miembros activos de la organizacion en sus propios derechos (donde la organizacion est4 basada en la
membresia), y ocupar cargos de liderazgo en la estructura de gobernanza. También se busaca que las
mujeres empleadas dentro de la organizacion reciban un pago por igual a su trabajo, asi como tomar en
cuenta las necesidades especiales de salud y seguridad para las mujeres embarazadas y madres en etapa

de lactancia.

En este contexto, la igualdad de género se ve reflejada en esta organizacion ya que mas de la mitad de
la organizacion esta conformada por mujeres y la persona al frente del grupo es mujer. La mayoria de
los artesanos considera que la carga de trabajo es equitativa entre las mujeres y los hombres de la
organizacion. Las mujeres se dedican a las actividades del hogar mientras que los hombres hacen
labores del campo como la agricultura, ademas de la actividad artesana. Los trabajos que requieren
mayor fuerza en la actividad las suelen realizar los hombres y los més sencillos, pero laboriosos, los

realizan mayormente las mujeres.
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Mas de la mitad de los artesanos dijo haber tomado platicas sobre discriminacién®', sin embargo
mencionaron que es un tema que entre ellos suelen tratar para lograr una equidad en la organizacion.
En este sentido se puede ver que las mujeres tienen las mismas posibilidades que los hombres de
sobresalir. De hecho, desde la creacion de este grupo hasta hoy ha sido una mujer la que representa a la
organizacion. Su nombramiento ha sido como presidenta y maneja los asuntos importantes como son
los convenios, pedidos, acuerdos, apoyos, entre otros, junto al comité que han determinado los

artesanos -2 de forma democratica.

Como la mayor parte de los integrantes de este grupo son mujeres la organizacién toma en cuenta
asuntos especiales de salud y seguridad en cuestiones de embarazo, de igual manera cuando alguno de
los miembros sufre algiin accidente. Los artesanos sefialan que cuando una integrante se encuentra
embarazada o en estado de lactancia se le apoya econdmicamente y disminuye su carga de trabajo, al

igual que cuando un miembro sufre de algin accidente.

La mayoria de los artesanos se encuentra afiliada al Seguro Popular que les proporciona asistencia
médica en caso de alguna enfermedad. Solo dos de los miembros no cuenta con ninguna clase de
seguro médico. A pesar de la ayuda moral y econdmica que se pudiera la organizacién proporcionar a
los miembros en caso de accidente o enfermedad esta ayuda no garantiza que el servicio médico pueda
ser inmediato y/o de calidad porque la artesania todavia no ha dejado suficiente capital para invertir

ante esta situacion.

Por otra parte, el CJ también busca que las organizaciones cuenten con condiciones de trabajo sano y
seguro para que los miembros puedan realizar su trabajo con toda la confianza que este les brinda. No
se debe poner en riesgo la seguridad de los integrantes bajo ninguna circunstancia, asi como tampoco

sobrecargar de trabajo con horarios que excesivos.

*' La Secretaria de Desarrollo Social a través del programa oportunidades ha impartido platicas sobre discriminacién en el
Ejido. La mayoria de las mujeres ha asistido a estas platicas, sin embargo los hombres dicen no haber participado.
32 El comité esta conformado por un presidente, un tesorero, un secretario y un comité de vigilancia, donde solo un hombre
ocupa cargo dentro de él.
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En este sentido, el grupo de artesanos ha establecido asignar un porcentaje de las ganancias que reciben
para mejorar las condiciones de las instalaciones y de los instrumentos que utilizan. Los artesanos
expresan que tienen que realizar forzosamente esta cuota porque cuando se llega a descomponer una
maquina minimiza o detiene la produccion, lo que se traduce en pérdidas para la organizacion. Por otra
parte, sienten que el lugar de trabajo les proporciona seguridad y confianza cuando realizan sus

actividades.

Del mismo modo que el grupo de las Amapolas, estos artesanos solo han recibido una sola capacitacion
para utilizar la maquinaria, sin que exista algiin seguimiento, actualizaciéon o mejora en la manipulacion
de estas. Con respecto a lo antes mencionado se requiere forzosamente afianzar el uso de sus
herramientas asi como de prevencion de accidentes no solo para mejorar la productividad de la empresa
sino también para garantizar la seguridad de sus miembros. Con los cursos que han tomado sobre
tallado y disefio han logrado mejorar el dominio de estas, pero esto no es suficiente, ya que los
artesanos siguen pensando que, en primera, necesitan mayor equipo ademas de capacitaciones en torno
al disefio y manejo del equipo para mejorar las caracteristicas de sus productos. Estas necesidades se
alientan cuando ven trabajo de otros artesanos con mayores oportunidades en el mercado por la calidad

de sus productos.

Por otro lado, los artesanos no han establecido un horario de trabajo en la organizacion, casi siempre
procuran reunirse cuando han acabado con sus deberes del hogar y normalmente son por la tardes entre
3 y 4 horas. Pero aunque tratan de reunirse estas 3 o 4 horas no siempre se logra porque como no tienen
siempre pedidos no sienten la responsabilidad de acabar el producto enseguida mas bien se trabaja
cuando el artesano tiene tiempo y ganas en la mayoria de las veces. Ante esta situacion se requiere que
los artesanos tengan mayor responsabilidad con el trabajo en equipo aln si no tienen pedidos y mostrar

un compromiso real con la organizacion para que esta pueda ser una empresa viable.

Cuando se logran concretar pedidos, es cuando los artesanos se comprometen a trabajar diario y pueden
hasta 6 horas para terminar el trabajo en tiempo y forma. En este sentido, el trabajo se reparte de forma

equitativa entre los integrantes y procuran ayudarse para concluir de la mejor manera.
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Asi mismo, las organizaciones que trabajan en el CJ deben asegurar que cualquier involucramiento de
nifios/nifias no sea forzado ni que afecte negativamente el bienestar, seguridad, necesidades educativas

y de recreacion de estos.

Figura 19. Hijo de artesano del grupo Rio Bec

Fuente: Trabajo de campo, 2014

Debido a que es un grupo familiar el que opera esta organizacion, el grupo Rio Bec Artesanos ha
involucrado a los hijos de estos en el aprendizaje de esta actividad con el objetivo de transmitir sus
conocimientos a sus descendientes. Los menores apoyan en las labores que hay que realizar en la
organizacion lijando algunos productos. Los artesanos afirman que el apoyo de los nifios se realiza en
sus ratos libres, cuando han acabado de realizar sus tareas escolares. No tienen establecido un horario
ni tienen responsabilidades dentro de la organizacion. Pueden trabajar entre una hora o dos horas, no

mas porque llegan a aburrirse.

3.2.4. Practicas comerciales justas y pago de un precio justo

El CJ busca sobre todo una comercializacion diligente que sea capaz de desarrollar el bienestar social,
econdémico y ambiental de los pequefios productores marginados sin que se busque obtener ingresos a

costa de estos. Asi mismo procura que las relaciones comerciales de los diversos actores involucrados
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con los productores se mantengan a largo plazo en un entorno de solidaridad, confianza, y respeto

mutuo que contribuya al crecimiento y promocion del mismo.

En ese sentido los artesanos del grupo Rio Bec no han conseguido emprender relaciones de solidaridad
y cooperacion entre los proveedores, intermediarios y los clientes. Relacionado con los proveedores, se
ha notado una la relacion formal y efimera ya que los proveedores de la madera solo se limitan a
venderles los materiales como a cualquier otro cliente y suelen subir los precios de un momento a otro.
Por su parte, los artesanos procuran comprar su materia prima dentro de la region y en la mayoria de las
ocasiones adquieren las maderas de comerciantes del mismo Ejido que trabajan en los aserraderos. Sin
embargo, consideran que no siempre les proporcionan precios accesible, ya que solo cuando logran
comprar al mayoreo pueden obtener descuentos. Esta situacion hace que establezcan un mayor precio

al producto y aumente la dificultad de su venta en el mercado.

Por su parte, los intermediarios, aunque solo dos, han llegado a acuerdos que no son claros ni tan
beneficiosos con los artesanos. Como se menciond anteriormente, los artesanos entregan sus
productos con la esperanza de aumentar sus ventas pero desconocen la forma en la que venden sus
, 33 . . . .
artesanias™, el tipo de clientes a los que les gusta, el tiempo real de su venta y sobre todo los precios
que establecen estos en la venta final. Los intermediarios solo le pagan al artesano el precio acordado

entre ellos.

Los artesanos también tienen otra dificultad a la hora de la venta directa con los clientes porque no
siempre se respeta el precio que tienen establecido de sus productos, al igual que los intermediarios, los
clientes solicitan descuentos. El 90 % de ellos indica que aunque procuran no bajar el precio al que ya
establecieron se han visto en la necesidad de acceder con tal de vender. Por ello, queda demostrado

que no existen sefiales de cooperacion, reciprocidad y menos de relaciones a largo plazo con ellos.

Por otra parte, dentro de la organizacion la dindmica resulta un tanto diferente. Los artesanos

mencionan que entre ellos no existe el sentimiento de competencia porque cuando exhiben los

33 Los artesanos no saben si los intermediarios dan a conocer a la organizacién y promueven la compra de sus productos
para el apoyar de la economia familiar.
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productos la venta se realiza de forma colectiva no individual, y esto ha generado lazos de cooperacion
entre los miembros. Todos coinciden en que han ayudado a sus compaiieros a vender sus productos
cuando han tenido la oportunidad, asi como de tener plena confianza en el apoyo que sus compafieros

les brindan.

Cuando se logran concretar pedios se ve mas evidente la existencia de la cooperacion y participacion
de todos los miembros por que se comprometen en el trabajo verdaderamente para terminarlo, contrario
a cuando trabajan normalmente. Realizan reuniones para comunicar la informacion y todos se
comprometen a terminar trabajo en el tiempo estipulado. Los artesanos senalan que han respondido a
sus clientes de manera responsable y puntual con todos los pedidos solicitados. En este sentido, los
artesanos han acordado que cuando existen estos pedidos se le solicita al cliente un adelanto del 50%
para poder empezar a trabajar con la finalidad de asegurar la venta de los productos solicitados y la

compra del material.

Las ganancias obtenidas de las ventas se destinan en su mayoria a la compra de nuevos materiales para
mantener la produccion en la organizacidn, asi como en los gastos de luz y mantenimiento, por lo que

el ingreso neto de cada integrante es muy poco.

Una forma de establecer el precio justo de un producto es cuando viene del didlogo y participacion de
todos involucrados, y de lo cual todos estan de acuerdo; se da un pago justo a los productores y también
esta sostenido por el mercado, de acuerdo al CJ. El pago justo significa la provision de una

remuneracion socialmente aceptable (en el contexto local).

El precio que los artesanos colocaron a cada producto lo determinaron de acuerdo al tipo de madera
que utilizan, la mano de obra del artesano (grado de dificultad de la técnica empleada) y el costo que
generd la produccion, como es el servicio de electricidad. El 70 por ciento de los artesanos afirma
sentir que el precio que han determinado con esta formula es el justo por su artesania ya que logran
obtener, aunque poco, ganancias de estos. El resto de los artesanos opina que si bien obtienen una
ganancia esta no es suficiente para generar mejores condiciones de vida a los miembros y sus familias

pero que no poder aumentar el precio porque la venta se dificultaria mas de lo que ya es.
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Figura 20. Bodega donde guardan y exhiben sus artesanias el grupo Rio Bec.

Fuente: Trabajo de campo, 2014

La mitad del grupo dice haber participado en dos capacitaciones para establecer el precio justo de su
artesania. El asesoramiento ha venido por parte de la CONANP y de la primera organizaciéon no
gubernamental que los apoy6. De acuerdo a estos cursos es que logran calcular el precio de sus
productos pero no han tenido mayores capacitaciones en torno a este tema, ni han surgido seguimientos
o actualizaciones sobre el estado actual de las artesanias en el mercado. Asi mismo, los artesanos
desconocen los precios de productos similares a los que producen en la region; solo cuando acuden a

ferias y eventos pueden enterarse, lo cual no es muy seguido.

Es evidente que ante la precaria situacion en la que siguen los artesanos y sus relaciones comerciales,
estos no obtienen un precio justo de sus productos ya que no les alcanza para las necesidades basicas de
ellos y sus familias. Los artesanos consideran que el precio que han establecido es el justo porque
desconocen las reglas en el mercado y ante este desconocimiento solo pueden sugerir precios que
consideran razonables, sin embargo los artesanos no logran cubrir cuestiones como la salud,
alimentacion, vestimenta o educacion de sus familias por medio de la empresa artesanal. De acuerdo al
objetivo de crear una unidad productiva es con la finalidad de que los grupos pudieran ser

autosuficientes sin embargo tanto en el grupo de las Amapolas como en este se puede ver manifestar la
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falta de oportunidades que tienen estos grupos no solo en las capacitaciones sino en la comercializacion

de sus productos.

Figura 21. Artesanas exhibiendo sus productos.

Fuente: Trabajo de campo, 2014

Por su parte, la mitad de los artesanos coincide en que el mayor problema al que se enfrentan es la
competencia con la que tienen que lidiar en la zona, ya que por ser un area forestal muchos grupos
realizan esta actividad. También estan conscientes que les falta calidad en sus productos porque creen

que necesitan mayores capacitaciones en torno al tema.

En cuanto a la comercializacion ademds de la falta de conocimientos sobre estrategias de
comercializacion se enfrentan a otro que es la legalizacion de su organizacion. Esta situacion impide
que puedan generar facturas para sus clientes y son cada vez mas las personas que solicitan este

documento al momento de la compra, sobre todo cuando son pedidos grandes.

También consideran que sus artesanias requieren de mayor promocion para que los clientes los
conozcan y tengan mayores ventas. De acuerdo a los artesanos con difusion por medio de catalogos,
revistas, folletos y/o radio podrian aumentar sus ganancias porque se darian a conocer. Aunque los

productos realizados por los artesanos son reconocidos en la region como uno de los mejores en cuanto
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a calidad, los artesanos mencionaron que han recibido sugerencias por parte de los compradores,
aunque pocas, para mejorar el acabado o el disefio. Estas recomendaciones han sido tomadas en cuenta
y tratan de aplicarlas en la mayor medida de sus probabilidades y conocimientos para una mejor

aceptacion en el mercado.
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CONCLUSIONES.

El enfoque de la economia solidaria propuesto por Coraggio y Razeto que se presenta en esta
investigacion, constituye la busqueda de la teoria y practica de nuevas alternativas de hacer economia
basada en la solidaridad y el trabajo para contrarrestar los grandes desafios sociales que se esta
viviendo actualmente como es la pobreza, la exclusion y la marginacion de afectan a millones de

ciudadanos.

Por su parte el comercio justo se incorpora como una herramienta para generar nuevos espacios
relacionales con el mercado para los pequefios productores y/o productores en desventaja, con la
finalidad de crear un modelo de intercambio comercial mas equitativo mediante practicas basadas en la
transparencia, igualdad, cooperacion y acceso a la informacion para contribuir a la solidaridad entre los

consumidores, productores y proveedores, asi como al desarrollo sustentable.

Actualmente el CJ se muestra en pleno proceso de expansion como una alternativa para las
organizaciones, cooperativas y/o asociaciones vulnerables. De esta forma se busca que el comercio
convencional avance hacia una racionalizacion del intercambio comercial que favorezca a los sectores

mas pobres.

Sin embargo, para que todos estos elementos puedan llevarse a cabo es necesario identificar e ir
construyendo comunidades que cuenten con caracteristicas particulares que hagan posible potencializar
la economia solidaria dentro de su contexto, y que a su vez puedan ser candidatas a participar en la Red

del comercio justo como herramienta para incursionar en el mercado de forma solidaria.

De acuerdo a los resultados de la investigacion es posible concluir que los grupos Las Amapolas y Rio

Bec Artesanos establecidas en el Ejido Veinte de Noviembre tienen las siguientes caracteristicas:

1. Las dos organizaciones han tenido la oportunidad de establecer libremente un grupo artesanal,

con ayuda de instituciones gubernamentales y ONG’s, como una actividad productiva para
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hacer frente a la crisis econémica por la que atraviesan. Los problemas y necesidades de estos
pequefios grupos marginados llevo a los artesanos a replantearse nuevas oportunidades para
obtener ingresos a base de sus conocimientos y de la cultura que los identifica gracias a
propuestas externas. A pesar de que han sido apoyadas para su organizacién y maquinaria por
parte de estas instituciones, los grupos no han logrado empoderarse de la actividad ya que no
existe control continuo y acceso a los medios de producciéon, a la informaciéon y a la
participacion de los miembros. Se hace evidente que no existe una con responsabilidad
compartida y real sobre su propio desarrollo. El haber conformado y establecido un grupo
productivo debiera ser un medio y un fin para lograr cambios en su calidad de vida y no solo
cuando tienen la oportunidad de dedicarle tiempo al trabajo. En ese sentido, los artesanos solo
se reunen mensualmente para dar informes mensuales sobre los acontecimientos de la
organizacion (ganancias, pagos, pérdidas o convenios), sin embargo a pesar de ser periodos
muy largos para reunirse, estas no siempre se realizan porque no hay pedidos o ventas. Esta
situacion reafirma la falta de compromiso de ambas organizaciones para mejorar y crecer como
una empresa artesanal que les genere las ganancias deseadas.

Por otra parte cuando se logran reunir, ambos grupos procuran ser transparentes y responsables
en el uso y manejo de sus recursos, se toman acuerdos democraticamente y los miembros
pueden expresar sus opiniones o disconformidades sobre algiin tema. A excepcién del grupo
Las Amapolas que tienen una integrante distante e incomoda que se sentirse excluida, esta
situacion origina una fragmentacion en el grupo. Estas esporadicas reuniones distorsionan los
flujos de informacion dentro de la organizacion y no se logra establecer un plan de accion. Los
grupos han creado sus propios reglamentos, igualmente con la ayuda de las organizaciones
gubernamentales, no obstante se hace evidente que estas reglas no se llevan a cabo porque no
siempre se encuentran todos reunidos en el taller para trabajar, ademéds que no existen
mecanismos para su cumplimiento. Las reglas en un principio, tal vez, funcionaron pero
actualmente no cumplen su funcidn como tal sino més bien como recordatorios.

Las practicas comerciales en ambos grupos son injustas y desiguales. Existe una relacion
efimera con los proveedores ya que suelen subir los precios de un momento a otro y los
artesanos dependen de sus ganancias o de encontrar alguna oferta para comprar la materia

prima. Los intermediarios, aunque pocos, han llegado a acuerdos que no son claros ni
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beneficiosos con los artesanos porque desconocen la forma en la que venden sus artesanias, el
tipo de clientes a los que les gusta, el tiempo real de su venta y sobre todo los precios que
establecen estos en la venta final. Asi mismo, los clientes a los que llegan los artesanos son
escasos y normalmente no conocen los procesos de elaboracidon de sus productos, ni su largo
camino hacia su comercializacion y en la mayoria de los casos solicitan descuento. Estas
caracteristicas desiguales y deshonestas que surgen desde la produccion hasta Ia
comercializaciéon deben ser tomadas en cuenta por los artesanos y darlas a conocer a sus
compradores directos para establecer una nueva relacion, basada en la solidaridad.

Por lo tanto no existe, en ninguna de las dos organizaciones, el pago de un precio justo. Los
grupos no cuentan la informacion relevante sobre sus productos en el mercado aunado al bajo
nivel de conocimientos sobre el tema generan una dindmica poco redituable a la hora de
establecer precios. Por otra parte la funcién de las instituciones gubernamentales debiera ser
también proporcionar a los artesanos informacion sobre el mercado y formas de calcular precios
sostenibles para la empresa y sus familiares ya que en teoria quieren generar proyectos
productivos rentables. Los artesanos calculan el precio de sus productos en base al costo del
material utilizado, el grado de dificultad de la técnica utilizada para la creacion del producto y
el pago de los servicios utilizados, como es de luz y agua, la cual es insuficiente para cubrir las
necesidades basicas de ellos y sus familias. Ninguno de los dos grupos ha tomado en
consideracion otros aspectos importantes por lo que realmente esta actividad productiva deba
generarle ganancias bdasicas para sus familias como es el pago digno de sus productos para
poder acceder a una mejor educacion, calidad de servicios de salud, vestimenta y alimentacion.
Aunque en el grupo Rio Bec los nifios participan en las actividades del trabajo de la artesania,
estos solo ayudan después de sus actividades escolares y no mas de 1 hora, esto con la finalidad
de que se familiaricen con la artesania y puedan ejercer la profesion si asi lo desean. Por su
parte Las Amapolas, por ser un grupo que tiene en su mayoria hijos muy pequefios (1-3 afios) y
de sexo masculino, no involucran a nifios dentro de sus actividades. Los dos grupos artesanales
estan comprometidos con sus integrantes con nunca ejercer trabajo forzoso en su mano de obra.
Cuando tienen que trabajar por 8 horas o mas es porque entre todos adquirieron una

responsabilidad de entrega y suceder solo cuando son pedidos.
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Las organizaciones estan abiertas a involucrar a nuevos integrantes al grupo si asi lo requirieran
siempre y cuando tengan responsabilidad con el trabajo. Los artesanos y artesanas se refieren a
responsabilidad cuando tienen las ganas y la disposicion de trabajar. Aunque el grupo Rio Bec
Artesanos afirmo no tener ningun problema al respecto de un nuevo miembro existe en algunos
integrantes cierta resistencia al respecto cuando no se tratara de alguien de la familiar. Por otro
lado el grupo Las Amapolas ha integrado a mujeres que deseen trabajar con la artesania cuando
otras deciden salirse pero mas por conveniencia que por necesidad, debido a que los apoyos son
otorgados cuando existen un minimo de miembros. No obstante, en general ambos grupos
mostraron aceptacion de nuevos integrantes en el futuro pero sin considerar las implicaciones
que esto generaria, la falta de seriedad en este asunto se debe a que ellos mismos no se toman
en serio el trabajo de la artesania porque es cuando se puede o cuando hay pedidos. En cuanto a
la igual dad de género, ambas organizaciones tienen como guia a una mujer es la que lleva el
mando de la organizacion, dirigen y coordinan las actividades del grupo cuando se requiere.
Las mujeres en los dos grupos han sido las que mayor tiempo y constancia le han aportado a la
actividad que los hombres.

Las condiciones de trabajo de los artesanos es insuficiente. Cuentan con un taller ambas
organizaciones, pero esta no les garantiza su seguridad por estar construida con materiales
endebles (madera y laminas) que con cualquier desastre natural o lluvias severas podria traer
graves afectaciones al local. Debido a que sus ganancias no son muchas, los artesanos tratan de
mantener el taller en las mejores condiciones de limpieza pero no han podido mejorarlas. De
igual forma, las capacitaciones brindadas por las instituciones gubernamentales para el uso y
manejo de la maquinaria proporcionada ha sido insuficiente, se requiere de mayores
capacitaciones y un seguimiento de estas para actualizar a los artesanos en la manipulacion
adecuada de los equipos y la reduccion de incidentes.

Tanto las Amapolas como Rio Bec Artesanos han logrado obtener capacitaciones para mejorar
sus habilidades y capacidades mayormente en el disefio y calidad del producto, y uno que otro
curso sobre comercializacion En estos cursos se ha procurado que todos los miembros de la
organizacion acudan y fortalezcan sus conocimientos, sin embargo estas han sido muy
esporadicas y no han tenido seguimientos ni actualizaciones. Asi mismo las capacitaciones son

de estancias muy cortas por lo que los artesanos no logran desarrollar al maximo sus
Pagina | 1U4



10.

habilidades para plasmarlos en sus productos. Normalmente después de estas surgen dudas o
preguntas que no pueden ser contestadas sino hasta una nueva oportunidad de capacitacion,
limitando la creatividad, innovacion y las ganas de trabajar de los artesanos. En el caso del
grupo Las Amapolas han logrado perfeccionar la calidad de sus guayaberas por lo es el
producto estrella. Por su parte Rio Bec artesanos han mejorado en el torneo y disefio de sus
productos maderables. Ambos grupos, reconocen la necesidad de mayores capacitaciones para
mejorar sus productos, sin embargo no han hecho nada para buscar otras alternativas de
capacitaciones o mejorar sus productos con los conocimientos que ya tienen. Siguen en la
espera de que un agente externo (como las organizaciones gubernamentales u ONG’s ) vaya
apoyarles, cayendo en el asistencialismo.

Este mismo asistencialismo se ve reflejado cuando la unica forma de promocion con la que
cuentan estos artesanos es por medio de las instituciones gubernamentales con las que trabajan
directamente (CONANP y CDI) a través de ferias o eventos que realizan y son invitados a
participar, es ahi donde pueden exhibir sus productos y darse a conocer al publico. También
cuando hay eventos municipales y los organismos encargados llevan la invitacion a los grupos
artesanales que deseen participar en los eventos. El grupo Rio Bec ha tenido el apoyo de la
CONANP con tripticos informativos que invita a conocer al grupo y sus productos, pero estos
son entregados a los clientes o cuando salen a eventos solamente. Ninguno de los dos cuenta
con medios para promocionarse de otra forma ni han tenido capacitaciones en torno a esto.
Ambas organizaciones realizan practicas y métodos de produccion responsable con el medio
ambiente, valor agregado a sus productos de por si valorados por la elaboraciéon manual y
rasgos culturales con los que cuenta. La cercania a la Reserva de la Biosfera Calakmul ha
tenido un gran impacto en estas organizaciones debido a la concientizacion sobre la proteccion
y manejo de los recursos naturales de la region. El grupo Rio Bec, sobre todo el recurso
maderable con el que trabaja, ha tenido especial cuidado en la elaboracién de sus productos;
ellos han logrado obtener un permiso para utilizar madera caida y/o seca del bosque para la
elaboracion de sus productos. Por su parte, las artesanas Amapolas trabajan con las hojas caidas

de los arboles de la region para hacer tintes naturales para sus productos textiles.
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De acuerdo a las caracteristicas sefialadas anteriormente, se hace evidente en las dos organizaciones
artesanales del Ejido Veinte de Noviembre la inexistencia e incapacidad de los artesanos para realizar
transacciones € intercambios comerciales de manera justa y ética. En este sentido, se deben establecer
relaciones contractuales con los proveedores, intermediarios y clientes para asegurar a los artesanos el

pago de un precio justo por sus productos.

Para que esto ocurra, la participacion del Estado forma parte fundamental en la construccion de una
alternativa que asegure a los grupos productivos la viabilidad y el éxito de sus empresas. En este
sentido, la creacion de programas federales para este grupo de personas vulnerables no ha surgido
efecto en la mayoria de los casos debido a la continua precarizacion de sus productos y sus malas
relaciones con el mercado, principalmente. El Estado contintia centrando sus apoyos en la constitucion
de grupos productivos sin profundizar en la importancia de su rol como capacitadores para fortalecer

las capacidades organizativas, de gestion y econdmicas de las organizaciones.

El financiamiento a los grupos artesanales en torno a disefio, organizacion y técnicas han sido
insuficientes para el éxito. Mas que de técnicas pedagogicas o de herramientas para facilitar su trabajo
se requiere profundizar en el empoderamiento de actividad artesanal para modificar hébitos, actitudes y
practicas no solo al interior de la organizacion sino para mejorar la vinculacion con todos los actores
involucrados en la actividad, de esta forma podria dejarse el asistencialismo. Asi mismo, el Estado
debe promover y asegurar la existencia de condiciones basicas para que se establezcan estructuras de
gobernanza mas claras y eficientes en torno a actividades de comercio justo, de tal manera que genere

oportunidades reales y acceso al mercado a los pequefios productores.

De igual forma, es necesario apoyar, guiar y actualizar a los artesanos sobre los precios en el mercado
de productos artesanales similares a los que producen para calcular el precio justo de sus productos y se
establezca una ganancia considerable que logre cubrir las necesidades bésicas de los artesanos y sus

familias.

Por otra parte, es preciso crear capacidades suficientes en los artesanos que les permita aprovechar las
oportunidades de vincularse en los mercados, primeramente, a escala local donde gracias al trafico de

visitantes en la RBC se encuentran oportunidades inmediatas, asi como de clientes locales.
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Paralelamente se debe trabajar con una vision a largo plazo para el desarrollo de oportunidades que

impacten a escala regional y nacional.

Asi mismo, es importante identificar las diversas experiencias que han surgido en la economia solidaria
para ir sistematizando y aprendiendo de sus experiencias, reafirmando valores humanos y tejiendo
redes de intercambio que permitan potenciar las capacidades de estos grupos vulnerables y satisfacer
sus necesidades con dignidad y respeto. Se requiere seguir hablando y estudiando el amplio abanico de
economias alternativas y de generar programas de investigacion cientifica y de formacion superior para

ir construyendo nuevos caminos viables y autosustentables en la sociedad.
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ANEXOS

Anexo 1. Instrumento de muestreo aplicado a los grupos artesanales.

Pagina | 108



Pagina | 109



Pagina | 110



Pagina | 111



Pagina | 112



Pagina | 113



Pagina | 114



Anexo 2. Fotografias del trabajo en campo.

Entrada del Ejido Veinte de Noviembre Taller del grupo Rio Bec

Taller Rio Bec Artesanos Entrevista a artesana del grupo Rio Bec
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Artesanias grupo Rio Bec

Taller del grupo Las Amapolas
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Visita al grupo Las Amapolas Entrevista a integrante del grupo Las Amapolas

Maquinaria del grupo Las Amapolas Equipo de computo del grupo Las Amapolas
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