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Introduccion

El sector forestal en el Estado de Quintana Roo es concebido en la historia de la
entidad como el primer motor de desarrollo econémico. La explotacion de los
recursos forestales maderables y no maderables de la region promovié el
establecimiento de los asentamientos humanos y la fundacién de las primeras

ciudades en el estado.

A lo largo de la historia han evolucionado sus formas de manejo y
aprovechamiento, aunque siempre en la busqueda de obtener los mejores
rendimientos para el beneficio del medio rural y privado y reservando la legislacion

para la regulacién en lo que al ecosistema concierne.

La diversidad de especies forestales en las selvas de Quintana Roo es muy amplia,
sin embargo, las especies comercializables con mayores rendimientos son las

conocidas como “maderas preciosas” entre ellas se encuentran la caoba y el cedro.

Debido a la falta de conocimiento y demanda del mercado para otras especies

tropicales, su comercializaciéon es muy baja y cotizada en poco valor.

Algunos de los problemas que se identificaron a través de la investigacién y se

sugieren mitigar para el sector forestal en el Estado de Quintana Roo son:

e Sobreexplotaciéon

o Falta de Informacién actualizada (Inventarios Forestales)

o Servicios técnicos forestales deficientes

o Sobreexplotacion de maderas preciosas

o Falta de mercado para especies duras tropicales

o Clandestinaje
e Extraccion con tecnologia obsoleta de altos costos y altos desperdicios.
¢ Industria primaria obsoleta y con serios problemas de control de calidad.
e Comercializacion deficiente

o Falta de identificacién de productos

o Falta de identificacién de mercados
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o Falta de estandares de competencia

e Deterioro de Ecosistemas.

Estos hechos relevantes dentro del sector forestal son algunos de los antecedentes
que sé tendran que considerar dentro de la investigacion, ya que de una u otra
manera impactaran en las estrategias que se propongan para elevar la
competitividad de la empresa en los mercados nacional e internacional asi como

las alternativas que se generen para impulsar un desarrollo sustentable del sector.

Por otra parte, la regulacién tendra un impacto directo con la comercializacion de la
madera aserrada tanto a nivel nacional como internacional, ya que si se encuentra
dentro del marco normativo, la empresa podra tener comercializar su madera

libremente a nivel internacional.

El estado de Quintana Roo posee aproximadamente 35,300 km2 de selva, que
representan el 83% de su superficie total, razén por la cual la extraccion y venta de
madera es la principal actividad econdmica agropecuaria, al generar una gran

cantidad de empleos.

Quintana Roo ocupa el primer lugar a nivel nacional en el valor de la produccién de
maderas tropicales, con un volumen anual de extraccién de alrededor de 45,000
M3, de los cuales el 25% corresponden a maderas preciosas (cedro y caoba) y el
75% a comunes como la amapola, bari, chacah rojo, granadillo, jabin, jobo y ciricote
entre otras Se estima que esta cantidad representa menos del 30% del volumen

total autorizado a extraer.

La industria local es quien agrega valor al producto mediante el aserrio, secado y
transformacion de la madera en triplay o pisos. El destino de la madera es el
mercado local, Distrito Federal, asi como otros Estados de la republica,

principalmente Estado de México, Jalisco y Yucatan.

Una vez esbozado el contexto en el que la empresa Productores Forestales del
Sureste y Centro América S.A de C.V. se desenvuelve, se mencionara de una
manera breve el papel que la empresa lleva a cabo en cuanto a la comercializacion

de madera aserrada en el estado.
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La empresa, realiza actividades de comercializacion internacional, el producto que
ésta comercializa es madera aserrada. La madera aserrada es proveida por tres

ejidos principalmente, los cuales son: Noh-Bec, Petcacab y Tres Garantias.

Los ejidos mencionados anteriormente tienen grandes cantidades de terrenos
forestales. El ejido de Noh Bec cuenta con 18,000 ha de superficie forestal
permanente, el ejido de Petcacab cuenta con 41,776 hay el ejido de Tres Garantias
con 32,265 ha.

Ahora bien, una vez conocida la actividad que la empresa realiza, asi como los
ejidos que le proporcionan el producto, se esbozara la pregunta de investigacion
que dio origen a esta investigacion, asi como el objetivo general, objetivos
especificos, la metodologia y un pequefio resumen de cada capitulo y las

conclusiones.

Esta investigacion se basa en la creacién de escenarios posibles para la
comercializacion internacional de madera aserrada que realiza la empresa. El
modelo esta construido con base a la planeacion prospectiva. A pesar de que la
teoria de la planeacion es vasta, para efectos de esta investigacion, se basé en el
Miklos. Aunado a lo anterior, se construyd un escenario "central" conocido por el
autor como el " futurible" de la empresa, el cual debera contar con las caracteristicas
de ser posible y factible. Por otra parte, también se crearon dos escenarios alternos

posibles para la comercializacién internacional de madera aserrada de la empresa.

La creacién de dichos escenarios se realizd a raiz de plantear las siguientes
preguntas de investigacion: ¢Cual sera el “futurible” de la comercializaciéon
sustentable e internacional de madera aserrada para la empresa Productores
Forestales del Sureste y C.A? ;Cudles seran las estrategias que ayudaran a la

empresa a llegar al futurible?

Para responder a dicha pregunta de investigacion se establecio el siguiente objetivo
general: Proponer un modelo sustentable de planeacion prospectiva para la

comercializacion internacional de madera aserrada en el sur de Quintana Roo.
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Caso: Empresa Productores Forestales del Sureste y Centro América. Los objetivos

especificos son los siguientes:

Identificar los principales mercados de comercializacién de madera aserrada.
Determinar la actividad de la empresa

Identificar las practicas comerciales de la empresa

Identificar los principales ejidos proveedores de la empresa

Determinar un modelo sustentable de planeacién prospectiva

YV V.V V V V

Identificar estrategias que contribuyan a alcanzar el futurible de la empresa

La metodologia utilizada para la investigacion fue para los meses de enero a julio
del ano 2015 trabajo de gabinete, enfocandose a la busqueda de modelos
prospectivos que puedan ser reproducidos o aplicados al objeto de estudio. Sin
embargo, no se obtuvo un resultado satisfactorio, ya que no existe un modelo similar
aplicable al recurso forestal. No obstante, se tomaron como referencia modelos de

comercializacion, no necesariamente prospectivos como referencia.

Por otra parte, la investigacion de campo fue realizada a partir del mes de julio del
2015, a enero 2016. Dicho trabajo consistié en visitas a la empresa Productores
Forestales del Sureste y Centro América S.A de C.V, asi como a sus bacadillas1,
hornos de estufado, asi sus bodegas de concentracidon de inventarios de madera

aserrada.

Se utilizaron herramientas cuantitativas como proyecciones, estimacién de
tendencias, calculo de punto de equilibrio de la empresa y calculo de margenes de
ganancia de la empresa. Estos datos, dieron como resultado la creacion de los
escenarios prospectivos de la comercializacion internacional de madera aserrada

para la empresa.

Asi mismo, se realizaron entrevistas a actores clave dentro de la empresa, como el
gerente general y el contador. También se realizaron entrevistas a actores que se
considerd, podrian enriquecer la veracidad y contextualizacion del tema de

investigacion, estos actores son un técnico forestal y la especialista en mercados

! Bacadilla.- Lugar en donde se concentra la madera en rollo.
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del proyecto: “Biodiversidad en Bosques de Produccion y Mercados Certificados”
para El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

El aporte esencial del proyecto de investigacion es la creacion de un modelo de
comercializacion internacional de madera aserrada para la empresa Productores
Forestales del sureste y C.A S.A de C.V, cuenta con la caracteristica de basarse en
un proceso de planeacion prospectiva y esta basado en la generacion de
escenarios. Los escenarios contaran con un escenario central, el futurible, el cual
debera cumplir con las condiciones de posibilidad y factibilidad. Una vez elaborado,
se realizaron una serie de estrategias que ayudaran a que este futurible sea

alcanzado.

Para finalizar este apartado, cabe mencionar que alcanzar el futurible planteado
dentro de la investigacién, sera una labor que tendra que ser realizada con base a
una cooperacion y articulacién de esfuerzos de todos los agentes involucrados. Es
decir, el sector social (los ejidos), el sector privado (la empresa) y el sector publico
(gobierno). Debido a que el beneficio que se recibe de las selvas no corresponde a

uno, sino a todos como los actores como sistema.

10
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Capitulo | Marco tedrico conceptual

1.- Definicion de un modelo sustentable prospectivo
En el presente capitulo se definiran conceptos y se senalaran teorias que seran

utilizadas a lo largo de la investigacion. Conceptos relacionados con el tema a
investigar y teorias que por otra parte, nos serviran como lentes que nos ayudaran
a construir y desarrollar el objetivo de esta tesis que es: realizar un modelo
prospectivo para la comercializacion de madera aserrada utilizando como estudio
de caso la empresa Productores Forestales del Sureste y Centro América en la

ciudad de Chetumal.

1.1.- Planeacion
Los conceptos de la planeacidon que se abordaran en este apartado provienen de

diferentes autores, en cuanto a lo que dice la definicion tedrica y lo que resulta la
practica. Diversos autores se han preocupado por la funcidén de planeacion y han
desarrollado sus propias definiciones, aunque lo expresan diferente, guardan
elementos comunes; todos ellos coinciden en considerar que la planeacion se
convierte en la funcién fundamental del proceso administrativo para la supervivencia

de la empresa u 6rgano gubernamental.

Como pionero de los conceptos que dieron origen a la definicién de planeacion se
mencionara en primera instancia a Fayol (1916) que nos dice que: la toma de
decisiones también hace parte de las funciones de la organizacion. Como las
funciones del administrador la prevencion, organizacion, coordinacion y control, que
expresado en términos mas actuales no es otra cosa que la planeacion,

organizacion, direccién y control.

Los estudios administrativos que realiz6 tenian fines exclusivamente practicos y de
aplicacién personal; no obstante al cabo de varios afos de experimentacion,
observacion y control constantes, estos le sirvieron no solo para alcanzar un éxito
sin precedentes sino que también le permitieron postular el cuerpo doctrinal de los
principios de la ciencia de la administracion. La doctrina Fayolista comenzé dando

11
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una importante trascendencia a la fundamentacion metodoldgica, es por eso que

Fayol la llamara Administracion Positiva, Cientifica o Experimental.

El 23 de junio de 1900 en la sesion de clausura del congreso Internacional de Minas
y Metaldrgica, Henri Fayol present6 por primera vez sus ideas administrativas y en
1908, con ocasion del Congreso de la Sociedad de la Industria Minera desarrollé de
manera resumida los criterios fundamentales de su teoria. Su obra principal en este

campo es el libro titulado, Administracion Industrial y General.

En una segunda etapa Fayol amplié su doctrina, incluyendo procedimientos para la
investigacion administrativa, puesto que la primera concepcion metodoldgica
presentaba solo reglas fundamentales a las cuales habia llamado: Elementos de

Administracion.

Para Fayol, los procedimientos administrativos eran instrumentos muy importantes
para la buena direccion de toda empresa puesto que permitian el diagnédstico y la

solucion de muchas dificultades propias de las organizaciones de su tiempo.

El Fayolismo tuvo también una tercera expansiéon o etapa en cuanto a sus
postulados se refiere, cuando el propio Fayol completd y profundizé los principios
de su doctrina para hacerla universal y aplicable también al campo de la
administracién publica. En los ultimos afios de su vida se dedico preferentemente a
escribir acerca de este tema con el fin de Doctrinar al Estado para hacerlo mas
eficiente. (Novelo, 2013)

Las investigaciones de Fayol se enfocaron hacia todas las empresas y hacia el
estado. Poco a poco se convencido de que los principios administrativos eran
aplicables a todas las empresas, cualesquiera fuese su naturaleza, objetivos y
magnitud. “No hay una doctrina administrativa para la industria y una doctrina
administrativa para el Estado; no hay mas que una sola doctrina administrativa. Los
principios y las reglas que valen para la industria valen para el Estado y viceversa.
(Learning; 2002)

12
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Antes de pasar a definir la planeacién por otro autor, se definira segun la Academia
de la lengua espanola: se refiere a la “accion y efecto de planificar” y a aquel “plan
general, metddicamente organizado y frecuentemente de gran amplitud, para
obtener un objetivo determinado, tal como el desarrollo arménico de una ciudad, el
desarrollo econdmico, la investigacion cientifica, el funcionamiento de una industria,

etc.”, (Academia de la Lengua Espanola, 2014).

Una de las formas mas simples del concepto de planeacion es la que presenta
Matus (1998), enfocandose en el principal aspecto al enfatizar: “Es el pensamiento
que precede a la accién”, considerando que es parte de un proceso y que por ello
le corresponde una funcion de orientacion o guia de las otras etapas del ciclo. El
autor pone como base la posicién que ocupa la planeacion en el marco de las demas
acciones del gobierno, como “el calculo sistematico y articulado que precede y
preside la accién” (Matus, 1983).Por lo tanto, se plantea como un requisito para la

administracién y el gobierno del Estado en cualquiera de sus niveles.

En estas tres ultimas definiciones podemos observar como existe una relacion en
los conceptos, ya que ambos hablan acerca del proceso y que implica prever
situaciones, pero también de crear cursos de accion. Y por otra parte los autores
Fayol y Matus tienen como base distintos enfoques. Mientras Fayol dice que el
proceso de planeacion, o mejor dicho, en general el proceso administrativo, debe
tener énfasis tanto en el sector privado como en el Estado. Matus tiene como lienzo

la administracion publica.

Alexander (1992) nos dice que la planeacion es la actividad social u organizacional
deliberada de desarrollar una estrategia optima de accién futura para alcanzar una
serie de metas deseadas para resolver problemas nuevos en contextos complejos
y asistidos por el poder y la intervencion de comprometer recursos y actuar como
sea necesario para implementar la estrategia elegida. Nos dice que para que exista
un proceso de planeacion debemos seguir una metodologia la cual se basa en
diagnosticar un problema y posteriormente articular las metas. En medio del proceso
existe un apartado que nos dice que antes de articular las metas debemos de hacer

13
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una prediccidén acerca de nuestro posible diagnéstico, disefar alternativas, probar

el plan, evaluarlo, implementarlo y darle un seguimiento.

La planeacién es un ejercicio permanente e iterativo, en tanto desarrolla sus
planteamientos y propuestas a través de sucesivas aproximaciones, proponiendo,
verificando y retroalimentando las proposiciones iniciales” (Soms, 1995). Al
incorporar la temporalidad futura, en la que se sitia se la puede definir “como la
aplicacion sistematica del conocimiento humano para prever y evaluar los cursos de
accion alternativos con vistas a la toma de decisiones adecuadas y racionales, que

sirvan de base para la accién futura” (Siedenberg, 2010).

Ahora bien, para hacer un contraste se mencionara a algunos autores que hablan
de una planeacion del territorio. Esto también es importante sefialarlo debido a que,
dentro del territorio se llevan a cabo las actividades productivas, y es en este en
donde se encuentran los recursos naturales con los cuales se desarrolla dicha
actividad. Castells (1974) sefala que la planeacion es: “La intervencion de lo politico
sobre las diferentes instancias de una formacion social (incluido lo politico) y/o sobre
sus relaciones, con el fin de asegurar la reproduccion ampliada del sistema; regular
las contradicciones no antagénicas, asegurando de esta forma, los intereses de la
clase social dominante y la reproduccion estructural del modo de produccion
dominante” .Esta nocién politica es relevante para asumir un rol de la planeacién
como marco estructurador y guia de los cambios sociales en tanto “proceso de
construccidn de un proyecto colectivo capaz de implementar las transformaciones

necesarias en la realidad que lleven a un futuro deseado” (Buarque, 1999).

A partir de los planteamientos anteriores es posible concluir sobre el concepto de

planeacion:

e Es una disciplina con diversos origenes, enfoques y herramientas, en la que
existen aportes de sociologia, administracion, ciencia politica, economia,
entre otras.

e Esta integrada por un conjunto de elementos presentes en la definicion de
planificacion, como el diagnéstico, la definicidn de objetivos y la conformacion

de planes.
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e Esuna de las etapas de un proceso de gestion y/o de gobierno o cualquier
incentiva privada. Y puede entenderse como la primera etapa del proceso.

e Con la planeacién siempre se busca estar en una mejor situacion que en la
que actualmente estamos.

e Dentro del proceso de planeacion, existe un compromiso de recurso

financiero, recursos humanos y tiempo.

A manera de complemento a los conceptos anteriores, el proceso de planeacién se
presenta como una actividad multidimensional, segun Mintzberg y otros (1999):
"Una organizacion puede planear (tomar el futuro en consideracién) sin
comprometerse con una planeacion (un proceso formal) inclusive aunque se

produzcan planes (intenciones explicitas)”.

1.1.2 Planeacion Prospectiva
Hay una metodologia y forma de entender la planeacién, en la que se pueden

identificar dos aproximaciones. La primera esta vinculada a una idea general basada
en el estudio del futuro, por lo que todo analisis que se enfoque en el futuro podria
ser considerado dentro de la logica prospectiva. La nocion comun enfatiza que la
prospectiva generalmente se ocupa del largo plazo y se destacan las tendencias
estructurales que se presentan en los sistemas sociales constitutivos de un territorio.
La segunda aproximacion es desde su estudio sistematico. Se trata de una
disciplina centrada principalmente en la anticipacion y prevision del futuro, originada
en los trabajos de Berger (Godet, 1993) y actualizada con los aportes metodoldgicos
de Godet. Berger analizd y propuso un enfoque que reaccionaba a la rapida
dinamica de crecimiento de la posguerra francesa, incluyendo métodos para
superar la planificacion desarrollada de manera tradicional, que se excedian en el
uso de extrapolaciones estadisticas, considerando la corriente de la "antropologia
prospectiva" sustentada en la construccion de las personas mas que en los datos.
Mas que un conjunto de técnicas aplicadas para visualizar el futuro, la prospectiva
debe considerarse como el futuro que se puede construir colectivamente desde el
presente. En este apartado, se pretende enfatizar en el tipo de planeacién con la

cual se trabajara durante toda la investigacién, pudiendo argumentar porque el uso
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de una planeacién prospectiva podria ser una mejor opcion para obtener resultados

positivos al momento de realizar una planeacion.

“El pasado, pasado es; el futuro aun no llega” (Berger, 1959). El pasado debe servir
para analizar el presente, las grandes tendencias para forjar hipétesis, o reglas
operativas eficaces para la accidén, pero no modelos cuya aplicacion sustituya el
analisis y el pensamiento explicito. Tales posiciones retrospectivas estan obsoletas.
No podemos seguir basandonos en esas ideas. Prever partiendo del pasado,
incluso de su forma mas cientifica (la extrapolacién), es determinar lo que va a

suceder si el fendmeno estudiado permanece fijo, sin relacién con el tiempo.

Por otra parte, Bradfield (2005) dice lo siguiente: Las principales diferencias entre la
escuela angloamericana y la francesa, radican en que la primera comienza
orientdndose a un escenario mas global, mientras la segunda estuvo mas
focalizada en el campo socio politico. La primera es mas “intuitiva” en su
metodologia; la segunda, si bien no deja de lado la intuicién, recurre a una
metodologia mas elaborada, sistematizada y compleja. La escuela
angloamericana confia fuertemente en las tendencias probabilisticas vy
modelos matematicos. La francesa es relativamente mas “abierta” bajo la
premisa de que los escenarios se desarrollan o construyen. Finalmente, la
francesa es menos difundida que la angloamericana por la dominacion del

enfoque americano en los campos del planeamiento estratégico. (Ruiz, 2014)

Para ser util y eficaz, la prospectiva debe dilucidar el sentido general y profundo de
los hechos observados, elaborar planes y programas, recomendaciones de
aplicacion inmediata, mostrar ideas de accién, fijar objetivos posibles de alcanzar.
También debe permitir combatir las ideas falsas y los estereotipos (Bourbon—
Busset, 1959) para ello no basta con la razén, se necesita también imaginacion,
“‘esa disposicion del espiritu que se niega a dejarse encerrar en un marco, que
considera que nunca se ha alcanzado nada, y que todo puede ser cuestionado
siempre” (Massé, 1959).

Esta discusidon que manejan la escuela angloamericana y la francesa radica en la

construccién de escenarios, que para efectos de la investigaciéon, se eligio la
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escuela angloamericana. Se construira un escenario, considerando un previo
analisis del contexto global de la comercializacién internacional de la madera

aserrada.

El papel de la prospectiva es determinar los futuros posibles y evaluar los aspectos
cualitativos o cuantitativos respectivos. En caso de que los futuros mas verosimiles
incluyan elementos desfavorables, el papel de la prospectiva es elaborar estrategias

activas que los eliminen o reduzcan la incertidumbre. (Massé, 1959).

Los estudios del futuro suelen ser criticados, y con toda la razén, por carecer de un
marco conceptual, de un proceso prospectivo. No obstante, en la ultima década se
ha desarrollado una serie de marcos que incorporan una sélida teoria y practica.
Entre estos se incluye el enfoque de los Seis Pilares, que se deriva de la escuela
Manoa de Dator (Dator 1979). Los Seis Pilares proporcionan una teoria de
pensamiento futuroldgico vinculada a métodos y herramientas, y desarrollada a
través de la praxis. Los pilares son los siguientes: planificacién, anticipacion,
temporizacion, profundizacion, creacién de alternativas y transformacién. Estos

pilares pueden usarse a nivel tedrico o en talleres de estudios del futuro.

Retomando el enfoque Dator (1979) se analizara el pilar de la planificacion del

futuro.

Al planificar el tiempo, nos queda mas claro de dénde venimos y a dénde vamos.
Estas herramientas resultan cruciales. Es por eso, que la construccion de
escenarios nos permitira desde cierto modo, recrear un posible imaginario del hacia
donde vamos, y cuales son algunas de los cursos de accién para llegar a ese

imaginario.

Existe otro método de planificacion del futuro conocido como “historia compartida”
el cual se plantea lo siguiente: ¢ cuales son las continuidades y discontinuidades de
nuestra historia? Esta herramienta de apertura establece un marco desde el que
desplazarnos al futuro. En un entorno de investigacion, la historia de la cuestion se
articula a través de marcos empiricos (evidencias historicas) o interpretativos de

referencia (los significados que los individuos aportan a las evidencias).
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Por ejemplo, consiste en hacer que los asistentes a un taller de estudios del futuro
anoten las principales tendencias y eventos que nos han llevado hasta el presente.
Posteriormente, se traza una linea temporal histérica hasta el presente. Sin
embargo, se considera que para motivos de la siguiente investigacion no resultara
del todo practica, debido a que la empresa con la cual se realizara la investigacion
no cuenta con un bagaje histérico largo, el cual se considera que es necesario para

ésta técnica.

Por otro lado, Miklos (2007) define el concepto de la planeacion prospectiva como:
“El esfuerzo de hacer probable el futuro mas deseable. Esto es la prospectiva; la
actitud de la mente hacia la problematica del porvenir. La trayectoria de la
prospectiva viene del porvenir hacia el presente, rebasando la proyeccién exclusiva
de tendencias, para diseiar y construir alternativas que permitan un acercamiento
progresivo al futuro deseado. La prospectiva es primero un acto imaginativo y de
creacion; luego, una toma de conciencia y una reflexion sobre el contexto actual; y
por ultimo, un proceso de articulacion y convergencia de las expectativas, deseos,
intereses y capacidad de la sociedad para alcanzar ese porvenir que se perfila como
deseable.(Miklos, 2007:56)

El propdsito de la prospectiva es "preparar el camino" para el futuro, adoptandolo

como objetivo (deseable y posible). (Miklos, 2007: 57)

Ahora bien, analizando lo mencionado anteriormente en comparacion con el autor
se dice lo siguiente: es necesario crear los escenarios previamente a la construccion

de las estrategias.

Se basa en la idea de que los elementos cualitativos pueden ser determinantes, ya
que representan de algun modo un contacto mas relevante y cercano con la

realidad.

También considera que la pluralidad del futuro se explica por la libertad del hombre.
Entre la gama de escenarios deseables disefiados en prospectiva, la realizacion
efectiva de uno u otro dependera de lo que el hombre realice o deje de hacer.

Massé, uno de los mas destacados representantes del movimiento prospectivo,
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expresa: "El presente introduce una discontinuidad esencial en la marcha del
tiempo. El pasado es unico, el futuro es multiple. El pasado pertenece a la memoria,
el futuro a la imaginacion y a la voluntad. El futuro contiene algo de lo desconocible,

que lo hace fundamentalmente diferente.”(Massé, 1965).

En prospectiva se parte de la siguiente premisa: sin una vision implicita o explicita
del futuro resulta mas complejo enfrentar el cambio, el cual necesariamente debe
dimensionarse en funcion de sus implicaciones para la planeacion. Se concibe como
un insumo basico para la planeacion, ya que apoya el logro de los siguientes

objetivos:

e Construir escenarios o imagenes que consideren la vision del futuro, una
percepcion dinamica de la realidad y la prefiguracion de alternativas viables.

e Aportar elementos estratégicos a los procesos de planeacién y de apoyo a la
toma de decisiones.

e Impulsar la planeacion abierta y creativa fundamentada en una visidon
compartida del futuro.

e Proporcionar el impulso requerido para transformar la potencialidad en
capacidad.

e Aportar una guia conceptual conductora del estudio de aquellos aspectos
relevantes de la realidad, que permita enfrentar con eficacia y eficiencia la

complejidad del contexto actual.

La prospectiva, en su calidad de aproximacidon constructora del porvenir, brinda
ademas la posibilidad de reflexionar sobre el futuro, desafiando la imagen deseada

y proyectando las acciones hacia el presente. (Miklos: 2007:63)

La logica de la prospectiva existe a partir de la exploracién del porvenir, "no de un
futuro deducido sino de una pluralidad de previsiones posibles” (Massé, 1980).
Mantiene una base metodoldgica peculiar, en la que destacan seis elementos
basicos y cuatro grandes fases de desarrollo. Miklos (2007) retoma lo que en su
momento Massé plantea, pero aporta ciertos elementos que van mas alla del simple
instrumental técnico y en realidad conforman la estructura misma de la prospectiva

como una actitud y forma de pensar y actuar ante y a partir del manana. A
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continuacion se enunciaran los elementos mencionados con anterioridad junto con

una breve explicacion de lo que nos dice cada uno.

a)

b)

Vision Holistica: Se debe enfocar la atencion tanto hacia un conjunto muy
definido y a las partes que lo integran, como a la interaccion entre estas. En
prospectiva, al disefiar y construir el futuro, se enfatizan tanto el modo en que
las cosas interactuan como las cosas mismas, con el objeto de acercarse a
la comprension del todo. Tanto el disefio del futuro como el redisefio
constante de la realidad, constituyen puntos claves que impulsan a la
reconcepcion, la construccion o la eliminacion de interdependencias para
facilitar el logro del futuro deseable. Esto lleva a insistir en la necesidad y
conveniencia de una vision sistémica. (Miklos:2007:71)

Creatividad: Si la prospectiva mantiene como propésitos tanto el disefio del
"manana" como la seleccién de instrumentos que permitan construirlo y
alcanzarlo, requiere necesariamente de la creacion y de la innovacion, es
decir, de la creatividad. Esta creatividad tiene dos caracteristicas esenciales,
claramente relacionadas con la prospectiva: la produccién de algo nuevo y el
que este algo sea valioso.

Participacion y Cohesién: Con estos elementos, en prospectiva se intenta
alcanzar un consenso, 0 al menos un compromiso, entre los actores sociales.
Compartir un objetivo comun, un acuerdo sobre la problematica estudiada, el
analisis de las capacidades y potencialidades para la accion, asi como el rol
clave de la accién y decision de cada participante, promueve necesariamente
la cohesion.

Preminencia del proceso sobre el producto: Subsisten implicitamente las
ideas de exactitud y precision de las imagenes que se disefian o de los
prondsticos que se llevan a cabo (Miklos: 207:75). En un estudio prospectivo,
uno de sus productos es la serie de escenarios posibles que pueden ubicarse
dentro de la gama optimismo/pesimismo. Al analizar una de las actividades
mas importantes del proceso, el disefo del futuro, se encuentra que mantiene

una base axiologica, por lo que tiene necesariamente una carga valorativa.
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Aun cuando el impacto de los escenarios disefiados no hubiera sido el
esperado, el proceso en si resulta de enorme valor. (Miklos:2007:76)

e) Convergencia- Divergencia: El disefio del futuro brinda la oportunidad para
gue quienes sostienen valores diferentes, discutan sus respectivos puntos de
vista (divergencia). Sin embargo, ya al optar por un determinado escenario
normativo, se requiere del acuerdo en el nivel estratégico de los ideales
(convergencia). La convergencia-divergencia constituye un proceso iterativo
en prospectiva.

f) Finalidad constructora: la prospectiva viene del futuro, se encuentra
vinculada a aspectos normativos y a una concepcion y conciencia del cambio
a enfrentar constantemente. Por otra parte, es importante definir el alcance
de la prospectiva, el ";hasta donde llega?". La respuesta requiere de dos
planos: conceptual y practico. El primero nos dice que: la prospectiva es una
forma de pensar y actuar hacia el porvenir, concibiéndolo como un horizonte
de posibilidades, de acciones y de logros. La prospectiva precede a la accion
concreta, la prepara e intenta incrementar su eficiencia y su eficacia. El
segundo de los planos encierra mayor complejidad, ya que se encuentra
asociado a factores como beneficios inmediatos (utilidad), cambios politicos,
convencimiento en la apertura del futuro, cuestionamiento sobre la

racionalidad de una perspectiva a largo plazo o a su politizacion.

Debido a que Miklos amplia la perspectiva que se tenia con anterioridad respecto a
la planeacion prospectiva, se decide tomar su teoria como eje rector de la
investigacion. Ademas que maneja una serie de etapas que ayudaran a construir un
escenario prospectivo, que retomando a la escuela angloamericana conformara un

escenario global.

La metodologia prospectiva puede caracterizarse por la presencia de cuatro
etapas mismas que se encuentran en constante interaccion segun Miklos (2007),

a continuacion se caracterizaran cada una de ellas:

a) Normativa: Pueden sefialarse dos grandes momentos: el disefio del futuro

deseable y el perfil del futuro légico. Estos permitiran responder a las
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preguntas: ;Cual es el futuro que deseamos? y ¢ cdmo pudiera ser nuestro
futuro si continuasemos en una direccion similar a la actual?

Definicional: se intenta responder a las preguntas ;como es el presente?,
¢cuales son sus principales caracteristicas?, ¢cuales y como son sus
interacciones?

De confrontacion estratégica y factibilidad: Habiendo seleccionado el futuro
deseable (imagen normativa) e identificado las propiedades relevantes, la
trayectoria y la direccion del presente, se procede a contrastar ambos polos,
con el objeto de conocer y analizar la distancia entre ambos. ¢ qué distancia
existe entre el futurible y la realidad?, ;cémo pueden converger?, ¢ cual debe
ser el perfil para que exista la convergencia entre el polo prospectivo (lo ideal)
y la situacién (lo real)?

De determinacién estratégica y factibilidad: Esta etapa enfatiza: el ;cémo
hacer posible el futurible?, ;cémo ir construyendo ese futuro?, y ¢ cuales son
las principales vias de acercamiento a él? Hay dos importantes atributos
inherentes al disefio de las estrategias: su caracter y su factibilidad.

Las estrategias deberan presentar un caracter generador -al provocar la
creatividad y la participaciéon- y adaptativo al contar con la flexibilidad
suficiente para adecuarse a los cambios y transformaciones constantes. Para
ello se requiere del analisis del conjunto de instrumentos -disponibles y
potenciales- que al aplicarse en una combinacion adecuada transformen lo

deseable en factible.

A manera de construir una definicidén propia de planeacién prospectiva con Miklos,
se entendera como la construccién de un futuro deseable y alcanzable, en el que lo
importante sera el hacia donde queremos llegar y la factibilidad de que esto suceda.
El futuro estara en funcion del como y dénde nos encontramos ahora, identificando
la tendencia que estamos siguiendo, y que estrategias se pueden implementar para

seguir en el mismo curso, o cambiarlo.

Ahora bien, una vez caracterizado el proceso de planeacion prospectiva con el que

se trabajara en esta investigacion, se continuara con la definicion de otros conceptos
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que definiran a lo que se refiere cuando hablamos de un desarrollo sustentable, éste
al igual que otros conceptos seran utilizados a lo largo de éste documento con la
finalidad de sensibilizar al lector con algunos términos, que si bien podrian ser

comunes, pero bajo el lente de la investigacion se les dara un sentido especifico.

1.2. Construccion de un modelo sustentable

1.2.1 Modelo

A continuacién, se analizara el término de modelo. En la perspectiva epistemoldgica
de Carvajal (2012) el modelo puede considerarse como una especie de descripcion
o representacion de la realidad (hechos, situaciones, fendbmenos, procesos,
estructuras y sistemas, entre otros), que, por lo general esta en funcion de unos
supuestos tedricos o de una teoria. Dicha representacion es una construccion
racional de un campo de estudios concreto, y suele representarse en diferentes

grados de abstraccion. Es decir, que se trata de:

a) Una idealizacion, en cuanto que muestra las condiciones perfectas en las
que se produce el fenémeno o el sistema;

b) b) una aproximacién esquematizada de este campo de estudio, es decir, no
intenta representar la realidad como tal, sino solo aquellos aspectos o

variables mas importantes y significativas.

Segun Varian, (2009) entendemos por modelo una representacion simplificada de
la realidad. El término importante de esa definicion es la palabra “simplificada” nos
dice el autor. El poder de un modelo se deriva de la supresién de los detalles
irrelevantes, que permite al investigador fijarse en los rasgos esenciales de la

realidad que intenta comprender.
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1.2.2 Desarrollo sustentable

La definicién del Informe Bruntland de las Naciones Unidas es la siguiente: es un
desarrollo que satisface las necesidades del presente sin disminuir la habilidad de
las generaciones futuras de satisfacer las suyas. Contiene dos conceptos claves: el
concepto de “necesidades”, particularmente las necesidades basicas de los pobres,
las cuales deberian tener prioridad; y la idea de que el estado de tecnologia y la
organizacion social actual impone limitaciones al medio ambiente en cuanto a su

habilidad de satisfacer las necesidades del presente y del futuro.(WCED ; 1987: 43).

A continuacién se mencionaran de manera breve diferentes modelos de desarrollo
sustentable, sin embargo, es importante mencionar que el término desarrollo
sustentable aparece por primera vez en la literatura en 1972, en una conferencia
internacional sobre los problemas ambientales en Estocolmo llamada "Cumbre de

la Tierra".
Estos modelos son los siguientes:

1) El modelo dominante, que se corresponde con la estrategia esbozada en el
Informe Bruntland y Agenda 212 conocida como desarrollo sustentable,
definicion que se presentdé en el primer parrafo de este apartado.

2) la economia ambiental, que representa un esfuerzo por incorporar
consideraciones ecoldgicas a la teoria neoclasica de economia. La
economia ambiental parte de la suposicibn de que los problemas

ambientales dimanan de las fallas de mercado®. El problema central es

2 En el Informe Brundtland, se sefiala que "para realizar cualquier cambio a la pobreza absoluta” los PIB de
los paises en vias de desarrollo deben crecer a una tasa de entre 5% y 6%. Pero los paises en vias de
desarrollo no son los Unicos que necesitan realizar crecimiento econémico; seguln este informe, los paises
desarrollados tienen que alcanzar tasas de crecimiento en el orden de 3% 6 4%; lo cual es "el minimo que
las instituciones financieras consideran necesario si estos paises van a participar en la economia mundial*
(WCED, 1987: 50-51). Aunque la Agenda 21 no especifica las tasas de crecimiento que se deben tratar

de alcanzar, es igual de enféatico en cuanto a la necesidad de tener "un crecimiento econémico internacional
dindmico y confiable" (, UNCED, 1992: 2.2). De hecho, la introduccion de la Agenda 21 se dedica meramente
a subrayar tanto la necesidad de realizar el crecimiento econdmico como los méritos del comercio libre.

3 En economia fallas de mercado es el término usado para describir la situacién que se produce cuando el
suministro que hace un mercado de un bien o servicio no es eficiente, bien porque el mercado suministre
mas cantidad de lo que seria eficiente o también se puede producir el fallo porque el equilibrio del mercado

proporcione menos cantidad de un determinado bien de lo que seria eficiente. Para mayor informacién
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que muchos de estos servicios ambientales se proporcionan
gratuitamente. Tienen un precio de cero simplemente porque no existe
un mercado en donde sus verdaderos valores pueden manifestarse a
través de los actos de compra y venta [...] Los recursos naturales y los
ecosistemas sirven funciones econdmicas y tienen valores econémicos
positivos. Al tratarlos como si tuvieran un valor de cero, se corre el riesgo
de sobreexplotarlos. (Pearce;1989:5-6)

3) La economia ecoldgica, que incluye un anadlisis de flujos de energia,
apuntando hacia las limitaciones de la economia ambiental. En vez de tratar
los servicios ambientales como si fueran externalidades* que tiene que ser
incorporadas a los modelos econémicos, los economistas ecoldgicos ven a
la economia humana como un subsistema del ecosistema global. De esta
manera, destacan la dependencia que ésta tiene del medio ambiente, ya que
sirve como fuente de materia prima y de energia de baja entropia, asi como
sumidero de desechos y de energia de alta entropia. (Tetreault V. , 2008)

4) La ecologia politica, constituye un esfuerzo por analizar la compleja
dinamica socioecondémica detras de los problemas ambientales,
enfocandose en las relaciones de poder entre diferentes actores y grupos
sociales, desarrollado por el economista francés Alain Lipietz. Forsyth (2003)
propone que el término "ecologia politica" ha sido utilizado para referirse a
los siguientes acercamientos: primero, los estudios que tratan de explicar los
problemas ambientales en términos de una interaccion fenomenolégica
entre procesos biofisicos, necesidades humanas y sistemas politicos mas
amplios; segundo, el activismo politico asociado al ambientalismo radical

(Deep Green) y su critica de la modernidad y del capitalismo; tercero, en un

consultar la siguiente liga:

https://www.mef.gob.pe/contenidos/inv_publica/docs/capacidades/capac 1 01/2 ANALISIS DE FALLAS D
E_MERCADO.pdf

4 Externalidad.- Se designa el efecto que las acciones econdmicas emprendidas por los distintos agentes
(productores o consumidores) pueden producir en los intereses de terceras personas, no implicadas
directamente en la transaccién. Para mayor consulta:
http://www.economia48.com/spa/d/externalidades/externalidades.htm
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sentido metaférico para referirse a las interconexiones entre los sistemas
politicos y sus contextos sociales y naturales.

5) La agroecologia, que pretende rescatar y desarrollar los aspectos positivos
de la produccién campesina tradicional. Altiere (1995) nos dice que el
movimiento emergio en América Latina durante los afios setenta, a través
de la colaboracion entre campesinos tradicionales y ONG, muchas de las
cuales estaban afiliadas con la iglesia. Representa un esfuerzo por rescatar
y desarrollar algunos elementos de la agricultura tradicional o indigena,
sobre todo con respecto a la sustentabilidad ecoldgica. En un nivel mas
amplio, la misma escuela de pensamiento representa un esfuerzo por
encontrar un camino alternativo al desarrollo capitalista industrial,
particularmente para las comunidades rurales marginadas del tercer mundo.
(Tetreault V. , 2008)

1.2.3 Modelo de desarrollo sustentable
Es importante hacer una articulacion entre la palabra modelo y el desarrollo

sustentable, ya que ésta investigacion, segun el objetivo general, se encargara de

proponer un modelo sustentable para la comercializacion de madera aserrada.

El modelo de desarrollo sustentable con que la investigacion se encuentra a fin sera
el que se encuentra esbozado en el Informe Bruntland debido a que este modelo
esta altamente correlacionado con el crecimiento econémico, y es lo que en
particular se busca al proponer un modelo como el que se propondra en la

investigacion.

La introduccion de la Agenda 21 se dedica particularmente a subrayar tanto la
necesidad de alcanzar un crecimiento econdmico como los méritos de la teoria
econdmica neoclasica. De acuerdo con estos dos documentos, el crecimiento
economico mundial es una condicion necesaria para vencer la pobreza, que a su
vez es considerada como una de las causas principales de la degradacion

ambiental.

26



MODELO DE COMERCIALIZACION INTERNACIONAL DE MADERA ASERRADA. CASO:
PRODUCTORES FORESTALES DEL SURESTEY C.AS.ADE C.V

Segun la WCED, “la pobreza misma contamina el medio ambiente, creando estrés
ecolégico de una manera diferente. Aquellos que sufren de pobreza y hambre con
frecuencia destruyen los ecosistemas que los rodea para sobrevivir: talan los
arboles, sus ganados sobrepastan los pastizales, sobreusan la tierra marginal y, en
numeros crecientes, se mudan a las ciudades ya congestionadas. “El efecto
acumulativo de estos cambios es muy grande, indicando que la pobreza misma es
una gran amenaza” (Tetreault, 2004). Es por eso que se considera importante la
relacidon que se mantiene entre el crecimiento econémico de una regidén con la
explotacion de sus recursos naturales, que si bien no debiera ser destructiva, pero
si regularizada para poder decir que se esta generando un desarrollo sustentable

de los recursos naturales.

Naredo (2011) converge con lo planteado en el Informe de la Comisién Mundial
sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo: Nuestro futuro comun, lo que plantea es lo
siguiente: "Los informes y agendas de organismos internacionales que han
desembocado en la reciente conferencia de Rio sobre «medio ambiente y
desarrollo», atestiguan el desplazamiento indicado propiciando una curiosa
esquizofrenia intelectual: mucha preocupacion por atajar la contaminacion y la
pérdida de diversidad, penalizandola segun el principio de «quien contamina paga»,
y mucha desatencidon por la extraccion y el bajo precio de los recursos que la
originan. Lo cual da también lugar a un doble lenguaje entre un mundo industrial
que constituye el principal consumidor y beneficiario de los bajos precios de las
materias primas de las que es importador neto y un tercer mundo cuya situacion
economica se ha hundido, junto con los precios de sus exportaciones, al que se
aconseja ahora el «desarrollo sostenible» y la frugalidad para restablecer el

equilibrio financiero de sus maltrechas economias."

‘La mejor manera de realizar el crecimiento econdmico es la de adherirse a los
principios de la teoria econdmica neoclasica; es decir, especializacién en los
productos que tienen una ventaja comparativa, integracion al mercado mundial y
eliminacion de las barreras al comercio internacional.” (Tetreault, 2004) Estas

técnicas o formas de alcanzar el crecimiento econdmico son las que sugiere el
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modelo de desarrollo sustentable para que los paises puedan alcanzar en algun

punto ser sustentables.

Sin embargo, "...la valoracion monetaria que se opera a lo largo del proceso
sobrevalora notablemente el producto con relacion a los recursos y, por supuesto,
no acostumbra a penalizar los residuos. Tener bien claro que la naturaleza de los
valores afnadidos y rentas que se obtienen en la presente civilizacion industrial
arranca de la muy escasa valoracién de los recursos, y casi nula penalizacion de
los residuos, es fundamental para saber que el problema de la contaminacién no
puede resolverse por el mero hecho de gravarla o facturarla, como sugieren
afirmaciones como: el calentamiento global es resultado l6gico de estar utilizando

la atmoésfera como sumidero a precio cero." (Tetreault, 2004)

Es decir, mas alla de que exista un alto precio que estamos pagando por la
contaminacién, todavia no existe un valor monetario que pueda sufragar todo el
dafo que se le estd causando al ambiente. Sea porque no existen todavia
herramientas que puedan medir el impacto generado a los ecosistemas, o porque

son muy subjetivas las maneras de valorarlo.

Ahora bien, para poder realizar un vinculo entre los conceptos y teorias esbozadas

arriba, con los proximos conceptos es necesario hacer algunas aclaraciones.

Los siguientes apartados del presente capitulo se encuentran relacionados con la
actividad comercial que realiza la empresa a estudiar. Definiendo lo que la empresa
conoce como practicas comerciales, las cuales lleva a cabo, y bajo que ciencia se
encuentra relacionada. Esto sin perder de vista el objetivo general de la
investigacion, el cual va en funciéon de desarrollar un modelo prospectivo para la

comercializacion.
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1.3 Modelo de Comercializacion

En esta seccion se caracterizaran los conceptos que tienen una relacion directa con
el estudio de caso. (Empresa Forestales del Sureste y C.A). Lo que debe quedar
claro es que la construccion del modelo prospectivo tendra como objetivo buscar la
sustentabilidad dentro de la comercializacion de madera aserrada dentro de la
empresa. Todo esto bajo un enfoque metodolégico prospectivo guiado por Miklos,
el cual tiene como particularidad construir escenarios futuros, y posteriormente crear
estrategias que ayuden a la empresa a alcanzar la sustentabilidad dentro de la

comercializacion internacional.

1.3.1Practicas comerciales

Ahora bien, dentro de las actividades que desarrolla la empresa a estudiar, es
importante mencionar que son las practicas comerciales que ésta lleva a cabo y

cual es el significado de estas.

Las practicas comerciales son todo acto, omision, conducta o manifestacion,
0 comunicacion comercial, incluidas la publicidad y la comercializacion, procedente
de un comerciante y directamente relacionado con la promocion, la venta o el
suministro de un producto a los consumidores. (Pérez, 2011) . También son
llamadas practicas empresariales en algunos paises, tales como se manejan

posteriormente.

Por otra parte, las buenas practicas empresariales se clasifican en diversas areas,
que comprenden la ética, la calidad de vida en la empresa, el respeto al medio
ambiente, el compromiso con la comunidad, y la comercializacién y el marketing
responsable. La responsabilidad social es una accion voluntaria, auto motivada, no
impuesta, de una determinada industria como organizacion o bien de una empresa
en particular, que consiste en una nueva manera participativa y flexible de hacer

negocios que redunda en un complemento positivo de la funcion social indelegable
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de los gobiernos y en una mejoria de la gestién econdmica de las compafias.
(Santiago, 2010)

Segun la Secretaria de Economia del Gobierno de México®, existen algunos
ejemplos de practicas comerciales, las cuales son de implementadas de manera

auténoma por la empresa y son las siguientes:

e Pagos
e Descuentos
e Devoluciones

¢ Ventas debajo de costo

Las empresas involucradas dentro de una transaccion, de cierta forma estan
llevando a cabo practicas comerciales. Estas se deben comprometer en el marco
de la normatividad aplicable a no llevar a cabo practicas encaminadas a confundir
al consumidor en su eleccion de compra mediante la utilizacion de combinaciones
de etiquetado, colores y/o empaques similares, de conformidad con la Ley de

Propiedad Industrial.

Existe todo un marco normativo que se encarga de la regulacion de las practicas
comerciales, sin embargo, para efecto de esta investigacion solamente se
consideraran los apartados del marco normativo que tengan injerencia dentro de
las actividades de comercializacion que realiza la empresa en cumplimiento del

marco normativo.

> Para mayor informacién consultar la pagina de la Secretaria de Economia del Gobierno Federal:
https://www.gob.mx/economia
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Cumplir con los requerimientos y estandares de su industria que exijan las leyes
de México, incluyendo las NOM y aquellas NMX que hubiera referido conforme a lo

que establece el articulo 5126 de la Ley de Metrologia y Normalizacién;

.Compras / Ventas condicionadas. La compra venta de productos sera pactada
individualmente, sin condicionar la compra de alguno de ellos a la compra de otros,
a la adquisicion de bienes o servicios de un tercero, o a condiciones restrictivas para
negociar con otros proveedores o adquirentes si tienen por objeto o efecto disminuir
la competencia de manera substancial, conforme a lo establecido en la Ley Federal

de Competencia Econdmica y demas disposiciones en la materia.

Medios de presidn. El respeto a los acuerdos de negociacion de las partes, elimina
cualquier practica unilateral como medio de presidon a la resolucion de alguna
diferencia entre las partes, como serian: suspensiones de compras o entregas de
producto, descuentos o cargos por gastos de promocion o mercadotecnia,

reduccion o aumentos de precios, etc.

Practicas monopdlicas. Las partes se abstendran de incurrir en practicas que
tengan como fin desplazar ilegalmente a sus competidores o disminuir la
competencia o libre concurrencia en el mercado relevante. Concretamente se
obligan a abstenerse de realizar cualquier practica monopdélica absolutas o relativas

con forme a lo previsto en la Ley Federal de Competencia Econdmica.

Orden de compra. La parte compradora mantendra en la orden de compra una
leyenda conforme a la cual se proporcione a la parte proveedora la posibilidad de

rechazar dentro de un plazo determinado la orden de compra, mismo que no podra

6 ARTICULO 51.- Para la modificacion de las normas oficiales mexicanas debera cumplirse con el
procedimiento para su elaboracién. Cuando no subsistan las causas que motivaron la expedicién de una
norma oficial mexicana, las dependencias competentes, a Iniciativa propia o a solicitud de la Comision
Nacional de Normalizacion, de la Secretaria o de los miembros del comité consultivo nacional de
normalizacion correspondiente, podran modificar o cancelar la norma de que se trate sin seguir el
procedimiento para su elaboracién. (Ultima reforma publicada DOF 30-04-2009)
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ser menor a tres dias habiles, aclarando que de no existir el rechazo expreso, se

tendra por aceptada en los términos publicados por la parte compradora.

Las 6rdenes de compra o el documento que refleje el acuerdo de los precios
pactados entre las partes contendra el precio de compra. La parte vendedora
podra rehusar la aceptacién de la orden de compra cuando la orden consigne un

precio menor al pactado por las partes.

Entregas Completas y a Tiempo. La parte vendedora surtira de manera completa
y a tiempo las érdenes de compra que no haya rechazado, en los términos y
condiciones acordados previamente entre las partes.
Margenes de Utilidad. A partir del precio de compra-venta acordado libremente de
manera previa entre las partes, la parte compradora podra determinar sus margenes
de utilidad. Independientemente de las causas que lo motiven, la parte compradora
no podra trasladar al proveedor los costos derivados de cualquier estrategia

comercial propia o frente a terceros.

Contratos. Las partes pueden negociar libremente los términos y condiciones de

los contratos o acuerdos de proveeduria que suscriban.

Existe un convenio en el cual la Secretaria de Economia y las camaras industriales
de comercio de México llegan a un acuerdo, para poder establecer parametros
dentro de las practicas comerciales, ya que estas se encuentran en constante
evolucién y transformacién. Este convenio es firmado por algunas empresas que
deseen autorregularse. Esta es una manera en el cual las empresas se encargan
de ofrecer un servicio de calidad a los consumidores actuando de manera

socialmente y ambientalmente responsable.

Ahora bien, haciendo una sintesis respecto a lo presentando anteriormente dentro
de este apartado, es importante conocer las distintas practicas comerciales que una
empresa realiza, y conocer acerca del marco normativo que las regula. De igual
manera, es importante mencionar que algunas de estas practicas son hechas de

manera voluntaria por parte de una empresa, lo cual le da a la empresa un extra,
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por el hecho de adoptarlas, ya sea que puede usar esto como una forma de

demostrar su certeza legal, su responsabilidad, etc.

1.3.2 Derecho mercantil

En este apartado se hablara acerca del derecho mercantil, que tiene cabida en esta
investigacion debido a las actividades comerciales que realiza la empresa y que se
encuentran reguladas por una legislacion estipulada por la constituciéon mexicana.
Vivante (2002) dice que el derecho mercantil es aquella parte del derecho privado
que tiene por objeto principal regular las relaciones juridicas que dimanan del

ejercicio del comercio.

Por otro lado nos dice que también se ocupa de las disposiciones administrativas,
procesales, penales,etc. Principalmente esta legislacion esta constituida por la
industria comercial, esto es, por aquellos actos realizados con un propésito de lucro
que efectuan el paso de las cosas desde quienes las producen hasta quienes las
consumen. También comprende la industria manufacturera que transforma las
primeras materias segun las necesidades del mercado, la industria de los
transportes, la editorial, la artistica, y para efectos de la siguiente investigacién la
forestal. Sin embargo, este apartado solamente nos servira para sefialar que existe
cierta regulacion para la comercializacion internacional de madera aserrada, pero
no se realizara un estudio exhaustivo de estas leyes. Debido a que no es ese el

objetivo de este estudio.

1.3.3 Convenios, contratos y consignaciones
Ahora se definiran algunos términos bajo un enfoque del derecho mercantil que

seguramente seran utilizados a lo largo de la investigacion debido a su naturaleza.
Un convenio segun el Cédigo de Comercio Federal: Articulo 1792.- Convenio es el
acuerdo de dos o0 mas personas para crear, transferir, modificar o extinguir
obligaciones. Articulo 1793.- Los convenios que producen o transfieren las
obligaciones y derechos, toman el nombre de contratos.
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Los contratos mercantiles se diferencian de un contrato civil debido a que una de
las partes es un comerciante. Olvera (2005) dice: “Contrato mercantil. Clase de
contrato cuyo objeto es el trafico comercial de la empresa. Su principal caracteristica
es el estar concebido para la realizacion de operaciones en serie, conteniendo
clausulas generales preestablecidas por lo que puede considerarse un contrato de

adhesion siendo el lucro su principal moévil.”

Para finalizar este apartado se definiran las consignaciones. Segun el Diario Oficial
de la Federacion (Ultima reforma publicada DOF 07-04-2016) y el articulo 392 del
cbdigo de comercio: La consignacion mercantil es el contrato por virtud del cual, una
persona denominada consignante transmite la disponibilidad y no la propiedad de
uno o varios bienes muebles, a otra persona denominada consignatario, para que
le pague un precio por ellos en caso de venderlos en el término establecido, o se

los restituya en caso de no hacerlo.
A manera de resumen del capitulo 1 se puede enunciar lo siguiente:

El objeto de este capitulo, es enunciar el contexto tedrico bajo el cual se regira la
investigacion. Definiendo en primera instancia el concepto de planeacién, para

conocer a lo que se refiere el proceso y en que consiste realizarla.

La investigacion sera realizada bajo el esquema de la planeacion prospectiva.
Retomando la investigacion y metodologia de Miklos, la cual nos dice que debemos
construir un escenario posible y deseable, y posteriormente trabajar en las
estrategias que nos ayudaran a alcanzarlo. Este modelo debera tener en
consideracion un aspecto importante, asegurar la sustentabilidad del recurso

forestal durante la practica de comercializacion.

En el siguiente capitulo se hablara acerca de los antecedentes del mercado
internacional de la madera aserrada, asi como en el ambito nacional y estatal. Esto

para contextualizar el mercado de la madera aserrada.
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Capitulo I Comercializacion internacional de madera aserrada

2.1 Antecedentes del mercado internacional de madera aserrada
Con el ingreso de México al Acuerdo General de Aranceles y Comercio (GATT) en

1986 y la posterior apertura comercial, el sector forestal ha demostrado su falta de
competitividad, lo que se refleja en la dificultad de los productos forestales para
acceder a los mercados internacionales y el consiguiente aumento de las
importaciones. (Velazquez.R, 2007) Desde la firma del Tratado de Libre Comercio
de América del Norte en 1994, se han suscrito 12 tratados de libre comercio que
abarcan 44 paises y 3 acuerdos de complementacion econémica; México es el
segundo pais con mas tratados en el mundo (Proméxico, 2010). Mediante el Tratado
de Libre Comercio con la Unién Europea, México se integra con 27 paises en un
mercado que concentra el 18.5% del comercio mundial; con Japdn, un Acuerdo de
Asociacion Econdmica establece una agenda sobre pequefias y medianas
empresas. En América Latina, México ha celebrado Tratados de Libre Comercio
(TLC) con Honduras, El Salvador, Guatemala, Costa Rica, Colombia, Bolivia, Chile,
Nicaragua, Peru y Uruguay, y ha firmado Acuerdos de Complementacion
Econdmica (ACE) con Argentina, Brasil, Cuba y Paraguay (Proméxico, 2010). La
industria forestal en México histéricamente se ha concentrado en las regiones donde
se localizan los bosques de coniferas, particularmente en Durango, Chihuahua,
Michoacan, Oaxaca, Estado de México y Jalisco. En cambio, en las regiones con
mayor diversidad de especies, como es la del tropico se localiza un menor numero
de plantas industriales, debido a su menor volumen, lo que hace a las especies poco
atractivas desde el punto de vista econémico, ademas de la dificultad que
representa su aprovechamiento, extraccion e industrializacion. (Velazquez.R,
2007). En el sur de Quintana Roo podemos encontrar el fendbmeno que menciona
Velazquez, ya que debido a la dificultad de extraccion de la madera en la zona sur
del Pais, se hace menos atractivo para los empresarios comercializarla debido al
alto costo que esto representa. Con la apertura comercial, los productos forestales
mexicanos han enfrentado dificultades para acceder a los mercados internacionales
y mantener su participacion en el mercado interno, disminuido las exportaciones y

aumentado las importaciones, lo que se ha visto reflejado finalmente en un aumento

35



MODELO DE COMERCIALIZACION INTERNACIONAL DE MADERA ASERRADA. CASO:
PRODUCTORES FORESTALES DEL SURESTEY C.AS.ADE C.V

del déficit de la balanza comercial. La industria del aserrio, la mas importante tanto
por el volumen que procesa como por el numero de plantas industriales que existen,
ha sido la mas afectada. (Chapela, 2012) Se ha incrementado la importacion de
productos forestales para abastecer el mercado interno; las exportaciones de
productos forestales mexicanas se encuentran a la baja y en consecuencia el déficit
de la balanza comercial forestal va en aumento (CONAFOR, 2008) Los paises de
los cuales se reciben mayores importaciones son de Chile, Estados Unidos, Canada

y Brasil.

La produccion y consumo mundial de madera aserrada en las dos ultimas décadas,
se estanco e incluso disminuyd. En general, la produccién mundial de madera
aserrada durante el periodo de 1980 al 2003, disminuyd a una tasa promedio anual
de 0,5%. Los niveles de produccion mas bajos ocurrieron en 1998 y 2001. La
produccion en 2001 fue de 376,88 millones de m3 aserrados similar a la de 1998
(375,31 millones de m3), habiéndose alcanzado la produccién mas alta en 1988 con
510,28 millones de m3. (Velazquez.R, 2007) En el largo plazo, el comportamiento
de la produccion y consumo de madera es afectado por la oferta y la demanda. El
consumo parece estar declinando, en parte debido a que en la ultima década inici6
la llamada desmaterializacion de la economia. Lo que el autor nos quiere realzar es
que debido a la demanda de bienes sustitutos a la madera aserrada para la
construccion, ha disminuido el consumo de ella. Es por eso que se considera
importante para esta investigacion la transicion para que los mercados estan
pasando y de qué manera impactaran a las empresas que se dedican a la

comercializacion de la madera aserrada.

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura,
se estima que México aprovecha con fines comerciales sélo entre 15 y 22% del
potencial de corta anual producido por los bosques y selvas del pais con una
tendencia de extraccién a la baja. Sin embargo varias estimaciones muestran que
el aprovechamiento de lefia combustible alcanza y en algunos periodos rebasa el
potencial productivo nacional. La produccidon de madera industrial en rollo disminuyo
de 8.9 millones de m3 en 1989 a 6.3 millones en 1995 (reduccion del 29%). A partir
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de 1996 la produccidon ha incrementado hasta lograr un nivel cercano al de 1989.
Actualmente la tendencia de la produccion nacional es a la alta y de acuerdo a la
proyeccidon de los datos historicos se estima que se puede lograr una produccion
cercana a los 12 Millones de metros cubicos en rollo” (m3r) hacia el afio 2025. Es
decir, que a diferencia de otros autores mencionados anteriormente, la tendencia
de la demanda del recurso forestal maderable se considera que mejorara e incluso
tendra una tendencia a la alza, por lo que eso se traduce en una mejora en la

economia de éste sector.

Por otra parte, un mercado importante a considerar segun la Organizacién de las
Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO) es China, ya que como
productor y consumidor de productos forestales sigue aumentando y recientemente
ha sobrepasado a una serie de paises importantes en diferentes grupos de
productos (p.ej., esta por delante de Canada en la produccién de madera aserrada
y de Estados Unidos de América en el consumo de madera aserrada). China, es el
principal productor y consumidor de tableros de madera y de papel, también es de
enorme importancia para el comercio internacional de productos forestales, siendo
el principal importador mundial de madera en rollo industrial, de madera aserrada y
de composicion de fibras (pasta y papel de desecho), ademas de ser el principal
exportador de tableros de madera. Las importaciones chinas de madera en rollo
industrial y de madera aserrada han aumentado un 18% y alcanzaron niveles
histéricos en 2013. En la Federacién de Rusia, la estructura de produccion y
comercio también registré cambios en los ultimos cinco afos: una contraccion en
las exportaciones de madera en rollo industrial y un aumento en la produccion y en

las exportaciones de madera aserrada. (FAO, 2014)

El comercio mundial de madera aserrada ascendié a 123 millones de m?® en 2013
(equivalente al 29% de la produccion) y, al igual que la produccién, el comercio total
se ha recuperado gradualmente desde 2009. Sin embargo, gran parte de esta
recuperacion en el comercio se ha producido entre Europa y América del Norte.

Comparando el comercio neto entre las cinco regiones, se ha observado un

71 m3r = 424 pt de madera aserrada
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incremento constante en los Ultimos cinco afios. Las regiones de Africa y Asia y el
Pacifico son importadores netos de madera aserrada (con importaciones netas de
9 y 43 millones de m?, respectivamente, en 2013). Europa (39 millones de m?®) y
América del Norte (13 millones de m®) son los principales exportadores netos de
madera aserrada. La region de América Latina y el Caribe también es un pequefio
exportador neto, con un valor de exportaciones netas de 2 millones de m* en 2013.
A nivel de pais, los cinco mayores productores de madera aserrada son: Estados
Unidos de América, China, Canad4, la Federacion de Rusia y Alemania. Juntos,
estos cinco paises produjeron mas de la mitad (55%) de madera aserrada en el
mundo en 2013 (230 millones de m?®). En su conjunto, la produccion global de
América del Norte crecidé en 29% desde el punto mas bajo registrado en 2009. La
produccion en la Federacion de Rusia ha mantenido un ritmo de crecimiento en los
ultimos cinco afios y alcanzé los 34 millones de m* en 2013, un aumento del 23%
desde 2009. La produccion en Alemania se ha mantenido relativamente estable en
los ultimos cinco afos, pero casi se ha duplicado en China (un aumento del 95%,
de 32 millones m* en 2009 a 63 millones de m* en 2013). China sobrepas6 a Canada

como el segundo principal productor de madera aserrada en 2011. (FAO, 2014)

2.2 Antecedentes del mercado de la madera aserrada en México

La industria forestal en México histéricamente se ha concentrado en las regiones
donde se localizan los bosques de coniferas, particularmente en Durango,
Chihuahua, Michoacan, Oaxaca, Estado de México y Jalisco. En cambio, en las
regiones con mayor diversidad de especies, como es la del tropico se localiza un
menor numero de plantas industriales debido a su menor volumen, lo que hace a
las especies poco atractivas desde el punto de vista econdmico, ademas de la
dificultad que representa su aprovechamiento, extraccién e industrializacion.
(Velazquez.R, 2007)

La industria de aserrio es la que ha tenido el mayor peso relativo. En 1980, esta
industria contaba con un 67,7% del total de plantas industriales forestales, le seguia
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en orden de importancia la industria de cajas de madera con un 24,2%. Lo anterior
significa que si se toma en cuenta la relacién entre estas industrias, dado que la
madera que no se aprovecha en los aserraderos se utiliza como materia prima para
la industria de cajas, en conjunto estas dos industrias aportaban un 91,9% del total
de las plantas industriales forestales. Le seguian en orden de importancia la
industria de la celulosa y el papel con un 3,8% y la de tableros con un 2,9% (CNIDS,
1981).

La produccién de madera aserrada de coniferas decliné durante la crisis de 1994-
1995, sin embargo ha habido cierta recuperacién. El precio de la madera aserrada
baj6 ligeramente durante el periodo de crisis econdmica debido fundamentalmente
a la baja demanda (Velazquez.R, 2007). Cabe sefialar que en este periodo
existieron productores con cadenas de comercializacion en el extranjero que se

vieron beneficiados con una mayor participacién en este mercado.

La productividad de los aserraderos es generalmente baja. El coeficiente de asierre
a nivel nacional fluctua entre 45-60% y la mayor parte de los aserraderos rara vez
trabajan durante 6 meses® seguidos. En aserraderos comunales o ejidales son
frecuentes las ineficiencias relacionadas a la administracion y falta de capacitacion

de los obreros. (Velazquez.R, 2007)

Por otra parte, existe una marcada insuficiencia de estufas para el secado de
madera, resultado principalmente del desarrollo historico de la industria de aserrio
en México, de practicas comerciales viciadas, y de una limitada cultura de calidad
de los productos entre los productores, los comerciantes y los usuarios de los
productos de madera. Un alto porcentaje de la madera aserrada se vende en verde
o secada al aire. La mayoria de la madera de coniferas se usa para la produccién

de madera aserrada (79%), y para produccion de celulosa (12%). (FAO, 2014)

La madera aserrada es practicamente un producto sin sustitutos cercanos y es

utilizada principalmente para la construcciéon. En el mercado nacional, el consumidor

8 Esto debido a los periodos de lluvia en los meses de Mayo, Junio y Julio.
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ha buscado algunos sustitutos, tales como mamposterias, plasticos y metal, entre
otros; sin embargo, ello no ha ocasionado una reduccién importante en la demanda

de madera aserrada.

Con la entrada en vigor del Tratado de Libre Comercio de América del Norte
(TLCAN), la produccién de madera aserrada sufrio ligeras contracciones y elevo su
consumo en forma importante. Debido a que México es un pais deficitario, se cred
una mayor dependencia por importaciones para cubrir la demanda interna.
(Fuentes, Garcia, & Hernandez, 2006)

En México existen aproximadamente 116 especies maderables tropicales, de las
cuales 43 tienen oportunidades comerciales, aunque por ejemplo, en el mercado de
la ciudad de México se pueden encontrar 30, y de éstas las mas abundantes apenas
son 13. (Herrera, 1980) A pesar de que el autor nos menciona que existen
numerosas especies de maderas tropicales para su comercializacion, el mercado

para éstas no es muy evidente.

Se puede observar, que aun pasados 35 afos de la publicacion Herrera (1980),
acerca del mercado de las maderas tropicales. En el aino 2015 aun no se consigue
posicionar todas las especies de maderas tropicales o su mayoria para su

comercializacion. Teniendo aun como principales a las maderas preciosas.

2.3 Antecedentes del mercado de la madera en el estado de

Quintana Roo
El estado de Quintana Roo posee aproximadamente 35,300 km2 de selva, que

representan el 83% de su superficie total, razén por la cual la extraccion y venta de
madera es la principal actividad econdmica agropecuaria, al generar una gran

cantidad de empleos.

Quintana Roo ocupa el primer lugar a nivel nacional en el valor de la produccién de
maderas tropicales, con un volumen anual de extraccién de alrededor de 45,000
M3R, de los cuales el 25% corresponden a maderas preciosas (cedro y caoba) y el
75% a comunes como la amapola, bari, chacah rojo, granadillo, jabin, jobo y ciricote
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entre otras Se estima que esta cantidad representa menos del 30% del volumen

total autorizado a extraer.

En Quintana Roo los ejidos forestales son los principales actores por ser los
poseedores del recurso natural, en el que solo tienen que invertir en su cuidado y
conservacion, aun no se invierte en plantaciones forestales comerciales. Esto es
algo que el estado y los técnicos deberan comenzar a gestionar, si se piensa

promover la introduccion al mercado de éste tipo de productos.

La organizacion de los ejidos para la extraccidon y venta de la madera es como ejido
completo, o como grupos dentro del ejido, en ambos casos venden la madera al
mejor postor, ya sea a los industriales o intermediarios locales. Los industriales e
intermediarios compran la madera a través de anticipos que otorgan a los

ejidatarios, a cuenta de la madera que tienen autorizado extraer.

La industria local es quien agrega valor al producto mediante el aserrio, secado y
transformacion de la madera en triplay o pisos. El destino de la madera es el
mercado local, Distrito Federal, asi como otros Estados de la republica,

principalmente Estado de México, Jalisco y Yucatan.

En las tendencias globales de los grandes consumidores de productos forestales,
se observa una demanda cada vez mas insistente de que éstos provengan de
aprovechamientos sostenibles y es previsible que, en el futuro cercano, todo el
comercio mundial de madera esté condicionado a mecanismos de certificacion que
acrediten un adecuado manejo y la proteccion de los ecosistemas forestales.
(Mejia, 2015)

Los ejidos forestales son poseedores del 73% de la superficie forestal del Estado,
lo que los convierte en los principales proveedores de madera, tanto de la industria
del aserrio, como de comercializadores. Debido a que la mayoria de los ejidos
carecen de aserraderos, el producto principal es la madera en rollo (72%), y en
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menor escala la madera aserrada (28%). Existen ejidos que, por no contar con

maquinaria para la extraccion, venden la madera en pie.

Del volumen total de madera producida en Quintana Roo, el 71% se comercializa
como tablas y tablones, 13% como carbon, 11% como pilotes y postes y solo 5%

como chapa y triplay. (FAO, 2014)

El mercado nacional de las maderas tropicales de Quintana Roo, son las
carpinterias y madererias locales, que requieren madera aserrada y estufada para
la fabricacién de muebles para hoteles, muebles escolares y cajones para abejas.
El mercado para postes y pilotes también es local y se usan para la construccion de
palapas y cabafias. Otros mercados nacionales son los que atienden a las palilleras,

fabricas de herramientas, instrumentos musicales, muebles y pisos.

La materia prima que se exporta al extranjero es en su mayoria caoba en rollo y, en
menor medida, madera aserrada en verde, que se utiliza para la fabricacion de
muebles, instrumentos musicales y pisos. Los destinos principales son Estados

Unidos, China, India y Alemania.

Se estima que el 70% de toda la madera producida en el estado es acopiada por
dos empresas, las cuales comercializan la madera en rollo o aserrada, al interior del
pais y al extranjero. Ambas empresas cuentan con maquinaria y equipo suficiente y
en buenas condiciones, para la extraccion, aserrio y estufado de la madera. (Mejia,
2015)

Una de estas dos empresas esta interesada en participar en un programa de
desarrollo de proveedores, cuenta con un aserradero movil y tres estufas para el
secado de madera; adicionalmente cuenta con una linea de acabados para el Deck

y también cuenta con una linea para la fabricacion de muebles.
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El problema principal de la comercializacion en Quintana Roo, es una deficiente
administracién empresarial de los ejidos forestales, debido a la pérdida progresiva
del servicio de asesoria técnica y administrativa.

Anteriormente, el gobierno se encargaba de pagar estos servicios, pero una vez que
el gobierno se retir6 también retiré el apoyo, se ha visto limitado el desarrollo
tecnolégico y econémico, ademas de poner en riesgo la sostenibilidad de la

actividad.

Otra problematica detectada es que la mayoria de los ejidos forestales carecen de
capital de trabajo, asi como de la maquinaria y el equipo para el proceso de

extraccion, aserrio y secado de la madera.

La mayoria de los ejidos forestales de Quintana Roo, no cuentan con certificaciones
técnicas, ambientales ni socioecondmicas, que respalden un aprovechamiento
sostenible de los recursos forestales, lo que limita su acceso a mercados mejor
pagados. Sin embargo, es en esta etapa cuando las empresas intermediarias

adquieren el producto y le adjudican un mayor valor agregado.

Trinidad (2016) dice que existe la oportunidad de exportar al mercado europeo
(Alemania e ltalia), 4,000 metros cubicos anuales de caoba certificada, aserrada y
estufada, asi como 7,600 metros cubicos de madera tropical certificada en rollo. El
destino principal es para la fabricacion de chapas, molduras y muebles finos; con la
posibilidad en el corto plazo de triplicar el volumen comercializado; es decir,
comercializar 34,800 metros cubicos de madera certificada (caoba y comunes), con
un valor de 23.8 millones de ddlares, lo que representa una utilidad adicional del

600%, en comparacion al ingreso derivado de la venta de madera no certificada en

pie.
Una vez que han sido analizadas las diferentes escalas del mercado del comercio

de madera aserrada, se describiran los antecedentes histéricos que han construido
a la empresa Productores Forestales del Sureste y C.A.
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Cabe sefalar que también se encontraran citas importantes respecto a la historia

de la comercializacion de madera en Quintana Roo.

2.4 Antecedentes de la empresa Productores Forestales del Sureste
y C.A

Con base a una entrevista realizada al gerente de la empresa Productores
Forestales del Sureste y Centro América S.A de C.V (PFS), se obtuvo la informacion
referente a los antecedentes de ésta.

El actual gerente de la empresa PFS en el afio 1983 llega al estado de Quintana
Roo como gerente general de una empresa llamada Maderas Industrializadas de
Quintana Roo (MIQROOQO), la cual era una de las mas grandes del pais y mantenia
una alta calidad y prestigio dentro del mercado de la produccion de triplay.® La
empresa inicial se dedicaba especificamente a la produccion d triplay, con una gran
trayectoria durante muchos afios y un prestigio muy fuerte. El 51% de las acciones
de esta empresa eran de Nacional financiera y el 49% eran del Gobierno del Estado.
Cita textual del empresario: "En 1984 llegué a hacerme cargo de la empresa pero
mas que nada con la consigna de venderla a cualquier precio, porque ya habia
pronosticos que la madera de caoba se estaba agotando en el estado, ademas hubo
un cambio en la politica forestal del estado en donde MIQROO manejé una
concesion y la concesién vencié en 1983 y por eso nacional financiera tomé la

decision de vender la empresa”

El fin de la concesion en 1983 abria una coyuntura estratégica para la aplicacion
de una nueva politica forestal. El gobierno estatal buscaba solucionar la situacién
de conflicto entre la empresa y los campesinos. El gobierno federal, por su parte,
estaba comenzando a desarrollar una politica favorable a la participacion de los

duenos de bosques en su manejo y aprovechamiento. Dicha politica se puso en

9 Conocido también como contrachapado, multilaminado, plywood o madera terciada, es un tablero
elaborado con finas chapas de madera pegadas con las fibras transversalmente una sobre la otra con resinas
sintéticas mediante fuerte presion y calor.
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practica a través del denominado Plan Piloto Forestal de Quintana Roo (PPF).
(Galleti, 1999)

Posteriormente la empresa fue vendida al gobierno del estado en 1988 y por
diversos motivos a los 6 u 8 meses de haberle entregado la empresa al gobierno de

Quintana Roo, el gobierno la vende pero en condiciones deplorables.

La empresa vuelve a ser del sector privado; en un principio solamente se vendia al
mercado nacional, luego se comenzé a diversificar el mercado. Lo anterior debido
a que en 1985 cuando México entra al Acuerdo General sobre Comercio y
Aranceles (GATT) se empezo6 a importar triplay, lo que afecté el desarrollo de la
industria forestal en todo el pais. Es por eso que se decide buscar mercados
alternos en la exportacion de triplay. De ahi en fuera la actividad comercial era

directamente entregar el producto a PROMAFISA para que ella lo comercializara.

Los principales clientes de MIQROO eran diversos en la ciudad de México, por otro
lado, se exportd a partir de 1986 a Puerto Rico por la alta calidad del producto. Sin
embargo, dependia del grupo maderero de Nacional Financiera en donde se
conectaban al menos ocho o diez empresas forestales del pais. La principal era la
de Quintana Roo pero habia en Palenque, Nayarit, Estado de México, la Sierra

Tarahumara, etc.

El producto de las empresas madereras de todo el pais convergia en la ciudad de
México, Nacional Financiera tenia una empresa comercializadora que se llamaba
PROMAFISA, es por eso que a pesar de ser empresas autbnomas no podian vender

el producto directamente porque se tenian convenios comerciales con ésta.

Del afno 1953 a 1983 existia una concesion otorgada por el gobierno del estado de
Quintana Roo a ésta empresa, para abastecer su demanda con las selvas del
estado. En el afno 1983 se termina y se crea el Plan Piloto Forestal, para entonces
los ejidos que pertenecian al Plan Piloto Forestal eran los que abastecian a
MIQROO, en especial los mas grandes que eran NohBec, Petcacab, Caobas, Tres
Garantias, Botes, Nuevo Guadalajara, y algunos otros ejidos mas pequenos.
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Todavia para el afio 1983 la empresa consumia alrededor de 25,000 metros cubicos
anuales de caoba y cedro, y a partir de 1984 con el término de la concesion y la
creacion del Plan Piloto Forestal el volumen de abasto cay6 a 8,000 metros cubicos

anuales.

Para el ano 1984 la empresa dio inicio al proceso de comercializaciéon de maderas
comunes tropicales para compensar la falta de caoba. Claro que manejar las
maderas comunes tropicales en aquellos tiempos era dificil, ya que no tenian

mercado en el pais.

Por otra parte, se desconocia el proceso de transformacion, ya que era dificil el
proceso para hacer triplay de estas maderas, por lo que se optd por importar chapa

de Guatemala a partir de 1986.

En el afio 1988 fue montada otra fabrica en el estado de Quintana Roo llamada
Pisos y Recubrimientos de Quintana Roo (PIQROO), era una fabrica enfocada al
consumo de madera tropical y a la produccién de pisos laminados, la cual fue la

primera fabrica en América que empezo a producir pisos de este tipo.

Para el afio 1988 el gerente de la actual empresa PFS dejé MIQROO y entr6 a

PIQROO, sin embargo, para el afio 1989 también se retira de ésta ultima.

Ya con experiencia en el manejo de la selva, el trato con los ejidos, con una cartera

de clientes proveedores de Guatemala y de Belice la empresa PFS inicia en 1989.

Las actividades que realizaba en un principio la empresa eran totalmente diferentes
a las que realizaba MIQROO y PIQROO, dado que la primera era una fabrica que

producia triplay, mientras que la segunda producia pisos de ingenieria.

Productos Forestales del Sureste se inicia como comercializadora, aprovechando
sus relaciones comerciales con el centro del pais, Guadalajara, Monterrey y México.
La empresa compraba la madera aserrada a los ejidos de Quintana Roo y también

importaba madera aserrada de Guatemala y Belice.

En un principio las principales especies que se comercializaron fueron caoba y

cedro y algunas tropicales como Machiche y Bari. Posteriormente el fuerte de la
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empresa fueron las maderas comunes tropicales, sin embargo, la empresa tuvo que
posicionarlas en el mercado ya que eran poco conocidas. Algunos ejemplos de
estas maderas son: Tzalam, Chechén, Machiche, Katalox, Bari, sin olvidar la caoba

y el cedro las cuales se consideran como maderas preciosas.

La falta de mercados nacionales fue un incentivo para que la empresa expandiera
sus horizontes para comercializar sus productos a nivel internacional, asi como
también las constantes crisis devaluatorias del pais y los frenos del mercado de la

madera a nivel nacional.

Estos motivos llevaron a la empresa a buscar alternativas, la principal fue exportar
caoba a Estados Unidos. Se inicié exportando la caoba de Belice y Guatemala hasta

Estados Unidos directamente.

Posteriormente se exportod la caoba de Quintana Roo a Estados Unidos al igual que
otras maderas tropicales. Se llegd a exportar madera de Teca (Tectona Grandis) a

la India, Vietman y un poco a Europa.

Los tratados internacionales de México con otros paises para el caso particular de
la empresa fueron benéficos, debido a la eliminacién de los impuestos de
exportacion sobre la madera. Por ejemplo, el impuesto que se pagaba sobre la
madera que venia de Guatemala iba de un 15% al 20% '°. Otro beneficio obtenido
fue la eliminacion de las barreras arancelarias a la exportacion que existian entre
México y Estados Unidos, lo cual permitié la completa penetracion al mercado Norte

Americano.

A través de los anos es claro que ha existido una variacion en los volumenes de los
macizos forestales'’. Sin embargo existe un dinamismo en la demanda de las
diferentes especies forestales. Por ejemplo, hace dos afios hubo un mercado muy
dinamico para exportar madera tropical en rollo a China, especificamente Chechén.
Sin embargo, el ano pasado el mercado Chino cerrd sus puertas a la importacion

de madera con la empresa.

10 Informacién obtenida de la entrevista realizada al gerente de la empresa PFS.
11 |nformacién obtenida de la entrevista realizada al gerente de la empresa PFS.
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2.5. Principales mercados de exportacion de madera aserrada de la
empresa

Este apartado esta elaborado en su mayoria con base a la informacion obtenida en
la entrevista al duefo de la empresa, se aborda el tema de la insercion de la
empresa dentro del mercado internacional, algunos de los motivos de su éxito, asi
como los principales mercados externos a los que la empresa vende su producto.

Los principales motivos por los cuales la empresa PFS ha tenido éxito en el mercado
internacional ha sido, uno de ellos, el prestigio debido a la calidad de la madera. Por

lo que el mercado no emite reclamos por parte del producto.

Existe una pagina de internet emitida por parte de la aduana de los Estados Unidos
la cual califica el grado de aceptacion o no aceptacion de las empresas extranjeras,
lo cual la empresa PFS tiene en estos momentos una calificacion del 99.5 de

aceptacion por parte del mercado Norte Americano.

Por lo que se tiene un alto grado de credibilidad por parte de los compradores.
Ademas la exportacion es hecha a empresas grandes y muy serias. Uno de los
principales clientes en Estados Unidos se llama Belover Company, que es una de

las empresas mas grandes a nivel mundial en el sector forestal.

También se esta exportando a una fabrica productora de guitarras de mucho
prestigio que se encuentra en Estados Unidos. Es por eso que al venderle a estas
empresas estadounidenses, la empresa PFS se ha hecho de prestigio, el Lic. José
Luis nos dice que es tal el grado de confianza entre las empresas que no existen
cartas de crédito, ni contratos firmados por parte de ambas empresas, todo es
pactado con base a la palabra, motivo que no ha generado ningun inconveniente a

través de los anos.

Por otro lado, la empresa PFS no recibe ningun apoyo o incentivo econémico por
parte del gobierno estatal del estado de Quintana Roo, ni municipal. El gobierno lo
unico que hace es tasar a la empresa para que pague los impuestos debidos.. Se
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sabe que han habido y existen apoyos para el sector forestal en el estado de
quintana Roo, muchos de ellos estan enfocados al sector social, lo que el Lic.
comentd que se le hace correcto. Sin embargo, aseverd que todo con lo que cuenta
PFS, llamese aserradero, estufas, maquinaria y equipo en general, se ha logrado
por esfuerzo propio y de los trabajadores de la empresa sin recibir nada de los

diferentes 6rganos gubernamentales.

Los principales mercados internacionales de la empresa desde su inicio hasta ahora
(1989- 2015) han sido:

e Estados Unidos de América
e Belice
e Puerto Rico

e Guatemala

e India

e China

e Vietnam
e Alemania
o ltalia

e Francia
e Jamaica

Cabe mencionar que al principio la empresa solamente se enfocaba en
comercializar el producto sin una transformacion. Sin embargo a través del tiempo,
la empresa se ha hecho de capital, lo que le ha permitido adquirir su propia
maquinara para poder diversificar sus productos, aun teniendo como unico insumo
el producto forestal.

Como ultimo punto de este apartado se considera un escenario futuro para el
mercado internacional de madera aserrada vislumbrado por el empresario:

“El mercado de la madera es un mercado muy dinamico, mayormente es guiado por
modas que generan los arquitectos para sus construcciones de casas por ejemplo.
Se recomienda siempre estar un paso adelante buscando nichos de mercado (los

nicho de mercado que se plantea el empresario son empresas que utilicen como
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principal insumo la madera aserrada, ya sea muebles, instrumentos musicales,
equipo deportivo, etc. y especialmente aquellos mercados que no busquen
solamente maderas preciosas como la caoba, que si bien es la que se comercializa
al mejor precio, sin embargo ya no es tan abundante, sino mas bien maderas
tropicales) . El estado de Quintana Roo, es un gran productor de madera decorativa.
Por lo que hace que tenga un espacio importante dentro del mercado los productos
forestales. Por lo que se recomienda no tratar de competir con mercados
especializados en madera proveniente de plantaciones forestales, sino enfocarse a

su propio nicho de mercado.

Por otra parte, se considera importante generar alianzas y compromisos que
refuercen la confianza entre el sector privado y el sector social, teniendo importante
cabida la participacion del sector publico que de legalidad y los impulse hacia un

desarrollo integral.”

2.6. Practicas comerciales que realiza la empresa

Actualmente lo ideal para la empresa es que los ejidos hagan su propio trabajo, su
propio arrastre y adquiere madera aserrada de los ejidos que cuentan con
aserradero, para que ellos puedan adquirir valor agregado a su producto, se creen
fuentes de empleo en sus propios ejidos y aquellos ejidos que no tienen equipo de

extraccioén, arrastre o aserradero, la empresa les compra el producto en rollo.

La empresa cuenta con un aserradero, estufas para secar la madera y tecnologia
para generar piso solido, también cuenta con un pequefio taller de carpinteria que

se encuentra exportando en estos momentos.

Por otra parte, se estan iniciando plantaciones en el estado de Quintana Roo, en
especifico en el ejido de Tres Garantias apenas en el ano 2014. A pesar de que se
es un estado con alto grado de actividad forestal aun no existen plantaciones
forestales comerciales. En comparacion con los estados de Campeche, Tabasco,
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Chiapas, Veracruz, que cuentan con un gran numero de plantaciones forestales

comerciales.

El proyecto de las plantaciones comerciales que esta realizando en el ejido tres
garantias contempla llegar a dos mil hectareas y también instalar una fabrica de
triplay en el ejido para evitar la migracién de los ejidatarios, y generar fuentes de
empleo y valor agregado al producto. Debido a que originalmente, la madera que
es exportada a China en rollo, regresa a México en forma de triplay, situacién que

el gerente de la empresa considera desconcertante.

En este proyecto, se considera importante la participacion de las autoridades
pertinentes que en este caso vendria siendo la CONAFOR, para apoyar las
plantaciones forestales. A pesar, que en un principio y hasta ahora la inversion esta
siendo financiada por un empresario importante en el sector asi como por la

empresa.

Uno de los principales objetivos que se plantea el empresario al realizar las
plantaciones es elevar el nivel de competitividad de sus productos, ya que las
maderas tropicales son mas caras, |lo que las hace ser inalcanzables para todos los
tipos de clientes. A diferencia de la madera que se obtiene de las plantaciones
forestales que representa cuando mucho el treinta por ciento del precio de las

maderas tropicales.

Cabe mencionar, que esto no significa que se vayan a dejar de utilizar las maderas
tropicales, sino que se reducira la explotacion de estas permitiéndoles regenerarse
y utilizando una menor cantidad de éstas. En especifico para generar “chapa” que
es una pequefa lamina que tiene de espesor de dos o tres décimas de milimetro
que servira para reducir la presion que tienen ciertas especies tropicales que

colateralmente haran mas competitivos los productos forestales de la empresa.

Este proyecto se vislumbra para un mediano plazo, de siete y a diez afos para dar

tiempo a que la especie crezca y pueda ser utilizada.

La mision de la empresa PFS segun el gerente general es:
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“Seguir concientizando a todo el sector social y a todos los ejidatarios e incluso a
los funcionarios publicos de que la selva se siga conservando, que cada ejido si
corta 2000 arboles al afio tiene reforestar el doble o un poco mas, para que la selva

sea perdurable y no se agote.”

Por ultimo se le peguntd al empresario si consideraba que las actividades que
realiza su empresa se podrian considerar como sustentables, lo que respondi6 fue

lo siguiente:

“Definitivamente son sustentables debido que hay toda una serie de legislaciéon que
hace que lo sean. Sin embargo, las principales actividades sustentables las realizan
los proveedores de la empresa, que en este caso son los ejidatarios, que son los
duefios del recurso. Afortunadamente se puede decir que hay conciencia por parte
de los ejidatarios en cortar unicamente lo que les autoriza la Secretaria de
Medioambiente y Recursos Naturales,-SEMARNAT, es por eso que mientras que

se siga trabajando de ésta manera se podra decir que es sustentable”.

Ahora, con la opinion del empresario respecto a la sustentabilidad de las actividades
que realiza la empresa y el rol que juega el ejidatario en la utilizacion del recurso
forestal, se puede decir que el mecanismo que hace que se cumpla la caracteristica
de sustentabilidad en las actividades que realizan ambos agentes es la legislacion
que aplica la SEMARNAT.
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Capitulo Il Estudio de caso y planeacion prospectiva

El capitulo tercero esta construido con base a la informacién que la empresa
productores forestales del Sureste y C.A S.A de C.V que durante todo este apartado
sera denominada como: “la empresa”, proporcion6 sin fines distintos a coadyuvar a

la investigacion y poder crear un modelo de planeacidn prospectiva sustentable.

La actividad empresarial que se esta planeando con base a la teoria y metodologia
descrita en capitulos anteriores sera la comercializacion internacional de madera

aserrada.

Dado que la empresa tiene apenas quince afos de constitucién, los datos histéricos,
fueron resultado de estimaciones'?, es decir, que los datos no se encuentran en una
base de datos, sino que fueron construidos como una porcién de un parametro, que

en este caso fueron los volumenes de venta a nivel estatal de madera aserrada.

Por otra parte, la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales ha publicado
anuarios estadisticos forestales desde el ano 1999, los cuales son de utilidad para
la investigacién.Se tomaron datos con una periodicidad anual , comenzando el

analisis a partir del afno 2000 y se realizaron_proyecciones al afo 2025.

Antes de pasar a lo que es el modelo de planeacidén prospectiva sustentable se
muestran una serie de cuadros y graficos que permiten conocer la relacion que lleva

la empresa con el sector forestal en Quintana Roo.

12 e utilizan las estimaciones porque se deben tomar decisiones racionales, sin

gue tengan la informacion pertinente completa y con una gran incertidumbre acerca de lo que
pueda deparar el futuro, pero con la esperanza de que las estimaciones posean una semejanza
razonable con el resultado. Para mds informacién consultar :
https://wwwyyy.files.wordpress.com/2013/04/teorc3ada-de-la-estimacic3b3n-estadc3adstica.pdf
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Grafica 1.- Produccion forestal maderable en Quintana Roo

Produccion forestal maderable en Quintana Roo (m3r)
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Fuente: Elaboracién propia con base al Anuario Estadistico Forestal (2000-2013) de
la SEMARNAT (del afio 2014 al ano 2025 proyecciones mediante una regresion

lineal simple'3) (www.semarnat.gob.mx)

La grafica nos habla acerca de las fluctuaciones que ha tenido el sector forestal a
través del tiempo. Se puede observar como en el afio 2000 la produccion forestal
maderable en Quintana Roo era de arriba de 45,000 metros cubicos, y como a
través del tiempo ha ido bajando. Sin embargo, es en el afio 2008 cuando se genera
una caida fuerte en el sector debido a la crisis mundial que hubo en esos afios, crisis
que no solo afecto a este sector, sino a todos los sectores en el panorama mundial.
Para el aio 2009 hay una recuperacion, llegando por encima de su maximo del afio
2000, en el afio 2010. Ahora bien después de haberse encontrado en su maximo
de produccion en el afio 2011 decrece nuevamente y se recupera en el 2012.
Posterior a estos anos podemos observar como después de los afios 2013, 2014 y
2015, la produccion de madera en el estado de Quintana Roo ha mantenido una

constante.

13 Explicar el comportamiento de una variable cuantitativa de interés Y, en funcién de otra variable
cuantitativa X observable
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Con base al comportamiento histérico del sector forestal en Quintana Roo que indica
importantes fluctuaciones del afio 2006 al ano 2014, en el aino 2015 se logra
estabilizar el sector, obteniendo una tendencia mas o menos constante .El modelo
mediante el cual se obtuvieron los resultados de las proyecciones fue un modelo de

regresion lineal simple.

Grafica 2.- Tendencia de produccion forestal maderable en Quintana Roo

Fuente: Elaboracién propia con base al Anuario Estadistico Forestal (2000-2013) de
la SEMARNAT (del afio 2014 al afio 2025 proyecciones mediante una regresiéon

lineal simple) (www.semarnat.gob.mx)

En la grafica se puede observar la tendencia a la baja de la produccion del sector
forestal en Quintana Roo. La cual nos indica que si el ritmo de produccion del sector
mantiene constante tendencia de aprovechamiento sin reforestar las selvas, en un
largo plazo se podria acabar con el manto forestal, causando una deforestacion total

de las selvas en el estado de Quintana Roo.
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Grafica 3.- Produccion Forestal de Maderas Preciosas Aserradas en Quintana Roo

Produccidn Forestal de Madera Aserrada en Quintana
Roo de Maderas Preciosas (PT)
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Produccién de Madera Aserrada en Quintana Roo. Maderas Preciosas

Tendencia de la PFM en Q.Roo

Fuente: Elaboracién propia con base al Anuario Estadistico Forestal (2000-2013) de
la SEMARNAT (del afio 2014 al afio 2025 proyecciones mediante una regresion

lineal simple) (www.semarnat.gob.mx)

En la grafica 3 se muestra la produccion forestal de maderas preciosas en Quintana
Roo (caoba y cedro). La importancia de este cuadro radica en que la mayor parte
de la comercializacion de madera en el estado de Quintana Roo es por este tipo de
maderas. Por lo que es importante sefalar la similitud que guarda esta grafica, en
comparacion con el primero, ya que como podemos ver, es muy parecido, aunque
con mayores caidas en su produccion. Claramente se pueden observar las caidas
de los anos 2008 y 2012. Sin embargo, las maderas preciosas tuvieron su primera
caida en el afo 2003, se recuperd dos afos para después en el afo 2006. Para
finales del afio 2006 la produccion comienza a recuperarse hasta llegar al 2007 a la
alza, pero para el afno 2008 cae hasta llegar a su punto mas bajo, se recupera y
llega a su maximo en el afo 2011 ( al igual que la produccion total del estado) para
después volver a caer a su segundo pico mas bajo, en el 2013 se recupera un poco,
para después mantener una tendencia a la baja, tendencia que segun las
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proyecciones realizadas, continuaran hasta el afo 2025. Aunque segun los

prondsticos se espera una leve caida para el afio 2023.

Ahora bien, si se realiza un analisis entre la tendencia que se espera en el sector
la cual predice que podria existir una extincion del manto forestal, estaria previsto
sino se pudieran tomar adecuadas medidas de prevencién y/o mitigacién para la

conservacion y un aprovechamiento sustentable de las selvas.

Por otra parte, se puede observar una tendencia como se mencionaba
anteriormente a la baja, lo cual hace que se formule la siguiente pregunta: ¢ Es
correcta la manera en la que se estd planeando el ritmo de produccion y

aprovechamiento del sector forestal en Quintana Roo?

El modelo propuesto aborda las distintas dimensiones sobre las que descansa la

teoria del desarrollo sustentable los cuales son (Gonzales, 2016):

e Econdmicamente viable
e Socialmente justo

e Ecolégicamente correcto

En cuanto lo econdmico, bajo el esquema que la empresa busca maximizar sus
beneficios con los minimos costos, se piensa que debe buscar un punto de
equilibrio, en el cual sus ventas puedan sostener sus costos. Posteriormente se
piensa en un margen de ganancia con el que la empresa sea redituable para el

empresario.

En el ambito social, la empresa debe actuar bajo un esquema de empresa
socialmente responsable con el cual, la adquisicion de la materia prima (la madera
aserrada) se realice a un precio que permita a los productores primarios tener un
ingreso que pueda generarles un sustento econoémico que promueva su desarrollo.
Los principales actores sociales son los ejidatarios, que son agrupaciones de
personas que comparten el poder de posesion de la tierra. Sin embargo, para poder
utilizar el recurso forestal que se encuentra en esta area, los ejidos requieren de
cierta documentacién que avale la utilizacion sustentable del recurso, también

deberan certificar el buen manejo de éste. Otra parte importante a considerar es
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gue a pesar de ser un actor clave en este proceso, también existen dificultades.
Algunas de estas dificultades que se presentan en este tipo agrupaciones son la
falta de organizacion por mencionar alguna, esta dificultad podria representar un
problema debido a la complejidad que representa la toma de decisiones. Sin
embargo, este trabajo de investigacion no centra su atencién en éste sector, sino
en la empresa. Aunque es importante tomarse en consideracién dado la proveeduria

de la materia prima.

Respecto a lo ambiental, si la empresa garantiza que la madera que comercializa
se encuentra bajo un programa de manejo forestal aprobado por la Secretaria de
Medio Ambiente y Recursos Naturales, que a su vez establece que se necesita
planear y delimitar el area de extraccion con base a un plan de manejo forestal,

para con ello asegurar la reforestacion a través de los periodos de extraccion.

A manera de sintetizar la propuesta generada en los parrafos anteriores se propone
un modelo que pueda abarcar las tres dimensiones, lo econémico, lo social y lo

ambiental.

Lo econdmico dentro del modelo se encontrara relacionado con el incremento de
las ventas de madera aserrada de la empresa en un veinte por ciento dentro de un

horizonte de 10 afnos.

Ahora bien, en la parte social se considera a los ejidos como los proveedores de la
materia prima, pagandoles un precio justo el cual pueda asegurarles un sustento
economico, la conservacion de su recurso y un incremento en sus ganancias al
asegurar la preservacion del recurso forestal. Sin embargo y como se menciond

anteriormente el modelo es enfocado a la empresa.

Dentro de la dimensién de lo ambiental se contemplara que los ejidos realicen un
aprovechamiento de la selva, contando con un plan de manejo y una reforestacion

de los arboles extraidos, asi como un proceso de corta planificado.

Si los supuestos descritos anteriormente se cumplen podemos inferir que el modelo

podra ser propuesto como “sustentable”.
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El modelo, por otra parte, esta elaborado con base al analisis de las ventas de la
madera aserrada que permite a la empresa desarrollarse como comercializadora de

este producto.

Las ventas de la empresa deben asegurar una planeacién de la extraccion del
recurso, asi como el proceso por el cual debe pasar la madera aserrada para ser
comercializada. Desde la delimitacion del area forestal permisible para extraccion,
la cual debe estar avalada por un plan de manejo forestal y una Manifestacion de
Impacto Ambiental, el manejo de maquinaria para realizar la extraccion, el manejo
de maquinaria de aserrio, las ventas a la empresa, y el proceso de reforestacion de

la selva.

Sin embargo, la planeacién del aprovechamiento y manejo del recurso forestal
maderable estd condicionado, debido a que la instancia gubernamental, en este
caso la SEMARNAT, debera emitir un permiso de extraccién forestal con base a un
estudio técnico realizado por un ingeniero forestal. Este estudio indica el numero de
especies maderables que existen en un area determinada, las cuales pueden ser
extraidas. También asegurara un proceso de reforestacion para el cuidado y auge
de la selva, asegurando el uso racional del recurso forestal maderable, de tal

manera que no comprometa el aprovechamiento para las proximas generaciones.

La construccién del modelo internacional de madera aserrada en la empresa tiene

tres componentes (Hernandez, 2011):

e Datos
e Teorias

e Métodos de estimacion

En cuanto al componente datos, los datos son los del sector forestal internacional y
del sector forestal en Quintana Roo. Los datos de las ventas y costos en los que
incurre la empresa para realizar las actividades de comercializacion, esto con el
objetivo de conocer el punto de equilibrio. El punto de equilibrio puede ser estimado
con base a ingresos y con base a unidades vendidas. En cuanto a ingresos se

refiere a la relacion entre los costos y el niumero de ventas que ésta tiene en un afio
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o periodo. Ahora bien, en cuanto al punto de equilibrio por unidades vendidas es la

relacion entre el punto de equilibrio en ingresos con el precio de venta por unidad.

Pasando al componente de teorias, para la propuesta de modelo que se hace en

este proyecto, son tres teorias en las cuales descansara el modelo, las cuales son:

e Teoria econémica
e Teoria de la planeacién

e Teoria del desarrollo sustentable

Para el caso de la teoria econdmica, se utiliza el punto de equilibrio, el cual con
base en una metodologia da a conocer el punto sobre el cual la empresa, una vez
alcanzado este nivel de ventas no incurrira en pérdidas, y todo lo que se encuentre

por arriba de este se veran como ganancias.

La teoria de planeacion que sirve como eje rector en este trabajo es la planeacién
prospectiva, la cual sirve para construir los diferentes escenarios con los que la
empresa, una vez alcanzado su punto de equilibrio, puede definir un margen de
ganancia, el cual esta condicionado a los permisos de extracciéon que les son

permitidos a los proveedores de madera aserrada.

La teoria de desarrollo sustentable es la que hara, en nuestro modelo, que la
comercializacion de madera aserrada que realiza la empresa no comprometa el
aprovechamiento de las especies forestales maderables de las futuras

generaciones.

El dltimo componente corresponde al método de estimacién utilizado para conocer
las ventas de la empresa del periodo de 2015 al 2025, que son las proyecciones.
De igual manera este método es utilizado para proyectar la produccién de Madera

Aserrada del estado de Quintana Roo con el fin de conocer la tendencia que lleva.

Las especies que se consideran para efecto del modelo son las que la empresa
comercializa, las cuales son las maderas preciosas, el cedro y la caoba. Y por

otra parte, las maderas comunes tropicales.
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Sin embargo, las ventas no seran diferenciadas por especie o por grupo, ya que el

95% de la madera que exporta la empresa es la caoba.

A continuacidon en el cuadro 1 se sefalan los nombres comunes, los nombres

técnicos y el grupo al cual pertenecen.

Cuadro 1 Maderas preciosas y maderas comunes tropicales

Nombre cientifico Nombre Comun Grupo

Swietenia macrophylla Caoba Maderas Preciosas
Cedrela odorata Cedro Maderas Preciosas
Lonchocarpus castilloi Machiche Comunes Tropicales
Calophyllum brasiliense | Bari Comunes Tropicales
Lysilona bahamensis Tzalam Comunes Tropicales
Metopium brownii Chechen Comunes Tropicales
Swartzia lundelli Katalox Comunes Tropicales
Dalbergia melanoxylon Granadillo Comunes Tropicales
Bucida buseras Pucté Comunes Tropicales
Tectona grandis Teca Comunes Tropicales

Fuente: Elaboracién propia con base a clasificacion de SEMARNAT

(www.semarnat.gob.mx)

Las maderas mencionadas en el cuadro anterior, son maderas que en algun
momento la empresa exportd, sin embargo su demanda se ve determinada con las
exigencias que el mismo mercado estipule. Es decir, que el tipo de madera, o
especie que se comercializa es la que los consumidores pidan, esto con base a
modas establecidas por arquitectos o disefiadores, tanto de casas, como muebles,

y todo aquel producto que pueda realizarse con este producto.

Antes de dar a conocer la propuesta de comercializacion internacional, se cree
importante considerar algunos supuestos y limitantes que se tienen al momento de

competir con el mercado externo de la madera aserrada.
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A continuacion se enlistaran algunas de ellas:

Falta de uniformidad en la estandarizacion de la madera aserrada. Muchas veces la
falta de un parametro en cuanto a la calidad del producto genera incertidumbre
dentro del mercado de madera aserrada, lo que hace que el importador, en este
caso, el pais que recibira la madera de la empresa, pueda negociar los precios del
producto, generando desequilibrios en los ingresos percibidos por las ventas de la
madera aserrada. Ya que, aunque existan organismos internaciones como la
Asociacion Nacional de Madera Aserrada de Maderas Duras (National Hardwood
Lumber Association NHLA), los dos agentes involucrados pueden tener una

percepcion distinta de esta y aprovecharla a su beneficio.

Limitaciones en el dimensionamiento de la madera. Para este caso pasa algo similar
a la limitacion anterior, el dimensionamiento de las tablas puede variar, aun cuando
haya estandares establecidos. Esto hace que la empresa incremente sus costos al
tener que dimensionar la madera de manera distinta, o venderla a un menor precio

si su comprador no acepta medidas distintas a las preestablecidas. (Cossio, 2006)

Problemas de transportacién del producto. Se considera importante tomar en cuenta
este supuesto, aun cuando la empresa la mayoria de las veces cobra aparte el
servicio de flete. Esto debido a que se necesitan una serie de permisos y tramites
para que la madera pueda circular dentro del estado y en carreteras federales en lo
que llega a los puertos destino. Costos que si bien el comprador debe asumir, pero
que la empresa sera quien tenga que encargarse de ellos. Lo que también implica

depender de los tiempos en los que se resuelve la documentacion pertinente.

Para cerrar con este apartado, se considera que la comercializacion de madera
aserrada en la empresa seria agilizada si: se estandarizaran y respetan los
parametros de calidad de madera, lo cual aseguraria un precio de venta que
solamente seria determinado por el mercado y no por la incertidumbre de los
importadores; si las dimensiones de aserrio fueran respetadas por los proveedores
del producto para poder satisfacer la demanda del comprador, y por ultimo si la
tramitologia para transportar el producto fuera agilizada, de tal manera que no

comprometa los tiempos convenidos de entrega.
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Anterior al analisis de resultados del punto de equilibrio de la empresa, las
proyecciones de sus ventas y el calculo de su margen de ganancia existen una
serie de caracteristicas las cuales se consideran importantes para cumplir y con

ello conseguir una comercializacion exitosa.

3.1 Politica de precios, politica de ventas y calidad del producto

La politica de precios es una parte importante dentro de una negociacion
(Campeen, 2003), dado que con base al analisis de la competencia, las condiciones
de la demanda y oferta se realiza un estudio que con base a los resultados se fijan

los precios de los productos que se comercializaran.

La empresa Productores Forestales del Sureste y Centro América, dentro de la
actividad de comercializacion pretende crear una politica de precios, que permita a
los importadores valorizar el producto y la calidad del mismo, que a su vez debera
mantener ciertos estandares que haran que su precio pueda ser aceptado por el
mercado internacional. Sin embargo, sus precios de venta deberan considerar los
costos de fijos y variables de la empresa, para que le permita percibir ganancias.
Por otra parte, la empresa no debera perder de vista los precios del mercado, para
poder competir dentro de éste y responder ante los cambios que se generen en la

demanda de la madera aserrada.

Ahora bien, referente a la politica de venta, que se considera un eslabén importante
en el proceso de negociacion del producto, influye directamente en el resultado de

una buena o mala comercializacion.

Para el estudio de caso que se esta manejando en este proyecto, la politica de venta
gque maneja la empresa tomada como caso de estudio gira en torno a contratos
orales que dentro de un esquema convencional, dificultan el proceso de
comercializacion. Esto debido a que los compromisos pactados por el empresario y
su importador estaran en funcién del compromiso oral y responsabilidad de cada
una de las partes, los cuales son subjetivos y dificiles de asegurar
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Como ultimo apartado dentro de este subtema se considera lo siguiente: "La politica
de calidad apoya el propésito de tu negocio y constituye el enfoque de calidad que
deseas tomar para lograr el éxito. Su elaboracién te obliga a echar un vistazo largo
y duro en las partes clave de tu negocio, pero el proceso es parte fundamental de
la implementacién y mantenimiento de tu sistema de gestion de calidad." (Jiménez,
2012)

Entonces, dada la explicacién anterior, y con respecto a la calidad dentro del
comercio internacional de madera, en algunos casos, los importadores solicitan un
sello que garantice la calidad de la madera de acuerdo con las normas o reglas de

la clasificacion, que varian en funcion del consumidor.

Este sello la empresa puede solicitarlo a sus proveedores, siempre y cuando ellos
cumplan con los estandares que manejan organizaciones internacionales como

Rainforest Alliance.

Los sellos de calidad aseguran un buen manejo del bosque, por lo que le aportan
un valor agregado, garantizando aumentar el nivel de reforestacion en las areas de

aprovechamiento. Por otro lado también avalan la calidad de la madera aserrada.

Por otra parte, y siguiendo bajo la linea de la politica de calidad se deben considerar
ciertos estandares, con los cuales debe contar el producto. Estos estandares
mayormente son definidos por el cliente quien con base a sus necesidades
especifica las medidas de su producto. Por lo que la empresa algunas veces se
encuentra condicionada a lo que sus proveedores pueden ofrecerle, debido a su
capacidad de transformacion del producto forestal. Aunque también existen
medidas predeterminadas para la madera aserrada como podria ser la tabla o el

cuadro.
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3.2 Analisis del Nivel de Competitividad de la Madera Aserrada

Para analizar la competitividad se requiere de un conocimiento de la variedad de
especies con las que se cuenta en Quintana Roo, andlisis que se realizd en

apartados anteriores y con los cuales la empresa tiene relacion.

Uno de los grandes problemas con los que se enfrenta la industria de la madera
aserrada en el mercado, y en particular el caso de la empresa PFS, es la capacidad
de produccién constante que se encuentre dentro de los estandares de calidad

internacional y con un precio que le permita a la empresa competir.

En las selvas naturales' la frecuencia de especies no siempre es la necesaria para
cumplir con la demanda de materia prima que se requiere, y por otra parte, en
cuanto al precio de exportacion se debe responder adecuadamente a los
requerimientos del cliente, a los niveles de oferta y demanda de las especies que

se comercializan en el mercado y a los objetivos financieros de la empresa.

Sin embargo, la venta de madera aserrada se rige por las reglas de la oferta y la
demanda, es decir la empresa, debe ser capaz de poder identificar las necesidades
de los clientes y ofrecer una variedad de especies que provean las especificaciones
de los requerimientos de los clientes para que esto pueda garantizarle ventas

futuras del producto.

La planeacion de la reforestacion de la selva es un eslabén que no debe ser perdido
de vista, ya que si ésta actividad no se realiza no podra decir que hay un
aprovechamiento sustentable del producto forestal maderable, lo cual condicionara

el uso de las préximas generaciones der recurso.

14 Con este término se hace referencia a las selvas virgenes que existen en el territorio, las cuales no han
sido intervenidas por el hombre.
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Por otra parte, segun el instituto Mexicano de competitividad en su publicacion "Las
reformas y los estados. La responsabilidad de las entidades en el éxito de los
cambios estructurales para el ano 2014" sefala que el indice de competitividad
Forestal Estatal’® en Quintana Roo tiene un valor de 16.18 para el afio 2010, al igual
que para el afo 2012. Ahora, la posicion que ocupa Quintana Roo con respecto a
los 32 estados existentes en el pais es el numero 23°. Lo que nos dice que, con
respecto al indice calculado por este instituto, el estado de Quintana Roo, no resulta
ser el mas competitivo. Un factor que pudiera generar estos resultados es el tipo de
madera que se comercializa en Quintana Roo, con respecto a los que se

comercializan en el centro y norte del pais.

3.3 Analisis de los ejidos proveedores de la empresa

La empresa Productores Forestales del Sureste y C.A S.A de C.V tiene como
principales proveedores de madera Aserrada a tres Ejidos del Estado de Quintana
Roo. Estos ejidos son: Petcacab, Noh-Bec y Tres Garantias. Dentro del modelo, el

supuesto que se manejara respecto a estos sera que:

La empresa debera asegurar el buen manejo del recurso forestal para que pueda
seguir comercializando por un lado, y por otro lado, contribuira a que el

aprovechamiento de la selva de Quintana Roo se realice de madera sustentable.

Es importante senalar que para efectos del proyecto no se realizaran escenarios
para los ejidos, debido a que su planeacion esta relacionada con la superficie
forestal que tengan estos ejidos se encuentra definida y regulada por instituciones
del sector gubernamental. Lo que reduce las posibilidades de realizar una
planeacién prospectiva para el aprovechamiento de estas superficies forestales sin

la intervencion o permisos que tendra que emitir el gobierno federal.

15 El indice de Competitividad Estatal 2014 (ICE) mide la capacidad de las entidades federativas para atraer
y retener talento e inversiones. Un estado competitivo es aquel que consistentemente resulta atractivo para
el talento y la inversidn, lo que se traduce en mayor productividad y bienestar para sus habitantes.
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A continuacién se presentan las superficies totales de los ejidos, la superficie
forestal permanente, la superficie que tiene permiso de aprovechamiento, el VTA

por m3, el ciclo de corta y el periodo al que corresponde.

Cuadro 2Principales ejidos proveedores de madera aserrada a la empresa

PRINCIPALES PROVEEDORES DE MADERA ASERRADA DE LA EMPRESA PRODUCTORES FORESTALES DEL SURESTAY C.A

S.ADECV
. Superficie Superficie con
Superficie ,
Nombre de Forestal Permiso de Volumen Total de . .
. Total del . . Ciclo de corta Periodo
Ejido . Permanente| Aprovechamiento | Arbol (VTA) m3
Ejido (ha)
(ha) Forestal (ha)
Petcacab 51,177.00 41,776.00 5,898.00 97,353.00 | 5 afos 2011-2016
Noh Béc 24,124.87 | 18,000.00 4,949.03 117,191.00 | 5 afios 2011-2016
Tres Garantias 43,678.09 | 32,265.00 10,075.00 353,566.00 | 10 afios 2010-2024
Fuente: Elaboracion propia con base a informacién de las Manifestaciones de Impacto

Ambiental de cada ejido (Informacion obtenida de: www.sinat.semarnat.gob.mx)

Como se puede observar en el cuadro 2 se observa que el ejido con mayor
extension territorial es Petcacab, asi como también, es aquel que mayor superficie
forestal permanente tiene. Sucesivamente el ejido de Tres Garantias es el segundo
con mayor extension territorial, y también el segundo con mayor area de superficie
forestal permanente. Sin embargo, el ejido de Tres Garantias, actualmente es el
que tiene mayor superficie con permiso de aprovechamiento forestal con 10,075
hectareas. Esto puede ser resultado de su ciclo de corta con vigencia de 10 aios,
a comparacion de los otros dos ejidos que tienen una vigencia de 5 afios. Lo que se
intenta demostrar con esta comparacién es que la superficie forestal permanente
esta directamente relacionada con el area total del ejido, al menos para el caso de

estos ejidos.

Otro punto importante a sefialar es el volumen total de arbol. Corresponde al
aprovechamiento en metros cubicos aproximado que tendra el ejido por el numero

de hectareas autorizadas. Dentro de las cuales segun el inventario forestal realizado
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por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales tendra ciertas especies

que podran ser aprovechadas dentro del area autorizada.

Por ejemplo, para el caso de Tres Garantias se tiene un VTAmM3 aproximado de

353,566 m3 por las hectareas que le fueron autorizadas para aprovechar.

Es decir, que los ejidos proveedores de la empresa, o en general cualquier ejido
constituido y autorizado para realizar un aprovechamiento forestal debera estar
correctamente establecido como una figura social y contar con los permisos y
documentos que les confieran la utilizacion de las tierras comunales. Las cuales
tendran que ser sometidas a diferentes estudios como: inventarios forestales,
manifestaciones de impacto ambiental, programas de manejo forestal, asi como
diferentes tramites que avalen que el uso y disfrute del recurso forestal no

condicionara su existencia e impacto en el ambiente.

Es por eso, que el siguiente proyecto no consideré escenarios en los cuales se
proyecte el aprovechamiento forestal, debido a que se encuentra condicionado su

aprovechamiento para cada uno de los ejidos.

3.4 Calculo del Punto de Equilibrio

Retomando el concepto de “desarrollo sustentable” mencionado anteriormente
dentro del capitulo uno del presente proyecto, el cual dice lo siguiente: “es un
desarrollo que satisface las necesidades del presente sin disminuir la habilidad de
las generaciones futuras de satisfacer las suyas” (WCED, 1987) se construye un
modelo que permita a la empresa continuar comercializando el producto madera
aserrada, pero asegurando la sustentabilidad del aprovechamiento de este. Ya que
al ser los ejidos los proveedores de la materia prima de este producto, la empresa
podra asegurar sus ventas, solo si este actor social realiza las acciones correctas

que le permitan asegurar el aprovechamiento racional del recurso forestal.

Es decir, lo que se busca con la siguiente propuesta es conocer el punto de equilibrio
de la empresa, el cual, da como resultado la cantidad de ventas que la empresa
debe de realizar para financiar sus costos. Sin embargo, la empresa agrega un
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margen de ganancia, el cual debe ser cubierto para que la empresa pueda seguir

operando y ser financieramente atractiva.

Al conocer este punto de equilibrio y agregarle un porcentaje de ganancia para la
empresa, se habra generado un nuevo volumen de ventas que tendran que ser

cubiertos, para que la actividad de comercializacion pueda ser redituable.

Por otra parte, para que la empresa pueda llegar a este futurible (segun Miklos el
futurible es el escenario factible y viable) se debe asegurar la proveeduria de la
madera aserrada, por lo tanto, se pretende generar un vinculo que cerciore las
practicas correctas para el uso y aprovechamiento del recurso forestal dentro de los

ejidos que le suministran su producto para comercializar.

3.5 El punto de Equilibrio

En el siguiente apartado se realiza el calculo mediante por el que se obtiene el Punto
de Equilibrio. Sin embargo, antes de realizarlo sera descrita la l6gica que existe
detras del punto de equilibrio. En el cuadro 3 se puede observar que el punto de
equilibrio sera la resta entre los ingresos totales y los costos totales, la cual nos dara
cero. Esto, debido a que lo que se pretende conocer con esto es el volumen de
ventas, en este caso, en el que la empresa cubre sus costos totales, como los
operativos, administrativos, etc. En donde los costos totales se encuentran
conformados por la suma de los costos fijos y costos variables de la empresa, y
donde los ingresos totales seran conformados por la multiplicacion del precio de
venta del producto (madera aserrada) y la cantidad vendida. Es necesario
mencionar que para efectos del siguiente modelo, las ventas que la empresa realice
no seran diferenciadas por grupo de madera, es decir, madera preciosa o comunes
tropicales. Esto debido a que el 90%, segun informacién del duefo de la empresa,
de la madera que se comercializa internacionalmente es la madera preciosa. Por lo
que los datos de las ventas de ambos productos seran homogeneizados. Otra

consideracidon que hay que tener es que el precio que se manejara sera entonces
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un promedio del precio de ambas grupos. Quedando de la siguiente manera: $37.5

por pie tabla.

Cuadro 3 Formula que indica las equivalencias del punto de equilibrio, ingresos
totales y costos totales.

PE=IT-CT=0
IT=CT
CT=CF+CV
IT=P*Q

Dénde:

PE= Punto de Equilibrio
IT= Ingresos Totales
CT= Costos Totales
CF= Costos Fijos

CV= Costos Variables
P= Precio

Q= Cantidad de pies tabla vendidos

Para el calculo también se necesita conocer el costo variable unitario, el

cual sera conformado de la siguiente manera:

Cvu= CV/ # pies tabla vendidos

Doénde:
Cvu= Costo Variable Unitario
CV= Costo variable

Fuente: Elaboracion propia
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La divisidn entre el costo variable total y la cantidad de pies tabla vendidos servira

para conocer el costo variable unitario, el cual también servira para el calculo del

punto de equilibrio.

Antes de mostrar la férmula del punto de equilibrio y los resultados obtenidos de

ésta se mostrara una tabla que contiene la conformacion de los costos fijos y costos

variables proporcionados por la empresa estudiada. En la ultima fila del cuadro 4 se

mostrara el dato del Costo Variable unitario.

Cuadro 4 Composicién de los Costos de la empresa

Composicion de los Costos de la
Empresa Productores Forestales del
Sureste y C.AS.A de C.V 2015 (anuales)

Concepto Valor

COSTOS VARIABLES

Luz S 840,000.00
Agua S 2,400.00
Combustible S 230,000.00
Gas S 72,000.00
Impuestos Federales S 48,000.00
TOTAL CV $1,192,400.00

COSTOS FlJOS

Nomina Administrativa

$2,400,000.00

Ndémina de Aserradero

$1,920,000.00

TOTAL CF $4,320,000.00
TOTAL COSTOS (CF+CV) $5,512,400.00
Cvu S 0.52

Fuente: Elaboracion propia con base a informacién de la empresa

Productores Forestales del Sureste y C.A S.A de C.V para el afio 2015
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Una vez conocidos los conceptos de los datos que nos serviran de insumos,
se proseguira al calculo de la formula.

Cuadro 5 Formulas para el célculo del punto de equilibrio en ingresos y el
punto de equilibrio por unidades vendidas.

Formula PE
P.E en ingresos= {CF/ (1- (Cvu/Pvu))}
P.E por unidades vendidas = P.E.|/Pvu

Fuente.- Elaboracion propia

3.6 Escenario Neutral
El cuadro 5 muestra que existen dos tipos de puntos de equilibrio, el cual uno esta

calculado con base a los ingresos y el otro con base a las unidades vendidas. Para
efectos de este trabajo seran calculados ambos, solamente que se centrara mayor
atencion en el segundo tipo de punto de equilibrio. Debido a que lo que nos interesa
conocer es que volumen tiene que comercializar la empresa para no incurrir en
perdidas, para después considerar un margen de ganancia, que por supuesto hara
que este volumen de venta incremente, o que generara como resultado un mayor

volumen de extraccion del recurso forestal en los ejidos proveedores del producto.

Como resultado de las férmulas mencionadas anteriormente se obtuvo la

siguiente informacion:

Cuadro 6 Resultados del punto de equilibrio de ingresos y el punto de
equilibrio por unidades vendidas

P.E.I S 4,380,227.64
P.E.U.V 116,806.07

Fuente: Elaboracion propia
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El punto de equilibrio, donde los ingresos pueden cubrir los costos es de $ 4, 380,
227.64 y por otra parte, el numero de unidades en pie tabla que la empresa debe
de vender es de 116,806.07.

Una vez conocido el punto de equilibrio de la empresa podemos plantear tres
escenarios en funcién de las variables que generarian un cambio en nuestro punto

de equilibrio.

La variable Q representa los volumenes de venta en pie tabla que realiza la

empresa.

La segunda variable que sera modificada para efectos de los escenarios seran los
Costos. Dado que un incremento o disminucion en estos tendra un efecto negativo

o positivo en nuestro punto de equilibrio dependiendo el caso.

Ahora bien, considerando el dato del punto de equilibrio en ventas de 116,806.64,
se toma este como un escenario neutral, ya que en este punto la empresa no gana

ni pierde dinero, solamente solventa sus costos a este nivel de ventas.

En el capitulo siguiente se propone el escenario deseable de la empresa, llamado
"futurible", asi como dos escenarios alternos, pero posibles, que podrian suscitarse

si la empresa asi lo decidiera.
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Capitulo IV Escenarios prospectivos en el proceso planeacion de
comercializacion de la empresa

El capitulo cuatro estd construido con base a informacion obtenida de fuentes
primarias y secundarias. Con ayuda del analisis de los datos obtenidos se construyo
el " futurible" de la empresa, el cual, vendria siendo el escenario deseable de la
empresa.

Por otra parte, se proponen dos escenarios alternos al escenario "ideal", los cuales
seran construidos con base a la condicion que manifiesta el indice de riesgo de
deforestacién, mencionado en este mismo capitulo y que sera tomado como base
para la construccion de mencionados escenarios.

Como ultimo apartado dentro de este capitulo se proponen una serie de estrategias
de reforestacion para los ejidos proveedores de la empresa, la cual debera fungir
como acompafante e incentivador para que estas estrategias sean llevadas a cabo.

4.1 Futurible de la empresa

Para el escenario optimista se consideran diferentes supuestos que haran que el
punto de equilibrio se modifique, y por otra parte se suponen tres diferentes
margenes de ganancia, de los cuales uno es seleccionado como el futuro deseable,

es decir el “futurible” segun Miklos:

e Existe un incremento en la demanda internacional de madera aserrada, por
lo que la empresa tiene un incremento del 20% en sus ventas

e Por otra parte, el gobierno genera un subsidio a los servicios basicos que la
industria forestal consume debido al fomento a la competitividad internacional
(agua, luz, gasolina) por lo que se reducen los costos de la empresa en un
30% para cada servicio anteriormente mencionado. La SEMARNAT con base
al inventario forestal hecho el afo anterior, autoriza el aprovechamiento del
recurso forestal que se ha visto demandado ante las nuevas necesidades del

mercado.
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Cuadro 7 Supuestos del modelo

‘ 2015| 2,312,552.07 ‘ 462,510.41 ‘ 2,775,062.48 \

Fuente: Elaboracion propia con base calculo del Punto de Equilibrio

A continuacion se describe la nueva composicion de los costos y nuevo valor del

costo variable unitario.

Cuadro 8 Composiciéon de costos de la empresa considerando los supuestos del

modelo

Composiciéon de los Costos (Disminucién del
30% en servicios basicos) de la Empresa
Productores Forestales del Sureste y C.A S.A
de C.V 2015 con (anuales)

Concepto Valor

COSTOS VARIABLES

Luz S 588,000.00
Agua ) 1,680.00
Combustible S 69,000.00
Gas S 72,000.00
Impuestos Federales S 48,000.00
TOTAL CV $ 778,680.00
COSTOS FIJOS

Nomina Administrativa| S 2,400,000.00

N6émina de Aserradero| S 1,920,000.00
TOTAL CF S 4,320,000.00
TOTAL COSTOS
(CF+CV) $  5,098,680.00
Cvu S 0.28

Fuente: Elaboracion propia con base a informacién de la empresa para el afo 2015

Una vez realizada la modificacion de los costos y el incremento del 20% en las
ventas, se procede al calculo del nuevo punto de equilibrio en ingresos y en
unidades vendidas. El cual da como resultado para unidades vendidas de
116,068.50.
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Cuadro 9 Nuevo punto de equilibrio en ingresos y nuevo punto de equilibrio en
unidades vendidas integrando los supuestos

P.E.I S 4,352,568.71
P.E.U.V 116,068.50

Fuente: Elaboracion propia con base a informacién de la empresa

Posteriormente se realizo el calculo de los nuevos puntos de equilibrio considerando
tres diferentes margenes de ganancia.

Cuadro 10 Nuevos puntos de equilibrio considerando margenes de ganancia

Margen de ganancia teniendo como base
P.E.l
Porcentaje
de Margen
Ganancia P.E.l P.E.U.V**
20% $5,223,082.46 139,282.20
30% $5,658,339.33 150,889.05
40% $6,093,596.20 162,495.90

Fuente: Elaboracion propia

** Para el calculo del Punto de Equilibrio en Unidades Vendidas se tomé como base
para cada caso, el Punto de Equilibrio contemplando el porcentaje de ganancia,

dividido entre el Precio por unidad vendida de $37.5

Ahora bien, una vez conocidos los diferentes puntos de equilibrio, en ingresos y en
unidades vendidas, la empresa selecciona como escenario deseable el que tiene
un margen de ganancia del cuarenta por ciento, que es el de 162,495.90 unidades
vendidas. Es decir, que la empresa tendra que vender esa cantidad de pies tabla y

encontrarse bajo los supuestos anteriores para llegar a su futurible.

Sin embargo, el tema que ahora corresponde retomar es el de la sustentabilidad del
modelo. La cual estara determinada por los planes de manejo de los ejidos
proveedores de la empresa y de los permisos de aprovechamiento del recurso

forestal maderable.
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Ahora bien, es importante considerar que si la empresa incrementa sus ventas en
un 20%, el modelo supone que se ira dando de forma gradual, considerando un 2%
de crecimiento anual de las ventas, para que al finalizar el periodo planteado se

pueda decir que el crecimiento acumulado después de los 10 afos fue de un 20%.

Por otra parte, el abastecimiento de materia prima la empresa lo podra ir sufragando
de maneras distintas. Para el estudio de caso, se define un escenario que se
considera como la mejor opcidon y dos escenarios alternos por medio de los cuales
se podra asegurar la proveeduria de la materia, sin embargo, por ahora seran

mencionadas de manera breve, profundizando en el apartado siguiente:

La opcion que se considera la mejor para la empresa y dada la naturaleza del
modelo, el cual pretende cubrir las tres dimensiones (econdmico, social y ambiental)

sera la proveeduria por medio de los ejidos (Noh-Bec, Petcacab y Tres Garantias).

En el ambito econdmico, se espera cubrir el crecimiento anual del 2% de las ventas
de la empresa, asegurando por lo tanto un incremento en sus beneficios. Sin
embargo, este solo podra ser asegurado bajo la dimension ambiental, si los ejidos
cuentan con un plan de manejo, que hara que sus practicas de aprovechamiento
cumplan ciertos criterios que aseguraran la sustentabilidad de la selva y su
reforestacion, asi como proponer un plan de corta que permita la repoblacion del

macizo forestal.

En el aspecto social, dado el incremento de las ventas de la empresa, los ejidos
tendran un incremento en las ventas de producto forestal, percibiendo mayores
ganancias, todo sin perder de vista que el aprovechamiento debera de ser

realizadas bajo una correcta planeacién de aprovechamiento y reforestacion.

Dado lo anterior, se analizara el indice de riesgo deforestacién para las zonas donde
la empresa se abastece principalmente, para conocer su situacién actual y asi

mitigar la deforestacion.

Ahora, se manejaran dos escenarios alternos para la proveeduria del recurso

forestal de la empresa, sin embargo, como se sefaldé anteriormente, estos seran
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mencionados de manera breve en este apartado para posteriormente profundizar

en ellos.

La primera opcion esta en funcion en que la empresa realice sus propias
plantaciones comerciales. Las cuales estaran sujetas a la especie a plantar, que la
especie alcance el diametro permisible para su aprovechamiento, el tiempo de

crecimiento, asi como a la adaptacion al terreno, etc.

La segunda opcién sera la proveeduria por medio de la importacion de madera de
paises sudamericanos como Chile, Guatemala y Belice. Sin embargo, existen
factores externos como el tipo de cambio, los costos de transportacién, los permisos

de importacién, etc. que hacen de esta opcidén un poco compleja.

4.2 Escenarios para la proveeduria del producto forestal

La construccion de los siguientes escenarios prospectivos para la empresa estaran
en funcién de las decisiones que toma la empresa respecto a la proveeduria de su
producto, asi como el interés de los ejidatarios para modificar las actividades que
generen deforestacion en las selvas y dedicarse a unas de menor impacto o un

impacto nulo.

Escenario 1

El primer escenario sera en funcion de que la empresa realice sus propias
plantaciones comerciales, y sea auto sostenible. La empresa Productores forestales
del Sureste y C.A S.A de C.V, ha comenzado a realizar esta actividad desde el afio

2014, con la especie Melina16, esta especie por sus caracteristicas naturales, es

6 Su nombre cientifico es Gmelina arbdrea, es una especie de rapido crecimiento, oportunista en los
bosques humedos y se clasifica como una pionera de vida larga. Su capacidad de rebrote es excelente y los
brotes presentan un crecimiento rapido y vigoroso. Es caducifolia, en las zonas secas, puede llegar a medir
30 m de altura y presentar mas de 80 cm de didmetro. Crece usualmente con un fuste limpio de 6 hasta 9 m
y con una copa cOnica. Para ver mas entrar al siguiente link:

http://www.sirefor.go.cr/Documentos/Especies plantaciones/MELINA/Manual%20para%20los%20producto
res%20de%20melina.pdf
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utilizada para la fabricacion de muebles, asi como para la industria de la

construccion.

Sin embargo, el valor comercial de esta especie no es comparable con el de las
maderas preciosas, las cuales son las que mayormente la empresa se encarga de
comercializar. Como se menciond anteriormente esta especie sirve para realizar
cierto tipo de bienes, de menor calidad, en comparacién con la caoba, cedro,

ciricote, Etc.

Ahora bien, lo que sucederia si la empresa realizara esta actividad es que, por una
parte, los ejidos quedarian sin una fuente de ingreso que es la produccion de
madera aserrada para comercializacion, al menos con esta empresa, que como se
explicé anteriormente es la mayor consumidora de este insumo en el estado de
Quintana Roo. Aunque por otra parte, y guiandose del indice de riesgo de
deforestacién de mencionado en el apartado siguiente, se podria generar una menor
presién extractiva a los ejidos, y asi, poder fomentar una cultura de conservacién de
las selvas. La cual se lograria solamente si los ejidatarios, duelos de las tierras,
estarian dispuestos a cambiar su actividad forestal extractiva, por una de turismo de

bajo impacto o sustentable, o por compensacion ambiental'’ o captura de carbono®®.

Escenario 2

El escenario dos se construyé en funcidon de que la empresa se abastezca de un
comercio internacional, es decir, que toda su madera aserrada sea importada de
otros paises, dejando nuevamente a los ejidos sin la percepcidén de un ingreso y un

empleo. Esto a causa, como se mencionod en el escenario anterior, a que la empresa

17L_a Compensacion Ambiental por Cambio de Uso del Suelo en Terrenos Forestales, tiene como prop6sito
Ilevar a cabo acciones de restauracion de suelos, reforestacion y mantenimiento de los ecosistemas forestales
deteriorados, para que una vez lograda su rehabilitacion, se compensen los servicios ambientales que
prestaban los ecosistemas que fueron afectados por el cambio de uso del suelo; entre ellos, la restauracién del
ciclo hidrolégico y los ciclos biogeoquimicos, la captura de carbono, la recuperacién paulatina de la
biodiversidad, la produccién de oxigeno, entre otros. Para mayor consulta:
http://www.conafor.gob.mx/web/temas-forestales/compensacion-ambiental/

18 Apoya a los paises en sus esfuerzos para reducir las emisiones causadas por la deforestacion y la
degradacién de los bosques, asi como a promover la conservacion de los stocks de carbono, manejar los
bosques de manera sostenible y aumentar los stocks de carbono. La idea fundamental es darle méas valor a los
bosques en pie. EI Banco Mundial asume las funciones de fideicomisario, secretaria y, en el caso de México,
como socio implementador. Para mayor consulta: http://www.conafor.gob.mx/web/temas-
forestales/bycc/acciones-de-preparacion-para-redd/fondo-cooperativo-para-el-carbono-de-los-bosques-fcpf/
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es, para el caso de los ejidos Noh-Bec, Petcacab y Tres Garantias, el mayor

consumidor de madera aserrada.

Por otra parte, la funcién de la empresa pasaria de tener un enfoque social, a actuar
solamente como intermediario en el mercado de madera aserrada, dado a que no
tendria una relacién directa con los productores de otros paises. Sin embargo, este
escenario se enfrenta con otro problema que es el precio. Debido a que la madera
aserrada se encontrara cotizada en una moneda internacional y estara determinada
por la volatilidad'® del tipo de cambio de la moneda internacional con respecto a la

moneda nacional.

Sin embargo, la empresa podra asegurar que la madera que importe sea extraida
de manera sustentable exigiendo un certificado internacional de cadena de
custodia®®, esto para asegurar que la procedencia sea realizada de manera
sustentable, asegurando asi un mejor precio por el cual podra comercializar su

producto.

4.3 {ndice de Riesgo de Deforestacion

En el cuadro presentado en la parte posterior se puede observar que para Quintana
Roo, el riesgo promedio de Deforestacion es de un 2.88% anual. Quintana Roo,
cuenta con 3, 093,968 hectareas de selva, las cuales cada 7 afios se deforestan 88,
968 hectareas. Para esta instancia gubernamental la clasificacion del riesgo de
deforestacién en el estado es alta. Situacion que se debe mitigar debido a la
importancia que representan estos ecosistemas en el estado, no solo
comercialmente, sino que representan parte de su identidad. Es por eso, que el

modelo de comercializacién elaborado para la empresa, no solo contempla un

1% Es una medida de la frecuencia e intensidad de los cambios del precio de un activo en un horizonte
temporal especifico. Para mayor consulta: http://www.eleconomista.es/diccionario-de-economia/volatilidad
20 |_a certificacion de la Cadena de Custodia permite a las empresas etiquetar sus productos, lo que
permite que los consumidores puedan identificar y elegir aquellos productos que sostienen un modelo
de gestion forestal responsable. Para mayor consulta: https://es.fsc.org/es-es/certificacin/tipos-de-
certificados-fsc/certificacin-de-cadena-de-custodia
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beneficio econdmico para la empresa, sino que también contempla el esquema del
aprovechamiento sustentable de los recursos forestales, generando un beneficio
bioldgico y social. En cuanto al aspecto biolégico, la importancia fisica y funcional
que representan los Bosques y Selvas en un territorio. Por otra parte, dentro del
aspecto social se fomenta el uso y aprovechamiento sustentable de las selvas para
generar un beneficio econdmico para los productores y duefios de estos predios

forestales.

Cuadro 11 Riesgo promedio de Deforestacion en Quintana Roo

Fuente: Elaboracion propia con base a informacion del Instituto Nacional de Ecologia y

Cambio Climatico

Figura 1 Mapa de indice de Riesgo de Deforestacion en Quintana -Roo
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Fuente: Instituto Nacional de Ecologia y Cambio Climatico. Consultado en:

WWW.inecc.gob.mx
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En la figura 1 se puede mirar la distribucién del nivel de riesgo de deforestacion en
Quintana Roo. Se puede observar como el riesgo de deforestacién en Quintana Roo
es “Muy Alto” segun informacion del Instituto Nacional de Ecologia y Cambio
Climatico, el cual realiz6 este mapa con base a la cartografia de usos de suelos y
vegetacion del INEGI, lo que hace pensar que al ritmo que va la deforestacion en el
Estado, en el largo plazo, es decir, de 20 a 50 afios es posible que Quintana Roo
no tendra recurso Forestal. Es por eso, que se considera importante utilizar los
instrumentos de la planeacion prospectiva que nos permitan pensar, crear e
implementar estrategias y acciones que permitan mitigar el dafio que se le esta

causando a las selvas en Quintana Roo.

Por otra parte, en el mapa se pueden observar tres diferentes figuras, las cuales
representan a los tres ejidos proveedores de la empresa Productores Forestales del
Sureste y C.A S.A de C.V. A continuacion se enlistara el ejido y la figura que lo

representa.

e Noh Bec- Estrella
e Petcacab- Circulo

e Tres Garantias- Triangulo

Se puede observar que los tres ejidos proveedores de la empresa, segun el indice
de riesgo de deforestacidén, se encuentran en un nivel de deforestacion alto. E
inclusive para el caso del ejido de Noh- Bec existe una pequeia porcién en la cual

el indice es muy alto.

Ahora bien, una vez que se observo el panorama completo de la condicion que
impera en el estado de Quintana Roo, asi como la condicion para cada ejido
proveedor, es necesario realizar una serie de recomendaciones, medidas o
estrategias que permitan tanto al sector social, privado y publico generar politicas o
herramientas de gestion que reduzcan o al menos frenen la alta tasa de
deforestacién que se observa en el mapa. Ya que, con base en lo sefialado, es
posible observar que las causas de disminucion de la superficie forestal tropical del
pais mexicano, en los casos en que no se produce un cambio de uso del suelo, se

encuentran estrechamente ligadas con eventos de disturbio y que, de mantenerse
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la tasa de deforestacion, México no tendria bosques (templados y tropicales) a mas

tardar en 50 afios. (Velazquez, 2007)

A continuacion se generaran una serie de propuestas, las cuales los diferentes
actores involucrados en el sector forestal (sector social, privado y publico) podran
implementar, gestionar o incentivar para que éstas se realicen, para poder contribuir
a la proteccion, conservacion y un buen manejo de los recursos forestales en

Quintana Roo.

4.4 Estrategias de reforestacion de los ejidos proveedores

En este apartado lo que se pretende es generar propuestas que contribuyan al
mejoramiento en la actividad de aprovechamiento forestal, y asi poder continuar con
la actividad, tanto de aprovechamiento como de comercializacion de este producto.
Esto sin perder un enfoque en donde se asegure la participaciéon de los diferentes

actores relacionados con el sector (social, privado y publico).

La empresa ahora se encuentra realizando una estrategia de integracion hacia
atras. La estrategia de integracion hacia atras no dice que la empresa se hara su
propio proveedor de materia prima, la cual hara reducir sus costos (Porter, 1997).
Ahora bien, una vez explicado el concepto, la empresa Productores Forestales del
Sureste y C.A S.A de C.V a partir del ano 2014 comenzo a realizar plantaciones
comerciales que ayudan a la reforestacion de cierta areas productivas,
diversificando la comercializacion de maderas preciosas para reducir la presiéon que
sufre la selva en estos momentos. Esta estrategia no es impulsada por algun tipo
de politica gubernamental, sino que mas bien es iniciativa del sector privado en

compafia del ejido en donde se realizan las plantaciones.

Por otra parte, existen impactos positivos y negativos para esta actividad, sin
embargo, la empresa y el ejido consideran que son mas los beneficios, y por esa
razon se decidio realizar el proyecto. Ahora, referente a la reserva forestal en donde

se realizara el proyecto, estd no sufrira variacion alguna, debido a que las
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plantaciones comerciales son especificamente para aprovechamiento, y no
representan un incremento en mencionada reserva. Aunque el impacto que podria
tenerse es la reduccion en extraccion de especies dada la sustitucion por la especie

plantada.

Es por eso que este modelo no solamente se enfoca en la comercializacion de
madera aserrada, sino de asegurar que las practicas que son necesarias realizar
sean hechas de una manera consiente y racional, en la que se tome en cuenta la
presidén que se le hace a las selvas del Estado de Quintana Roo, y que los afectados
no solo seran las personas que usan este recurso para generar un ingreso para sus
familias, sino que afecta a todas las personas que se encuentran directa e

indirectamente relacionadas con el aprovechamiento del recurso forestal.

Como consideracion y factor externo es importante mencionar, de qué manera
repercute el fendbmeno de la globalizacion. Este fendmeno, guarda una estrecha
relacidn con las diferentes dimensiones que pueden existir dentro un sistema?’, las
relaciones econdmicas, sociales y comerciales adquieren mayor articulacion
mundial, las areas rurales son espacios sujetos a los impulsos de nuevos cambios,
cuyas consecuencias son todavia dificilmente predecibles. EI medio rural en la
Selva Maya, se incorpora dentro del actual modelo de organizacion del territorio, a
través de una creciente reconversion econdmica, social y medioambiental que
afecta de desigual manera a unas areas y a otras. El desequilibrio territorial en el
medio rural ya no es proceso unidireccional Norte-Sur, campo-ciudad, sino un
proceso emergente en multiples direcciones a escala regional y local. (Velazquez,
2007)

21 Se considera la definicién de Bertalanffy (1968) que dice: “Antes la ciencia trataba de explicar los fenémenos
observables reduciéndolos al juego de unidades elementales investigables independientemente una de otra,
en la ciencia contempordnea aparecen actitudes que se ocupan de lo que un tanto vagamente se llama
“totalidad”, es decir, problemas de organizacion, fendmenos no descomponibles en acontecimientos locales,
interacciones dindmicas manifiestas en la diferencia de conducta de partes aisladas o en una configuracion
superior, etc.; en una palabra, “sistemas” de varios ordenes, no comprensibles por investigacion de sus
respectivas partes aisladas” para leer mas consultar: suang.com.ar/web/wp
content/uploads/2009/07/tgsbertalanffy.pdf
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Como parte importante de las estrategias de la planeacion del recurso forestal
tenemos los ciclos de corta, estos ciclos deben ser definidos con base al periodo de
recuperacion del recurso. Uno de los paises que se considera que mejor lleva a
cabo esta actividad es Canada. "El sector forestal del Canada es un lider mundial
en las practicas forestales progresivas, la conservacion de la vida salvaje y el uso
eficiente de los recursos y las materias primas. Las areas donde se realiza la tala
se regeneran con prontitud y se cumplen las exigentes leyes canadienses en
materia forestal. Las compafiias se someten gustosamente al escrutinio de sus
practicas, participan en la recuperacion y reciclaje y promueven la neutralidad en
las emisiones de carbono a lo largo de la cadena de valor. Los compradores pueden
confiar en que los productos de calidad del Canada de hoy no se producen a

expensas de los bosques del manana." (Canada, 2011)

La estrategia esencialmente consiste en lo siguiente: primero se especifica el area
dentro de la cual se extraera el recurso forestal. Posteriormente se establecen
subareas dentro del area establecida anteriormente. La idea consiste en que en
cada subarea, después de extraer el recurso se realice actividades de reforestacion,
que permitan al bosque regenerarse. Una vez que se realicen estas actividades se
pasara a la siguiente subarea, permitiendo que una vez culminado el ciclo de corta
que puede durar entre 5,10, 15 y hasta 25 anos, las subareas que fueron utilizadas

hayan podido regenerarse.

Por otra parte, existen algunos criterios implementados en los ultimos diez afios en
Canada, los cuales se considera que seria importante tomarlos en cuenta al

momento de planificar el recurso forestal en Quintana Roo.

1.-Biodiversidad: mantener la diversidad biolégica para que los organismos y

ecosistemas puedan responder y adaptarse al cambio climatico.

2. Condiciones del ecosistema y productividad: asegurar que los ecosistemas
forestales puedan tolerar y recuperarse de las alteraciones de origen natural o

humano, asi como conservar sus funciones y procesos ecolégicos.
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3. Suelo y agua: modificar las técnicas de gestion para minimizar las alteraciones,

la erosion y la compactacion.

4. El rol en los ciclos ecoldgicos globales: asegurar que los bosques puedan
sostenerse en y contribuir a los procesos de autorregulacion responsables del
reciclaje del carbono, el agua, el nitrégeno y otros elementos necesarios para el

sostenimiento de la vida.

5. Beneficios econémicos y sociales: proporcionar una amplia gama de productos y
servicios forestales a largo plazo que ofrezcan beneficios econdmicos y sociales

significativos.

6. Responsabilidad social: el reflejo de los valores sociales en las operaciones
forestales y el reconocimiento de que numerosas comunidades rurales dependen

de los bosques para su bienestar econdémico, social y cultural.

Se recomienda tomar en cuenta estas consideraciones hechas por especialistas
para el Bosque en Canada, debido a que esto no solo es aplicable para el bosque

canadiense, y podria ser aplicado para todo el recurso forestal.

La gestion, planificacién y el ordenamiento territorial para el desarrollo son tareas
pendientes en un medio rural crecientemente diversificado, sujeto a profundas

transformaciones y a una considerable presion medioambiental. (Velazquez, 2007)

Con base al modelo propuesto de Canada se generaron una serie de propuestas
aplicables a Quintana Roo donde se involucran a los sectores privado, social y

politico.

» Promover un acompafamiento por parte de la empresa a los ejidos
proveedores del recurso forestal, incentivandolos a la promocion de la
reforestacion.

» Imparticion de capacitacion a los ejidatarios para reforestacion de la selva

» Especializacion a los ejidatarios en los procesos de transformacion y

administracion del recurso forestal
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Implementacidén de ciclos de corta, copiando el modelo sugerido en paginas
anteriores de Canada, donde aseguran la reforestacion y regeneracion de la
selva.

Solicitar la certificacion de la madera de los ejidos, para poder hacerla mas
competitiva en el mercado internacional

Que la empresa promocione la madera de los ejidos, como madera
certificada incrementando su valor en el mercado.

Buscar un nicho de mercado para especies comunes tropicales, intentando
posicionarlas en el mercado

Fabricar productos con maderas distintas a las normalmente
comercializables, imponiendo una nueva tendencia para estas.

Realizar campafas de publicidad para los productos fabricados con maderas
distintas a las normalmente comercializables.

Promover programas publicos que incentiven el aprovechamiento forestal
sustentable, con un modelo especifico de ciclos de corta (como el propuesto
anteriormente)

Realizar una revision de la legislacion aplicable al uso y aprovechamiento de
las selvas de Quintana Roo, que obliguen a los productores y a los actores
relacionados con el aprovechamiento a realizar acciones de reforestacion.
Que los agentes sociales, privados y publicos realicen conciliaciones que
permitan a los tres organismos beneficiarse econdmica y socialmente, sin

comprometer la calidad biologica del medio.

88



Conclusiones

Siendo los ejidos los duefios de la tierra que provee de recurso forestal al estado y
a las empresas dentro de él, se observo que al menos, los tres ejidos proveedores
de la empresa cuentan con grandes superficies forestales permanentes. Dentro de
estas a su vez, se realizan investigaciones técnicas que permitan conocer las
especies que se encuentra ahi, asi como informacién que permita definir las areas
que seran destinadas para aprovechamiento de ciertas especies sin comprometer
la existencia de las mismas. Estas investigaciones pueden ser promovidas tanto por

el sector gubernamental, el sector privado o por el mismo ejido.

Como se menciond anteriormente, los ejidos proveedores de la empresa cuentan
actualmente con un plan de manejo forestal vigente, los cuales avalan que las
practicas que realizan los ejidos de Tres Garantias, Noh Bec y Petcacab, cumplan

debidamente con la legislacion ambiental que se les solicita.

Ahora bien, en cuanto a la actividad de comercializacién de madera aserrada en el
estado de Quintana Roo, se puede concluir que al inicio de su conformacién la
actividad principal para un desarrollo econémico fue el aprovechamiento de las
selvas del estado y fue a través de los afios que ésta actividad perdidé importancia
dada la dificultad de ingreso al mercado de madera, tanto a nivel nacional como a
nivel internacional. Y por otra parte, debido a la salida de la empresa MIQROO del
estado, que un principio y durante mucho tiempo fue concesionada para
comercializar madera del estado, el sector deja de ser fortalecido y respaldado por

el gobierno estatal.

Se puede observar también, que segun la informacion obtenida mediante
entrevistas existe poca relacion entre el sector privado (que para esta investigacion
es la empresa Productores Forestales del Sureste y C.A S.A de C.V) y el sector
publico, ya que la Unica manera en que se relacionan es mediante el cumplimiento

de la legislacién y no existe un apoyo bilateral.
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Ahora mas especificamente para el caso de la empresa estudiada se puede
concluir, que a pesar de ser una empresa "joven", por llamarle de una forma, ha
realizado importantes transacciones internacionales, debido a la vision

expansionista que tiene el gerente general de la empresa.

Esta empresa ha exportado a seis diferentes paises alrededor del mundo durante
los ultimos diez afios, paises como: Estados Unidos, Canada, Alemania, China,
Guatemala e lItalia. Lo cual la deberia hacer en Quintana Roo una empresa con
participacion en cuanto a decisiones que impulsen el repunte del sector, sin

embargo esto no sucede.

Otra parte importante es la relacion que mantiene la empresa con los ejidos y la
manera en que estos hacen acuerdos en cuanto a la proveeduria del producto y sus
métodos de pago, que son de manera oral y sin contrato alguno. Siendo esto algo

importante debido al riesgo que asume la empresa y los recursos que compromete.

Sin embargo, el gerente general de la empresa comentd que esa ha sido la manera
de operar de la empresa desde su constitucion y no se pretende hacer alguna

modificacién al respecto.

Ahora en cuanto a las conclusiones del modelo propuesto se obtuvieron resultados
que reflejaban que a pesar de que la empresa incremente sus volumenes de
extraccion y proyecte sus ventas a diez afnos, los ejidos del estado podrian atender
la demanda de la empresa del recurso forestal. Sin embargo hay que considerar
que el recurso forestal que se encuentra en las selvas no es el mismo que encuentra
en los bosques??, el primero requiere mayor esfuerzo y costos para su extraccion,
los cuales también se consideran muy oscilantes debido a que dependen de
diferentes factores, como las condiciones climaticas por mencionar uno. Asi como

no todas las especies dentro de un area son aprovechables. Es por eso que no se

22 Se hace esta aseveracién debido a que en la entrevista con el gerente de la empresa, el menciond que las
especies que se encuentran en la selva son mas diversas que las que hay en el bosque. Por ejemplo, existen
bosques enteros de pino. En la selvas hay diversidad de especies, normalmente no hay un arbol de caoba a
lado de otro de caoba.
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puede asegurar con certeza la proveeduria futura, sino se tomasen medidas que

mitiguen o compensen el aprovechamiento del recurso forestal.

Entonces, la empresa podra alcanzar su futurible en ventas, siempre y cuando se
tomen las estrategias y medidas que coadyuven a la conservacion vy
aprovechamiento sustentable de las selvas. Estas medidas deberan ser llevadas a
cabo por los tres actores mencionados en apartados anteriores, que son: sector
social, sector privado y sector gubernamental. Esto porque cada uno participa de

diferente forma.

El sector social debera asegurar el recurso forestal dado que percibe beneficios
economicos de él por un lado, forma parte de su patrimonio y es parte de su legado

para sus préximas generaciones.

El sector privado, tiene como principal motivo para mantener el recurso, la
proveeduria de la materia prima que conforma el producto que comercializa, por lo
que, Si N0 se asegura su conservacion y uso racional no podra mantenerse en el

mercado.

El sector gubernamental, actor que debe asegurar y regular todas las actividades
que se realizan y que involucren al recurso forestal. Asi como también servir de
mediador entre los agentes que quieran hacer uso y aprovechamiento de él. Y como
ultima funcién que se considera importante, debera ser el encargado de consensuar
entre los actores involucrados en el sector, politicas publicas que generen

beneficios que incrementen la eficiencia del aprovechamiento del recurso.

Se considera importante el papel que juega la ciencia dentro de la gestion sostenible
de las selvas y bosques. Ya que puede ser utilizada para determinar los planes de
tala y de tratamientos silvicolas, mantener la biodiversidad, delimitar areas
protegidas y afrontar alteraciones como los incendios forestales o las plagas. La
ciencia es especialmente importante para tomar decisiones que ayuden al sector

forestal a adaptarse a los efectos inciertos del cambio climatico.

Por ultimo, se sugiere que para futuras investigaciones se retome el tema trabajado

a lo largo del proyecto, ya que puede ser analizado bajo diferentes enfoques, los
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cuales dependiendo de la vision, formacién y criterio del investigador sera analizado
el objeto de estudio. Una sugerencia de analisis seria la postura de los ejidatarios
respecto a las politicas publicas que existen para el uso y aprovechamiento de las
selvas; el analisis de la valoracion econdmica de los recursos forestales por medio
de trabajo de campo, que ayuden a generar un diagndstico de la situacién y
condicion de las selvas, con un método cuantificable con datos actualizados vy

recabados en afnos recientes.

Por otra parte, también se piensa que si bien existen diferentes estrategias que
puede sugerir la teoria de la planeacion para controlar o coadyuvar a la reforestacion
y cuidado de las selvas, la cultura, la educacion ambiental y la creaciéon de

conciencia a favor del medio ambiente son tareas que cada individuo debe fomentar.

El objetivo planteado anteriormente fue alcanzado, se realizé6 un modelo sustentable
de comercializacién internacional de madera aserrada. Se logré mediante la
compilacién, analisis y manejo de herramientas de prospectiva. Creando el
escenario posible y deseable (futurible) para la empresa, el cual tiene como
particularidades ser econdmicamente viable, socialmente responsable vy

ambientalmente correcto.

Se considera econdémicamente viable, ya que la empresa podra percibir un
incremento en sus ganancias, generado por un crecimiento gradual de sus ventas.
La proveeduria se espera sea por parte de los ejidos, los cuales se pretende tengan
un acompafamiento por parte de la empresa en sus practicas de reforestacion de
la selva, cumpliendo con la dimensién de socialmente justo y ecolégicamente

correcto.

La contribucidn que se genera a través de la investigacion y del modelo es que la
empresa pueda tener un escenario deseable y factible al cual llegar, por medio de
estrategias que contribuyan a la planeacion de la extraccion del recurso, su
comercializacion y reforestacion, que permita incrementar sus beneficios
economicos, creando un compromiso y un vinculo con los ejidos proveedores, para
el mantenimiento de los recursos ecologicos, fomentando la reforestacion de las

selvas.
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Anexos

Anexo A

Area de concentracidon de madera aserrada de la empresa Productores Forestales del Sureste y
C.ASAdeCV
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Anexo B
Aserradero de empresa Productores Forestales del Sureste y C.AS.A de C.V
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Anexo C
Bodega de concentracion de madera aserrada de la empresa
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Anexo D
Hornos de secado de madera aserrada de la empresa

96



MODELO DE COMERCIALIZACION INTERNACIONAL DE MADERA ASERRADA. CASO:
PRODUCTORES FORESTALES DEL SURESTEY C.AS.ADE C.V

Anexo E

Diferentes especies de madera aserrada en la bodega de concentracién de madera aserrada de la
empresa
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Anexo F
Tablones de madera aserrada listos para empaque y posteriormente exportacién.
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Anexo G .- certificado de cadena de custodia de la empresa Productores Forestales del Sureste
y C.AS.Ade C.V del afio 2014 al 2019

99



MODELO DE COMERCIALIZACION INTERNACIONAL DE MADERA ASERRADA. CASO:
PRODUCTORES FORESTALES DEL SURESTEY C.AS.ADEC.V

Anexo H
Oficio de Solicitud y de respuesta hechos a la unidad de enlace de informacién a la Secretaria de

Medio Ambiente y Recursos Naturales donde se solicitan los certificados fitosanitarios de

importacién emitidos por la empresa Productores Forestales del Sureste y C.A desde el afio 2008

al 2016.

UNIDAD COORDINADORA Dt PARTICIPACION

SEMARNAT | .. . L ot

q:. ¢ - UNIDAD DE ENLACE
SECRETARIA DE ) ‘o Oficio Nam, UCPAS U 16 481

o o
MEDIO AMBIENTE e A
Y RECURSOS NATURALES

CiuDAD DE MEXICO A 09 DE MARZO DE 2016

C.ENYA ALEXIA LEYRANA TEYER
PRESENTE

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 28, fraccion IV, de la Ley Federa! de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental (LFTAIPG) y en el
articulo 12, fraccion XI, del Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales, se notifica respuesta a su solicitud de informacién registrada en
el Sistema de INFOMEX, con numero de folio 0001600034716 que consiste en:

“Por este medio me presento de la manera mas cordial, mi nombre es Teyer, soy
estudiante de posgrado en planeacion de fa Universidad de Quintana Roo. Por lo
anterior, me encuentro solicitando su apoyo al requerir informacién que me ayudara a
enriquecer mi tesis para obtener el grado de Maestra en planeacion, denominada
“Propuesta de Comercializacion Internacional de Madera aserrada en el Sur de
Quintana Roo. Caso. Productores Forestales del Sureste y C.A." la informacion
requerida es: Volumenes de exportacion de madera aserrada en m3, Volumenes
de Importaciéon aserrada en m3, Especies comercializadas en m3, Canales de
distribucion de la madera aserrada. La finalidad y el uso de la informacion
proporcionada seré meramente academica. Por otra parte, me comprometo a manejar
la informacion de manera confidencial y utilizarla solamente para los fines previamente
mencionados. Sin otro particular me despido de la manera mas cordial.” (Sic.)

En respuesta a su solicitud, la Direcciéon General de Gestidn Forestal y de Suelos
(DGGFS), le informa lo siguiente:

Esta Direccion General, solo es responsable de la gestion en materia de regulacion
fitosanitaria (réstricciones no arancelarias), por lo que no lleva un registro especifico
de las importaciones y exportaciones de madera aserrada.

La informacién que se maneja con respecto a importaciones y exportaciones, para
establecer la balanza comercial en productos forestales, es la reportada por la
Secretaria de Economia a través del Sistema de Informacion Arancelaria Via Internet
(SIAVI), por la que la informacion ahi reportada no se encuentra al nivel de
especificidad requerida en la presente solicitud.

Se envia a su correo electronico el reporte generado por dicho sistema con respecto
a la importacién y exportacion de madera aserrada, tomando como base la partida
4407 que clasifica la madera aserrada en general. En la siguiente liga Usted podra
acceder al SIAVI y generar diferentes reportes de importacion y exportacion en
funcion de la fraccién arancelaria de su interés.

e
8 gt Boulevard Adolfo Ruiz Cortines No 4209.6° piso ala B, Col Jardines en la Montaia, Deleg Tialpan, C P. 14210 Meico D §
e 7/ Teléfonos (55) 54 90 09 08 y 5490 09 67 wiww seniarmnal gob my
.Q o
e
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AW COORMINADOR L Pastio st v ad
NONANT Y T RANNTANE NT B
Uninan e BN\ wy

SLMARNAT

AvEON

EWiom N U AN T 06 4N

A KIULORO N RALAS

KR AW econonua sac gob mvy

Por ohio lado. A STMARNAT es la responsable de expads s Cotifioator
Firosandanos de b xpaitacodn (CF H) para prodictos forestales Se onvia a su compo ja
NOrMacidn relativa a dohos certificados enutidos por ja SEMARNAT para madeia
aserrada en o penodo del 1 de marzo de 2015 at /4 de febiero de 2016 con ia
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A CHE emitatos poria SEMARNAT y 00 3 1as expoitacriones efecin s que se pudieron
habes reaizady, esto debndo a que NO todos 108 paises exgen ef T para ia madea
Asorada 0 bhien 10 exien paia algunas especies y otras no
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Federal de la SEMARNAT en Quintana Roo, @ envia a au Coifed electtdnieo dos
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Anexo |
Imagenes de satélite de principales ejidos proveedores de la empresa

.Imagen de satélite del afio 2015 del Ejido de Petcacab, proveedor de la empresa. Obtenida
mediante la herramienta Google Earth.

Imagen de satélite del afio 2015 del Ejido de Noh- Bec, proveedor de la empresa. Obtenida
mediante la herramienta Google Earth.
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Imagen de satélite del afio 2015 del Ejido de Tres Garantias, proveedor de la empresa. Obtenida
mediante la herramienta Google Earth.
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