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RESUMEN DE LA TESIS

En México existen diferentes problemas de ensefianza y aprendizaje de los alumnos
en el terreno pedagdgico que preocupan tanto a padres como a docentes, el compas de
la historia existente y las condiciones econdémicas del territorio han forzoso al padre y a la
madre a trabajar al mismo tiempo para lograr el sostén econémico, incluso fuera del pais;
esto hace que los nifos y jovenes en edad estudiante no cuenten con la inspeccion, apoyo y

orientacion adecuada en la realizacion de las tareas académicas diarias.

Esta tesis explica el disefio e implementacion de un centro de asesorias académicas a nivel
basico, como proyecto de inversion en el poblado de Carlos A. Madrazo, perteneciente al

municipio de Othon P. Blanco, del estado de Quintana Roo.

Para este objetivo se determind la viabilidad de la misma, se evaluaron diferentes
perspectivas del negocio, basando el estudio en La Metodologia General Para La
Evaluaciéon De Proyectos CEPEP, tomando en cuenta los asuntos administrativos
involucrados en la operacion de la empresa, el andlisis del proyecto desde la perspectiva

financiera y su evaluacion en general.

Dado lo anterior, y con el fin de fundamentar los resultados se realizaron diferentes estudios
enfocados en la evaluaciéon del mercado, descripcion de caracteristicas y requisitos
principales, de todas las herramientas utilizadas en el desarrollo tanto del lado del cliente,
como del lado de nuestra idea de negocio, por otra parte los requerimientos técnicos,
responsabilidades, procesos organizacionales y evaluacion financiera, determinando la
factibilidad de su aplicabilidad dada su operacion, valor agregado y rentabilidad frente al

mercado.
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A. INTRODUCCION

A nivel global la educacion es un tema de suma importancia, ya que €sta es una actividad
social tan necesaria en las sociedades actuales y es uno de los elementos que méas destacan
en el progreso y avance de las personas y sociedades. Ademas de otorgar conocimientos, la
educacion enaltece a la cultura, el espiritu, los valores y todo aquello que caracteriza al ser
humano.

La educacion es necesaria en todos los sentidos. Para elevar los niveles de bienestar social
y de crecimiento econOmico; para aminorar las desigualdades tanto sociales como
econdmicas; para acceder a mejores empleos; para elevar las condiciones culturales de
la poblacion.

Los sistemas educativos de muchos paises han aumentado la preocupacion respecto al
aseguramiento del derecho de las personas a recibir una educacion de calidad. Ello se ha visto
reflejado en el interés de los gobiernos en las evaluaciones que favorezcan el conocimiento

de los logros alcanzados por los estudiantes.

La evaluacion en todos los niveles educativos, desarrollada tanto de forma externa como
interna, facilitara entonces la consolidacion de los sistemas educativos basados en la

rendicion de cuentas. (Jiménez, 2016).

Actualmente, dentro de la sociedad se asume la relevancia de conocer el avance de
resultados educativos, prueba de ello es, en el caso de México, que es uno de los paises que
realiza evaluaciones para medir los logros alcanzados por los estudiantes, pero la estadistica
no ha sido favorable. La educacion en México estd pasando por varias dificultades como lo
menciona Garcia Karen (2018) en el periédico El Economista, la educacion en México
es insuficiente, desigual y su calidad es incierta debido a las carencias en medicion e
informacion. Estas caracteristicas se profundizan entre mas alto sea el nivel escolar y varian
dependiendo de la region geografica, de acuerdo con el informe diagnostico del Derecho a la

Educacion del Coneval (Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social).



La educacion en México se basa en la construccion de los saberes mediante un trabajo en
conjunto entre la institucion educativa y la familia, este proyecto busca la formacion de seres

humanos integrales.

Pero dicho proyecto integral puede verse afectado por factores diversos que rodean al

alumno, este proceso de formacion integral se puede ver afectado por diversos factores.

Algunos de los factores los menciona, Herrera (2012), son los siguientes, la falta de
recursos personales para el aprendizaje, una practica no adecuada de hébitos de estudio entre
padres y alumnos, la poca o nula supervision de la realizacion de las actividades por parte de

los adultos o un ambiente inadecuado para llevar a cabo el trabajo en casa.

Para que un actor educativo (tutor/docente) detecte algin problema educativo es
necesario, en primer lugar, se debe delimitar conceptos y especificar qué es rendimiento
escolar, y en qué momento y con qué pardmetros se considera que un alumno esté teniendo

un bajo rendimiento escolar.
Desde el punto de vista, de Covadonga, Miguel (2001) menciona que:

“El rendimiento académico, es definido como el producto que rinde o da el alumnado
en el ambito de los centros oficiales de ensefianza, y que normalmente se expresa a
través de las calificaciones escolares (Martinez Otero, 1996), es un resultado del
aprendizaje, suscitado por la actividad educativa del profesor y producido por el
alumno, aunque no todo aprendizaje es fruto exclusivo de la accion docente (Touron,
1985), sefialandose asi la presencia de una serie de posibles factores intervinientes

(Rodriguez Diéguez y Quadrado Gil, 1 995)” (Pag. 82).

Una de las evaluaciones mas importantes para México es el Programa para la
Evaluacion Internacional de los Estudiantes (PISA), esta evaluacion es aplicada cada tres
anos, en ella se examina el rendimiento de alumnos de nivel basico en distintas areas
especificas, entre los que se encuentran: la motivacion de los alumnos por aprender, la

concepcion que éstos tienen sobre si mismos y sus estrategias de aprendizaje.



La secretaria de Educacion de Quintana Roo (SEyQ), reporta resultados de la
evaluacion que se realizo en el ciclo escolar 2017 -2018, a alumnos de sexto afio de primaria
en el Estado de Quintana Roo, en el drea de Lenguaje y Comunicacion, menciona que el 49%
presentan un Nivel I, dominio insuficiente; el 33 % Nivel II, dominio basico; el 15 % Nivel

III, dominio satisfactorio y solamente el 3% Nivel IV, obtuvo un dominio sobresaliente.

En el caso del 4rea de matematicas, el 59% presentan un Nivel I, dominio insuficiente;
el 18 % Nivel II, dominio basico; el 15 % Nivel III, dominio satisfactorio y el 8% Nivel IV,
obtuvo un dominio sobresaliente. (INNE, 2018)

Estas estadisticas sefalan que los nifios y jovenes de nivel basico, en su proceso de
formacion, en la mayoria de los casos no logra asimilar completamente todos los
conocimientos, cabe mencionar que en promedio existen 34 alumnos , por cada profesor de
nivel primaria en un aula publica, la media para los paises de la OCDE es 15 alumnos por
cada docente, esta saturacion en las aulas hace mas compleja la compresion de un
tema; ademads de tener que llevarse tareas extra, y es donde en casa deberian de contar con
ese apoyo para el esclarecimiento de las dudas que tenga del tema no comprendido en su

totalidad en la escuela.

En la actualidad existe un gran ausentismo de los padres de familia en los hogares,
debido al modernismo y los cambios econdmicos, donde ambos padres deban trabajar hasta
tarde con el proposito de responder a los gastos del hogar, estad actividad hace que sea
minimo el tiempo que puedan pasar con sus hijos en convivencia y sobre todo en el apoyo

de las tareas.

En el caso de los padres de familia de la comunidad de Carlos A. Madrazo, no solo
se presentan los problemas anteriores, sino que también los padres de familia cuenta con un
nivel de formacion académico a nivel basico y muchas veces no comprenden las tareas que
son dejadas por los maestros a sus hijos, ; y en la comunidad se carece de un centro que
brinde asesoria especializada a nifios del nivel basico que brinde apoyo en el esclarecimiento

de dudas, haciendo esto un problema para el alumno, dandole solamente dos opciones al



alumno, entregar mal su tarea o no entregarla, y como consecuencia de estas acciones se ve

reflejado en un bajo rendimiento académico.

La comunidad tiene inscritos a 281 alumnos de nivel primaria, y a nivel secundaria
con 204 alumnos. En la siguiente imagen se muestra la estadistica de las evaluaciones

realizadas a los centros educativos que existen en la comunidad.

En la pagina de “Mejora tu escuela”, es una plataforma de participacion ciudadana,
donde te muestran el semaforo de resultados Educativos, donde el rojo es el reprobado,

amarillo bien y el verde excelente.

En la siguiente tabla se muestra las escuelas publicas de los diferentes niveles

educativos existentes en la comunidad de Carlos A. Madrazo y sus resultados en el semaforo.

Tabla No.1.- Semaforo de resultados educativos.

Semaforo de
Nombre de Institucion Nivel Educativo | Turno resultados
educativos
Nifios Heroés de No aplica prueba
Preescolar 8:00 a.m. a 12:00 p.m.
Chapultepec. planea
Completo
Andres Quintana Roo Primaria
7:30 a.m. a 3:30 p.m.
Melchor Ocampo Telesecundaria | 8:00 a.m. a 2:00 p.m. ‘
Carlos A. Madrazo Bachillerato 8:00 a. m. a3:00 p. m. ‘

Fuente: Elaboracion propia con base la pagina de “Mejora tu escuela” (2021)

10




La situacion anterior muestran que el nivel primaria esta en una zona de precaucion
—riesgo, pero a nivel secundaria y bachillerato estan en una zona roja que arroja resultado de
reprobados, esto refleja el mal desempefio que estan teniendo las instituciones publicas de la
comunidad, esto refleja la necesidad que tienen los padres de familia y estudiantes, por tener
una ayuda externa con las tareas y al esclarecimiento de temas incomprendidos, esto nos
muestra que el nivel académico no es el esperado o el exigido por el modelo educativo que

rige en México.

Estos resultados evidencian la necesidad de un centro de asesoramiento académico
que regularice a los nifios y jovenes de la comunidad, un centro que cuente con el personal
capacitado y experto, con una organizacion estructurada que brinde estos servicios de una
manera eficiente y eficaz, logrando orientar a los nifios y jovenes de nivel basico del poblado
Carlos A. Madrazo de la forma indicada ayudando asi a los padres de familia en entre proceso

de orientacion académica de sus hijos y dar como resultado un mejor rendimiento académico.

Este proyecto de inversion busca determinar la viabilidad de la creacion de un centro
de asesorias académicas que contribuya a incentivar proyectos formativos que incentiven el
aprendizaje, convirtiéndose en promotores de progreso social, educativo y econdmico,
ademas de satisfacer la demanda del mercado como son las familias que requiere el apoyo y
la asesoria en las tareas de sus hijos, para lo cual se necesita contar con un estudio que
proporcione los mecanismos, herramientas, procesos y elementos requeridos para llegar a los

resultados esperados.

De igual manera elaborar un proyecto de inversion convirtiéndolo en una alternativa
empresarial de inversion que contribuyan al progreso de la comunidad de Carlos A. Madrazo
y mejoramiento de la calidad educativa de los beneficiarios. De igual forma este estudio
brinda la oportunidad de aplicar los conocimientos adquiridos y de contribuir con el progreso

de la comunidad de Carlos A. Madrazo.
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B. JUSTIFICACION.

La educacion juega un papel crucial en la vida de los individuos: explica en gran parte
las diferencias entre sus ingresos y es fundamental para el crecimiento econdémico de los

paises. El sistema educativo de un pais tiene dos objetivos fundamentales y complementarios:

a) Primero, establecer en sus estudiantes aquellas habilidades, conocimientos y actitudes
fundamentales para el desarrollo econémico.
b) Segundo, reducir las diferencias en oportunidades y lograr una mayor movilidad

social intergeneracional.

Estos fines de conseguirse en su totalidad permitirian un crecimiento importante en
relaciéon econdmica dentro de la sociedad, pero quizd, de acuerdo con los parametros

establecidos actualmente en materia de educacion, se dificulta alcanzar estos objetivos.

Es por ello por lo que se hace necesario realizar actividades de acompanamiento al
sistema educativo actual permitiendo que estos fines que se persiguen para el desarrollo

economico de una comunidad se consigan.

El "rezago escolar" es un término muy de moda actualmente, pero no se debe olvidar que
engloba muchos aspectos, desde problemas estrictamente de aprendizaje, familiares y

emocionales.

Ante la presencia de diversos factores que hacen que se vea afectado el rendimiento
académico, nace la intension de realizar una evaluacion de proyectos para determinar la
viabilidad de la creacion de una empresa que preste el servicio de refuerzo escolar a nifios y
jovenes del nivel basico en la comunidad de Carlos A. Madrazo que presenten bajo

rendimiento académico.

En la actualidad el servicio de asesorias académicas y reforzamiento escolar se

encuentra dentro del mercado en condiciones informales, a través de docentes que ofertan
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sus asesorias académicas a domicilio o en un lugar especifico por un monto econdémico

determinado por el docente.

Seglin la Ley General de Educacion que rige el Sistema Educativo Nacional de
México se considera como educacion informal a todo conocimiento libre y
espontaneamente adquirido, proveniente de personas, entidades, medios masivos de
comunicacion, medios impresos, tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y

otros no estructurados.

Conforme con la problemadtica planteada, los estudiantes que no han los niveles
académicos requeridos, si se les ensefian las técnicas de estudio adecuadas podran adquirir y

consolidar nuevos aprendizajes.

Las actividades de asesorias académicas complementarias permiten la reduccion de

dificultades académicas que se presentan dentro y fuera del aula y centros educativos.

Debido a este panorama descrito anteriormente, el inclinarse hacia un proyecto de

inversion es la mejor opcion.

El Centro de Estudios para la Preparacion y Evaluacion Socioeconémica de Proyectos
(CEPEP), en la guia general para la presentacion de evaluaciones costo y beneficio de
programas y proyectos de inversion, (2018), en donde Morin, (2018) define un proyecto

como:

“Un conjunto de elementos relacionados logica, tecnoldgica y cronolégicamente, que
se ejecutan en un periodo de tiempo determinado, y tienen como objetivo, durante su
operacidon, resolver un problema, satisfacer una necesidad o aprovechar una
oportunidad. Cabe destacar que todos los proyectos tienen, durante su ciclo de vida,

costos y beneficios que pueden ser identificados, cuantificados y valorados” (Pag. 6).

La creacion de un centro de asesorias académicas, permitird responder a una
necesidad social en cuanto a educacion, no solo se esta buscando el beneficio financiero, sino
que ademads este proyecto seria un aporte significativo para el desarrollo comercial de la
comunidad, ya que en Carlos A. Madrazo no ha existido un centro que ofrezca un servicio

tan indispensable dada la situacion actual en la que se encuentra la familia, donde los padres
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no cuentan con el tiempo ni la metodologia necesaria para ayudar a superar las dificultades
académicas de sus hijos y al refuerzo de los conocimientos que se van adquiriendo en el aula

de clase.

Cabe mencionar que la creacion de empresa traeria consigo generacion de empleo tanto
de carécter directo como indirecto que beneficiaria el desarrollo econdémico en un entorno

social.

C. OBJETIVOS

Objetivo General

Formular un proyecto de inversion que permita mediar la viabilidad econémica -

financiera de la creacidon de un centro de asesorias académicas a nivel basico.

Objetivos especificos

e Analizar el mercado con base a la conducta de la oferta, demanda y los precios del
centro de asesorias académicas.

e Realizar un estudio de factibilidad técnica para cuantificar los costos de operacion

inversion, y mantenimiento del centro de asesorias escolares.

e Verificar que las acciones del centro de asesorias académicas se encuentren dentro
del marco juridico actual.

e Realizar un estudio econdémico para determinar la idoneidad econdmica de realizar el
proyecto del centro de asesorias académicas, mostrando los posibles riesgos de su

implementacion.

D. HIPOTESIS
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(Es viable crear un centro de asesorias académicas para estudiantes de nivel basica con el fin

de mejorar el rendimiento académico en el poblado de Carlos A. Madrazo?

E. LINEA DE INVESTIGACION

El presente proyecto estara enmarcado en la linea de investigacion Gestion

Estratégica e Innovacion de Negocios (GEIN).

15



CAPITULO I.- MARCO TEORICO
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Para cumplir con los objetivos de esta tesis se contrastaran tres autores diferentes,
conforme a las fases que se emplean en desarrollo para realizar un proyecto de inversion,
estos son: Héctor Bolivar, Urbina Baca y por ultimo El Centro de Estudios para la

Preparacion y Evaluacion Socioecondmica de Proyectos (CEPEP).

Actualmente en la evaluacion de proyectos de inversion han sufrido enormes cambios en
la manera de estudiarlos, el procedimiento general sigue enfocandose en la recopilacion,
creacion y sistematizacion de toda la informacion que ayude a identificar ideas de negocios

y medir cuantitativamente el costo beneficio de un emprendimiento comercial.

1.1 Antecedentes de la evaluacion de proyectos

La formulacion y evaluacion de proyectos, sean de caracter privado o social, revisten una
importancia vital dentro de la planeacion del desarrollo econdmico y social de cualquier pais
y mayor todavia en los paises en vias de crecimiento, donde se requiere optimizar los recursos

financieros generalmente escasos, con la finalidad de alcanzar las metas propuestas.

De acuerdo con Sapag Chair (2007), la formulacidon y evaluacion de proyectos se preciso
por primera vez en 1958. De igual manera, la forma de desarrollar proyectos de inversion

sigue prevaleciendo.

Para evaluar cuantitativamente los beneficios posibles de un proyecto es necesario
recopilar y analizar informacion que ayude a determinar la viabilidad de la implementacion

de dicho proyecto y el impacto social que este causara.

A inicios de la década de los setenta, segiin Hernandez (2005), no era muy comun oir
sobre los proyectos de inversion, principalmente si se habla de MiPymes. En esa época, la
realizacion de las inversiones obedecia las recomendaciones de las recomendaciones de
amigos y conocidos, quienes ya tenian negocios exitosos o porque en alguna zona no habia

ningln negocio parecido al que se deseaba abrir.

En el afio 1994, el Gobierno Federal, crea un fideicomiso llamado El Centro de Estudios

para la Preparacion y Evaluacion Socioecondmica de Proyectos (CEPEP), mediante la
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Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y dirigido por El Banco Nacional de Obras y
Servicios Publicos (BANOBRAS)

La CEPEP es un centro de entrenamiento especializada en la organizacion de la
estructura y en la evaluacion socioecondmica de proyectos con una esfera de encuentro tanto

a nivel nacional, regional, como estatal, municipal o local.

La CEPEP tiene como objetivo fomentar las acciones idoneas, otorgar preparacion
y otorgar las herramientas necesarias que ayuden a consolidar la evaluacion y preparacion
del cémo evaluar de mejor manera los proyectos que provienen de la inversion publica y asi
mejorar la manera que se otorgan los recursos de caracter publico a los distintos organismos

de origen gubernamental.

En la pagina Web de la CEPEP del Gobierno de México consultada en agosto 2020

menciona los siguientes objetivos:

“Proveer capacitacion a servidores publicos de los diferentes ordenes de
gobierno en materia de identificacion, preparacion, elaboracion, evaluacion,
dictaminacion, ejecucion y seguimiento de proyectos de inversion”. “Difundir
técnicas y mejores practicas en materia de identificacion, preparacion,
elaboracion, evaluacion, ejecucion y seguimiento de los proyectos de
inversion, incluyendo la distribucion de materiales sobre dichos temas”.
“Realizar estudios que instruyan a la Unidad de Inversiones relacionadas con
el ejercicio de sus atribuciones y para el mejor desempefio de éstas”.

(MEXICO, 2020)
1.2. Proyecto de inversion.
Existe una gran cantidad de definiciones que intentan explicar lo que se entiende por
proyecto, de entre ellas Bolivar (2001) menciona que, un proyecto implica, desde el punto de

vista econdémico, proponer la produccion de un bien o la prestacion de un servicio mediante

el empleo de cierta técnica para obtener un determinado resultado o beneficia econdmico o
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social. Un proyecto es toda unidad de actividad que permite materializar un plan de

desarrollo.

Otra definicion muy clara y acertada, dada por, Baca Urbina (2013), en su libro de
evaluacion de proyectos, lo define a el proyecto de inversion como un plan que, si se le asigna
determinado monto de capital y se le proporcionan insumos de varios tipos, producira un

bien o un servicio, util a la sociedad.

En el caso de la CEPEP (2008), en el Capitulo I del articulo de la metodologia general
para la evaluacion de proyectos, donde Meixueiro y Pérez (2008) toman la definicion del
Dr. Ernesto Fontaine (1993), el cual lo define como: “la fuente de costos y beneficios que
ocurren en distintos periodos de tiempo, es decir que cuando se lleva a cabo dicho proyecto
se asignaran costos, para generar bienes o servicios que aporten beneficios y satisfagan

necesidades”(pag. 1)

Analizando los conceptos antes mencionados, debido a la naturaleza del proyecto de
inversion que se quiere llevar a cabo, la definicion que mas se adapta a este proyecto es el
del Dr. Ernesto Fontaine, mencionado en la CEPEP, ya que el desarrollo de un proyecto de
inversion para la localidad de Carlos A. Madrazo, Quintana Roo, ya que este proyecto no
esta enfocado solo al beneficio monetario, sino tambien al beneficio social que este pueda

aportar a la comunidad.

1.2.1 Tipos de proyectos de inversion

En el libro “Elementos para la evaluacion de proyectos de inversion” de Bolivar (2001),

clasifica a los proyectos de la siguiente manera:
Por su caracter:

e Economico: Se analiza la factibilidad de realizar el proyecto de inversion con base a
que exista una demanda con la posibilidad de pagar el precio por el bien o servicio
recibido.

e Social: Se analiza la factibilidad con base a si el precio del bien o servicio recibido, o

una parte de ¢l, sera cubierto por la sociedad mediante subsidios o impuestos.
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Por su Categoria:
Se refiere a la pertenencia de un determinado sector de la actividad econémica y social.

e Construccion de bienes ya sean agricolas, forestales, pesqueros, etc.

e Infraestructura econdémica, por ejemplo: la energia, los transportes y las
comunicaciones con las que se cuente,

e Infraestructura social, por ejemplo: la salud, su educacion, tipo de vivienda y las
condiciones necesarias de sanidad ambiental.

e Prestacion de servicios, por ejemplo: los personales, técnicos, institucionales, entre
otros.

Por su naturaleza:

e Instalacion o implantacion de un conjunto integrado de bienes de produccion.
e Operacion.

e Combinacion de las dos formas anteriores. (pag. 2-4)

Baca Urbina (2013) menciona dos clasificaciones:

e Proyecto de inversion privada, el cual busca un beneficio econémico.

e Un proyecto de inversion gubernamental, el cual no busca beneficio econémico.

Meixueiro y Pérez (2008), afirman que la evaluacion de proyectos de inversion puede

llevarse a cabo de dos maneras:

e Proyectos de inversion privada consta en determinar si es conveniente llevar a cabo
un proyecto tomando en cuenta Unicamente los efectos que repercuten sobre el
proyecto y no sobre la comunidad, esta forma de evaluar puede ser financiera o
econdmica, dependiendo de donde surgen los recursos; las tasas y los precios son de
caracter privado.

e Proyectos de inversion social toma en cuenta los efectos que ocasione este proyecto

en la sociedad; los precios y tasas son sociales.
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En este caso analizando los distintos autores y sus tipos de inversion, se elegira la evaluacion

de proyectos social de la CEPEP.

1.2.2 Identificacion de costos beneficios del proyecto de inversion.

Meixueiro y Pérez (2008), afirman que, “un proyecto consiste en utilizar recursos con
el objetivo de producir un bien o un servicio demandado por la sociedad. El uso de insumos
y su asignacion a un proceso productivo representa un costo, debido a que esos recursos no
podran utilizarse en otra actividad o proyecto (costo de oportunidad); mientras que consumir
los bienes o servicios producidos por el proyecto es un beneficio porque al realizarlo se

satisfacen necesidades” (pag. 3).

1.2.3 Etapas de desarrollo de proyectos de inversion.

Los proyectos se van desenvolviendo mediante etapas o fases. Estas son la gama de

acciones por las cuales se consuma el proyecto de inversion.
Bolivar, H. (2001) menciona las siguientes etapas en el siguiente diagrama.

Figura No. 1.- Etapas de desarrollo de proyectos de inversion.

Fuente: Elaboracipn propia con base en Bolivar, H. (2001)

Cada etapa la define Bolivar, H. (2001), de la siguiente manera:

a) Estudios previos: El estudio de factibilidad de un proyecto de inversion esta

conformado por diversos estudios especificos, los cuales son: el estudio de
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mercado, el estudio técnico y la evaluacion econdémica y financiera del

proyecto. El objetivo principal de esta fase es la evaluacion de la idoneidad

de la realizacion del proyecto, y durante el desarrollo es de suma importancia

el andlisis de los costos y beneficios relacionados al proyecto. El éxito a futuro

de cualquier inversion dependera del buen analisis de estos factores.

Estudio de mercado: En esta fase se enmarcan las
caracteristicas tanto de la demanda, como de la oferta del
producto o servicio que se va a ofrecer, identificar el mercado
meta del proyecto. Se analizan detalladamente los precios que
se rigen en el actual mercado, y se analiza a la competencia de
manera interna, como de manera externa, sin dejar a un lado la
manera en que se comportan los productos o servicios
sustitutos y complementarios que puedan existir en el
mercado.

Estudio técnico: su trabajo es tomar decisiones como: tamano,
proceso, localizacion, tipo y dimensiones de las obras fisicas,
de sus necesidades y de la disponibilidad de bienes y servicios
para llevar a cabo dicho proyecto de inversion y su respectiva
localizacion, organizacion, el plan a efectuar el proyecto de
inversion, los calculos de costos, y aspectos tecnologicos
vinculados con el proyecto, de igual manera deberd tomar en
cuenta las posibles mejoras a futuro. Este estudio también debe
tomar en cuenta los riesgos, ya sean con fendmenos naturales
o eventos que puedan manifestarse, ya sean de caracter social,
politico o técnico.

Evaluacion econdémica: Se analiza la relacion que tiene el
proyecto con el contexto que lo rodea, analizando el impacto
econdmico y ambiental, incluyendo el impacto en los recursos
naturales y en la sociedad.

Andlisis financiero: Analiza las fuentes posibles de los

recursos que se requieren para la ejecucion y la manera en que
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se utilizara en el del proyecto. De igual manera se analiza la
capacidad de pago del proyecto y las condiciones financieras
del individuo o institucion que realizara el proyecto.

b) Diseno: Es la fase ejecutiva, que inicia con el disefio de corte definitivo o
directivo.

c) Construccion: Es la etapa donde se ejecuta la programacion y organizacion de
la obra; tales como la construccion de las instalaciones temporales necesarias;
la creacion de los planes para el otorgamiento de los recursos y el control de
las bodegas; organizacion del derrame de ingresos y egresos; entre otros actos
necesarios para llevar a cabo la construccion del proyecto de inversion.

d) Operacién y mantenimiento: Etapa donde se llevan a cabo las acciones de
prevencion y correccion en los equipos e instalaciones del proyecto para que
estos siempre estén en optimas condiciones para funcionar.

e) Fin de utilidad: En esta etapa las condiciones de operacién ya no son las
mejores, y es el momento de tomar la decision de abandonarlo, y decidir el
rumbo final de las instalaciones y de los equipos que ya son innecesarios. Baca
Urbina (2013) con el siguiente diagrama muestra la estructura general de la
evaluacion de proyectos.

Figura 2.- Estructura general de la evaluacion de proyectos.
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Fuente: Elaboracion propia con base en Baca Urbina (2013).

Cada etapa la define Baca Urbina (2013) de la siguiente manera:

a) Definicion de objetivos: Los objetivos del proyecto estan en funcion de las
intenciones de quienes lo promueven, y se puede agregar cuales son las limitaciones
que se imponen, donde seria preferible la localizacion de la planta, el tipo de
productos primarios que se desea industrializar, el monto maximo de la inversion y
otros elementos. La primera parte de cualquier proyecto, como se observa, es una
presentacion formal del mismo, con sus objetivos y limitaciones.

e Andlisis de mercado: investigacion que consta de la determinacion y
cuantificacion de la demanda y la oferta, el andlisis de los precios y el estudio
de la comercializacion.

e Analisis técnico operativo: investigacion que consta de determinacion del
tamafio 6ptimo de la planta, determinacion de la localizacion optima de la
planta, ingenieria del proyecto y analisis organizativo, administrativo y legal.

e Anadlisis econdmico: ordenamiento y sistematizacion de la informacion de
caracter monetario y elaboracion de los cuadros analiticos que sirven de base
para la evaluacion econdmica

b) Resumen y conclusiones.

¢) Decision sobre el proyecto.

Meixueiro y Pérez (2008), mencionan que para la preparacion del proyecto se realizaran

cinco estudios para la construccion de un flujo de costos y beneficios durante la evaluacion,

los cuales se muestran en el siguiente diagrama.
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Figura 3.- Estudios para la construccion de un flujo de costos y beneficios en la

evaluacion.

Fuente: Elaboracion propia con base en Meixueiro y Pérez (2008)

Los cinco estudios que se realizan en la metodologia general para la evaluacion de

proyecto en la CEPEP (2008), elaborados Meixueiro y Pérez (2008), son los siguientes:

a)

b)

d)

Estudio de mercado: Analiza la conducta de la demanda, oferta y precios de los bienes
y servicios que se encuentran del proyecto. Se realiza una aproximacion de la
demanda para contrastarla con la oferta en forma de valoracion.

Estudio de factibilidad técnica: Se realiza un analisis minucioso de los costos que
generard la inversion, el mantenimiento y el funcionamiento del proyecto, donde se
recurrird a la tecnologia pertinente para utilizar en el proyecto.

Estudio de factibilidad ambiental: Se mide el impacto ya sea positivo o negativo, y
las acciones que se tomaran para prevenir o disminuir los efectos adversos que
llegaran a presentarse en el medio ambiente con la implementacion de dicho proyecto.
Estudio de factibilidad legal: Se comprueba que las acciones del proyecto se
encuentren dentro de la legalidad vigente y por lo tanto pueda llevarse a cabo el

proyecto.
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e) Estudio econdmico: Se dispone a tomar la determinacion si existe viabilidad
economica al realizar el proyecto de inversion, donde se mostraran los posibles
riesgos de su realizacion.

Para llevar a cabo este proyecto de inversion, aplicaran las etapas mencionadas en la
metodologia general para la evaluacion de proyecto en la CEPEP (2008), de Meixueiro y
Pérez (2008), que cuenta con una metodologia que utiliza criterios objetivos, y que
recomienda utilizar el analisis costo beneficio como una herramienta ideal para cumplir con

este fin, ya que ha demostrado ser un método confiable y objetivo.

1.2.4 Indicadores de la Evaluacion de proyectos.

Flujo de costos y beneficios sociales.

Bolivar, H. (2001) menciona que una evaluacién econdmica, no solo trata elementos
vinculados con la conducta de los costos y de los posibles rendimientos que se espera obtener,
sino que también revisa el enlace que se tiene entre el proyecto y todo su contexto que le
rodea, de igual manera se considera en la evaluacion de los posibles impactos econémicos y
ambientales que este pueda generar. Dicho andlisis se puede llevar a cabo y se consideran
tanto los precios de cuenta, como los precios del mercado, con el objetivo de enmarcar a la

economia la colaboracion del proyecto de inversion.

En primera instancia se precisa minuciosamente el derrame de egresos e ingresos del
proyecto de inversion y se generalizan las circunstancias de la valoracion; el tiempo de vida

del proyecto de inversion, asi como la tasa de descuento que se implementara.

En esta valoracion Bolivar, H. (2001) menciona que se hay que utilizar las variables
basicas populares, las cuales se utilizan para calcular la factibilidad de la implementacion de
un proyecto de inversion, comparando tanto los costos , como los beneficios, que éste pueda

generar, estas variables son conocidas como indicadores o indices de rentabilidad, los cuales

son: “ valor presente neto *, “valor futuro *, * serie y costo anual uniforme equivalente “,
“equivalente capitalizado “, “recuperacion de capital “, “relacion beneficio/costo “ , “tasa
interna de rendimiento “, “ periodo de cancelacion “, “ porcentaje de ganancia sobre la
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inversion “, “ porcentaje de ganancia anual sobre la inversion “, “ valor o costo nivelado de

una unidad producida “(pag. 177)

Bajo estas variables se lleva a cabo el andlisis de la factibilidad de la implementacion
de un proyecto de inversion, de igual manera contrastar diferentes opciones de inversion entre
si. Cada uno de estos indices usan diferentes parametros para analizar la conducta de la

rentabilidad de un proyecto.

Baca Urbina (2013), menciona que, “La evaluacion econdmica describe los métodos
actuales de evaluacion que toman en cuenta el valor del dinero a través del tiempo, como son
la tasa interna de rendimiento y el valor presente neto; se anotan sus limitaciones de
aplicacion y se comparan con métodos contables de evaluacion que no toman en cuenta el

valor del dinero a través del tiempo, y en ambos se muestra su aplicacion practica” (Pag. 7).

Las cantidades monetarias que se presentan en el estudio econémico del proyecto, se
convierten en un parametro de rentabilidad econdémica. Calcular la rentabilidad econémica
de inversion en un proyecto es necesario y primordial para saber si se si se lleva a cabo, o no

la inversion.

En el caso de la evaluacion de proyectos de la CEPEP (2008), Meixueiro y Pérez
(2008), utilizan indicadores acordes al tipo de proyecto de inversion que se quiere llevar a

cabo.

Ya que se han valorado todos los efectos que puedan ser originados por el proyecto
de inversion, para esto es necesario calcular el flujo de efectivo neto (FE), con este parametro
se calcularan las variables adecuadas de factibilidad, y estos nos llevaran a determinar si es
conveniente poner en marcha el proyecto.

En la metodologia general para la evaluacion de proyectos de la CEPEP (2008)

Meixueiro y Pérez (2008), lo definen de la siguiente manera:

Valor presente neto (VPN): indica el valor “al dia de hoy” del flujo de efectivo
generado por el proyecto en la perspectiva de la evaluacion. Para realizar el calculo
se usa una tasa de descuento (r), la cual plasma el costo de oportunidad de los

recursos. En México, la tasa social de descuento aprobada por la Secretaria de
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Hacienda y Crédito Publico para evaluar proyectos de inversion publica es del 12%.

(pag. 7)

La siguiente formula es para calcular el VPN:

t=n
VPN = Z _FEe
(1+nr)
t=0
Simbologia
Simbolo Significado
FEt Flujo de efectivo
t Periodo de tiempo
r Tasa de descuento /costo de oportunidad del
dinero
n Cantidad de afios del horizonte de
evaluacion - 1
X La suma total del valor presente de los flujos
de efectivo descontados

Para determinar la rentabilidad del proyecto, el calculo del VPN debe resultar positivo.
En cambio, si el calculo del VPN resulta negativo indicara que llevar a cabo el proyecto no

seria rentable ya que nos llevaria a perdidas monetarias.

e Tasa de rentabilidad inmediata (TRI)
El VPN no sera el mejor indicador en los proyectos de inversion que tengan como finalidad
la obtencion de dinero que pueda disponer a través de tiempo, porque s6lo con precisar un
panorama de dicha evaluacion, que sea positivo el VPN resultante. En estos casos, la TRI
seria el mejor indicador para utilizar, porque determina el mejor momento para hacer

funcionar e invertir mediante el reforzamiento del VPN.

TRI = —
lo

Simbologia
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Simbolo Significado

FEt Flujo de efectivo en el periodo

lo Valor de la inversion en un periodo de
tiempo antes del primer afio de

funcionamiento.

La pauta reside en que el proyecto de inversion comience sus operaciones en el periodo
de tiempo cuando la division del flujo de efectivo en el periodo y el valor de la inversion, y
su resultante sea mayor que su tasa de descuento, si en dado caso la tasa de descuento resulta
mayor que la tasa de rentabilidad inmediata, sera conveniente aplazar por un tiempo el

proyecto de inversion debido a que el costo de oportunidad de los recursos sera mayor.
e Tasa interna de retorno (TIR)
La TIR sefala que tan factible seria ejecutar un proyecto de inversion y de igual manera

la tasa de descuento que fabrica que el VPN resulte cero.

Su formula es la siguiente:

t=n
VPN = z L =0
(1 +TIR)t
t=0
Simbologia
Simbolo Significado
FEt Flujo de efectivo
t Periodo de tiempo
TIR Tasa interna de retorno
n Cantidad de afios del horizonte de
evaluacion - 1
)y La suma total del valor presente de los flujos
de efectivo descontados
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En los proyectos donde la TIR al comparar con la tasa de descuento, €sta resulte mayor
o igual esto significa que el proyecto sera admisible. La TIR serd provechosa siempre y
cuando los primeros flujos sean negativos y los consecuentes sean positivos. La TIR, no
puede utilizarse para contrastar proyectos ya que es una tasa y siempre se complementara por

el VPN.

e Costo anual equivalente (CAE)

Meixueiro y Pérez (2008), definen a la CAE como “El indicador que se usa para comparar
proyectos que den los mismos beneficios, pero que tengan costos y una vida util diferentes.
Se calcula anualizando el valor presente de los costos en los que se cae para llevar a cabo un
proyecto, y en su caso, se debe descontar el valor de rescate que se pueda obtener al final de

la vida util de éste” (Pag. 12).

La férmula para calcular el CAE es la siguiente:

CAE = VPC — VPR

1__ 1

r r(l+r)n
Simbolo Significado
VPC Valor presente de todos los costos
VPR Valor presente del valor de rescate
TIR Tasa interna de retorno
n Cantidad de anos de vida de utilidad de la

alternativa evaluada

r Tasa social de descuento

Conceptos basicos para llevar a cabo el analisis de factibilidad de proyectos de la

CEPEP (2008).

Meixueiro y Pérez (2008), afirman que “El costo de oportunidad es lo que se deja de

ganar de la mejor alternativa desechada. Los recursos que fueron obtenidos con anterioridad
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al proyecto, economicamente si representan un costo en el momento en que se utilizan para

el proyecto, todos los recursos tienen un uso alternativo” (Pag.17)

Dentro de la metodologia general para la evaluacion de proyectos de la CEPEP 2008,
Meixueiro y Pérez (2008), afirman que, “el costo hundido, es un costo no recuperable, que
no tiene valor de mercado, como, por ejemplo, los recursos invertidos en una investigacion,

y ésta no tiene el resultado esperado” (Pag. 17).

Otros de los conceptos mencionados en dicho documento CEPEP (2008), Meixueiro
y Pérez (2008), afirman que, “El valor de rescate, es el valor recuperable de los activos al

finalizar la vida util de un proyecto” (Pag. 18).

En el caso del concepto de Estacionalidad, Meixueiro y Pérez (2008), afirma que, “La
estacionalidad es un periodo de tiempo que se repite (anual, mensual, bimestral, etc.)” (pag.

18).

Otro concepto mencionado es la Tasa de descuento, donde Meixueiro y Pérez (2008)
la definen como, “Una variable de suma importancia, en el manual Es el costo de oportunidad
del dinero a través del tiempo. Se utiliza esta tasa para calcular los indicadores de

rentabilidad, como el valor presente neto (VPN)” (Pag. 18).

Las Transferencias, segun Meixueiro y Pérez (2008), “Son los recursos que recibe un

agente econdmico de otro, sin que genere para el pais una pérdida o ganancia” (Pag. 18).

Segtin Meixueiro y Pérez (2008), afirman que, “Un horizonte de evaluacion, es el
periodo de tiempo que considera los afios de inversion y de operacion de un proyecto (vida

util). El nimero de afios a considerar dependera del tipo de proyecto que se éste evaluado”

(pag. 19).

Existe otro concepto de suma importancia dentro de la metodologia a utilizar, el cual
es el flujo de efectivo, este concepto Meixueiro y Pérez (2008) lo definen como, “El resultado
de la diferencia entre los costos y beneficios de un proyecto para cada periodo del horizonte

de evaluacion. Por lo general, el flujo de efectivo se presenta anualmente” (Pag. 19).
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En la evaluacion de proyectos de inversion se debe tener conocimiento de conceptos
basicos como, por ejemplo, la Separabilidad de proyectos, Meixueiro y Pérez (2008) afirma
que, “La separabilidad de proyectos, se basa en la relacion que tengan los costos y beneficios
entre proyectos. Se define que un proyecto es independiente a otro, si al realizar alguno de
ellos no se ven afectados los costos y/o beneficios del otro. En el caso contrario, son

dependientes” (pag. 19).

Meixueiro y Pérez (2008), afirman que, “Los Precios constantes, son aquellos precios
que no consideran el efecto de la inflacién y comiinmente denominados precios reales. En la
evaluacion de un proyecto, los precios son constantes y se determinan a partir de un afio base,

que generalmente es el afo en que se realiza el estudio” (Pag. 20).

1.3. Metodologia

La metodologia que se aplicara en este proyecto de inversion tiene una postura
epistemologica de paradigma proyectivo, con un enfoque cuantitativo debido a la naturaleza
del proyecto, los sujetos de estudio de esta metodologia a usar seran los alumnos y padres de
familia de la comunidad de Carlos A. Madrazo, como estrategia metodologica se utilizara la
del Centro de Estudios para la Preparacion y Evaluacion Socioecondémica de Proyectos
(CEPEP, 2008), la cual nos determinara la viabilidad de crear un centro de asesorias
académicas para estudiantes de nivel basica con el fin de mejorar el rendimiento académico

en el poblado de Carlos A. Madrazo, mediante los andlisis financieros.

1.3.1 Metodologia General Para La Evaluacion De Proyectos CEPEP (2008)

La metodologia general para la evaluacion de proyectos CEPEP (2008) elaborada por
Meixueiro y Pérez (2008), tiene el objetivo de facilitar la evaluacion y reparacion de
proyectos de inversion con corte social, propone el siguiente proceso.

Definicion la situacion actual
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La definicion de la situacion actual se hace con el fin de abordar la problematica por
la que se esta analizando el proyecto. Para esto es de suma importancia analizar de forma
correcta tanto la oferta, como la demanda actual, con esos elementos se podra llevar acabo
un diagndstico de la situacion actual.

Seguidamente, se hace la presentacion e integracion a la situacion actual, de todas las
mejoras posibles, ya que busca no brindarle cualidades de mas al proyecto de inversion.

Las inversiones menores disminuyen la problematica, a esto se le conoce como

optimizaciones.

Determinar la situacion sin proyecto

Después de que se haya optimizado la situacion actual, es cuando se tiene la situacion
sin proyecto, la cual se proyecta a un periodo de tiempo basidndose en la informacién
recopilada existente y tomando en cuenta el impacto que tendra en la oferta y asi como en la
demanda que tengan los demés proyectos de inversion en proceso de construccidon o con una

asignacion de recursos.
Determinar la situacion con proyecto

Se realiza la especificacion del proyecto, resaltando todas esas actividades esenciales
que se realizaran para darle fin al problema planteado, asi como el analisis sobre el impacto
que la oferta tendra hacia el proyecto de inversion.

Esta posicion, es proyectada conforme a la perspectiva de la evaluacion, para poderla
contrastar con la situacion que no tiene proyecto y de esta manera poder calcular el costo-
beneficio que resultard por hacer el proyecto. El resultado conseguido se deriva de la

diferencia de la situacion con proyecto y sin proyecto.

Evaluar el proyecto
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Meixueiro y Pérez (2008), afirman que, “La evaluacion es identificar, cuantificar y

valorar los costos y beneficios que genera un proyecto a lo largo del horizonte de evaluacion”
(Pag.15).

La evaluacion social busca identifican el costo-beneficio, los cuales pueden ser
externalidades e intangibles, indirectos o directos.

El paso con mayor peso en la evaluacion de un proyecto, es el de la identificacion,
debido a que esta es el pilar donde se identifica si el proyecto es viable para su realizacion,
por eso es de suma importancia como se mencionaba anteriormente no atribuirle beneficios
que no le pertenecen.

La evaluacion debe llevarse a cabo a precios sociales, la metodologia general de la
evaluacion de la CEPEP 2008, menciona las siguientes reglas para su evaluacion: “El valor
de un beneficio, no puede ser mayor que el menor costo de lograrlo por una via alternativa.
El valor de un costo, no puede ser mayor que el menor costo de evitarlo” (pag. 16)

Cuando se terminan de analizar el costo-beneficio, es el momento de determinar la
viabilidad del proyecto de inversion. Como se menciona en apartados anteriores los

indicadores que se utilizan para el analisis son el VPN, TRI, TIR Y CAE.
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CAPITULO I1.- ESTUDIO DE MERCADO
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2.1 Antecedentes del proyecto

2.1.1 Situacion Actual de la comunidad de Carlos A. Madrazo.

El Poblado de Carlos A. Madrazo se encuentra en ¢l Estado de Quintana Roo, en el
ejido de Sac — Xan, dentro del municipio de Othén P. Su ubicacion geografica es Longitud
18°30'8.0", Latitud -88° 31' 21.0", Altitud 22 metros sobre el nivel del mar, sus colindancias
son: al norte con la carretera federal Chetumal- Escarcega; al sur con los cultivos de cafia de
azucar; al este con la carretera federal que va hacia la Unidn; y al oeste con los terrenos de

cultivo de cafia de azacar.

Esta comunidad se encuentra estratégicamente entre la carretera federal Chetumal —
Escarcega, y la carretera federal Uctim — La Union, siendo estd la ultima via terrestre que

permite la comunicacion entre las demas comunidades ubicadas en la Ribera del Rio Hondo.

Figura 4.- Mapa de la comunidad de Carlos A. Madrazo

Fuente: INEGI (2010)

La comunidad de Carlos A. Madrazo cuenta con medios de transporte que brindan fécil
acceso a la comunidad, como son autobuses, microbuses, combis y taxis, los cuales son
utilizados como principal medio de transporte publico a la cabecera municipal, en este caso

Chetumal, la cual se encuentra a menos de 40 minutos.

Estos medios de transporte no cuentan con ruta u horario especifico para el traslado, ya
que la comunidad de Carlos A. Madrazo se encuentra ubicada sobre la carretera Federal
Chetumal — Escércega, y la Carretera Federal Ucum- La Unidon hace mucho mas facil su

acceso.
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Datos estadisticos del INEGI (2020) informa que en la localidad hay 1951 habitantes,

de los cuales 966 son hombres y 985 mujeres.

Tabla No.2.- Poblacion total de Carlos A. Madrazo

POBLACION TOTAL
DE 0 A 14 ANOS 452
15 A 24 ANOS 343
DE 15 A 64 ANOS 986
DE 65 Y MAS ANOS 161

Fuente: Elaboracion propia con base al INEGI (2020)

Del total de la poblacion, el 46.85% proviene de fuera del Estado de Quintana Roo.
El 5.21% de la poblacion es analfabeta (el 4.11% de los hombres y el 6.28% de las mujeres).
El grado de escolaridad es del 7.23% (7.10 en hombres y 7.35 en mujeres).

El 3.56% de la poblacion es indigena, y el 1.70% de los habitantes habla una lengua

indigena. E1 0.16% de la poblacion habla una lengua indigena y no habla espafol.

El 32.60% de la poblacion mayor de 12 afios estd ocupada laboralmente (el 53.27%
de los hombres y el 12.45% de las mujeres).

Cuenta con cuatro niveles educativos: preescolar, primaria, secundaria y nivel medio

superior.

Actividades Economicas

En el aspecto econémico, la Poblacién economicamente activa (PEA) de la localidad,
se centra en el sector primario, estds actividades estan enfocadas principalmente a la
produccién y comercializacion de cafia de azucar, la cual es vendida al ingenio San Rafael

de Pucté ubicado sobre la carretera federal Uctim — La Union, en la Comunidad de Rojo
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Gomez dentro del municipio de Othon P. Blanco. Esta involucra desde productores,
cosechadores, choferes de camiones y maquinaria, etc.

Est4d comunidad también es percibida como uno de los puntos comerciales mas
importantes de la region y como espacio estratégico para la fluctuacion de los transportes
de los civiles y comerciales que se dirigen a la Ciudad de Chetumal, Escarcega o al resto de

las comunidades de la Ribera del Rio Hondo.

Figura No. 4.- Mapa de ubicacion de las comunidades aledafias a Carlos A. Madrazo

Fuente: INEGI (2010)

El lugar donde se encuentra ubicada la comunidad de Carlos A. Madrazo, ha
permitido que haya un desarrollo comercial, en la comunidad se pueden localizar comercios
de venta de comida, papeleria, ferreteria, consultorio médico, tiendas de abarrotes, mini

super, lavanderia, entre otros.

2.2. Analisis de la demanda actual.

2.2.1 Caracteristicas de la demanda actual

38



La demanda actual dentro de la comunidad de Carlos A. Madrazo esta determinada

en gran medida por el nivel socioeconémico.

Segun datos del catdlogo de localidades de la Secretaria De Desarrollo Social (
SEDESOL) (2010), clasifica a la comunidad de Carlos A. Madrazo como una localidad con

un grado bajo de marginalidad, y de un grado muy bajo en el rezago social.

Para determinar el perfil y el comportamiento de los alumnos inscritos en el ciclo
escolar 2014-2015, 2015-2016, 2016- 2017, 2017- 2018 y 2018-2019 en el municipio de
Othon P. Blanco al cual pertenece el poblado de Carlos A. Madrazo, se tomaron en cuenta

los informes de la Secretaria de Educacion del Estado de Quintana Roo (SEQ).

Analisis de l1a demanda durante el ciclo escolar 2014-2015 del municipio de Otho6n P.

Blanco.

Tabla No. 3.- Demanda ciclo escolar 2014-2015 del municipio de Othon P. Blanco

NIVEL / ALUMNO DOCENTE ESCUELA AULAS AULA
INICIAL 321 7 6 23 23
PUBLICO 301 7 4 19 19
PRIVADO 20 0 2 4 4
ESPECIAL 1,933 119 7 52 46
PUBLICO 1,933 119 7 52 46
PREESCOLAR 8,151 369 128 412 371
PUBLICO 7,218 301 109 340 303
PRIVADO 933 68 19 72 68
PRIMARIA 25,772 968 151 1,190 967
PUBLICO 23,768 863 135 1,081 862
PRIVADO 2,004 105 16 109 105
SECUNDARIA 12,676 865 88 520 452
PUBLICO 11,821 720 76 469 402
PRIVADO 855 145 12 51 50
PROFESIONAL 22 1 1 5 1
PUBLICO 0 0 0 0 0
PRIVADO 22 1 1 5 1
MEDIA 10,950 694 46 264 242
PUBLICO 10,450 566 36 213 201
PRIVADO 500 128 10 51 41
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NORMAL 0 0 0 0 0

PUBLICO 0 0 0 0 0
SUPERIOR 9,198 723 12 233 233
PUBLICO 7,964 524 8 176 176
PRIVADO 1,234 199 4 57 57
TOTAL 69,023 3,746 439 2,699 2,335

Fuente: Elaboracion propia con base en los Cuestionarios Estadisticos 911, 2014-2015

Enlace web: http://sige.seq.gob.mx/

De la totalidad de estudiantes que son 69023 en todos los niveles educativos, el
91.93% realizan sus estudios en una escuela publica, mientras que el 8.07% la realizan en

una escuela privada.

La totalidad de docentes es de 3746, de los cuales el 82.75% labora en una escuela

publica, y el 17.25% en una escuela privada.

Los docentes que laboran en el sector publico son 3100, los cuales atienden a 63455

alumnos, dando por docente un aproximado de 20 a 21 alumnos a su cargo.

En el caso del sector privado, son 646 docentes que imparten clases a 5568 alumnos,

esto arroja un resultado de 8 a 9 alumnos por docente.

Sobre las escuelas que existen son en total 439 de las cuales el 85.42% son de corte publico
y 14.58% de corte privado, con estos datos y los anteriores se puede observar que por cada
escuela publica hay 169 a 170 alumnos atendidos por 8 a 9 docentes, y en el caso de las

escuelas privadas, por escuela hay 87 alumnos, los cuales son atendidos por 10 a 11 docentes.

En el caso de las aulas en uso son 2335, el 86.03% pertenecen al sector publico y el
13.97% al nivel privado, dando por aula de 27 a 28 alumno en el sector publicoy del7 a 18

alumno en el sector privado

Estas estadisticas son a nivel general, analizando el nivel académico que nos interesa

para este proyecto, el cual es el nivel basico, queda de la siguiente manera.

Nivel primaria:
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Existen 25772 estudiando el nivel primaria, de la totalidad de alumnos, el 92.22%

asiste a una escuela primaria publica, y solamente el 7.78% a una escuela primaria privada.

De los 968 docentes laborando a nivel primaria, de los cuales el 89.16% labora en una

escuela primaria publica, y el 10.84% en una escuela primaria privada.

Existen 863 docentes que imparten clases en nivel primaria en el sector publico

atendiendo a 2376 alumnos, dando un promedio de 27 a 28 alumnos por docente.

Sobre las escuelas que existen son en total 151 de las cuales el 89.40 son de corte
publico y 10.60% de corte privado, con estos datos y los anteriores se puede observar que
por cada escuela publica hay 176 a 177 alumnos atendidos por 6 a 7 docentes, y en el caso
de las escuelas privadas, por escuela hay 125 alumnos, los cuales son atendidos por 6 a

7 docentes.

En el caso de las aulas en uso son 967, el 89.14% pertenecen al sector publico y el
10.86% al nivel privado, dando por aula de 27 a 28 alumno en el sector publicoy de 19 a 20

alumnos en el sector privado.

Nivel secundaria:

Existen 12676 estudiando el nivel secundaria, de la totalidad de alumnos, el 93.26%
asiste a una escuela secundaria publica, y solamente el 6.74% a una escuela secundaria

privada.

De los 865 docentes laborando a nivel secundaria, de los cuales el 83.23% labora en

una escuela secundaria publica, y el 16.77% en una escuela secundaria privada.

Existen 720 docentes que imparten clases en nivel secundario en el sector publico

atendiendo a 11821 alumnos, dando un promedio de 16 a 17 alumnos por docente.

Sobre las escuelas que existen son en total de 88 de las cuales el 89.40 son de corte
publico y 10.60% de corte privado, con estos datos y los anteriores se puede observar que

por cada escuela publica hay 176 a 177 alumnos atendidos por 6 a 7 docentes, y en el caso
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de las escuelas privadas, por escuela hay 125 alumnos, los cuales son atendidos por 6 a 7

docentes.

En el caso de las aulas en uso son 452, el 88.94% pertenecen al sector publico y el
11.06% al nivel privado, dando por aula de 29 a 30 alumnos en el sector publico y de 17 a

18 alumnos en el sector privado.

Analisis de la demanda durante el ciclo escolar 2015-2016 del municipio de Othén P.

Blanco.

Tabla No. 4.- Demanda ciclo escolar 2015-2016 del municipio de Othén P. Blanco

NIVEL / ALUMNO DOCENTE ESCUELA AULAS AULA
INICIAL 305 7 6 22 21
PUBLICO 289 7 4 19 18
PRIVADO 16 0 2 3 3
ESPECIAL 1,922 122 7 48 47
PUBLICO 1,922 122 7 48 47
PREESCOLAR 8,105 366 134 412 369
PUBLICO 7,159 302 114 342 305
PRIVADO 946 64 20 70 64
PRIMARIA 25,596 946 152 1,126 946
PUBLICO 23,603 839 136 1,008 839
PRIVADO 1,993 107 16 118 107
SECUNDARIA 12,970 862 90 521 459
PUBLICO 12,033 711 77 471 409
PRIVADO 937 151 13 50 50
PROFESIONAL 21 5 2 9 7
PUBLICO 0 0 0 0 0
PRIVADO 21 5 2 9 7
MEDIA 12,942 739 54 279 276
PUBLICO 12,164 585 44 238 237
PRIVADO 778 154 10 41 39
NORMAL 0 0 0 0 0
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PUBLICO 0 0 0 0 0

SUPERIOR 9,691 812 13 285 282
PUBLICO 8,288 597 9 226 224
PRIVADO 1,403 215 4 59 58
TOTAL 71,552 3,859 458 2,702 2,407

Fuente: Elaboracion propia con base en los Cuestionarios Estadisticos 911, 2015-2016

Enlace web: http://sige.seq.gob.mx/

De la totalidad de estudiantes que son 71552 en todos los niveles educativos, el
91.49% realizan sus estudios en una escuela publica, mientras que el 8.51% la realizan en

una escuela privada.

La totalidad de docentes es de 3859, de los cuales el 81.97% labora en una escuela

publica, y el 18.03% en una escuela privada.

Los docentes que laboran en el sector publico son 3163, los cuales atienden a 63455

alumnos, dando por docente un aproximado de 20 a 21 alumnos a su cargo.

En el caso del sector privado, son 696 docentes que imparten clases a 6094 alumnos,

esto arroja un resultado de 8 a 9 alumnos por docente.

Sobre las escuelas que existen son en total 458 de las cuales el 85.38% son de corte
publico y 14.62% de corte privado, con estos datos y los anteriores se puede observar que
por cada escuela publica hay 167 a 168 alumnos atendidos por 8 a 9 docentes, y en el caso
de las escuelas privadas, por escuela hay 90 alumnos, los cuales son atendidos por 10 a 11

docentes.

En el caso de las aulas en uso son 2407, el 86.38% pertenecen al sector publico y el
13.62% al nivel privado, dando por aula de 27 a 28 alumno en el sector publicoy del8a 19

alumnos en el sector privado

Estas estadisticas son a nivel general, analizando el nivel académico que nos interesa

para este proyecto, el cual es el nivel basico, queda de la siguiente manera.

Nivel primaria:

43


http://sige.seq.gob.mx/

Existen 25596 estudiando el nivel primaria, de la totalidad de alumnos, el 92.22%

asiste a una escuela primaria publica, y solamente el 7.78% a una escuela primaria privada.

De los 946 docentes laborando a nivel primaria, de los cuales el 89.69% labora en una escuela

primaria publica, y el 11.31% en una escuela primaria privada.

Existen 839 docentes que imparten clases en nivel primaria en el sector publico

atendiendo a 23603 alumnos, dando un promedio de 28 a 29 alumnos por docente.

Sobre las escuelas que existen son en total 152 de las cuales el 89.47 son de corte
publico y 10.53% de corte privado, con estos datos y los anteriores se puede observar que
por cada escuela publica hay 173 a 174 alumnos atendidos por 6 a 7 docentes, y en el caso
de las escuelas privadas, que son 16, por escuela hay 124 a 125 alumnos, los cuales son

atendidos por 6 a 7 docentes.

En el caso de las aulas en uso son 946, el 88.69% pertenecen al sector publico y el
11.31% al nivel privado, dando por aula de 28 a 29 alumno en el sector publicoy de 18 a 19

alumnos en el sector privado.

Nivel secundaria:

Existen 12970 estudiando el nivel secundaria, de la totalidad de alumnos, el 92.78%
asiste a una escuela secundaria publica, y solamente el 7.22% a una escuela secundaria

privada.

De los 862 docentes laborando a nivel secundaria, de los cuales el 82.49% labora en

una escuela secundaria publica, y el 17.51% en una escuela secundaria privada.

Existen 711 docentes que imparten clases en nivel secundario en el sector publico

atendiendo a 12033 alumnos, dando un promedio de 16 a 17 alumnos por docente.

Sobre las escuelas que existen son en total de 90 de las cuales el 85.55% son de corte
publico y 14.45% de corte privado, con estos datos y los anteriores se puede observar que

por cada escuela publica hay 156 a a 157 alumnos atendidos por 9 a 10 docentes, y en el caso
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de las escuelas privadas, que son 13, por escuela hay 937 alumnos, los cuales son atendidos

por 6 a 7 docentes.

En el caso de las aulas en uso son 459, el 89.11% pertenecen al sector publico y el
10.89% al nivel privado, dando por aula de 29 a 30 alumnos en el sector publico y de 18 a

19 alumnos en el sector privado.

Analisis de la demanda durante el ciclo escolar 2016-2017 del municipio de Otho6n P.

Blanco.

Tabla No. 5.- Demanda ciclo escolar 2016-2017 del municipio de Othén P. Blanco

NIVEL / ALUMNO DOCENTE ESCUELA AULAS AULA
SOSTENIMIENT S S S EXISTENTE S EN
INICIAL 296 9 6 21 21
PUBLICO 278 9 4 18 18
PRIVADO 18 0 2 3 3
ESPECIAL 1927 130 7 51 48
PUBLICO 1927 130 7 51 48
PREESCOLAR 8341 371 139 421 373
PUBLICO 7 397 306 118 347 307
PRIVADO 044 (%) 21 74 AR
PRIMARIA 25 135 964 159 1156 963
PUBLICO 23 079 854 143 1034 853
PRIVADO 7 N5A 110 16 1292 110
SECUNDARIA 12 263 896 91 518 463
PUBLICO 11328 751 78 464 410
PRIVADO 935 145 13 54 53
PROFESIONAL 50 45 3 39 34
PUBLICO 32 39 1 30 27
PRIVADO 18 6 2 9 7
MEDIA 13282 711 59 309 300
PUBLICO 12 256 575 48 265 259
PRIVADO 1026 136 11 44 41
NORMAL 0 0 0 0 0
PUBLICO

SUPERIOR 10 525 1236 16 272 272
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PUBLICO 8 646 818 9 177 177
PRIVADO 1879 418 7 95 95
TOTAL 71 819 4362 480 2787 2 474

Fuente: Elaboracion propia con base en los Cuestionarios Estadisticos 911, 2016-2017

Enlace web: http.//sige.seq.gob.mx/

De la totalidad de estudiantes que son 71819 en todos los niveles educativos, el
90.43% realizan sus estudios en una escuela publica, mientras que el 9.57% la realizan en

una escuela privada.

La totalidad de docentes es de 4362, de los cuales el 79.83% labora en una escuela

publica, y el 20.17% en una escuela privada.

Los docentes que laboran en el sector publico son 3482, los cuales atienden a 64943

alumnos, dando por docente un aproximado de 18 a 19 alumnos a su cargo.

En el caso del sector privado, son 880 docentes que imparten clases a 6876 alumnos,

esto arroja un resultado de 7 a 8 alumnos por docente.

Sobre las escuelas que existen son en total 480 de las cuales el 85% son de corte
publico y 15% de corte privado, con estos datos y los anteriores se puede observar que por
cada escuela publica hay 159 a 160 alumnos atendidos por 8 a 9 docentes, y en el caso de las
escuelas privadas, por escuela hay de 95 a 96 alumnos, los cuales son atendidos por 12 a 13

docentes.

En el caso de las aulas en uso son 2474, el 84.84% pertenecen al sector publico y el
15.16% al nivel privado, dando por aula de 27 a 28 alumno en el sector publicoy del8a 19

alumno en el sector privado

Estas estadisticas son a nivel general, analizando el nivel académico que nos interesa

para este proyecto, el cual es el nivel basico, queda de la siguiente manera.
Nivel primaria:

Existen 25135 estudiando el nivel primaria, de la totalidad de alumnos, el 91.82%

asiste a una escuela primaria publica, y solamente el 8.18% a una escuela primaria privada.
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De los 964 docentes laborando a nivel primaria, de los cuales el 88.59% labora en una

escuela primaria publica, y el 11.41% en una escuela primaria privada.

Existen 964 docentes que imparten clases en nivel primaria en el sector publico

atendiendo a 23079 alumnos, dando un promedio de 27 a 28 alumnos por docente.

Sobre las escuelas que existen, son en total 159 de las cuales el 89.94% son de corte
publico y 10.06% de corte privado, con estos datos y los anteriores se puede observar que
por cada escuela publica hay 161 a 162 alumnos atendidos por 5 a 6 docentes, y en el caso
de las escuelas privadas,que existen 16 por escuela hay de 128 a 129  alumnos, los cuales

son atendidos por 6 a 7 docentes.

En el caso de las aulas en uso son 963, el 88.58% pertenecen al sector publico y el
11.42% al nivel privado, dando por aula de 27 a 28 alumno en el sector publicoy de 18 a 19

alumnos en el sector privado.

Nivel secundaria:

Existen 12263 estudiando el nivel secundaria, de la totalidad de alumnos, el 92.38%
asiste a una escuela secundaria publica, y solamente el 7.63% a una escuela secundaria

privada.

De los 896 docentes laborando a nivel secundaria, de los cuales el 83.82% labora en

una escuela secundaria publica, y el 16.18% en una escuela secundaria privada.

Existen 896 docentes que imparten clases en nivel secundario en el sector publico

atendiendo a 11328 alumnos, dando un promedio de 15 a 16 alumnos por docente.

Sobre las escuelas que existen, son en total de 91 de las cuales el 85.71%son de corte
publico y 14.29% de corte privado, con estos datos y los anteriores se puede observar que
por cada escuela publica hay 145 a 146 alumnos atendidos por 9 a 10 docentes, y en el caso
de las escuelas privadas, que son 13 por escuela hay 71 alumnos, los cuales son atendidos

por 6 a 7 docentes.
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En el caso de las aulas en uso son 518, el 89.58% pertenecen al sector publico y el
10.42% al nivel privado, dando por aula de 27 a 62 alumnos en el sector publico y de 17 a

18 alumnos en el sector privado.

Analisis de l1a demanda durante el ciclo escolar 2017-2018 del municipio de Otho6n P.

Blanco.

Tabla No. 6.- Demanda ciclo escolar 2017-2018 del municipio de Othén P. Blanco

NIVEL / ALUMNO DOCENTE ESCUELA AULAS AULA
CNOCTIEDANTRATINT (el (Q (Q TVICTLDNITL Q TONT
INICIAL 296 11 7 27 24
PUBLICO 275 11 5 24 21
PRIVADO 21 0 2 3 3
ESPECIAL 1992 144 7 39 38
PUBLICO 1992 144 7 39 38
PREESCOLAR 8346 387 142 426 393
PUBLICO 7432 325 121 349 329
PRIVADO 914 62 21 77 64
PRIMARIA 24853 966 161 1165 966
PUBLICO 22811 857 145 1043 857
PRIVADO 2042 109 16 122 109
SECUNDARIA 11928 910 92 593 452
PUBLICO 10970 752 78 534 397
PRIVADO 958 158 14 59 55
PROFESIONAL 90 51 3 17 15
PUBLICO 63 46 1 8 8
PRIVADO 27 5 2 9 7
MEDIA 13145 725 59 297 286
PUBLICO 12209 577 48 252 243
PRIVADO 936 148 11 45 43
NORMAL 0 0 0 0 0
PUBLICO

SUPERIOR 11219 1318 18 272 269
PUBLICO 8571 907 10 168 168
PRIVADO 2648 411 8 104 101
TOTAL 71 869 4512 489 2 836 2443

Fuente: Elaboracion propia con base en los Cuestionarios Estadisticos 911, 2017-2018

Enlace web: http://sige.seq.gob.mx/
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De la totalidad de estudiantes que son 71869 en todos los niveles educativos, el
89.50% realizan sus estudios en una escuela publica, mientras que el 10.50% la realizan en

una escuela privada.

La totalidad de docentes es de 4512, de los cuales el 80.20% labora en una escuela

publica, y el 19.80% en una escuela privada.

Los docentes que laboran en el sector publico son 3619, los cuales atienden a 64323

alumnos, dando por docente un aproximado de 18 a 19 alumnos a su cargo.

En el caso del sector privado, son 893 docentes que imparten clases a 7546 alumnos,

esto arroja un resultado de 8 a 9 alumnos por docente.

Sobre las escuelas que existen son en total 489 de las cuales el 84.86% son de corte
publico y 15.14% de corte privado, con estos datos y los anteriores se puede observar que
por cada escuela publica hay 154 a 155 alumnos atendidos por 8 a 9 docentes, y en el caso
de las escuelas privadas, que son 74, por escuela hay de 101 a 102 alumnos, los cuales son

atendidos por 12 a 13 docentes.

En el caso de las aulas en uso son 2836, el 85.22% pertenecen al sector publico y el
14.78% al nivel privado, dando por aula de 26 a 27 alumno en el sector publicoy del9 a 20

alumno en el sector privado

Estas estadisticas son a nivel general, analizando el nivel académico que nos interesa

para este proyecto, el cual es el nivel basico, queda de la siguiente manera.
Nivel primaria:

Existen 24853 estudiando el nivel primaria, de la totalidad de alumnos, el 91.78%

asiste a una escuela primaria publica, y solamente el 8.22% a una escuela primaria privada.

De los 966 docentes laborando a nivel primaria, de los cuales el 88.72% labora en una

escuela primaria publica, y el 11.28% en una escuela primaria privada.

Existen 857 docentes que imparten clases en nivel primaria en el sector publico

atendiendo a 22811 alumnos, dando un promedio de 26 a 27 alumnos por docente.
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Sobre las escuelas que existen, son en total 161 de las cuales el 90.06% son de corte
publico y 9.94% de corte privado, con estos datos y los anteriores se puede observar que por
cada escuela publica hay 157 a 158 alumnos atendidos por 5 a 6 docentes, y en el caso de las
escuelas privadas, hay 16 escuelas, por escuela hay de 127 a 128 alumnos, los cuales son

atendidos por 6 a 7 docentes.

En el caso de las aulas en uso son 966, el 88.72% pertenecen al sector publico y el
11.28% al nivel privado, dando por aula de 26 a 27 alumno en el sector publicoy de 18 a 19

alumnos en el sector privado.

Nivel secundaria:

Existen 11928 estudiando el nivel secundario, de la totalidad de alumnos, el 91.97%
asiste a una escuela secundaria publica, y solamente el 8.03% a una escuela secundaria

privada.

De los 910 docentes laborando a nivel secundaria, de los cuales el 82.64% labora en

una escuela secundaria publica, y el 17.36% en una escuela secundaria privada.

Existen 752 docentes que imparten clases en nivel secundario en el sector publico

atendiendo a 10970 alumnos, dando un promedio de 14 a 15 alumnos por docente.

Sobre las escuelas que existen son en total de 92 de las cuales el 84.78% son de corte
publico y 15.22% de corte privado, con estos datos y los anteriores se puede observar que
por cada escuela publica hay 140 a 141 alumnos atendidos por 9 a 10 docentes, y en el caso
de las escuelas privadas, que son 14 , por escuela hay de 140 a 141  alumnos, los cuales

son atendidos por 8 a 9 docentes.

En el caso de las aulas en uso son 593, el 90.05% pertenecen al sector publico y el
9.95% al nivel privado, dando por aula de 27 a 28 alumnos en el sector publicoy de 17 a 18

alumnos en el sector privado.

Analisis de l1a demanda durante el ciclo escolar 2018-2019 del municipio de Otho6n P.

Blanco.
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Tabla No. 7.- Demanda ciclo escolar 2018-2019 del municipio de Othén P. Blanco

NIVEL / ALUMNO DOCENTES ESCUELAS AULAS AULAS
SOSTENIMIENTO EXISTENTES EN USO
INICIAL 432 15 9 38 35
PUBLICO 295 10 6 26 23
PRIVADO 137 5 3 12 12
ESPECIAL 1988 161 7 51 49
PUBLICO 1988 161 7 51 49
PREESCOLAR 8336 410 152 459 411
PUBLICO 7258 330 123 366 330
PRIVADO 1078 80 29 93 81
PRIMARIA 25165 985 163 1184 985
PUBLICO 23103 872 147 1064 872
PRIVADO 2062 113 16 120 113
SECUNDARIA 11786 918 95 550 457
PUBLICO 10829 762 81 485 397
PRIVADO 957 156 14 65 60
PROFESIONAL 44 30 3 27 15
TECNICO

PUBLICO 22 23 1 18 8
PRIVADO 22 7 2 9 7
MEDIA 14375 714 59 294 290
PUBLICO 13355 558 48 246 242
PRIVADO 1020 156 11 48 48
NORMAL 0 0 0 0 0
PUBLICO 0 0 0 0 0
SUPERIOR 11399 1373 23 343 318
PUBLICO 8448 872 10 178 178
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PRIVADO 2951 501 13 165 140
TOTAL 73525 4606 511 2946 2560
Fuente: Elaboracion propia con base en los Cuestionarios Estadisticos 911, 2018-2019

Enlace web: http://sige.seq.gob.mx/

De la totalidad de estudiantes que son 73525 en todos los niveles educativos, el
88.81% realizan sus estudios en una escuela publica, mientras que el 11.19% la realizan en

una escuela privada.

La totalidad de docentes es de 4060, de los cuales el 77.89% labora en una escuela

publica, y el 22.11% en una escuela privada.

Los docentes que laboran en el sector publico son 3588, los cuales atienden a 65298

alumnos, dando por docente un aproximado de 19 alumnos a su cargo.

En el caso del sector privado, son 477 docente que imparten clases a 8227 alumnos,

esto arroja un resultado de 17 alumnos por docente.

En el caso de las aulas en uso son 2560, el 82% pertenecen al sector publico y el 18%

al nivel privado.

Analizando las aulas existentes en el sector publico que son 2099, reciben 65298

alumnos, dando por aula 31 a 32 alumnos.

En el caso de las aulas en el sector privado, son 461, que reciben a 8227 alumnos,

dando por aula de 17 a 18 alumnos.

Estas estadisticas son a nivel general, analizando el nivel académico que nos interesa

para este proyecto, el cual es el nivel basico, queda de la siguiente manera.
Nivel primaria:

Existen 25165 estudiando el nivel primaria, de la totalidad de alumnos, el 91% asiste

a una escuela primaria publica, y solamente el 9% a una escuela primaria privada.

De los 985 docentes laborando a nivel primaria, de los cuales el 88.52% labora en una

escuela primaria publica, y el 11.48% en una escuela primaria privada.
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Existen 872 docentes que imparten clases en nivel primaria en el sector publico

atendiendo a 23103 alumnos, dando un promedio de 26 a 27 alumnos por docente.

Con respecto a las aulas en el nivel primaria, el 88.52% pertenecen a una escuela

primaria publica, y el 11.48% en una escuela primaria privada

Analizando los alumnos y aulas existentes en el nivel primaria , queda de la siguiente
manera, en el sector publico existen 23103 alumnos que son alojados en 872 aulas, dando un

promedio de 26 a 27 alumnos por aula.

En el caso de las aulas en el nivel privado, existen 113 aulas que reciben a 2063

alumnos, dando un promedio de 18 a 19 alumnos por aula.
Nivel secundaria:

Existen 11786 estudiando el nivel secundaria, de la totalidad de alumnos, el 92%

asiste a una escuela secundaria publica, y solamente el 8% a una escuela secundaria privada.

De los 918 docentes laborando a nivel secundaria, de los cuales el 83% labora en una

escuela secundaria publica, y el 17% en una escuela secundaria privada.

Existen 762 docentes que imparten clases en nivel secundario en el sector publico

atendiendo a 10829 alumnos, dando un promedio de 14 a 15 alumnos por docente.

En el caso de los docentes de secundaria en el sector privado, de los 156 docentes,

atienden a 957 alumnos, dando un promedio de 6 a 7 alumnos por docente.

Con respecto a las aulas en el nivel secundaria, el 87% pertenecen a una escuela

secundaria publica, y el 13% en una escuela secundaria privada

Analizando los alumnos y aulas existentes en el nivel secundaria, queda de la
siguiente manera, en el sector publico existen 10829 alumnos que son alojados en 397 aulas,

dando un promedio de 27 a 28 alumnos por aula.

En el caso de las aulas en el nivel secundaria privado, existen 60 aulas que reciben a

957 alumnos, dando un promedio de 15 a 16 alumnos por cada aula en uso.
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Analisis de la demanda durante el ciclo escolar 2019-2020 del municipio de Otho6n P.

Blanco.

Tabla No. 8.- Demanda ciclo escolar 2019-2020 del municipio de Othon P. Blanco

NIVEL / ALUMNO DOCENTE ESCUELA AULAS AULA
CNATENTMIENT (N q (N EYICTENTRE Q BN
INICIAL 474 15 9 43 39
PUBLICO 398 10 5 33 29
PRIVADO 76 5 4 10 10
ESPECIAL 521 76 7 51 43
PUBLICO 521 76 7 51 43
PREESCOLAR 8.390 422 153 483 421
PUBLICO 7.268 332 124 384 329
PRIVADO 1.122 90 29 99 92
PRIMARIA 25.188 985 153 1.246 983
PUBLICO 23.085 871 137 1.122 869
PRIVADO 2.103 114 16 124 114
SECUNDARIA 11.776 948 98 545 450
PUBLICO 10,780 771 82 482 391
PRIVADO 996 177 16 63 59
PROFESIONAL 111 27 3 19 19
PUBLICO 38 16 | 10 10
PRIVADO 73 11 2 9 9
MEDIA 13.679 717 59 274 270
PUBLICO 12.788 577 48 230 226
PRIVADO 891 140 11 44 44
NORMAL 0 0 0 0 0
PUBLICO 0 0 0 0 0
SUPERIOR 12.690 1.483 25 357 352
PUBLICO 8.641 898 11 184 181
PRIVADO 4.049 585 14 173 171
TOTAL 72,829 4,673 507 3,018 2,577

Fuente: Elaboracion propia con base en los Cuestionarios Estadisticos 911, 2019-2020

Enlace web: http://sige.seq.gob.mx/

De la totalidad de estudiantes que son 72829 en todos los niveles educativos, el
87.22% realizan sus estudios en una escuela publica, mientras que el 12.78% la realizan en

una escuela privada.

La totalidad de docentes es de 4673, de los cuales el 75.99% labora en una escuela

publica, y el 24.01% en una escuela privada.
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Los docentes que laboran en el sector publico son 3551, los cuales atienden a 63519

alumnos, dando por docente un aproximado de 17 a 18 alumnos a su cargo.

En el caso del sector privado, son 1122 docentes que imparten clases a 9310 alumnos,

esto arroja un resultado de 17 a 18 alumnos por docente.

Sobre las escuelas que existen, son en total 507 de las cuales el 81.85% son de corte
publico y 18.15% de corte privado, con estos datos y los anteriores se puede observar que
por cada escuela publica hay 153 a 154 alumnos atendidos por 8 a 9 docentes, y en el caso
de las escuelas privadas, existentes 92 , por escuela hay de 101 a 102 alumnos, los cuales son

atendidos por 12 a 13 docentes.

En el caso de las aulas en uso son 2577, el 80.64% pertenecen al sector publico y el
19.36% al nivel privado, dando por aula de 25 a 26 alumno en el sector publicoy del8 a 19

alumnos en el sector privado

Estas estadisticas son a nivel general, analizando el nivel académico que nos interesa

para este proyecto, el cual es el nivel basico, queda de la siguiente manera.
Nivel primaria:

Existen 25188 estudiando el nivel primaria, de la totalidad de alumnos, el 91.65%

asiste a una escuela primaria publica, y solamente el 8.35% a una escuela primaria privada.

De los 95 docentes laborando a nivel primaria, de los cuales el 88.42% labora en una

escuela primaria publica, y el 11.58% en una escuela primaria privada.

Existen 871 docentes que imparten clases en nivel primaria en el sector publico

atendiendo a 23085 alumnos, dando un promedio de 26 a 27 alumnos por docente.

Sobre las escuelas que existen son en total 153 de las cuales el 89.54 son de corte
publico y 10.46% de corte privado, con estos datos y los anteriores se puede observar que
por cada escuela publica hay 168 a 169 alumnos atendidos por 6 a 7 docentes, y en el caso
de las escuelas privadas, que son 16, por escuela hay 131 a 132 alumnos, los cuales son

atendidos por 7 a 8 docentes.
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En el caso de las aulas en uso son 983, el 88.40% pertenecen al sector publico y el
11.60% al nivel privado, dando por aula de 26 a 27 alumno en el sector publicoy de 18 a 19

alumnos en el sector privado.

Nivel secundaria:

Existen 11776 estudiando el nivel secundaria, de la totalidad de alumnos, el 91.54%
asiste a una escuela secundaria publica, y solamente el 8.46% a una escuela secundaria

privada.

De los 948 docentes laborando a nivel secundaria, de los cuales el 81.33% labora en

una escuela secundaria publica, y el 18.67% en una escuela secundaria privada.

Existen 771 docentes que imparten clases en nivel secundario en el sector publico

atendiendo a 10780 alumnos, dando un promedio de 13 a 14 alumnos por docente.

Sobre las escuelas que existen son en total de 98 de las cuales el 83.67% son de corte
publico y 16.33% de corte privado, con estos datos y los anteriores se puede observar que
por cada escuela publica hay 131 a 132 alumnos atendidos por 9 a 10 docentes, y en el caso
de las escuelas privadas, que existen16 por escuela hay de 62 alumnos, los cuales son

atendidos por 7 a 8 docentes.

En el caso de las aulas en uso son 450, el 86.89% pertenecen al sector publico y el
13.11 % al nivel privado, dando por aula de 27 a 28 alumnos en el sector publico y de 16 a

17 alumnos en el sector privado.

Después de visualizar y analizar todos estos ciclos escolares, el incremento en el nivel

privado tanto de alumnos, como de docentes ha sido significativo.

Como se puede observar, en el sector publico tiene una alta demanda de alumnos,
pero que las aulas y los docentes no son suficientes para cubrir la demandan existente, lo que
obliga a abarrotar las aulas y el alumno no pueda llegar al aprendizaje esperado por mas que

se esfuerce el maestro debido al gran nimero de alumnos que se tiene que atender.
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Analisis integral de tasa de crecimiento durante seis ciclos escolares del municipio de

Othon P. Blanco por nivel escolar.
Tabla No. 9.- Demanda integral de seis ciclos escolares del municipio de Othon P. Blanco

ESTADISTICA INICIO DE CURSOS
2014-2015, 2015-2016, 2017-2018, 2018-2019 y 2019-2020

OTHON P. BLANCO

NIVEL /' ALUMN ALUMN ALUMN ALUMN ALUMN ALUMN
SOSTENIMIE OS 2014- OS 2015- OS 2016- OS 2017- OS 2018- OS 2019-
NTO 2015 2016 2017 2018 2019 2020
PREESCOLA 8151 8105 8341 8346 8336 8390

R

PRIMARIA 25772 25596 25135 24853 25165 25188

SECUNDARI 12676 12970 12263 11928 11786 11776

A

TOTAL 69,023 71552 71819 71869 73525 72829
Fuente: Elaboracion propia con base en los Cuestionarios Estadisticos 911, 2014-2020

Enlace web: http.//sige.seq.gob.mx/

Del ciclo escolar 2014 al 2020, se calculan las siguientes tasas de crecimiento por
nivel académico: en preescolar una tasa de crecimiento de 2.93%, en nivel primaria se puede
observar una tasa de decremento en un 2.26%, de igual manera existe un decremento en el

nivel secundaria del 7.10%.

Analisis integral de la demanda durante seis ciclos escolares del municipio de Othon

P. Blanco por sector.

Tabla No. 10.- Demanda integral de seis ciclos escolares del municipio de Othon P. Blanco

por sector.
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ESTADISTICA INICIO DE CURSOS POR CICLO ESCOLAR

ALUMNOS DE OTHON P. BLANCO

SOSTENIMIENTO Y CATEGORIAS

CICLO
ESCOLAR
2014-2015
2015-2016
2016-2017
2017-2018
2018-2019
2019-2020

TOTAL

69023
71552
71819
71869
73525
72829

PUBLICO

63455
65458
64943
64323
65298
63519

PRIVADO URBANO

5568
6094
6876
7546
8227
9310

55,741
58347
58177
58361
59873
59226

RURAL

13,282
13205
13642
13508
13652
13603

Fuente: Elaboracion propia con base en los Cuestionarios Estadisticos 911, 2014-2020

Enlace web: http://sige.seq.gob.mx/

Las estadisticas del 911 en el municipio de Othon P. Blanco, arrojan que iniciaron el
ciclo escolar 2014-2015, 69023 alumnos, y en el ciclo escolar 2019-2020, iniciaron 72829

habiendo un crecimiento de crecimiento del 5.51%.

Analisis de docentes durante seis ciclos escolares del municipio de Othén P. Blanco

por categoria.

Tabla No. 11.- Docentes en seis ciclos escolares del municipio de Othén P. Blanco

ESTADISTICA INICIO DE CURSOS POR CICLO ESCOLAR

DOCENTES POR MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO

MUNICIPIO TOTAL

2014-2015
2015-2016

3746
3859

PUBLICO

3100
3163

PRIVADO  URBANO

646
696

SOSTENIMIENTO Y CATEGORIAS

3101
3211

RURAL
645
648
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2016-2017 4362 3482 880 3684 678

2017-2018 4512 3619 893 3814 698
2018-2019 4606 3588 1018 3898 708
2019-2020 4673 3551 1122 3967 706

Fuente: Elaboracion propia con base en los Cuestionarios Estadisticos 911, 2014-2020

Enlace web: http://sige.seq.gob.mx/

Las estadisticas del 911 en el municipio de Othon P. Blanco, arrojan que iniciaron el
ciclo escolar 4606 docentes en ciclo escolar 2018-2019, del total de docentes el 84.63%

imparten en una escuela urbana, mientras que el 15.37% acude a una escuela rural.

Analisis de las escuelas en funcionamiento durante seis ciclos escolares del municipio

de Othon P. Blanco por categoria.

Tabla No. 12.- Escuelas en funcionamiento en seis ciclos escolares del municipio de Othon

P. Blanco

ESTADISTICA INICIO DE CURSOS
ESCUELAS DEL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO

SOSTENIMIENTO Y CATEGORIAS
MUNICIPIO TOTAL PUBLICO PRIVADO URBANO RURAL

2014-2015 439 375 64 225 214
2015-2016 458 391 67 235 223
2016-2017 480 408 72 243 237
2017-2018 489 415 74 248 241
2018-2019 511 423 88 266 245
2019-2020 507 415 92 270 237

Fuente: Elaboracion propia con base en los Cuestionarios Estadisticos 911, 2014-2020

Enlace web: http://sige.seq.gob.mx/

Las estadisticas del 911 en el municipio de Othén P. Blanco, arrojan que en ciclo

escolar 2018-2019, existian 511 escuelas, del total de las escuelas el 82.73% pertenecen al

59


http://sige.seq.gob.mx/
http://sige.seq.gob.mx/

sector publico, y el 17.23% es del sector privado, en el area urbana se encuentra el 52% del

total de escuelas, y el 48% en el area rural.

Analisis integral de alumnos, docentes y escuelas durante seis ciclos escolares del

municipio de Othon P. Blanco zona rural.

Tabla No. 13.- Alumnos, docentes y escuelas en seis ciclos escolares zona rural.

CICLO ALUMNOS DOCENTES ESCUELAS
ESCOLAR

2014-2015 13,282 645 214
2015-2016 13205 648 223
2016-2017 13642 678 237
2017-2018 13508 698 241
2018-2019 13652 708 245
2019-2020 13603 706 237

Fuente: Elaboracion propia con base en los Cuestionarios Estadisticos 911, 2014-2020

Enlace web: http://sige.seq.gob.mx/.

Los datos anteriores, en el area rural arroja lo siguiente:
El docente atiende de 19 a 20 alumnos, y cada escuela recibe de 55 a 56 alumnos.

Aunque estas estadisticas contrastan con las estadisticas de las escuelas que se
encuentran en las localidades de Carlos A. Madrazo, y de Uctim, la cuales son categorizadas

dentro de escuelas rurales.

Analisis integral de la demanda por nivel académico durante seis ciclos escolares de la

comunidad de Carlos A. Madrazo
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Tabla No. 14.- Alumnos, docentes y escuelas en seis ciclos escolares por nivel académico

en Carlos A. Madrazo.

ESTADISTICA DE ALUMNOS Y DOCENTES
POR NIVEL ACADEMICO

CARLOS A. MADRAZO
2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019-
2015 2016 2017 2018 2019 2020

PREESCOLAR ALUMNOS 95 100 95 95 92 83
DOCENTES 4 5 4 4 5 5

PRIMARIA ALUMNOS 327 299 287 286 273 273
DOCENTES 14 13 13 13 13 13

SECUNDARIA ALUMNOS 241 241 229 204 196 202
DOCENTES 10 11 10 9 9 9

Fuente: Elaboracion propia con base en los Cuestionarios Estadisticos 911, 2014-2020

Enlace web: http.//sige.seq.cob.mx/

La localidad de Carlos A. Madrazo cuenta con una poblacion escolar de 953 alumnos,
en el nivel preescolar, cada aula cuenta aproximadamente con 30 alumnos, en primaria, cada
aula cuenta con aproximadamente de 23 a 24 alumnos, en secundaria, cada aula cuenta con
aproximadamente de 23 a 24 alumnos, esta telesecundaria recibe a alumnos provenientes de

la comunidad vecina de Ucum.

2.3. Fuentes primarias.

La fuente primaria que se utiliz6 fue un simulador en Excel, donde se obtuvo la muestra.

Tabla No. 15.-Proyecciones Lineal, exponencial, logaritmica y potencial.
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Lineal
Exponencial
Logaritmico
Potencial

Ao (Ti)

10
11

12

681.800

685.343

672.296

674.239

Lineal

524

502

479

457

434

412

22.514

- 0.0372
- 63.195
- 0.104
Exponencial
528
509
491
473
455

439

Fuente: Elaboracion propia con base al simulador de Excel.

-0.985
-0.9865
-0.979

-0.975
Logaritmico
549

541

533

527

521

515

Potencial

551

543

537

531

526

521

Con base a los resultados, la inclinacion fue hacia la proyeccion logaritmica, ya que es un

método de prondstico apropiado para el proyecto de inversion, ya que la proyeccion

logaritmica es utilizada para modelar situaciones en las que el incremento o el desgaste se

acelera velozmente al fundamento y después se ralentiza.

Es un modelo de regresion que se utiliza cuando el modelo lineal no logra un coeficiente de

determinacion apropiado, o cuando el fendmeno en estudio tiene un comportamiento

considerado potencial o logaritmico.

Los datos que se utilizaron fue la demanda por ciclo escolar, tasa crecimiento de

poblacion de nifios de 6 a 12 afios de edad y tasa de crecimiento de poblacion estudiantil.
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CAPITULO III.- ESTUDIO TECNICO
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3.1 Estudio técnico

El objetivo del estudio técnico es determinar la funcién 6ptima para la utilizacion
eficiente y eficaz de los recursos disponibles para la prestacion del servicio. Por tal motivo,
para la realizacion del proyecto es necesario verificar la posibilidad técnica para llevar a cabo
el proceso de servicio del centro de apoyo académico, asi como también se tiene que analizar
y determinar el tamafio, la localizacion, los equipos, las instalaciones y la organizacion
optima requerida para realizar dicho proyecto. Por tal motivo el estudio técnico ofrece un

panorama amplio del lugar, el volumen, el tiempo.

3.1.1 Localizacion.

Macrolocalizacion.

El proyecto de inversion “Centro de Apoyo Académico” se ubicard dentro del
poblado de Carlos A. Madrazo localizado en el municipio Othén P. Blanco en el estado de
Quintana Roo, en las coordenadas geograficas latitud 183008 y longitud 0883121, a una
mediana altura de 40 metros sobre el nivel del mar (msnm Datos estadisticos del INEGI
(2020) informa que en la localidad hay 1951 habitantes, de los cuales 966 son hombres y 985

mujeres.

Figura No. 5.- Macrolocalizacion del Centro de Apoyo Académico.
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Fuente: GOOGLE (2021)
Microlocalizacion.
De acuerdo a la figura nimero, se puede ubicar el area de trabajo en donde se

9999

desarrollara el proyecto denominado ““Centro de Apoyo Académico™” dicho proyecto se

ubica en el poblado de Carlos A. Madrazo, del municipio de Othon P. Blanco, Quintana Roo.

Figura No. 6. Microlocalizacion del Centro de Apoyo Académico

Fuente: GOOGLE (2021)
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3.1.2 Ingenieria del proyecto.

Instalacion.

Equipo.

Para el funcionamiento de este Centro, se necesitard de los siguientes equipos y

materiales:

e Paras las aulas:

Una silla y una mesa, 6 sillas con paleta, pintarrén y marcadores.

e Para recepcion:
Un escritorio, una Computadora con paquete office, impresora y escaner, papeleria,
plumas, resaltadores, borradores, lapices, grapadora, perforadora, clips, carpetas, un modem

con internet.

El costo de estos equipos y materiales estard especificado en la parte financiera.

3.1.3 Distribucion de la Planta.

El Centro estard ubicado en una casa alquilada, la misma que se adecuara para

el buen funcionamiento del Centro. Se presenta un plano de la distribucion del Centro.
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Figura No. 7. Distribucién del Centro de Apoyo Académico

CAFETERIA

Fuente: Elaboracion propia

» Recepcion y Coordinacion: Se encontrara el area de recepcién (donde podran
esperar comodamente los padres para retirar a sus hijos o a ser atendido),

oficinas del director académico.

» Area de recreacion: Esta area destinada para juegos en donde los alumnos

puedan pasar un rato agradable.

» Cafeteria: Se contara con una cafeteria donde los alumnos podran degustar sus

alimentos.

» Direccién: Oficinas del director general, asi mismo estaran los archivos de cada

alumno del Centro.
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» Salones: Se contard con 3 salones para los alumnos, uno para cada nivel,
preescolar, primaria y secundaria, cada salén recibira a 6 alumnos por hora,

haciendo un total de 18 alumnos en el edificio por cada hora de trabajo.

La casa se encuentra totalmente cerrada, solo cuenta con una entrada principal desde la calle,
la cual se estard vigilada todo el tiempo, con el fin de garantizar la seguridad de los

educandos.

3.1.4 Proceso productivo. (Proceso de actividades diarias)

Plan de operacion:

Las operaciones del Centro de Apoyo Académico tendran un proceso, el proceso de

actividades diarias

Las actividades se iniciaran desde la llegada del nifio. Los nifios ingresaran a las

respectivas aulas designadas por nivel educativo, la misma que serd una por nivel.

Los Asesores académicos empezaran con las actividades de la parte académica,
posteriormente tendran 10 min de receso por cada 25 min de actividades académicas, después

de que hayan concluido con las tareas, procedan a realizar las actividades recreativas.

El horario de funcionamiento del Centro sera, de lunes a viernes de 1:00 p.m. a 9:00

p.-m. y sabados de 9:00 a.m. a 2:00 p.m.

En el periodo de vacaciones se abriran cursos de reforzamiento académico y talleres
artisticos como recreacion para los nifios, el horario de funcionamiento es de lunes a viernes

de 09:00 a.m. — 2:00pm.
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3.1.5 Recurso humano

Organizacion.

El personal es el punto clave del éxito o el fracaso del negocio, es por eso que el
personal que trabajard en el Centro de Apoyo Académico serd el mds capacitado, y su

objetivo principal serd ofrecer los mejores estandares de calidad educativa.

Se necesitard una persona como director general/académico, un asesor académico
nivel preescolar, un asesor académico nivel primaria, un asesor académico nivel secundaria,

y un contador otra para aspectos contables y administrativos, el cual s6lo sera de consultoria.

En lo que respecta a personal de asesores educativos, la plantilla estard conformada

por 3 profesionales en el area, los cuales participaran con 7 horas frente a grupo diario.

Figura No. 8. Proceso de funcionamiento del centro.

Cierre
Receso de 10
e del

Ap ertura Inicio de

de] actividades
Académicas

centro Centro

Ubicacion de Inicio de
alumno en su Actividades
area acaémicas

Salida de
alumnos

Recepcion de
alumnos

Fuente: Elaboracion propia.

Organigrama.

Figura No. 9 Organigrama.
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Director

Contador -
General/académico
Asesor Asesor Asesor
Académico/primaria Académico/primaria Académico/secundaria

Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion de puestos, perfiles, funciones y salarios.

» Director general/Académico: Debe ser Licenciado en Educacion con experiencia de

dos afos en manejo de personal y tener conocimientos administrativos.

Se encargara de administrar la operacion comercial y financiera del Centro.

Funciones:

e Coordinacién y supervision de las labores académicas.

e Vigilar el bienestar fisico y emocional de los nifios.

e Manejo de dinero, archivo y atencion a clientes, se encargara de la inscripcion de los
alumnos, asi como de las notificaciones que haya que realizar

e (Contratacion de los profesores y supervision de sus clases.

e (Coordinar y supervisar las actividades de ingreso y salida de los alumnos.

Sueldo mensual: $6000 + Beneficios de Ley
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» Asesor académico nivel preescolar: Deben ser Licenciados en Educacion,
teniendo una experiencia laboral de dos afios en adelante. ( 1 asesor por cada 6
alumnos)

Se encargara de manejar los lineamientos con los que se trabajara, persona con sélidos

conocimientos de educacion preescolar. Supervisara las actividades diarias.
Sueldo mensual: $5000 + Beneficios de Ley

» Asesor académico nivel primaria: Deben ser Licenciados en Educacion, teniendo
una experiencia laboral de dos afios en adelante . ( 1 asesor por cada 6 alumnos)
» Se encargara de manejar los lineamientos con los que se trabajara, persona con
solidos conocimientos de educacion primaria. Supervisara las actividades diarias.

Sueldo mensual: $5000 + Beneficios de Ley

» Asesor académico nivel secundaria: Deben contar con dos afos de experiencia
laboral y un titulo que los avale. ( 1 asesor por cada 6 alumnos)
Se encargara de manejar los lineamientos con los que se trabajara, persona con solidos

conocimientos de educacion secundaria. Supervisara las actividades diarias.
Sueldo mensual: $5000 + Beneficios de Ley
STAFF

» Contador: Analizar y registrar en el sistema todos los movimientos y
transacciones contables que se realicen en la empresa, asi como preparar reportes
y estados financieros acordes a los principios de contabilidad generalmente
aceptados en el pais.
Pagar impuestos y tener al dia los permisos necesarios para el funcionamiento optimo del

centro.

A continuacion, se muestra tabla explicativa sobre la proyeccion futura de sueldos

durante los proximos 6 afos.
Tabla No. 16 Proyeccion futura de salarios anuales.
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Puesto Salario Salario Salario Salario Salario Salario Salario

Mensual Anual Anual Anual Anual Anual Anual
DIRECTOR $6,000 72,000.00 75,600.00 79,380.00 83,349.00 87,516.45 91,892.27

GENERAL

ASESOR $5,000 60,000.00 63,000.00 66,150.00 69,457.50 72,930.38 76,576.89

PREESCOLAR

ASESOR $5,000  60,000.00 63,000.00 66,150.00 69,457.50 72,930.38 76,576.89

PRIMARIA

ASESOR $5,000 60,000.00 63,000.00 66,150.00 69,457.50 72,930.38 76,576.89

SECUNDARIA

Fuente: Elaboracion propia con base al simulador de Excel.

3.1.5.- Normas y Leyes a cumplir.

En el ambito de la responsabilidad social, el compromiso enmarca y participa en la
promocion de la educacion, que es uno de los principales derechos del que ostentan todos.
La educacion, tal como lo exige la Constitucion Politica de México, incluye estados, familias

y empresas.

Para la sociedad, la ley prevé el poder de personas para fortalecer su sistema educativo
mediante la creacion de instituciones educativas y la participacion en la educacion de

ciudadanos honestos.

El Centro de Asesorias académicas, cumple su mision social y participa a través de
propuestas educativas para mejorar la calidad de la educacion en el poblado de Carlos A.

Madrazo.

Promovida por la Secretaria de Salud en 2009 y finalmente publicada en 2010, la
norma oficial mexicana NOMO032SSA32010 establece que esta norma se aplica a todas las
instituciones publicas y privadas, independientemente del género o sistema legal. , Brindar

servicios de apoyo social a nifios, nifias y adolescentes en situacion de vulnerabilidad "
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El Centro de Apoyo académico no es un lugar de asistencia social para personas
vulnerables, pero se deben respetar en la medida de lo posible 30 normas de seguridad,

incluso sin un control regular por parte de las autoridades.

Las recomendaciones para esta norma son generalmente las siguientes:

* Botiquin de primeros auxilios

* Registros de manejo infantil

* Instrucciones de uso y procedimientos operativos

* Reglas

* Horario de trabajo

* Tarjeta de aviso de intervencion y nombre de contacto

*Area fisica Suficiente segun servicios prestados con dimensiones.

+Area de distribucion fisica y funcional

* Area fisica para realizar actividades de gestion, salas de recepcion y bafos, segun

la capacidad de la estructura o espacio

* Area de restauracion

« Area de actividad fisica
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* Sala de tratamiento con cuna o colchon, mesa y sillas para nifios, guardamuebles,

material didactico o recreativo, segiin modelo de cuidados

* Bafio

* Apto para la circulacion del aire y evita el calor excesivo Buena ventilacion

*Utiliza luz natural y artificial

* Acabado liso, preferiblemente con materiales que se encuentran en el area

* Los pisos en todas las areas son duraderos, seguros, faciles de limpiar y desinfectar

* Uso Use materiales resistentes naturales o artificiales para pisos al aire libre.

* Confidencialidad, debe cumplir con lo establecido en la Ley General de Proteccion

Civil sin afectar lo establecido en otras disposiciones aplicables en la materia.

Desde el punto de vista de la seguridad, esta norma clasifica las estructuras segin el numero

de personas que han contribuido a establecer medidas generales de seguridad, prevencion y

proteccion relacionadas con:

A

Causa fundamental del incendio: identificacion, tratamiento, limpieza.

Equipos y sistemas contra incendios: detectores de humo, salidas de emergencia,
excavaciones, extintores, sefiales

Materiales de construccion: escape, reparacion de danos.

Evacuar a los residentes de estructuras o espacios.

Organizacion de recursos humanos.

Entorno de la planta
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7. Areas dentro y fuera del edificio

8. Distribucion de la planta

3.1.5.1 Documentacion requerida

Solicitud de inscripcion al registro federal de contribuyentes (anexo 1)

Ir ante la Secretaria de Administracion Tributaria (SAT) y entregar los siguientes

requisitos:

a) Acta constitutiva en caso de ser persona moral
b) Comprobante de domicilio

c) Croquis y ubicacion

d) Llenar previamente el formato R-1

e) Identificacion del representante legal

f) Copia de Identificacion

El SAT para dar de alta proporciona una cedula.

Solicitud de apertura del establecimiento: (anexo 2)

Dirigirse ante gobierno del Estado de Quintana Roo y entregar los siguientes

documentos:

A) Formato original y dos copias fotostaticas
B) Alta de hacienda (cédula)

C) Formato R-1 de Hacienda

D) Croquis de ubicacion

E) Acta constitutiva si es personamoral

F) Pago del SIEM
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Solicitud del visto bueno de seguridad y operacion

Dirigirse al H. Cuerpo de bomberos y presentar:

1) Croquis delocalizacion
2) Copia de identificacion oficial con fotografia

3) Llenar previamente el formato

El H. Cuerpo de bomberos realizard una inspeccion para verificar que el
establecimiento cuenta con las medidas minimas de seguridad, ésta se realizara
de 24 a 72 hrs, en dias habiles y se pagard una cuota, segiin las dimensiones del

centro y las deficiencias encontradas.

Solicitud de uso de suelo

Es ante la direccion de ingresos del H. Ayuntamiento y llevando los siguientes requisitos:

a) Copia de contrato de arrendamiento o escritura de propiedad

b) Acta constitutiva en caso de ser persona moral

c) Fotografia del interior y exterior del establecimiento (incluir vista del
frente del predio completo con banqueta y area de estacionamiento.

d) Copia de oficio de terminacion de obra, en caso de ser obranueva

e) Visto bueno de seguridad y operacion

f) Doble copia de solicitud y croquis de ubicacion
Es necesario pagar una cuota y varia segin las dimensiones del lugar y la

capacidad del mismo.

Solicitud de licencia de apertura
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Dirigirse a la Tesoreria Municipal, Llevando:

A) Formato llenado y sellado con fecha de entrega

B) Copia del recibo de pago de basura

C) Contrato de arrendamiento

D) Croquis de ubicacion

E) Copia de autorizacion de uso desuelo

F) Comprobante de domicilio particular

G) Copia del pago del predial actualizado (propiedad o arrendamiento)

H) Alta ante hacienda

) Copia del pago del SIEM (ante
CANACO) (Anexo 3) Se pagard una cuota,
segindimensiones.

Aviso de funcionamiento (anexo 4)

Dirigirse a la secretaria de salud y:
1) Llenar formato
2) Dirigir una carta al coordinador de Regulacion y fomento Sanitario

3) Pagar una cuota (en el momento se indica de cuanto)



CAPITULO IV: ESTUDIO FINANCIERO Y
VIABLIDAD DEL PROYECTO
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4.1 Inversion Inicial

El plan financiero se desarrolla de acuerdo con los requisitos operativos y el establecimiento

de la empresa esta relacionado con todos los campos relacionados.

Como parte del proceso de desarrollo, mantenimiento, modernizaciéon, promocion e

implementacion.

Cada concepto y su impacto en el resultado final al finalizar el examen de viabilidad.

La inversion inicial que conduzca al establecimiento de la empresa sera equivalente a

$623,270.00 para la compra de suministros mejoras del edificio y equipo iniciales requeridos.

Tabla No. 17 Inversion inicial del proyecto.

Mesas
Sillas con paletas
Sillas
Insumos de papeleria
Insumos del area de limpieza
Pizarrones
Internet
Total
APORTACION EMPRESA
Terreno
Mano de obra para infraestructura
Obra civil
Impresora

Laptop

CANTIDAD

5
21

PRECIO
UNITARIO
$350.00
$985.00
$250.00
$4,500.00
$2,000.00
$900.00
$3,000.00

$2,000.00
$8,000.00

PRECIO
TOTAL
$1,750.00
$20,685.00
$1,750.00
$13,500.00
$2,000.00
$2,700.00
$3,000.00
$45,385.00

$500,000.00
$10,000.00
$10,000.00
$2,500.00
$10,000.00
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Total

Fuente: Elaboracion propia con base al simulador de Excel.

$623,270.00

En el estudio financiero, se detalla cada uno de los conceptos que se tienen en cuenta en la

inversion inicial de la empresa, muebles y enseres corresponde a $623,270.00.

4.2 Evaluacion financiera

e Costos de produccion

Tabla No. 18 Costos de produccion.

Concepto
Agua Potable
Insumos del
area de
limpieza
Insumos
Materia prima
de produccion
Total de costos

variables

Concepto
Total de
Sueldos y

Salarios

2022
1,080.00
1,500.00

5,000

7,580.00

2022

Variables

2023 2024
1,134.00 1,190.70
1,575.00 1,653.75

5250 5512.5

7,959.00 8,356.95

Fijos
2023 2024

252,000.00 264,600.00 277,830.00

2026 2027

1,312.75 1,378.38
1,823.26 1,914.42

6077.53125 6381.407813

9,213.54 9,674.21

2026 2027

291,721.50 306,307.58  321,622.95
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Energia 5,400.00  140,951.46 147,999.03 155,398.98 163,168.93  171,327.38

eléctrica

Internet 6,000.00 6,300.00 6,615.00 6,945.75 7,293.04 7,657.69
Total de costos  263,400.00 411,851.46 432,444.03 454,066.23 476,769.54  500,608.02
fijos

Costo Total 270,980.00 419,810.46 440,800.98 462,841.03 485,983.08 510,282.23

Fuente: Elaboracion propia con base al simulador de Excel.

En relacion a los costos, los mismos son equivalentes a $270,980.00 anuales que
corresponden a: agua potable, insumos de limpieza, materia prima, sueldos y salarios, energia

eléctrica e internet.

e Depreciaciones

Tabla No. 19 Depreciaciones.

Concepto Tasa Importe 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Laptop 33.33%  $8,000.00 $2,666.67  $2,666.67  $2,666.67  $2,666.67  $2,666.67  $2,666.67
Impresora 10.00%  $2,000.00 $200.00 $200.00 $200.00 $200.00 $200.00 $200.00
moviliario y 10.00% $45,385.00 $4,538.50  $4,538.50  $4,538.50  $4,538.50  $4,538.50  $4,538.50
equipo de
oficina
Total de Depreciacion $7,405.17  $7,405.17 $7,405.17  $7,405.17 $7,405.17  $7,405.17
Depreciacion Acumulada $7,405.17 $14,810.33 $22,215.50 $29,620.67 $37,025.83 $44,431.00

Fuente: Elaboracion propia con base al simulador de Excel.

e Demanday Ventas por hora.

Tabla No. 20. Demanda por hora
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VENTAS Alumnos Alumnos por

por hora dia
Preescolar 6 42
Primaria 6 42
Secundaria 6 42
Total de 18 126

alumnos por
hora

Fuente: Elaboracion propia con base al simulador de Excel.

Tabla No. 21. Ventas por hora

Precio por $30.00
hora

Ventas $3,780.00
diarias

Ventas $18,900.00
semanales

Ventas $75,600.00
Mensuales

Ventas $907,200.00
anuales

Fuente: Elaboracion propia con base al simulador de Excel.

e Demanday Ventas anuales.

Tabla No. 22. Costos de produccion.

Ventas Anuales ‘

Concepto 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Demanda 549 541 533 527 521 515
anual de

servicios

Ventas

Anuales  907,200.00 907,200.00 907,200.00 907,200.00 907,200.00 907,200.00

Fuente: Elaboracion propia con base al simulador de Excel.
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Con respecto a las ventas diarias y anuales, se llevo a cabo un calculo de acuerdo a la
capacidad del inmueble, este caso, el inmueble cuenta con 3 salones de clases, y cada salon
con una capacidad de 6 alumnos atendiendo a las medidas de distancia por la contingencia
actual COVID-19, haciendo un total de 18 alumnos por hora en el inmueble, tomando en
cuenta que se laborara 7 horas diarias, 5 dias a la semana, con un precio de $30.00 la hora,

hace un total de ventas anuales de $$907,200.00.

Cabe mencionar que el precio que se le otorgo a la hora fue relativo con la capacidad
economica de los padres de familia de costear dicho servicio, en la comunidad de Carlos A.

Madrazo.

e Punto de equilibrio en unidades.

COSTOS FIJoS

P.E. EN UNIDADES = (PRECIO—COSTO VARIABLE UNITARIO)

Tabla No. 23. Punto de equilibrio en unidades.

Costo Fijo 263,400.00
Ventas 126.00
Costo Variable 7,580.00
Unitario

Fuente: Elaboracion propia con base al simulador de Excel.

263,400

P.E. EN UNIDADES = (126-7580)

= 35.34 UNIDADES

e Punto de equilibrio en unidades monetarias.
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COSTOS FIJOoS
1-(COSTO VARIABLE UNITARIO—PRECIO)

P.E. EN UNIDADES MONETARIAS =

Costo Fijo 263,400.00 Tabla No. 24. Punto de
Ventas Totales 907,200.00 equilibrio en unidades
Costo variable total 270,980.00 monetarias.
Fuente: Elaboracion propia con base al simulador de Excel.
_ 263,400 _
P.E. EN UNIDADES = -0 0 = $37557.82
e Flujos de efectivo proyectados
Tabla No. 25. Flujo de efectivo proyectados
2022 2023 2024 2025 2026
SALDO INICIAL
472,137.98 795