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RESUMEN

El presente trabajo monografico tiene como objetivo general, describir las actividades laborales
desarrolladas en la Secretaria de Infraestructura y Transporte del estado de Quintana Roo, en
especifico mi desempefio laboral en el Departamento de Control Presupuestal, desde el afio 2000
al 2016. Se integra de tres capitulos, primero, el contexto de surgimiento de la institucion y
caracteristicas de la Secretaria; segundo, el perfil del egresado de la Licenciatura en Gobierno y
Gestion Publica y las contribuciones de las asignaturas de concentracion profesional hacia mi
desempefio laboral; tercero, se exponen las actividades que se desarrollaron en la institucion,
especificamente en el Departamento de Control Presupuestal, asi como los aportes realizados en
esta, finalmente, se agregan algunos documentos de los cursos de soporte para evidenciar el trabajo
desempefiado y los anexos de los sistemas de tecnologias de informacion en linea que, en su

momento estuve a cargo de operarlos.

PALABRAS CLAVE

Control Presupuestal, presupuesto de obra publica, obra por contrato, administracion directa



INTRODUCCION

A partir de 1976 la construccion, reconstruccion de caminos y mantenimiento de las obras
publicas se vienen realizan en el Estado de Quintana Roo. Desde entonces ha sufrido cambios
relevantes e importantes en las reformas por las que se modifican, adicionan, y derogan otras
disposiciones de la Ley Orgéanica de la Administracion Publica del Estado de Quintana Roo.
Asimismo, se crean diversas instituciones encargadas de brindar el servicio oportuno y de
calidad a la poblacién. Por otro lado, las obras publicas se han otorgado en subasta publica,
es decir se someten a concurso para escoger al mejor postor o realizador de la obra publica,
asegurando las mejores condiciones econdmicas, técnicas y de tiempo. Por lo tanto, hoy las
obras publicas son esencialmente una actividad del Estado, aunque su realizacion material se
puede encomendar a particulares, en consecuencia las obras publicas se pueden realizar de
dos formas a) por administracion directa; es cuando el Estado tiene sus propios recursos
humanos y técnicos para llevar a cabo materialmente la obra y b) por contratacioén; cuando
el estado conviene por insuficiencia de recursos propios que sean los particulares el conducto
para la realizacion material de la obra.

El presente trabajo monografico es de tipo descriptivo, en el cual se dard a conocer
un informe de las actividades realizadas en la Secretaria de Infraestructura y Transporte,
especialmente, mi paso por el Departamento de Control Presupuestal que depende jerarquica,
organica y funcionalmente de la Direccion General de Administracion y Presupuesto de Obra
Publica. La mision del Departamento de Control Presupuestal es la de efectuar el control de
los recursos presupuestales autorizados por el gobierno federal y estatal. En este
departamento se realizan las gestiones necesarias conforme a los programas aprobados por
la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Gobierno del Estado para el ejercicio fiscal anual,
con la finalidad de asegurar la 6ptima utilizacion de los recursos autorizados.

El proposito del presente trabajo de experiencia profesional es, ademas de describir
la experiencia profesional, que sirva para estudiantes y egresados conocer dicha experiencia,

me permite obtener la titulacion en la Licenciatura en Gobierno y Gestion Publica.



Enfatizando la relacion de las actividades profesionales en la dependencia de la Secretaria de
Infraestructura y Transporte (SINTRA) del Gobierno del Estado de Quintana Roo, con la
formacion universitaria. Asimismo, destaco los servicios profesionales prestados en la
Secretaria de Infraestructura y Transporte desde hace catorce afos, asi como el desempefio
de funciones en el Departamento de Control Presupuestal.

Este documento esta dividido en tres capitulos. En el primer apartado se exponen los
antecedentes historicos de la Secretaria de Infraestructura y Transporte del Estado de
Quintana Roo, la estructura organica y las caracteristicas de la Dependencia. En el segundo
apartado se describe el perfil del egresado de la carrera de la Licenciatura en Gobierno y
Gestion Publica y su relacion con las actividades realizadas en la Secretaria, asi como las
contribuciones de las asignaturas de concentracion profesional en el desempeiio laboral. Para
concluir, en el tercer apartado se har4 una descripcion de las actividades y aportes realizados

en el Departamento de Control Presupuestal.



CAPITULO 1 BREVE HISTORIA DE LA SECRETARIiA DE
INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTE DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO

En este capitulo se describen los antecedentes historicos de la Secretaria de Infraestructura y
Transporte en el Estado de Quintana Roo, asi como la vision, mision y estructura organica
de la Secretaria. Se podra entender el desarrollo y la evolucion de la Institucion con base en
los cambios relevantes e importantes en las reformas por las que se modifican, adicionan, y
derogan diversas disposiciones de la ley Orgéanica de la Administracion Publica del Estado
de Quintana Roo, Por lo tanto, la Secretaria tiene cambios relevantes para brindar el servicio

oportuno y de calidad a la poblacion.

1. Secretaria de Infraestructura y Transporte

1.1 Antecedentes historicos

La Secretaria de Infraestructura y Transporte, SINTRA, tiene como antecedente primario la
Direccion de Obras Publicas del Territorio de Quintana Roo y la Junta Local de Caminos.
El 31 de mayo de 1976 se publicd en el Periodico Oficial el Decreto No. 44 que
contiene la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado, credndose la Secretaria Estatal de
Obras Publicas, cuya principal funcion fue la construccion y mantenimiento de las obras
publicas con excepcion de los caminos que continllan siendo responsabilidad de la Junta
Local de Caminos. Adicionalmente tuvo la facultad de autorizar los fraccionamientos

urbanos y rurales.



El 28 de julio de 1981 se publico en el Periddico Oficial las Reformas a la Ley
Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado, credndose la Secretaria de Obras Publicas y
Desarrollo Urbano, con lo cual se le agregan funciones de desarrollo urbano.

El 17 de marzo de 1995 se publico en el Periodico Oficial el Decreto No. 100, que
contiene la Ley Orgénica de la Administracion Publica Estatal, creandose la Secretaria de
Infraestructura, Medio Ambiente y Pesca, SIMAP, con funciones relacionadas con la
construccion y mantenimiento de las obras publicas, las comunicaciones y transportes,
ecologia, proteccion del ambiente, forestal y pesca.

El 8 de septiembre del 2000, se publico en el Periddico Oficial el Decreto No. 45 por
el que se aprueba la Ley Organica de la Administracion Publica transformando a la SIMAP
en la Secretaria de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente, SEDUMA.

Posteriormente el 17 de marzo de 2005 a través del Decreto No. 150 por el que se
reforman, modifican, adicionan y derogan- diversas disposiciones de la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de Quintana Roo, se crea La Secretaria de Infraestructura
y Transporte.

Derivado de estas reformas, a la dependencia le corresponde: formular, instrumentar,
conducir, ejecutar y evaluar las politicas publicas, programas sectoriales de infraestructura,
obra publica, comunicaciones y transporte, en congruencia con el Sistema Estatal de
Planeacion Democrética.

Para fortalecer organica y funcionalmente a la Secretaria de Infraestructura y
Transporte, es necesario determinar la distribucion del ambito de competencia de las
unidades administrativas que la conforman, a fin de establecer el agrupamiento funcional de
areas afines y una adecuada division del trabajo, que mejore sustancialmente las actividades
que tiene encomendadas (Manual de Organizacion de la SINTRA, 2017, p. 3-4).

De acuerdo a lo establecido en la Ley Orgénica de la Administracion Publica del
Estado de Quintana Roo, publicada en el periddico oficial del Estado de Quintana Roo, de
fecha 09 de diciembre de 2014, a la Secretaria de Infraestructura y Transporte le corresponde
el despacho de los siguientes asuntos:

I.  Formular, instrumentar, conducir, ejecutar y evaluar las politicas y programas
sectoriales de infraestructura, obras publicas, comunicaciones y transportes, con base

en las disposiciones constitucionales y legales y en congruencia con el Sistema Estatal



II.

I1I.

IV.

VL

VIL

VIIL
IX.

XL

XIIL.

de Planeacion, sin perjuicio de la competencia que corresponda a los Municipios de
la Entidad;

Realizar obras publicas, directamente o a través de terceros, en los términos de la Ley
de Obras Publicas del Estado de Quintana Roo y demaés disposiciones aplicables;
Elaborar, directamente o a través de terceros, los estudios, proyectos arquitectonicos
y de ingenieria necesarios para ejecutar las obras publicas, observando las
disposiciones legales y reglamentarias correspondientes, y vigilar su cumplimiento;
Vigilar la aplicacion de las disposiciones legales y normas técnicas para realizar o
aprobar, segun el caso, la construccion de las obras publicas que ejecute el Gobierno,
por si o en colaboracion con la Federacion, los Ayuntamientos o los particulares;
Elaborar en coordinacion con las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Estatal, el Programa Anual de Obras Publicas, y vigilar su cumplimiento;
Elaborar los programas y participar en la celebracion de convenios en materia de
obras publicas e infraestructura;

Apoyar a los Ayuntamientos en la planeacién, construccion, rehabilitacion,
operacion, conservacion y mejoramiento de la infraestructura hidraulica y demas obra
publica;

Impulsar, promover y supervisar los trabajos de conservacion de las obras publicas;
Vigilar que la ejecucion de los programas de comunicaciones y de transportes, de la
competencia del Gobierno del Estado, se realicen en los términos de las disposiciones
legales correspondientes;

Coordinar con las autoridades Federales, Estatales y Municipales, la realizacion de
actividades relativas a la ingenieria del transporte y al sefialamiento de la vialidad del
Estado, en coordinacion con otras autoridades;

Establecer y coordinar, conjuntamente con la Secretaria de Gobierno y conforme a
las disposiciones juridicas aplicables, las normas técnicas y administrativas a que
deben sujetarse la construccion y operacion de las obras y programas, para la
prestacion del servicio publico de transporte, de competencia del Gobierno del
Estado;

Estudiar, planear y controlar el servicio publico de transporte en todas sus

modalidades; el servicio publico especializado y el servicio publico de



XIIL

XIV.

XV.

XVL

XVIL

XVIIL

XIX.

estacionamiento y terminales de jurisdiccion estatal, sin perjuicio de la competencia
de los Municipios;

Tramitar los permisos y concesiones que otorgue el Gobernador del Estado, para la
prestacion de servicios de autotransporte en las carreteras del Estado y vias de
jurisdiccion Estatal, previo cumplimiento de lo dispuesto en la ley de la materia;
Fijar, en coordinacion con la Secretaria de Finanzas y Planeacion, las tarifas del
transporte publico del Estado, con base en los estudios técnicos que realice; asimismo,
administrar las vias de cuota a cargo del Gobierno del Estado;

Realizar estudios para la optimizacion del transporte colectivo y dictar y supervisar
el cumplimiento de las normas que conduzcan al mejor aprovechamiento de éste;
Determinar, con la participacion de la Secretaria de Gobierno, las rutas de penetracion
de vehiculos de servicio publico de transporte de pasajeros suburbano y foraneo, las
politicas y normas de operacion de los paraderos del servicio publico de transporte de
pasajeros; estudiar y dictaminar sobre las alternativas en la seleccion del
equipamiento que deban adquirir las areas dedicadas al servicio del transporte en el
sector; de sitios de transporte publico de carga, taxis y autobus; igualmente, autorizar
cambios de unidades y fijar frecuencias y horarios de las unidades de transporte de
carga y pasajeros; todo lo anterior sin perjuicio de la competencia que corresponda a
los Municipios;

Coordinar la operacion de las actividades en materia de vialidad y transporte, con las
Autoridades Federales, Estatales y Municipales, asi como con las Entidades
Paraestatales, cuya competencia y objeto se relacionen con estas materias;

Elaborar, sin perjuicio de la competencia Municipal, los estudios que contribuyan a
determinar la ubicacion, construccion y el funcionamiento de los estacionamientos
publicos; vigilar el cumplimiento de la normatividad en la materia, asi como formular,
elaborar y actualizar, en coordinacion con las autoridades competentes, la
normatividad del sefialamiento horizontal y vertical de la red vial, y de los
dispositivos de control de transito;

Construir y conservar en buen estado la red carretera, puentes, caminos, obras

portuarias y conexas o accesorias de ellas, que - sean de competencia local;



XXI.

XXII.

XXIII.

Aplicar las sanciones previstas en las disposiciones legales en las materias de su
competencia, y dar seguimiento a la aplicaciéon de las que correspondan a otras
autoridades, y resolver los recursos y quejas que le presenten, de conformidad con las
disposiciones legales correspondientes;

Certificar los documentos que obren en sus archivos y los expedidos por los
servidores publicos que le estén subordinados en ejercicio de sus atribuciones;
Proporcionar a los Ayuntamientos y a las Asociaciones en general, asesoria para la
elaboracion de programas y proyectos en las materias competencia de la Secretaria,
cuando asi lo soliciten; ademés, consolidar y regular los servicios regionales del
sector, procurando su vinculacion con el modelo de organizacion y desarrollo
regional del Estado bajo criterios de eficiencia, productividad y ahorro en el gasto
publico, mayor cercania y calidad de servicios a la poblacion, y

Las demas que le encomienden expresamente las leyes y reglamento.

1.2 Mision y Vision

La vision es construir la infraestructura y regular los servicios de comunicaciones y

transportes con planeacion estratégica; calidad y eficacia, operando con total transparencia,

apego a la ley y actitud resolutiva para contribuir al bienestar social y la competitividad

econdmica de Quintana Roo.

Por otra parte, la vision es ser una dependencia publica modelo de planeacion

estratégica, calificacion técnica y de transparencia en el uso de sus recursos, que contribuya

al desarrollo econdmico del Estado (Manual de la Secretaria de Infraestructura y Transporte,

2017 p. 5).



1.3 Organigrama

El organigrama de la Secretaria de Infraestructura y Transporte (SINTRA) del Estado de
Quintana Roo, se encuentra fundamentado en la Ley Organica de la Administracion Publica.
Por lo tanto, si se crea un Departamento en alguna Direccion se debera realizar las gestiones
correspondientes a efecto de que se autoricen todas las disposiciones que regulen la
organizacion y funcionamiento interno de la misma. Lo anterior con base a lo establecido en
los Articulos 12 y 30 fraccion X de la Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado
de Quintana Roo, que a la letra dice lo siguiente:
Articulo 12. El Gobernador del Estado expedird los reglamentos interiores, los
acuerdos, circulares y otras disposiciones que regulen la organizacion y
funcionamiento interno de las dependencias y entidades del Ejecutivo y autorizara la
expedicion de los manuales administrativos, para proveer en la esfera administrativa
el exacto y eficaz cumplimiento de sus atribuciones, dentro de su capacidad
presupuestal.
Articulo 30. Corresponde a los titulares de las Dependencias de la Administracion
Publica Central, ademas de las atribuciones que expresamente les confiere esta ley,
las siguientes de cardcter comun:

X. Expedir los manuales de organizacion, de procedimientos y de servicios al publico
necesarios para su funcionamiento, los que deberan contener informacion sobre la
estructura organica de la Dependencia y las funciones de sus Unidades
Administrativas, asi como sobre los sistemas de comunicacion y coordinacion y
los principales procedimientos administrativos que se establezcan. Los manuales
y demas instrumentos de apoyo administrativo interno, deberan mantenerse
permanentemente actualizados.

Los manuales de organizacion general deberan publicarse en el Periodico
Oficial del Estado de Quintana Roo, mientras que los manuales de procedimientos
y de servicios al publico deberan estar disponibles para consulta de los usuarios y
de los propios servidores publicos, a través del registro electrénico que opera la

Secretaria de la Contraloria.



En la figura 2 muestra el organigrama de la Secretaria de Infraestructura y Transporte

(SINTRA), podemos observar que se encuentra en horizontal debido a la forma jerarquica en

que se encuentran las areas y que la informacién fluye de mayor a menor, por otro lado,

también es espacial porque tiene sus delegaciones en los siguientes municipios:

Delegacion de Comunicaciones y Transportes en Felipe Carrillo Puerto;

Delegacion de Comunicaciones y Transportes en Isla Mujeres;

Delegacion de Comunicaciones y Transportes en Benito Juarez;

Subdelegacion de Comunicaciones y Transportes en Lazaro Cardenas;

Delegacion de Comunicaciones y Transportes en Cozumel;

Delegacion de Comunicaciones y Transportes en Solidaridad;

Subdelegacion de Comunicaciones y Transportes en Solidaridad;

Delegacion de Comunicaciones y Transportes en Tulum;

Delegacion de Comunicaciones y Transportes en Bacalar.

Estas Delegaciones de Comunicaciones y Transportes y Subdelegaciones tienen por
objetivo supervisar los servicios de comunicaciones y transportes en sus diferentes
modalidades, asi como hacer cumplir la Ley de Trénsito, Transporte y Exportacion
de Vias y Carreteras del Estado y su Reglamento respectivo (Manual de Organizacion

de la SINTRA, 2017, p. 29).
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1.4 Estructura Orgdnica

En su estructura orgéanica, la Secretaria de Infraestructura y Transportes esta conformada

principalmente por tres direcciones que intervienen principalmente en la ejecucion de obras

publicas, las cuales son las que se mencionan a continuacion:

1)

2)

3)

Direccion de Edificaciones e Infraestructura. Las funciones primordiales del Titular son:
participar en la elaboracion del programa anual de obras publicas en materia de
Edificaciones e Infraestructura. Efectuar en el ambito de su competencia la entrega
recepcion de los trabajos de obra publica, adquisiciones, servicios, en forma que marca la
legislacion aplicable en materia y elaborar el finiquito de obra publica, adquisiciones,
servicios en el ambito de su competencia de conformidad con lo que establecen las leyes
en materia. (Reglamento Interior de la Secretaria de Infraestructura y Transporte, Peridodico
Oficial, 2010, p. 22-24).

Direccion de Caminos y Vialidades. El Titular tiene la facultad de ejecutar la construccion,
modernizacion, ampliacién y conservacion de la red carretera, puentes, caminos, obras
portuarias y conexas, o accesorias de ellas; y vialidades que sean de competencia estatal.
Asi como participar en la elaboracion del Programa Anual de Obras Publicas en materia de
caminos y vialidades. Vigilar la aplicacion de las normas técnicas para la construccion y
conservacion de los caminos y vialidades, en los que participe el Gobierno del Estado por
si mismo, en cooperacion con la federacion, los Municipios y Particulares e incorporar los
criterios de conservacion ambiental a las mismas. (Reglamento Interior de la Secretaria de
Infraestructura y Transporte, Periodico Oficial, 2010, p. 24-26).

Direccion de Estudios y Proyectos. Las funciones primordiales del Titular son: tramitar ante
las autoridades correspondientes los permisos, licencias y autorizaciones necesarias para la
ejecucion de las obras de infraestructura y obras publicas que realice la secretaria.
Coordinar la elaboracion de las bases de la licitacion de obra y elaborar las convocatorias
para la celebracion de concursos de obra publica de acuerdo a los programas encomendados
a la Secretaria. (Reglamento Interior de la Secretaria de Infraestructura y Transporte,

Periodico Oficial, 2010, p. 28-29).
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A su vez cuenta con las siguientes unidades administrativas:
1. Despacho de la Secretaria
1.1.Direccién Juridica
1.1.1.Departamento Juridico
1.2.Direccion de Comunicaciones y Transportes del Estado
1.2.1.Subdireccion de Permisos del Servicio Publico
12.2. Subdireccion de Supervision y Refrendo de Concesionarios del Servicio Publico
1.2.3.Subdireccion Técnica Administrativa
1.2.4.Delegacion de Comunicaciones y Transportes en Felipe Carrillo Puerto
1.2.5.Delegacion de Comunicaciones y Transportes en Isla Mujeres
1.2.6.Delegacion de Comunicaciones y Transportes en Benito Juarez
1.2.1.1. Departamento de Enlace Administrativo
1.2,6.2. Subdelegacion de Comunicaciones y Transportes en Lazaro Cardenas
1.2.7.Delegacion de Comunicaciones y Transportes en Cozumel
1.2.8.Delegacion de Comunicaciones y Transportes en Solidaridad
1.2.81. Subdelegacion de Comunicaciones y Transportes en Solidaridad
1.2.9. Delegacion de Comunicaciones y Transportes en Tulum
1.2.10.Delegacion de Comunicaciones y Transportes de Bacalar
1.3.Direccidon General de Administracion y Presupuesto de Obra Publica
1.3.1.Departamento de Recursos Humanos
1.3.2.Departamento de Control Presupuestal
1,3.3. Departamento de Recursos Materiales y Proveeduria
13.4. Departamento de Contabilidad y Pagaduria
1.3.5.Departamento de Servicios Generales
1.3.6.Departamento de Almacén y Archivo
1.3.7.Departamento de Expedientes Unitarios y Auditorias
1.4.Subsecretaria de Infraestructura
1.4.1.Direccion de Edificaciones e Infraestructura
1.4.1.1. Departamento de Supervision de Obra
1.4.1.2. Departamento de Edificaciones e Infraestructura

1.4.2.Direccion de Parque y Maquinaria
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1,4.2.1. Departamento de Almacén y Talleres
1.4,3. Direccion de Caminos y Vialidades
1.4.3.1.Departamento de Caminos
1.4.3.2.Departamento de Vialidades
1.5.Subsecretaria de Control y Seguimiento
1.5.1.Departamento de Programacion y Seguimiento
1.5.2, Departamento de Concursos y Contratos
1.6.Subsecretaria de Planeacion
1.6.1.Departamento de Estadisticas
1.7.Subsecretaria de Evaluacion y Vinculacion
1.7.1. Departamento de Transparencia
1.7.2. Departamento de Control y Evaluacién
1.7.3. Departamento de Informatica
1.7.4. Departamento de Contraloria Social
1.7.5. Direccion de Comunicacion Social
1.8. Subsecretaria Técnica
1.8.1. Direccion de Estudios y Proyectos
1.8.1.1. Departamento de Proyectos
1.8.1.2. Departamento de Proyectos Electromecanicos
1.8.1.3. Departamento de Costos
1.8.1.4. Departamento de Estudios
En seguimiento a las Direcciones que intervienen principalmente en la ejecucion de obras
publicas mencionadas anteriormente, tenemos que estas tienen que realizar, gestiones y tramites
administrativos ante la Direcciéon General de Administracion y Presupuesto de Obra Publica que a
su vez turna lo que le corresponde al Departamento de Control Presupuestal. Cabe afiadir que este
tiene por objetivo llevar a cabo un control del presupuesto de obra publica autorizado a la Secretaria

y aquellos convenios con otras dependencias.
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1.5 Caracteristicas de la Dependencia

La Secretaria de Infraestructura y Transporte (SINTRA), se encuentra ubicada en la Carretera
Boulevard Solidaridad Internacional Km 2.5 Colonia Industrial, Chetumal, Quintana Roo, México;
como dependencia del Poder Ejecutivo, tiene a su cargo el despacho de los asuntos que
expresamente se encuentran en el articulo 35 de la Ley Orgénica de la Administracion Publica del
Estado de Quintana Roo; Formular, instrumentar, conducir, ejecutar y evaluar las politicas y
programas sectoriales de infraestructura, obras publicas, comunicaciones y transportes, como
otras disposiciones y ordenes aplicables en el Estado (Ley Organica de la Administracién Publica
del Estado de Quintana Roo, 2018: p. 25).

De acuerdo a la Ley Organica de la Administracion Publica, la Secretaria de Infraestructura
y Transporte realiza obras publicas directamente, o a través de terceros, en los términos de la Ley
de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas del Estado de Quintana Roo, y demas
disposiciones aplicables. Los ordenamientos regulan la fase operativa de la ejecucion de los
procesos y aspectos de la administraciéon como son el gasto, el mantenimiento y el control.

La Secretaria cuenta con su propia maquinaria, volquetes, camionetas, vehiculos oficiales
que utiliza para trabajar en las obras por administracion directa, que ejecuta con los recursos
autorizados en su presupuesto de egresos; asimismo, tiene personal de base con experiencia en los
programas de trabajo, como bacheo de calles, rehabilitacion de calles, pavimentacion de calles y
banquetas de la ciudad de Chetumal, por otra parte, estan los residentes, supervisores de obra
encargados de llevar el control de la calidad de los materiales en el lapso de la ejecucion de la obra,
esta actividad profesional se realiza de forma permanente para garantizar el desarrollo conforme a
las normas técnicas, planos, especificaciones, presupuesto y demds documentos que constituyen el

proyecto correspondiente.
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CAPITULO II. PERFIL DEL EGRESADO DE LA LICENCIATURA DE
GOBIERNO Y GESTION PUBLICA Y SU RELACION CON LAS
ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA SECRETARIA DE
INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTE

En este capitulo se abordara el tema del perfil del egresado de la Licenciatura en Gobierno y
Gestion Publica, asi como el desarrollo de habilidades, actitudes y conocimientos adquiridos del
egresado para poder enfrentar los cambios que se dan en el ambito laboral del gobierno del estado
o empresas particulares, esta formacion profesional que brinda la Universidad de Quintana Roo,
busca demostrar que efectivamente los universitarios son personas profesionalmente calificadas y
que el estado les requiere para el desempeiio de sus funciones.

Por otra parte, se expondran todas aquellas contribuciones de las asignaturas de
concentracion profesional hacia el desarrollo de mi puesto, en dicha dependencia de gobierno. Esto
con la finalidad de demostrar de qué manera los conocimientos adquiridos en el transcurso de la

carrera en la Universidad, me permitieron desarrollar mis actividades profesionalmente.

2.1 Perfil de egreso del estudiante de Licenciatura en Gobierno y Gestion
Publica

El perfil del egreso es una herramienta importante que establece y da fundamento a la relacion que
existe entre el cargo de Analista Técnico de Obra Publica, que ostente en el Departamento de
Control Presupuestal de la Secretaria de Infraestructura y Transporte en Quintana Roo y las
habilidades formativas de la Licenciatura en Gobierno y Gestion Publica. Es importante mencionar
y tener bien claro el perfil del egresado de la Licenciatura de Gobierno y Gestion Publica, por lo
que la Universidad de Quintana Roo, precisa en sus informes que “En la definicion del perfil del

egresado se contemplan los siguientes presupuestos’:
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e La funcién de la universidad publica en relacion con su sociedad y su sector publico.

e El estado actual de la Ciencia Politica y de las disciplinas de gobierno, politica,
administracion y gestion publicas.

e El desarrollo de la vocacion de servicio publico, con valores éticos y de competitividad.

e El estudio de los procesos de modernizacion del Estado y de sus estructuras
gubernamentales y de gestion publica.

e Laexploracidn e instrumentacion de mecanismos relacionales entre las instancias publicas
y entre éstas y la sociedad civil.

e La necesidad de profesionalizar el personal publico y su dptima capacidad en la toma de
decisiones en México, en general, y en Quintana Roo, en particular (Plan de Estudios de la
Licenciatura en Gobierno y Gestion Publica, 2007).

De esta manera, el Plan de Estudios 2007 muestra la relacion entre la carrera de Gobierno
y Gestion Publica y las actividades profesionales que se efectian en una institucion gubernamental.
El documento referido sefiala que el perfil del egresado tiene relacion en lo tedrico y metodoldgico;
por otro lado, involucra diferentes disciplinas que a su vez conservan sus propios métodos y
disposiciones para abordar un tema a solventar en los diversos temas de gobierno y de gestion
publica.

Segun el Plan de Estudios 2007 el egresado de la Licenciatura en Gobierno y Gestion
Publica, obedece a una ética de responsabilidad social en los valores nacionales, internacionales y
universales. Por lo tanto, el egresado como servidor publico esta en constante perfeccionamiento y
compromiso institucional, siguiendo de manera puntual los lineamientos normativos para dar un
buen trato a la ciudadania. Asimismo, el profesionista universitario estd preparado para enfrentar
los desafios locales, nacionales con un alto grado de responsabilidad en el ambito laboral social; a
como se indica en la Tabla 1.

Por consiguiente, el perfil del egresado de la Licenciatura en Gobierno y Gestiéon Publica
comprende una serie de particularidades que permiten un vinculo con el puesto que desempefie en
la Secretaria de Infraestructura y Transporte del Estado de Quintana Roo, ya que a través de los
conocimientos y habilidades adquiridas he podido realizar trabajos como lo son: llevar el control y
avance financiero de obras por contrato y administracion directa, integracion de los expedientes de
obra, asimismo, adquiri los conocimientos necesarios para poder interpretar la Ley de Obras

Publicas y Servicios Relacionadas con las Mismas, por citar una de las que se emplean segln sea
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el procedimiento que se esté realizando, ya que las leyes tanto federales, estatales son muy claras

e indican de forma ordenada como se deben aplicar.

Conocimientos:

# Desarrollar una concepcion cientifica y las habilidades necesarias en el campo del gobierno,
para estar en condiciones de evaluar y analizar de forma apropiada las problematicas mas
relevantes de la realidad nacional y local, asi como determinar los niveles de influencia de
fendmenos econdmicos, politicos, sociales y culturales en dicho ambito.

#+ Analizar de forma objetiva la informacion relacionada con los fenomenos de caracter
regional y nacional, aplicando el conocimiento a la solucion de problemas concretos y de
pertinencia social que le plantee su quehacer profesional.

# Poseer una sélida formacion interdisciplinaria a fin de contribuir al estudio integral de la
realidad social, politica y econdmica de la sociedad quintanarroense, asi como para permitir
la solucion de los problemas de su organizacion politica.

Habilidades:

# Planear, ejecutar y evaluar politicas publicas y estrategias de gobierno encaminadas a
enfrentar la problematica regional y nacional.

=+ Tener la capacidad de elaborar propuestas para la solucion de problemas que se presentan
en el estado de Quintana Roo, en particular, y en México, en general, en un contexto de
integracion regional.

% Asesorar en la toma de decisiones gubernamentales y de instrumentacion, ejecucion y
evaluacion de politicas plblicas en los &mbitos de su influencia.

# Realizar andlisis institucionales y de coyuntura.

= Contar con las herramientas tedrico-metodoldgicas necesarias para desarrollar trabajos de
investigacion basica y aplicada.

+ Manejo de un idioma extranjero: Inglés FCE (post intermedio institucional); o Francés

(Intermedio); o Italiano (Intermedio).

Actitudes:
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+ Interactuar con un espiritu critico, propositivo, mentalidad abierta y dominio de las
dindmicas de trabajo individual y colectivo, en las actividades que requieran de su
desempefio profesional.

# Asumir una actitud creativa y flexible frente a las cambiantes situaciones que plantea la
dindmica del Estado mexicano y de su régimen federal de gobierno.

+ Imprimir a sus actividades profesionales el interés por fomentar una conciencia individual
y colectiva de respeto a los derechos humanos, de equidad, respeto a la diversidad y

desarrollo democratico.

Fuente: Plan de Estudios de la Licenciatura de Gobierno y Gestion Publica, 2007

Por otra parte, la carrera me ha permitido tener el conocimiento para tomar decisiones en
mi centro de trabajo, como lo es llevar un mejor control financiero de las obras que la Secretaria
de Infraestructura y Transporte ejecuta en cada ejercicio fiscal, y de esta forma tener un historial
de sus archivos tanto fisicos, como digitales ordenados, para su eficaz consulta por el personal
administrativo y personal externo que lo requiera, como lo son las empresas particulares que
ejecutan obra publica por medio de un contrato con la Dependencia.

Es por ello que, el perfil del egresado en la Licenciatura de Gobierno y Gestion Publica es
el idoneo para el desempeiio de mis funciones en el Departamento de Control Presupuestal de la

Secretaria de Infraestructura y Transporte del Estado de Quintana Roo.

2.2  Contribuciones de las asignaturas de Concentracion Profesional, hacia mi

desempeiio laboral.

Para la comprension de este segundo apartado, las materias de concentracion profesional de la
Licenciatura de Gobierno y Gestion Publica, fueron clasificadas en areas disciplinarias. Esta forma
de seleccionar las materias de las diferentes areas del conocimiento, tiene que ver con la adquisicion
del conocimiento que, me ha ido formando un profesionista. Cabe sefialar que no se agregaron

todas las materias, solamente aquellas materias que han contribuido de una forma mas directa con
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mis servicios profesionales realizados en la dependencia en cuestion, estas asignaturas se presentan

en la siguiente tabla 2.

Teorico - Metodologicas

#+ Estadistica 4+ Introduccion a la Administracion Pablica
4 Teoria de la Organizacion Iy II 4 Seminario Monografico I y II
4 Seminario de Titulacién Iy II

Administracion Publica

4 Administracién Publica Comparada 4 Gestion Pablica Federal
4+ Gestion Publica Estatal y Municipal + Gestion de Recursos Humanos
4+ Negociacion y Toma de Decisiones 4+ Organizaciones Civiles y Gestion Publica
4+ Gestion de Desarrollo Municipal
Economia y Finanzas
#+ Introduccion a la Economia #+ Microeconomia
#+ Macroeconomia #+ Finanzas Publicas [ y IT
*
Politica
# Pensamiento Politico Iy IT #+ Politica y Gobierno en México

#+ Liderazgo y Gobierno en Quintana Roo = Introduccion a las Politicas Publicas

4 Politicas Publicas I y I

Derecho

+

Sistema Juridico Mexicano 4+ Desarrollo Parlamentario y Sistema Judicial

+

Régimen de Responsabilidades de los

Servidores Publicos

Fuente: Elaboracion propia.
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2.2.1 Del area teorico — metodologica.

Estadistica:

En el libro de estadistica elemental sefiala que “hay que tener conocimientos, matematicos
y econdmicos ya que esta disciplina maneja nimeros, en la estadistica se llega a un numero de
cifras que tomadas en si mismas, no significan absolutamente nada, pero estos datos se interpretan
a lenguaje cualitativo y se estudian para tener un resultado aceptable” (Doms, 1989, p.17). Esta
materia reforz6 mi conocimiento en mi trabajo en la interpretacion de las cifras que contenia cada
uno de los proyectos de obra publica, que gestiondbamos, tramitdbamos y controldbamos
financieramente; a cada proyecto se le se calculaba su porcentaje de avance fisico y financiero
arrojando este un indicador porcentual de avance respecto al monto autorizado.

Introduccion a la Administracion Publica:

Esta Asignatura, me ayudo a comprender el rol que llevaba el administrador de la
dependencia donde labore; el director administrativo era quien dirigia administrativamente la
dependencia, coordinaba y controlaba las dreas que dependian jerarquicamente de €I, con el fin de
tener la informacidn oportuna, eficaz y a tiempo. Leonard (1964) afirma: “administracion ptblica
en la que consiste en todas las operaciones que tiene por objeto la realizacion o la observancia
forzosa de la politica del Estado” (p. 1). Esta informacion podria ser de caracter financiero,
administrativo, juridico o legal.

Ciencia Politica:

Esta materia me ayudo a obtener los conocimientos necesarios para conocer el ambiente
politico de la dependencia de gobierno donde labore. Bandala (2012) afirma: “La Ciencia Politica
estudia la actividad en todos sus aspectos y los vincula a la actividad Politica de una nacion” (p
12). Me ha sido de utilidad para dar mi opinion respecto a problemas sociopoliticos en materia de
obra publica.

Teoria de la Organizacion 1 y II:

Estas asignaturas me han proporcionado gran influencia en mi desempefio laboral, a través
del conocimiento adquirido he podido comprender la forma en que se encuentra organizada mi
dependencia de Gobierno, empezando por su organigrama que es de tipo horizontal por las
jerarquias que tiene, también es espacial debido a que posee delegaciones en varios municipios del

Estado de Quintana Roo. Hodge, Anthony y Gales (1998) afirman: “una organizacién puede
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definirse como dos o mas personas que colaboran dentro de unos limites definidos para alcanzar
una meta en comun” (p.11).

Seminario Monogrdfico I y II:

Estas dos asignaturas me dieron las herramientas necesarias para aprender y desarrollar un
protocolo de investigacion. Es muy importante para un profesionista que realiza labores en
gobierno saber hacer una buena investigacion, debido a que en las dependencias de gobierno se
deben fundamentar mediante la ley la elaboracion de documentos oficiales tales como: un manual
de procedimientos, manual de organizacion o reglamento interior.

Seminario de Titulacion I y II:

Estas materias se enfocan en la redaccion de una tesis o monografia documental. Mari-Mutt.
(2013) afirma: “En los principios basicos de redaccion debe haber: precision, claridad y brevedad”
(p- 7-8). En relacion a lo anterior y de acuerdo a las modalidades para titularse establecidas en el
reglamento de la Universidad de Quintana Roo, elegi la modalidad de Monografia por experiencia
profesional en el Departamento de Control Presupuestal de la Secretaria de Infraestructura y
Transporte, en esta monografia describo las actividades realizadas en el departamento en mencion

y aportes perpetrados.

2.2.2. Del area de Administracion Publica.

Administracion Publica Comparada:

Esta asignatura, me ha permitido analizar, con una perspectiva comparada, las diferentes
situaciones de las organizaciones e instituciones de otros paises y las particularidades
fundamentales de las instituciones administrativas mexicanas. De esta manera tengo los
conocimientos para revisar y comparar el funcionamiento de otras dependencias o entidades de la
administracion publica estatal en otros paises. Dieter (2016) afirma que: “Analisis comparativo,
investigacion comparativa, es la forma en que se puede incluir todo método que sirve a la
comparacion o se aplica metodologicamente en el Gobierno Comparado o en Sistemas
Politicos Comparados” (p.1).

Gestion Publica Federal, Gestion Publica Estatal y municipal:
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Estas asignaturas en mencién me permitieron conocer las principales leyes que rigen un
buen gobierno, desde la gestion de los recursos federales, los procesos de gobierno y administracion
en el ambito federal, estatal y municipal, asi como su relacion con el proceso de gestion de
programas y politicas publicas.

Gestion del Desarrollo Municipal:

Se trata de una asignatura que me permitid conocer como esta integrado el municipio en
cuanto a su gobierno con su ayuntamiento de eleccion popular directo, asimismo abordamos el
tema de la construccion de programas presupuestarios con base a la metodologia del marco légico,
temas de la agenda ampliada del desarrollo local, asi como enfoques novedosos de la gestion
municipal. Los contenidos los he podido vincular en mi trabajo en la identificacion de problemas
locales como lo es la obra publica que realiza el municipio, obras de pavimentacion de calles,
banquetas y servicios de alumbrado publico que el municipio gestiona.

Gestion de Recursos Humanos:

La presente asignatura me permitioé conocer la importancia que conlleva este departamento
en las organizaciones e instituciones. El Departamento de Recursos Humanos es el encargado de
formar el expediente de cada personal que se contrata, que pueden ser por honorarios, confianza o
de base y establecer los sueldos de acuerdo al nivel y puesto a desempenar. También esta area
cuenta con sus propias politicas, como lo son los estimulos mensuales, gratificaciones y los
derechos del personal adscrito a la dependencia, por consiguiente, pueden tomar cursos de
capacitacion, concluir sus estudios de primaria, secundaria, bachillerato y apoyos en especie para
los que estudien una carrera profesional.

Negociacion y Toma de Decisiones:

Sin duda alguna, esta asignatura me ha permitido comprender como aplicar las estrategias
estudiadas en los modelos de negociacion. Un ejemplo de negociacion y toma de decisiones
aplicado en mi dependencia, es la planeacion, programacion y presupuestacion, que en el articulo
21 de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas del estado de Quintana
Roo, que ala letra dice “Las dependencias y entidades podran convocar, adjudicar o contratar obras
publicas y servicios relacionados con las mismas, solamente cuando cuenten por parte de la
Secretaria con la autorizacion correspondiente en el presupuesto de inversion, conforme al cual
deberan elaborarse los programas de ejecucion y pagos correspondientes”.

Organizaciones Civiles y Gestion Publica:
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Asignatura que me permitié conocer mas acerca de la democracia representativa que hay
en nuestro pais, la participacion ciudadana, sobre las élites de poder que hay presentes a la hora de
realizar un proceso politico. Schumpeter (1983) senala que “la democracia son las decisiones que
toma el pueblo para un bien comun y para esto se congregan todos los individuos para ejercer su
voluntad al votar por un representante” (p.321). Hoy en dia existen varios medios de comunicacion
para dar una opinion publica a favor o en contra de un partido politico. Peruzzotti, (2008) senala
que “un espacio publico se da por dos tipos de influencias indirectamente sobre el sistema politico

y la que es directa hacia la sociedad” (p.20).

2.2.3 Del area economica

Introduccion a la Economia:

Esta asignatura me hizo entender la importancia del uso adecuado de los recursos para
producir de una manera eficiente los bienes y servicios. Paschoal (2005) “sefala que la economia
es el estudio de las condiciones materiales de la vida en sociedad y de los motivos que mueven a
los hombres a emprender acciones que tienen que ver con consecuencias economicas” (p.18).

Microeconomia y Macroeconomia:

Estas materias me permitieron adquirir conocimientos esenciales en el comportamiento del
consumidor, asi como del productor que tiene que ver con la produccion, punto de equilibrio, oferta
y demanda. Este aprendizaje ha contribuido en mi desarrollo laboral, puesto que para la adquisicion
del material de las obras publicas, como lo es la herramienta o material asfaltico, se tiene que
conocer y saber el comportamiento del mercado, para hacer un buen uso eficiente de los recursos
otorgados al gobierno del estado.

Finanzas Publicas Iy I1

Son asignaturas que integran de manera significativa mi formacion profesional, ya que se
abordaron temas sobre los egresos e ingresos federales y estatales hacia las dependencias de
gobierno, municipios y organos desconcentrados. El Centro de Estudios de Finanza Publicas,

(2012) “sefiala que es el estudio del conjunto de instrumentos relacionados con el gasto y el ingreso
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publico; asi como las funciones de planeacion, programacion, presupuesto y evaluacion del

financiamiento publico” (p 4).

2.2.4 Del area politica

Pensamiento Politico I y II:

Sin duda alguna, estas asignaturas me permitieron conocer el origen del poder politico y los
fundamentos del Estado y la historia misma, la relacion de los gobernantes hacia los gobernados
en el transcurso de la historia del estado mexicano. Esta materia me permite comprender como es
que un grupo de personas se relacionan con el poder politico y a su vez influyen en una gran masa
de personas manifestando sus necesidades y demandas.

Politica y Gobierno en México:

Est4d materia me permitié estudiar y comprender la evolucion historica del sistema politico
mexicano, debido a que se aborda el papel del estado mexicano en un contexto de globalizacion,
asi como el desarrollo de la sociedad. Camp (1999) afirma: “Todos los sistemas politicos y todas
las organizaciones son gobernados por reglas que prescriben el comportamiento aceptable, las
reglas del comportamiento politico son tanto formales como informales” (p 127). Las
caracteristicas del sistema politico durante el siglo XX y sus diferentes facetas en el siglo XXI,
abordan temas como el sistema de reclutamiento politico en México, y los canales de reclutamiento
informales y formales que hasta hoy en dia se siguen haciendo.

Liderazgo y Gobierno en Quintana Roo

Esta asignatura me ha permitido conocer el funcionamiento de la Estructura de Gobierno
del Estado de Quintana Roo y su administracion publica. Asimismo, me parecié muy interesante
haber conocido la historia de los Gobernadores que han estado ejerciendo el poder en el Estado de
Quintana Roo, para lo que se tomo en cuenta las siguientes caracteristicas al recabar la informacion:
quienes fueron los reclutadores formales e informales, la forma de administrar el gobierno y su
lema, etc. Posteriormente en esta materia se realiz6 una practica de campo que consistio en hacer

una entrevista a un Diputado Local del Congreso del Estado, para conocer como habia obtenido su
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puesto y que mencionara lo mas importante de su carrera. En lo particular esta practica fue muy
emotiva por tener que interactuar directamente con el servidor publico.

Introduccion a las Politicas Publicas y Politicas Publicas I y II:

Los conocimientos adquiridos en estas materias me han proporcionado las herramientas
necesarias para saber como se hace una politica publica. Las politicas publicas se utilizan para
resolver una problematica de la sociedad, por ejemplo, el seguro popular es un programa que busca
el bienestar de la salud de la sociedad, esto es un reto para los gobiernos debido a que con estos

programas buscan el bienestar de las personas para lograr una estabilidad econdémica.

2.2.5. Del area juridica

Sistema Juridico Mexicano

Esta asignatura me permitido obtener conocimientos esenciales acerca de los derechos y
obligaciones que tenemos por ser mexicanos, y el estudio de las normas vigentes aplicables en el
estado de Quintana Roo, asi mimo como esta organizado el aparato de gobierno.

Desarrollo Parlamentario y Sistema Judicial:

Los conocimientos adquiridos de esta materia me permitieron conocer los temas en materia
judicial, que tienen que ver con la corrupcidn de los servidores publicos y las sanciones aplicables
en base a la ley correspondiente, por otro lado, igual se vio el proceso que se sigue para aprobar
leyes y el destino del presupuesto aprobado cada aiio por el poder legislativo, para ser destinado a
los estados y municipios; que se refleja en el presupuesto de egresos de cada estado segiin su
ejercicio fiscal vigente.

Régimen de Responsabilidades de los Servidores Publicos:

Esta materia me ayudo a reafirmar las responsabilidades que desempefie en la Secretaria de
Infraestructura y Transporte en donde preste mis servicios, por lo que juridicamente aplique los
conocimientos en lo laboral, teniendo en cuenta que un servidor publico de manera general tiene
la obligacion de utilizar los recursos que le asignaron para los fines exclusivos que estén efectos,
abstenerse de causar dafios y perjuicios a la Hacienda Publica Estatal o Municipal, abstenerse de

desempefiar algun otro empleo, cargo o comision, etc.
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III. DESCRIPCION DETALLADA DE LAS ACTIVIDADES
DESARROLLADAS Y APORTES REALIZADOS EN EL DEPARTAMENTO
DE CONTROL PRESUPUESTAL DE LA SECRETARIA DE
INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTE

Trabajar en la Secretaria de Infraestructura y Transporte (SINTRA), que actualmente se denomina
Secretaria de Obras Publicas (SEOP) no es labor facil, se necesita mucha responsabilidad,
profesionalismo, desempefio e iniciativa para poder cumplir con los objetivos, metas, actividades
que se realizan en cada una de sus areas. En el presente apartado, se explicaran los objetivos del
Departamento de Control Presupuestal, asi como su organigrama y funciones que tiene a su cargo,
en seguimiento se realizard una descripcion de las actividades desarrolladas y de los aportes

realizados.

3.1 Objetivo, Organigrama del Departamento de Control Presupuestal y

funciones

El Departamento de Control Presupuestal tiene como objetivo, llevar el control del presupuesto de
la obra publica autorizado a la Secretaria de Infraestructura y Transporte (SINTRA), que
actualmente se denomina Secretaria de Obras Publicas (SEOP), y aquellos convenios con otras
Dependencias de Gobierno (Manual de la Organizacion de la Secretaria de Infraestructura y
Transporte, 2016, p. 52).

El Departamento de Control Presupuestal tiene como responsabilidad, llevar el registro,
afectacion y control de los recursos presupuestales autorizados por el gobierno federal y estatal a
la Secretaria de Infraestructura y Transporte, conforme a los programas aprobados por la Secretaria
de Finanzas y Planeacion para el ejercicio fiscal anual, de acuerdo a las asignaciones respectivas
de programacion y presupuesto de cada una de las entidades con estricto apego a los lineamientos

generales para la programacion y presupuestacion del gasto publico de cada ejercicio fiscal, de tal
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forma que las actividades sustantivas de la institucion se desarrollen satisfactoriamente en
cumplimiento a sus objetivos y metas propuestas.
Figura 2

Organigrama del Departamento de Control Presupuestal

Fuente: Elaboracion propia.

Funciones

Las funciones que le competen al Departamento de Control Presupuestal son las que se
relacionan a continuacion:

I.  Tramitar la liberacion de los recursos financieros de origen Federal y Estatal asignados a

las obras que ejecuta la Secretaria, bajo la modalidad de administracion directa o contrato;

II.  Clasificar, distribuir y tramitar para su autorizacion, las estimaciones de obra para la

elaboracion de Cuentas por Liquidar Certificadas de las obras ejecutadas por contrato;
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IV.

VL

VIL

VIIL

IX.

3.2

Integrar y actualizar el avance financiero de las obras aprobadas por modalidad de inversion
durante el ejercicio fiscal;

Tramitar el pago por concepto de anticipo de contratos o de estimaciones de trabajos
efectuados con apego a los lineamientos establecidos por la Secretaria de Finanzas y
Planeacion;

Elaborar los cierres de ejercicio de los recursos financieros federales y estatales de las obras
autorizadas a la Secretaria;

Resolver las observaciones de las actas circunstanciadas durante las revisiones y auditorias
que se realizan, con relacion a la aplicacion de los recursos financieros asignados a las obras
que ejecuta la Secretaria;

Recabar la documentacion necesaria para el tradmite del fondo rotatorio o anticipo, segun la
modalidad de ejecucion de obras;

Gestionar ante la Secretaria de Finanzas y Planeacion, los documentos multiples por
concepto de reintegros dentro del ejercicio o extemporaneos con cargo a obras;

Participar en la integracion de los expedientes unitarios de las obras que lleva a cabo la
Secretaria;

Las demas que le sean conferidas por otras disposiciones legales o por instrucciones del
Director General de Administracion y Presupuesto de Obra Publica; (Manual de la

Organizacion de la Secretaria de Infraestructura y Transporte, 2016, pp. 52,53).

Descripcion de las actividades desarrolladas y aportes realizados

3.2.1 Ario 2000

El 16 de julio del 2000 (ver Anexo I) ingrese como personal supernumerario a la Secretaria de

Infraestructura Medio Ambiente y Pesca (SIMAP) del Estado de Quintana Roo, como auxiliar

técnico administrativo, al Departamento de Caminos y Vialidades, a cargo del Ing. Félix Armando
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Pino Ongay. Llevando a cabo elaboracion de oficios, circulares, memorandums, minutas, tramites
de documentacion del area, archivar documentacion y control de correspondencia.

Posteriormente en el mismo Departamento de Caminos y Vialidades, fui encargado de la
captura de datos de los Programas de Bacheo de Calles, Avenidas y Banquetas de la ciudad de
Chetumal, la informacion recabada de los metros cuadrados bacheados en calles y avenidas de la
ciudad se reportaban de manera diaria, para ser concentrada en una base de datos para generar un
reporte cada fin de semana y tener la certeza de la cantidad de metros cuadrados ejecutados, este
reporte sirve para hacer los croquis de las nuevas ubicaciones de las calles y avenidas en la ciudad,
donde el personal de la Dependencia de Gobierno estard arreglando las calles, dichos croquis se
publican en los principales diarios de Quintana Roo, con la finalidad de que los vehiculos no pasen
por estos lugares y dafien sus unidades o tengan un accidente vial.

En los siguientes afios 2001 y 2002 fui aprendiendo el procedimiento de los trabajos que se
realizan en el Departamento, debido a que estaba como personal supernumerario y aun no contaba
con una plaza de gobierno, esto me favorecié en mi aprendizaje, ya que cada vez que salia un
personal de vacaciones, tenia que realizar sus funciones respectivas, de esta forma estuve teniendo
un rol en cada uno de los puestos y funciones respectivas, empezando por Don Leonel Aparicio
que se encargaba de registrar las entradas y salidas de material del almacén, desde material de
oficina hasta material utilizado en campo, Carlos Trujeque se encargaba de realizar los tramites
para poder facturar los viajes de material asfaltico que realizaban los volqueteros, que trabajan en
la obra por administracion directa, el Ing. Miguel Arreola, era el brazo derecho del Jefe en turno el
Ingeniero Ricardo Amaro Escalante, el trabajo del Ing. Miguel Arreola consistia en elaborar
estimaciones de las obras por administracion directa a cargo del Departamento de Caminos y
Vialidades, asi como llevar el control del presupuesto asignado a la obra, para ir consultando el
avance fisico y financiero, también apoyaba en los recorridos de obra, para supervisar al personal
y para contabilizar el material que se utilizaba en campo.

De igual forma efectué las funciones que realiza el contador técnico Roger Herrera Cupul,
que consistia en elaborar las nominas para pagarle al personal eventual, base y confianza del
Departamento, a continuacion, se describen estos procedimientos:

I. Procedimiento del tramite de la nomina de sueldos del personal de base y confianza.

La copia de la nomina es entregada al Departamento de Recursos Humanos por la Oficialia

Mayor del Gobierno del Estado a través del Departamento de Noéminas, una vez en poder
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IIL.

del Departamento, se revisa y se pasa con las incidencias correspondientes al Departamento
de Contabilidad y Pagaduria para seguir con el tramite.

El departamento de Recursos Humanos entrega la nomina al Departamento de
Contabilidad y Pagaduria dos dias antes de la quincena para capturarla en la base de datos
del banco y tener listo el archivo para que una vez que se transfiera el recurso, la Secretaria
de Finanzas y Planeacion haga la dispersion de los sueldos al personal de base y de
confianza. El original de la nodmina se pasa a buscar a la Secretaria de Finanzas y Planeacion
en la Direccion de Caja; una vez con la némina original el Departamento de Contabilidad
y Pagaduria hace un solo juego con la copia y el original para que el personal lo firme; a
las delegaciones se envia por paqueteria para la firma correspondiente de cada trabajador y
por el mismo procedimiento la devuelven. La némina, ya con todas las firmas se separa
original de la copia y se arman los 2 juegos, el original lo comprobamos a la SEFIPLAN
en la direccion de caja y la copia con firmas autografas se turna al Departamento de
Recursos Humanos para su resguardo.

Procedimiento para la elaboracion, emision, tramite, pago y comprobacion de las
listas de raya por el pago de tiempo extra.

La Direccion de Caminos y Vialidades envia reporte de dias a pagar quincenalmente al
Departamento de Recursos Humanos, quien se encarga de elaborar las nominas del personal
eventual correspondiente a las obras por administracion directa, el cual después de terminar
los calculos numéricos, procede a turnarlo al Departamento de Control Presupuestal para
su validacion.

El Departamento de Control Presupuestal, recibe del Departamento de Recursos
Humanos la ndmina de lista de raya debidamente requisitada y con firma de autorizacion
de la Direccion General de Administracion para su pago.

Verifica la existencia de suficiencia presupuestal en el capitulo 1000 (servicios
personales), partida por concepto del gasto 1221.- sueldo base al personal eventual; si la
contratacion es con cargo a programas de inversion, se verifica que exista el oficio de
autorizacion correspondiente. Se solicita a la Direccion de Caminos y Vialidades la
siguiente documentacion:

e Oficios del personal que esta asignado a la obra con categoria.

e Programa de mano de obra.
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Se registra en auxiliares, se valida mediante sello del Departamento y se tramita al
Departamento de Contabilidad para su pago.

Departamento de Contabilidad y Pagaduria, recibe del Departamento de Control
Presupuestal original y copia de las listas de raya para su registro en auxiliares y generacion
de poliza de cheque para proceder al pago y posteriormente se procede a recabar firmas de
las listas de raya; una vez recabadas todas las firmas, se procede a colocar los sellos de
pagado y pagado con cheque; se arman dos juegos originales de las nominas con copia de
la poliza contable. Una copia de las ndominas tamafio carta con original de la pdliza
permanece en los controles del Departamento de Contabilidad y Pagaduria. De los dos
juegos originales, uno se entrega al Departamento de Control Presupuestal (lista de raya
original firmada por el personal de horas extras, con los sellos de Control Presupuestal de
validada con sellos de pagada y pagado con cheque) y el otro al Departamento de Recursos
Humanos (lista de raya original firmada por el personal de horas extra, con el sello de
pagado y pagado con cheque).

El Departamento de Control Presupuestal recibe del Departamento de Contabilidad
y Pagaduria la ndémina, con poliza para la comprobacion del gasto efectuado debidamente
requisitada y validada con sellos de pagado y pagado con cheque y firmas del personal
eventual, firmas de quien solicit6 y firmas de visto bueno. Se entrega al analista de la obra
para su integracion en el expediente correspondiente hasta que sea turnado para su
resguardo.

El Departamento de Recursos Humanos recibe del Departamento de Contabilidad y

Pagaduria la ndmina para su archivo en el expediente de obra.

3.2.2 Ano 2003

Ingrese el 16 de octubre del 2003 (ver Anexo II) a la Secretaria de Desarrollo Urbano y Medio

Ambiente (SEDUMA), como Analista Técnico con la plaza 5040 de base, la cual obtuve mediante

una convocatoria en la que participe y resulte ganador, cabe hacer mencion que las plazas otorgadas

al personal de gobierno, estan establecidas en la Ley de los Trabajadores al Servicio de los Poderes
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Legislativo, Ejecutivo y Judicial, de los Ayuntamientos y Organismos Descentralizados del Estado

de Quintana Roo. Que a la letra dice lo siguiente:

Articulo 9.- Los Trabajadores a que se refiere esta Ley, se divide en:
I.  Trabajadores de confianza.
II.  Trabajadores de base.
III.  Trabajadores supernumerarios.

Continuando con lo mencionado anteriormente, desempefie el puesto de Analista Técnico
de Obra Publica en el Departamento de Control Presupuestal, a cargo del Ing. Juan Jests Diaz
Marrufo. En esta area tuve la oportunidad de trabajar con obras publicas, debido a que la
dependencia realiza obras por la modalidad de contrato y administracion directa; se entiende por
obra publica los trabajos que tengan por objeto construir, conservar, modificar y demoler entre
otros bienes inmuebles destinados al servicio publico. El tramite de la contratacion de las obras ya
sean por contrato o administracion directa lo gestionaba el Departamento de Concursos y
Contratos.

El Departamento de Control Presupuestal, solo lleva el control del presupuesto de obra
publica autorizado a la Dependencia y gestiona los tramites correspondientes de pago ante la
Secretaria de Finanzas y Planeacion (SEFIPLAN). Por otra parte, las actividades respecto al trabajo
de obra que se realiza en el Departamento de Control Presupuestal, inician cuando el analista
técnico apertura el expediente fisico de obra, con la documentacion necesaria como lo es: el oficio
de autorizacion de recursos y el contrato de obra que turna el Departamento de Concursos y
Contratos.

Asimismo, el contrato de obra publica debe contener la informacion siguiente: el nimero
de contrato, nombre de la obra, cédula, denominacion o razon social de la instancia convocante,
también debe mencionar el oficio de autorizacion del recurso aprobado por la Secretaria de
Planeacion y Finanzas (SEFIPLAN), importe del contrato y el plazo de ejecucion, en fin, los
requisitos detallados de lo que debe contener el contrato lo menciona el Articulo 43 de la Ley de
Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

Dentro de este orden de ideas, tenemos a las empresas contratistas que son las personas que
celebran contratos con la Secretaria de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente del Estado de

Quintana Roo, en términos de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
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del Estado de Quintana Roo. Por lo tanto, una vez que hay un contrato de por medio para ejecutar

una obra publica, el Departamento de Control Presupuestal, es quien gestiona y tramita la liberacion

de los recursos financieros de origen Federal y Estatal asignados a las obras que ejecuta la

Secretaria, bajo la modalidad de administracion directa o contrato, ya sea construccion,

rehabilitacion de calles o remodelacion integral de alguna avenida; por ejemplo mencionare

algunas de las obras con las que se gestionaron tramites administrativos en el Departamento, las

cuales son las que se relacionan a continuacion:

v

Rehabilitacion de calles en Puerto Morelos. (Contratista: Constructiva Chaebol-Kia,
S.A. de C.V., Importe de Contrato: $ 4’°999,337.11).

Rehabilitacion del SEMEFO de Isla Mujeres. (Contratista: Inmobiliaria Santa Dolores,
S.A. de C.V., Importe del Contrato: $ 1°496,667.98).

Remodelacion Integral de la Avenida Héroes y Calles Aledanas de Chetumal (Imagen
Urbana) (Suministro de Esculturas) (Contratista: Janina de los Angeles Ramirez
Pozanelli, Importe de Contrato: § 3°480,000.00).

Construccion de la Agencia del Ministerio Publico de José Maria Morelos. (Contratista:
Patesal, S.de R.L de C.V., Importe Contratado: $ 4°994,996.49).

Rehabilitacion de Parque en la Localidad de Xcalak. (Contratista: Patesal, S. de R.L. de
C.V., Importe Contratado: $ 901,269.57).

Construccion de Tres Domos en la Localidad de Cancun (Contratista: Guillermo Pedro
Rodriguez Ortiz, S.A. de C.V., Importe Contratado: $ 9°722,826.23).

Centro de Internamiento para Adolescentes en la Localidad de Chetumal. (Contratista:
Constroktor, S.A. de C.V., Importe Contratado $ 2°443,822.34).

Centro de Reinsercion Social de Benito Juarez. (Contratista: AM Construrenta, S.A. de
C.V., Importe Contratado: $ 5°398,034.74).

Rehabilitacion de Vialidades en la Ciudad de Cozumel. (Contratista: Control de Calidad
de Obras Viales, S.A. de C.V., Importe Contratado: $ 5°099,258.21).

Rehabilitacion del Centro Estatal Deportivo de Alto Rendimiento en el Municipio de
Benito Juarez, Quintana Roo. (Contratista: Disefios Estructurales y Construccion

Marquez, S.A. de C.V., Importe Contratado: $ 47°977,496.18).

Por lo tanto, las empresas contratistas que ejecutan alguna obra o varias obras, tienen que

gestionar los tramites correspondientes para el pago de sus estimaciones ante la Secretaria de
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Infraestructura y Transporte (SINTRA), en consecuencia, el procedimiento que realiza el

contratista consiste en la entrega de la factura (anticipo y/o estimaciones) a la ventanilla unica del

Departamento de Control Presupuestal; pero previamente realizan el procedimiento que se describe

en la siguiente tabla:

4.1

4.2

7

Contratista

Supervisor-
Residente

Direccién de
Evaluacion y
Seguimiento
de Obra

Contratista

Tabla 3.

Descripcion del procedimiento de tramite de anticipos y estimaciones

Elabora la estimacion de los trabajos ejecutados y la presenta al
supervisor de obra.

Recibe, revisa, firma y envia estimacion a la Direccion de
Evaluacion y Seguimiento de Obra.

Hace constar en bitacora la fecha en que presenta el contratista la
estimacion, verifica los documentos de apoyo.

(Cumple con los requisitos?
Si, cumple con los requisitos pasa a la actividad 6

No, entrega al contratista para su correccion. Regresa a la actividad
1.

Autoriza estimacion y elabora documento que certifique los trabajos
o servicios que incluye, la notificacion de los descuentos por
recuperar y amortizacion de anticipos. Entrega al contratista copia
de las estimaciones y documentos que certifique la ejecucion de los
trabajos o servicios.

Recibe copia de las estimaciones autorizada. Recibe original del
documento que certifique la ejecucion de los trabajos o servicios

Termina el procedimiento

En relacién a lo mencionado anteriormente, se realiza la recepcion de la factura para

revision y/o tramite; por consiguiente, los analistas del area realizan la revision aritmética y/o

documental, verifican y analizan la factura de tal forma que estén correctos los datos fiscales

requeridos por la Secretaria de Hacienda (SAT), también se accede a la pdagina:
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https://verificacfdi.facturaelectronica.sat.gob.mx/, para la verificaciéon de comprobantes fiscales
digitales por internet y tener la certeza que la factura es apdcerifa o no.

Si no cumple con los requerimientos, se regresa para correccion a la empresa y se registra
en una bitacora, pero si cumple con los requerimientos, se turna la factura y el recibo al area
ejecutora para firma del director, la direccion recibe la factura y el recibo para firma del titular.

Una vez firmada la factura y validada se vuelve a turnar al Departamento de Control
Presupuestal, para elaborar la Cuenta por Liquidar Certificada (C.L.C.), que puede ser por concepto
de anticipo, estimacion, estimacion finiquito, creacion de fondo rotatorio, reposicion de fondo
rotatorio y comprobacion total del fondo rotatorio, asimismo se muestra a continuacion las figuras

de la Cuenta Liquida Certificada (C.L.C.) de cada concepto de pago.

Figura 3

P
Anticipo
- . CUENTA POR LIQUIDAR CERTIFICADA FECHA
% SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Fondo: Convenio para el Otorgamiento de Subsidios del Fondo para el 19 r 07 |2D17
(e ) ’Y TRANSPORTE Fortalecimiento de la Infraestructura Estatal y Municipal (A) 2017 DIA | MES | ARD
o No. de Cuenta: 4060160405 Banco: HSBC
OBRA: PAVIMENTACION EN LA COLONIA YUCATAN EN CALDERITAS, Localidad: CALDERITAS Mo. De Factura
MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO. CEDULA: 186 Municipioc:  OTHON P. BLANCO A40
Oficio de Aprobacion: SEFIPLAN-DPP-CEE-0043 Fecha: 25-04-17 Periodo de esta estimacion
Clave Presupuestal: 21111031-03-2206-0904K02013060292-04061-6142-5223-0817607 Fecha:
No. Contrato Fecha Importe Pericdo de ejecucion Dep ia Ej ac
CEE-OP-D09/17 19-06-17 1,436,031.13 DEL 03-07-17 AL 31-08-14 SINTRA
No. Convenio Fecha Importe Periodo de ejecucion Folio de la Ejecutora Ndamero de cle
129
BENEFICIARIO: IMPORTES Imp. esta Estimacién
KARLANAYELLI GONZALEZ Concepto Federal Estatal Total Net 0.00
CADEFIANEZ Bruto Heto Bruto Neto orallete Acumulado Anterior
R.F.C. 0.00
GOCK 800516 4Q8 30% DE ANTICIPO DEL 430,809.34|  430,309.34 0.00 0.00 430,809.34 Acumulado Total
IMPORTE TOTAL DEL CONTRATC. 0.00
Datos Bancarios: Imp. total Contratado

1,436,031.13
Nombre: KARLA NAYELLI GONZALEZ
CADENANEZ

Cuenta: 2929850546 1,436,031.13
Clabe: 012690029298505466

Saldo por Estimar

Banco: BANCOMER

Sucursal: 5031 Anticipo Otorgado:

Plaza: Plaza las Américas, Chetumal, 430,809.34

Quintana Roo, México Esta Amortizacién
0.00

Amort. Acumulado anterior

Totales 430,809.34 430,809.34 0.00 0.00 430,809.34 0.00

Saldo por Amortizar

Importe en letras: 430,800.34

r #; NOMBRE?

Observaciones: "Esta obra fue realizada con recursos piiblicos federales™

ELABORO AUTORIZO
DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION ¥ PRESUPUESTO DIRECTOR GENERAL DE EGRESOS
DE OBRA POBLICA DE LA SINTRA C_P. EDUARDO JOSE FLORES CASARES

ING. OSCAR MANUEL SOLIS GOMEZ
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Figura 4

Estimacion

N CUENTA POR LIQUIDAR CERTIFICADA FECHA
| SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Fondo: Convenio para el Otorgamiento de Subsidios del Fondo para el 17 [ 08 [2017
|Y TRAMNSPORTE Fortalecimiento de la Infraestructura Estatal y Municipal (A) 2017 DIA | MES | ARD
Mo de Cuenta: 4060160405 Banco: HSBC
OBRA: PAVIMENTACION EN LA COLONIA YUCATAN EN CALDERITAS, CALDERITAS MNo. De Factura
MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO. CEDULA: 186 OTHON P. BLANCO A a3
Oficio de Aprobacion: SEFIPLAN-DPP-CEE-0043 Fecha: 26 04-17 | Periodo de esta estimaciéon
Clave Presupuestal: 21111031-03-2206-0904K02013060292-04061-6142-5223- 0817607 |Fecha: | DEL 03/07/17 AL 31/07/17
No_ Contrato Fecha Importe Periodo de ejecucion Dependencia Ejecutora:
CEE-OP-009/17 19-06-17 1.436.031.13 DEL 03-07-17 AL 31-08-17 SINTRA
No. Conwvenio Fecha Importe Pericdo de ejecucion Folio de la Ejecutora Mamero de cle
183
BENEFICIARIO: TMPORTES Imp. osta Estimacion
KARLANAYELLI GONZALEZ Concepto Federal Estatal Total Hote 1,024,838.66
CADEFANEZ Bruto Neto Bruto Neto Acumulado Anterior
R.F.C. 0.00
GOCK 800516 408 ESTIMACION N° 01 1,024,838.66 686,061.68 0.00 0.00 686,061.68 Acumulado Toral
1,024,838.66
Datos Bancarios: 30% AMORTIZACION 307,451.50 0.00 Imp. total Contratado
DE ANTICIPD 1,436,031.13
Mombre: KARLANAYELLI GONZALEZ 0.2 LT 1,788.96 0.00 Saldo por Estimar
CADEMNANEZ s .
Cuenta: 2929850546 411,192 47
Clabe: 0126900292985605166 0.5:¢ C.MLE 4,417.41 0.00
Banco: BANCOMER
Sucursal: 5031 0.5 VIGILANCIA, INSPECCION v 4,417.41 0.00 Anticipo Otorgado:
Plaza: Plaza las Américas, Chetumal, CONTROL 430,809.34
Quintana Roo, México 3.0:% IMPUESTO SOBRE NOMINA 20.723.60 0.00 Esta Amortizacién
307,451.60
Amort. A d. i
Totales 717,387.06 686,061.68 0.00 0.00 686,061.68 0.00
Saldo por Amortizar
Importe en letras: 123,357.74
SON: ( SEISCIENTOS OCHENTAY SEIS MIL SESENTA Y UN PESOS 62/100 M.N.)

Observaciones:
"Esta obra fue realk con recursos piblicos federales™

ELABORO AUTORIZO

DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION v PRESUPUESTO DIRECTOR GENERAL DE EGRESOS
DE OBRA POBLICA DE LA SINTRA C.P. EDUARDO JOSE FLORES CASARES
ING. OSCAR MANUEL SOLIS GOMEZ

Figura §

Estimacion Finiquito

B CUENTA POR LIQUIDAR CERTIFICADA FECHA
| SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Fondeo: Convenio para el Otorgamiento de Subsidios del Fondo para el
|Y TRAMNSPORTE Fortalecimiento de la Infraestructura Estatal v Municipal (A) 2017 | mES |aRO|

No. de Cuenta: 4060160405 Banco: HSBC
OBRA- PAVIMENTACION EN LA COLONIA YUCATAN EN CALDERITAS, Localidad: CALDERITAS No. De Factura
MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO. CEDULA- 186 Municipio- OTHON P. BLANCO AB1
Oficio de Aprobacion: SEFIPLAN-DPP-CEE 0043 Fecha: 25 0417 | Periodo de esta estimacion
Clave Presupuestal:___ 2111103103 2206 0904K02013060292 04061 6142 5223 0817607| Fecha: | DEL 16/08/17 AL 31/08/17
Mo_ Contrato Fecha importe Periodo de _ejecucion Deplendenlﬁa Ejecutora:
CEE-OP-009/17 19-06-17 1.436,031.13 DEL 03-07-17 AL 31-08-17 SINTRA
No. Convenio Fecha Importe Periodo de ejecucion Folio de Ia Ejecutora Namero de cle
275 |
BEMEFICIARIO: TMPORTES Tmp. esta Estimacien
KARLAMAYELLI GONZALEZ Concepto Federal Estatal Total Neto 4,317.26
CADENANEZ Bruto Neto Bruto Feto Acumulado Anterior
RF.C. 1,431,713.87
GOCK 800616 4Q8 ESTIMACION N° 03 (FINIQUITS) 4,317.26 2,880.12 0.00 0.00 2,880.12 Acumulade Total
1,436,031.13
Datos Bancarios: SALDO DE AMORTIZACION 1,285.18 0.00 Imp. total Contratado
DE ANTICIPO 1,436,031.13
Mombre: KARLAMNAVELLI GONZALEZ 0.z LELE. 7.44 o.00 Saldo por Estimar
CADERANEZ
Cuenta: 2929850546 0.00
Clabe: 012690029298505466 0.5 C.MLLE. 18.61 0.00
Banco: BANCOMER
Sucursal: 5031 0,53 WIGILANCIA, INSPECCION v 18.61 0.00 Anticipo Otorgado:
Plaza: Plaza las Américas, Chetumal, COMNTROL 430,809_34
Quintana Roo, México .02 IMPUESTO SOSRE NOMIMA &7.30 0.00 Esta Amomnizacién
1,286.18
Amare A d. W
Torales 3,022.08 2,880.12 0.00 0.00 2,880.12 429,514.16
Saldo por Amortizar
Importe en letwas: 0.00
SON: ( DOS MIL OCHOCIENTOS NOVENTA PESOS 12/100 M.M.)

Observaciones:

= SujstoObigadocondomichioentarretera Bo uievardSordar
NS Bro poTOoNe nMombreCompleto. | ME, Domicili
aplicable, Los Datos Py
acidn, asumiends ta cbigacidn de cumpir con

_Paramayor informacién  consute  nuestro

F.77040Chetumal, Quintana

demasnormath
Fubicacin v
==, quesshayanreca.
n laseccidn®Avi

o
oporlacit €.. Pago de Antidipes v

Ley
ntacto,

timaciones, R
fiCenteparaprotes:
e/,

en:

ELABORO AUTORIZO
DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION ¥ PRESUPUESTO DIRECTOR GENERAL DE EGRESOS
DE OBRA PUBLICA DE LA SINTRA C_P. EDUARDO JOSE FLORES CASARES

ING_. OSCAR MANUEL SOLIS GOMEZ
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Figura 6

Creacion de Fondo Rotatorio

CUENTA POR LIQUIDAR CERTIFICADA

Fondo: PROGRAMA ESTATAL DE INVERSION

No. de Cuenta: 4058871500

(FPEI 2016)

HSBEC

Banco:

FECHA

25 Z01E

ma | MES |Aﬂu

OBRAC
CEDULA: 187

camino

de acceso al Canal de

Zaragoza.

HICALAK,
OTHOM P. BLAMNCO

Localidad:

No. de Recibo
oos

Oficio de Aprobacidn: SEFIPLAN-DPP-PEI-0003 Fecha: Z0-04-16_| Feriodo de esta estimacion
Clave Presupuestal Z1111031-03-2206-1001K0 1013020227 -04065-6152- 12010816901
HNo_ Acuerdo Fecha Importe Periodo de eiecucion Dependencia Eiecutora:
SINTRA-DEI- 20-04-16 150,000_00 22 04-16 AL 21-05-18| SINTRA
0032016 -
No_ Convenio Fecha Importe Periodo de ejecucion Namero de olo
Folic de la Ejecutora
100
LARIO: IMPORTES Imp. esta Reposicion
Secretaria de Infrasstuciurs u Transports & Concepto Federal Estatal Total Meta 0.00
M.E. Ana Luisa De Leon Hemrera Bruto Meuo Bruto MNerto Acumulado Anterior
R.F.C.
GEL-741008GY3 S0:: CREACION DE FONDO 0.00 0.00 TS.000.00 Fs.000.00)  ¥S.000.00 Acumulado Toral
ROTATORIO 0.00
Daros Bancarios: Imp. toral Aurorizado
150.000.00
Mombre: Gobierno del Estade Libre Saldo por Estimar
Soberano de Quintana Roo (SINTRA] 150,000.00
Cuenta: 0235613127
Clabe: 072 630002956191276
Banco: Banco Mercantil del Marte 5.4, [BANORTE) CREACIOM DE FOMDO ROT.
Sucursal: Chetumal ¥5.000_00
Plaza: 0742 Esta Amortizacién
oo
(Amort. Acumulado anterior]
Totales 0.00 0.00 T5.000.00 75.000.00]  ¥5.000.00
Saldo por Amortizar
Importc en letras: T5.000.00
F #£:.NOMBRE?
Observaciones:

ELABORO

DIRECTORA GENERAL DE ADMIMISTRACION
¥ PRESUPUESTO DE OBRA PUBLICA DE LA SINTRA
M_E. ANA LUISA DE LEONM HERRERA

AUTORIZO

DIRECTOR GENERAL DE EGRESOS
C. LUIS MANUEL CRUZ HERMANDEZ

Figura 7

Reposicion de Fondo Rotatorio

CUENTA POR LIQUIDAR CERTIFICADA FECHA
Fondo: PROGRAMA ESTATAL DE INVERSION /Resultadcs 05 05 2016
No. de Cuenta: 4058871500 (PEI 2016) Banco:  HSBC oA | MES | aRO

OBRAC Rehal del camino de acceso al Canal de Zaragoza.() ocalidad- HCAL AR MNo. de Recibo
CEDULA: 167 icipi OTHON P. BLANCO SIN
Oficio de Aprobacién: SEFIPLAN-DPP-PEI-0009 Fecha- 20-04-16 Periodo de esta i 1On

Clave Presupuestal

21111031-03-2206-1001K01013020227-04065-6152-12010816901

Importe en letras:

No. Acuerdo Fecha Importe Periodo de ejecucion Dependencia Ejecutora:Z
SINTRA-PEL- 2004 18 150,000 00 22.04-16 AL 21-05-16| SINTRA.
003/2016
No. Convenio Fecha Importe Periodo de ejecucion Mamero de clc
Folio de la Ejecutara
106
BENEFICIARIO: IMPORTES Imp. esta Reposi
Secretana de Infraestructura y Transporte & Concepto Federal Estatal Total Neto 75,000.00
M.E. Ana Luisa De Leon Herrera Bruto Neto Bruto Neto Acumulade Anterior
R.F.C_ REPOSICION DE FOMDOD 0.00
GEL-741008GY3 ROTATORIO Acumulado Total
2611.-Combustibles 0.00 0.00 63,450.00 63,450.00 63,450.00 75,000.00
Datos Bancarios: Imp. total Autorizado
3761.-Viaticos en el Pais 0.00 0.00 11,550.00 11,550.00 11,550.00 150,000.00
Nombre: Gobierno del Estado Libre y Saldo por Estimar
Soberanc de Quintana Roo (SINTRA) 75,000.00
Cuenta: 0295615127
Clabe: 072 690002956191276
Banco: Banco Mercantil del Norte S A (BANORTE) CREACION DE FONDO ROT|
Sucursal Chetumal 75,000.00
Plaza: 0742 Esta Amortizacidén
0.00
Amore. Acumulado anter
Totales 0.00 0.00 75,000.00 75,000.00 75,000.00 0.00
Saldo por Amortizar
75,000.00

SON: { SETENTAY CINCO MIL PESOS 005100 MM}

Observaciones:

ELABORO

DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION
v PRESUPUESTO DE OBRA PUBLICA DE LA SINTRA
M_E. ANA LUISA DE LEON HERRERA

AUTORIZO

DIRECTOR GENERAL DE EGRESOS
C. LUIS MANUEL CRUZ HERNANDEZ
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Figura 8

Comprobacion Total de Fondo Rotatorio

7 CUENTA POR LIQUIDAR CERTIFICADA FECHA
Soblamo dal Estadc da Fondo: EMPRESTITO BANCARIO ﬁesultadns SINTRA 10 | 07 [2015
| 2ul o DIA | MES | AROD
[f2 8] z011-2078 No. de Cuenta: 200063584 (EMPRESTITO BANCARIO) Banco:  INTERACCIONES
OBRAC REHABILITACION DEL CAMINO MAHAHUAL - RIO HUACHE||ocalidad: | RIO HUACHE No. de Recibo
CEDULA: 114 icipi OTHON P. BLANCO SIN
Oficic de Apr ién: SEFIPLAN DPP_EMPRESTITO BANCARIO 002 Fecha: 160415 | Periodo de esta estimacion
Clave Presupuestal 21111031-03-2206-1001K01013020186-041136152-2201-1115403
1
No. Acuerdo Fecha Tmporte Periodo de ejecucion Dependencia Ejecutora:
SINTRA-EBAN-
002/2015 230418 392,774 24 27 04 15 AL 26 05 15 SINTRA
O1-SINTRA-EBAN- Namero de oo
19-05-15 20-05-15 AL 18-06-1§
002/2015-15 892.774.24
02-SINTRA-EBAN-
16-06-15 20-05-15 AL 30-06-15
002/2015_15 392.774.24
03-SINTRA-EBAN- Folio de Ia Ejiecutora
28-06-15 20-05-15 al 07-07-15
002/2015-15 392.774.24 = 466
BENEFICIAFIO: TMPORTES Imp. esta Aeposician
Secretana de Infraestructura y Transporte & Concepto Federal Estatal Toral Het 186,201.51
M.E. Ana Luisa De Leon Herrera Bruto Neto Brute Heto T || Acumulade Anterior
RF.C. REPOSICISN DE FONDO ROTATORIO 186,387.12
GEL-741008GY3 2111 -PAPELERIA ¥ CONSUMIBLES DE OFICI 0.00 0.00 2,521.76 0.00 0.00 Acumulado Total
2142 -UTILES, ¥ EQUIPOS MEN.DE TECNOLC] 392,588.63
p 0.00 0.00 1,102.00 0.00 0.00
Datos Bancarios: DE LA INFORMACION ¥ COMUNICACION Imp. total Autorizado
2611.- COMBUSTIBLES 0.00 0.00 18,100.00 0.00 0.00 392,774.24
Nombre: Gobierne del Estado Libre v 2612.-LUBRICANTES ¥ ADITIVOS 0.00 0.00 11,267.65 0.00 0.00|| Saldo por Estimar
Scoberanc de Quintana Roo (SINTRA) 2881.- REFACC. ¥ ACCES. MENORES DE 185.61
0.00 0.00 86,647.62 0.00 0.00
Cuenta: 0234540734 MAQUINARIA Y OTROS EQUIPOS
Clabe: 072 690002845407848 3471 -FLETES ¥ MANIOBRAS 0.00 0.00 45,706.32 0.00 0.00
Banco: Banco Mercanti del Nerte S.4 (BANORTE 3551 -REPARACION ¥ MANTENIMIENTO DE 0.00 0.0 . 095 16 0.00 o.00| FEACION DE FONDO RO
Sucursal: Chetumal EQUIFO DE TRANSPORTE = 196,387.12
Plaza- 0742 3751 -VIATICOS EN EL PAIS 0.00 0.00 42,860.00 0.00 0.00|| Esta Amortizacién
COMPROBACION TOTAL DEL 198,201.51
0.00 0.00| 196,201.51 0.00 0.00 :
FONDO ROTATORIO Inort. Acumulade anteri
Totales 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Saldo por Amortizar
Importe en letras: 185.61
SON: ( CERC PESOS 00100 MON. NAL. )
Obscrvaciones:
ELABOROD AUTORIZO
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION DIRECTOR GENERAL DE EGRESOS
+ PRESUPUESTO DE OBRA PUBLICA DE LA SINTRA C. LUIS MANUEL CRUZ HERNANDEZ
M_E. ANA LUISA DE LEON HERRERA

De este modo, una vez que se elabora la Cuenta Liquida Certificada (C.LC.), se capturan
los datos en el Sistema de Seguimiento para la Inversion Publica (SSIP)

http://187.141.87.130/SSIP21D/Inicio.aspx, (ver Anexo III), se escanea y se sube la factura al

sistema en formato pdf. Posteriormente, se elabora el oficio de C.L.C. para tramite de pago y la
relacion de documentacion anexa a la C.L.C., se turna para firma al Director Administrativo, una
vez firmado, se envian las C.L.C’s a travez del Sistema de Seguimiento para la Inversion Publica

(SSIP) a la SEFIPLAN para autorizar el pago correspondiente.

3.2.3 Ario 2006

En el transcurso del afio 2006 fui adquiriendo més experiencia en la revision, analisis, trdmite y

elaboracion de las Cuentas Liquidas Certificadas, correspondientes a obras por contrato y
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http://187.141.87.130/SSIP21D/Inicio.aspx

administracion directa que se turnan ante la Secretaria de Finanzas y Planeacion (SEFIPLAN) para

su pago, para lo cual se tiene que realizar el siguiente procedimiento:

L.

IIL.

I1I.

IV.

VL

VIL

VIIL
IX.

XL

El contratista hace Entrega de Factura (anticipos y/o estimaciones) a la Ventanilla Unica

del Departamento de Control Presupuestal.

Se realiza la recepcion de factura para revision y/o tramite, se turna a los analistas del area

para que hagan una revision aritmética y/o documental.

e Elanalista verifica y analiza la factura que estén correctos los datos fiscales
requeridos por la Secretaria de Hacienda (SAT).

e Se accede a la pagina: https://verificacfdi.facturaelectronica.sat.gob.mx/ para la
verificacion de comprobantes fiscales digitales por internet y tener la certeza que la
factura es apocrifa o no.

e Si no cumple con los requerimientos, se regresa para correccion a la empresa y se
registra en una bitdcora.

e Sicumple con los requerimientos se turna la factura y recibo al area ejecutora para firma
del director, la direccion recibe la factura y el recibo para firma del titular.

La direccién una vez signado turna la factura y el recibo para firma del titular de la

Subsecretaria de Infraestructura.

La Subsecretaria de Infraestructura recibe la factura y el recibo para firma del titular.

La Subsecretaria de Infraestructura turna la factura y el recibo para tramite de pago a

ventanilla nica.

La ventanilla Unica recibe la factura y el recibo para tramite de pago.

Se elabora relacion para la validacion de pago por parte de la Secretaria y la Subsecretaria

de Infraestructura.

Se turna relacion para la validacion de pago de facturas a la Subsecretaria de Infraestructura.

La Subsecretaria de Infraestructura Recibe relacion para la validacion de pago.

» Firma y turna la relacion para la validacion de pago de facturas

La Ventanilla Unica Recibe y turna la relacion para la validacion de pago de facturas por

parte del Secretario.

La Direccion General de Administracion y Presupuesto de Obra Publica Recibe y recaba la

firma del Secretario en la relacion para la validacion de pago de facturas.
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XIIL

XIII.

XIV.

XV.

XVL

XVIIL

» Una vez validada relacion de factura para pago. Se turna al Depto. De Control

Presupuestal.

Ventanilla Unica. - Recibe la relacion de factura para pago validado por el Secretario y la

Subsecretaria de Infraestructura.

Los analistas del Departamento de Control Presupuestal. - elaboran la Cuenta por Liquidar

Certificada (CLC), que puede ser por concepto de:

Anticipo.

Estimacion.

Estimacion finiquito.

Creacion de fondo rotatorio.

Reposicion de fondo rotatorio.

Comprobacion Total de Fondo Rotatorio de obra, para tramite de pago por factura y
fondo.

Los analistas del Departamento de Control Presupuestal, capturan en el Sistema de

Seguimiento para la Inversion Publica (SSIP) http://187.141.87.130/SSIP21D/Inicio.aspx

los datos de la CLC. (ver Anexo III), se escanea y se sube la factura en formato pdf.
Este sistema es un enlace con las dependencias, ya que la Secretaria de Hacienda
proporciona a las dependencias y municipios del estado una herramienta eficiente para
procesar informacion en linea, la cual permite conocer el estado de obras y acciones

publicas, y de esta manera cumplir con la Ley General de Contabilidad.

Los analistas del Departamento de Control Presupuestal. - Elaboran el oficio de CLC para

tramite de pago y relacion de la documentacion anexa de la CLC.

Los analistas del Departamento de Control Presupuestal. - Turnan para firma el oficio de

CLC para tramite de pago, relacion de la documentacion anexa de la CLC y la CLC.

La Direccion General de Administracion y Presupuesto de Obra Publica.- Recibe oficio de

CLC para tramite de pago, relacion de la documentacion anexa de la CLC y la CLC para

firma. Una vez firmado, se turna el oficio de CLC para tramite de pago, relacion de la

documentacion anexa de la CLC y la CLC.

Departamento de Control Presupuestal. - Se recibe el oficio de CLC para tramite de pago,

relacion de la documentacion anexa de la CLC y la CLC.
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» Se sacan 4 copias de la CLC Y documentaciéon anexa para los tramites
correspondientes.

» Se pone los sellos de operado de acuerdo al fondo.

XVIII. Ventanilla envia por correo deptoobras@sefiplan.qroo.gob.mx, el xml (Xtensible Markup

XIX.

XX.

Language), la factura digital y la verificacion del SAT correspondiente a cada una de las
CLC’S que se tramitaran de las obras por contrato, de gastos indirectos y de obras por
Administracion.

Los analistas del Departamento de Control Presupuestal. - Se envian las CLC’s por el
Sistema de Seguimiento para la Inversion Publica (SSIP).

Departamento de Control Presupuestal. - Una vez que estin armados los juegos de la
documentacion se envia fisicamente la documentacion a la Secretaria de Finanzas y
Planeacion (SEFIPLAN).

En el transcurso del afio 2006 y el subsecuente la Dependencia en coordinacion con
otras instituciones, realizaron las gestiones correspondientes para programar cursos de
capacitacion al personal, en los que tuve la oportunidad de participar, dichos cursos se
mencionan a continuacion:

Afio 2006 participe en un curso denominado OPUS OLE MODULO III COMPRAS,
impartido por la Camara Mexicana de la Industria de la Construccion y el Instituto de
Capacitacion de la Industria de la Construccion A.C., en Chetumal con una duracion de 10
horas del 19 al 20 de junio del 2006.

Ano 2007 participe en el curso de capacitacion para la integracion de la “UNIDAD
INTERNA DE PROTECCION CIVIL”, con base a los lineamientos que sefiala el Sistema
Nacional de Proteccion Civil, que fue impartido por la Secretaria de Infraestructura y
Transporte del Estado de Quintana Roo y la Direccion Estatal de Proteccion Civil en

Chetumal, el 27 de noviembre del 2007.

3.2.4 Ano 2011
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En el afio (2011 — 2016) con el Departamento de Control Presupuestal a cargo de la Arquitecta
Emelda Margarita Pefia Peralta, segui desempefiando con mucho agrado y entusiasmo el mismo
puesto de Analista Técnico de Obra Publica, en el transcurso del afio ingrese a la Universidad de
Quintana Roo, para estudiar la carrera de la Licenciatura en Gobierno y Gestion Publica; los
conocimientos adquiridos de las asignaturas de la carrera, me ayudaron a comprender mejor el
proceso de la administracion de obra publica, aplicando la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas del Estado de Quintana Roo, ya que en esta Ley describe el
procedimiento de contratacion de la obra publica en la modalidad de contrato y administracion
directa.

Hay que hacer notar, que el Departamento de Control Presupuestal lleva el control del
presupuesto de obras publicas, en este sentido puedo decir que las asignaturas que me ayudaron
significativamente en mi formacidon profesional en mi trabajo son: Finanzas Publicas, en esta
materia abordamos el tema correspondiente al Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de
Quintana Roo; Introduccion a la Administracion Publica, esta asignatura me ayudo a comprender
las funciones administrativas que desempefia el director de la Direccion de Administracion y
Presupuesto de Obra Publica de la Secretaria de Infraestructura y Transporte (SINTRA), en donde
preste mis servicios, asimismo constate la importancia de tener en coordinacion los procesos que
se gestionan en cada una de las areas a su cargo; Teoria de la Organizacion, esta materia es
fundamental en la carrera, ya que ensefia como esta organizada la institucion y el personal, la
materia de Gestion de Recursos Humanos, me permitid tener conocimientos acerca de los derechos
de los empleados, la contratacion de personal y las politicas de la dependencia; Régimen de
Responsabilidades de los Servidores Publicos, esta materia me ayudo a saber mis responsabilidades
como servidor publico y obligaciones ante los ciudadanos; asi sucesivamente cada una de las
materias que fui cursando en la universidad me fueron dotando de conocimientos, habilidades,
actitudes que posteriormente fui poniendo en practica conforme a normatividad, reglamento
interno o Ley.

Por lo que, ya con mas experiencia profesional me involucre en la elaboracion de
expedientes unitarios de obra publica, basandome en el acuerdo que tiene por objeto la emision de
las guias para la integracion del expediente unitario (ver figura 9) de los procesos de contratacion,

de conformidad con la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas del Estado
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de Quintana Roo y su reglamento, publicado en el periddico oficial del estado de Quintana Roo,
en su articulo cuarto que a la letra dice:

Las guias para la integracion del expediente unitario de los procesos de contratacion por
medio de la licitacion publica, invitacion a cuando menos tres personas y adjudicacion directa, de
conformidad con la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas del Estado de
Quintana Roo y su Reglamento.

De conformidad con lo establecido para la integracion de expediente unitario segun la ley,
cabe hacer mencion que, de acuerdo a las necesidades para integrar el expediente de obra, se

elaboro un formato, el cual se muestra a continuacion:

Figura 9

Guia para la Integracion de Expedientes Unitarios

Guia para la Integracion de Expedientes Unitarios
obi Contrat: Z -
o de Contol Pre ﬂesultados SINTRA

Departamento de Control Presupuestal

1 - DA TOS GENERALES. ANEXD MEMOD Mo 27 28/07/2016
rondo: L O para el LItorc ento de Dubsidios del
Fondo para el Fortalecimi de la Inf Estatal y
Mumicinol (41 206 ANALISTA FTE. JOSE SANTILLAN PUCHETA

No. de Contrato CEE-OP-023/16 1,894,266.16 Zontratado definit. S/Conv. Mod
Empresa Contratista  EDUARDO ELIGIO MAGANA CARDENAS
MNombre de laObra  Construccion de domo en la localidad de Rancho Viejo. Cedula: 225

Municipio Isla Mujeres Localidad Rancho Viejo Ubicacion
Dependencia Ejecutora SINTRA Ejercicio Presupuestal 2016
Hum. Oficios. . Uocument
[Erermenes Contrate.Fianzas, NiA Fomge os porte C.L.C.°S izacio Totales

Opera copt

Co.Mo. facturas,

Orig. [copia

DOCUMENTACION DEL 30% DE ANTICIPO

Control de estimaciones X

CLC DEL 30% DE ANTICIPO DEL IMPORTE TOTAL DEL CONTRATO. | 000604 X 568,279.85 0.00 568,279.85
Factura A 488

X

Recibo X
Formato de XML X
X

Verificacion de comprobantes fiscales digitales por internet

Carta Bancaria X

Poliza de fiel y exacto cumplimiento 1713028 X

Poliza del 30% de anticipo 1713038 X
DOCUMENTACION DE LA ESTIMACION # 01 :

Control de Estimaciones

Transferencia
C.L.C. de Estimacidn # 01 000886
0.5% INSPECCIGN, VERIFICACION Y VIGILANCIA Q00836
0.2% I.CI.C.y0.5 CM.ILC. 000886
3% SOBRE MOMINA 000886
Factura Ad499
Formato de XML

1,040,127.69} 312,038.31

4,483.31
6,276.63
3,04158 713,387.86|

Recibo

Verificacion de comprobantes fiscales digitales por internet

Calculo del 3% sobre Nomina

AiXRimIKIRIK

Estado de Cuenta

Acta de inicio de obra X

Designacion de Residente de obra X

Avance fisico X
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DOCUMENTACION DE LA ESTIMACION # 02

Control de Estimaciones

Transferencia x

C.LC. de Estimacion # 02 001075 K 678,370.35{ 203,511.11

0.5% INSPECCION, VERIFICACION ¥ WVIGILANCIA 001075 X 2,924.01

0.2% 1.C.1.C. y 0.5 CM.ILLC. 001075 K 4,093 61

3% SOBRE NOMINA 001075 X 3,914.52 463,927.10|
Factura A519

Formato de XML

Recibo

Werificacion de comprobantes fiscales digitales por internet

Calculo del 3% sobre Namina

Estado de Cuenta

R IR IR KR

Avance fisico

DOCUMENTACION DE LA ESTIMACION # 03 FINIQUITO

Transferencia

C.L.C. de Estimacian # 03 FINIQUITO 001173 X 208,868.24; 52,730.43
0.5% INSPECCION, VERIFICACION ¥ WIGILANCIA 001173 X S00 29

02% I.CIC yO5CMIC 001173 X 1,260.41

3% SOBRE MOMINA 001173 X 1,205.27 152,771.84
Factura AS530 X

Formato de XML x

Recibo x

werificacion de comprobantes fiscales digitales por internet x

Calculo del 3% sobre Nomina p. 4

Estado de Cuenta X

Pdliza de fianza de vicios ocultos 1732798

®ix

Acta de entrega recepcion de obra

Avance fisico X

Una vez que concluyen las obras que pueden ser por contrato o administracion directa, es
responsabilidad del analista, la integracion del expediente unitario fisico en el Departamento de
Control Presupuestal; por lo regular los analistas tienen asignado diversas obras en los municipios
del estado de Quintana Roo, que se ejecutan por la Secretaria en el caso de las obras por
administracion directa o las de contrato que las ejecuta una empresa particular, por lo que deben
llevar el control de las gestiones y tramites que se realizan con relacion a las obras.

Cada obra debe tener un expediente fisico, en el cual se archivan todos los documentos
administrativos que le dieron origen y hasta que este concluye administrativamente; toda vez que
finiquita una obra, se captura la informacion en la guia de integracion de expediente unitario y se
turna mediante un oficio al Departamento de Expedientes Unitarios y Auditorias, para su archivo
correspondiente, este departamento concentra la informacion de las obras que han concluido y las
que estan en proceso, siempre y cuando estas tengan toda la documentacidon correspondiente en
original.

Con respecto a los cursos que la Dependencia imparte al personal en coordinacion con otras
instituciones, tuve la oportunidad de tomar cursos de capacitacion en los afios siguientes:

e Afo 2011 la Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado de Quintana Roo otorga
constancia por participar al Curso-Taller: “Aplicacion Préactica del Nuevo Esquema de

Comprobacion Fiscal 2011, Estandarizacion de Protocolos, realizado en Chetumal,

Quintana Roo, el dia 03 de junio del 2011.

44



e Afio 2012 el Gobierno del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, la Secretaria de
Infraestructura y Transporte otorga constancia por participar en el curso de capacitacion:
Sistema Informatico de Tramite de Estimaciones (Modulo de Control Presupuestal), en la

Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, el dia 24 de agosto del 2012.

e Ao 2014 el Gobierno del Estado de Quintana Roo a través de la Oficialia Mayor otorga
constancia por participar en el curso de capacitacion denominado: “Administracion
Documental”, realizado en el aula 01 de la Coordinacion de Profesionalizacion los dias 17
y 18 de junio, con una duracion de 04 horas.

e Afio 2014 el Gobierno del Estado de Quintana Roo a través de la Oficialia Mayor otorga
constancia por participar en el curso de capacitacion denominado: “PREZI” aplicaciéon en
linea para crear presentaciones multimedia, realizado en la plaza comunitaria de la Oficialia

Mayor, del 06 al 08 de agosto, con una duracion de 06 horas.

3.2.5 Ario 2015

Para mediados del 2015, fui asignado como responsable del Sistema de Entrega Recepcion

(SENTRE), cuya pagina oficial es: http://sentre.secoes.qroo.gob.mx/login.php, (ver Anexo 4) el

objetivo de este sistema es proveer un mejor servicio y herramienta a los servidores publicos en el
proceso de Entrega — Recepcion de su cargo publico, bienes muebles, materiales, financieros que
tenga asignados, de tal forma que pueda hacer una gestion plblica mas eficaz, eficiente y
transparente.

Con fundamento en la Ley de Entrega Recepcion de los Recursos Asignados a los
Servidores Publicos de la Administracion Publica y de los Ayuntamientos del Estado de Quintana
Roo, en su Articulo 3 que a la letra dice:

Se entiende por Entrega y Recepcion el proceso de interés publico, de cumplimiento
obligatorio y formal que debera efectuarse por escrito mediante acta administrativa a través de la
cual un servidor publico que concluya su funcion, renuncie o por cualquier otra causa se separe de
su empleo, cargo o comision, hace entrega del despacho a su cargo al servidor publico que lo

sustituya en sus funciones, de los recursos humanos, materiales y financieros que le hayan sido
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asignados. En dicha acta administrativa se describira el estado que guarda la administracion de los
sujetos obligados de que se trate y que debera contener los requisitos establecidos por la presente
ley.

Una vez mencionado lo anterior, se describen las actividades que se realizan en el Sistema
de Entrega Recepcion en Linea (SENTRE), en el Departamento de Control Presupuestal, cabe
hacer mencion que estd herramienta fue desarrollada por la Secretaria de la Contraloria del Estado
de Quintana Roo, en el periodo de 1993 — 1999, para captar toda la informacion procedente del
proceso de entrega-recepcion del gobierno estatal, esta herramienta me permiti6 capturar toda la
informacion correspondiente al Departamento en mencion, este sistema contiene los siguientes
anexos:

Anexo 27T (AGE-01) - Inventario de Archivo de Tradmite. - Este anexo permite capturar
todos los archivos que se encuentran en tramite, es decir que ain estan en uso en el Departamento,
en donde los asuntos que le dieron origen no han sido concluidos. Este anexo tiene los siguientes
campos de captura del expediente:

v" Nomenclatura del Expediente
Descripcion del Expediente.
Afo de creacion.
Localizacion fisica.
Clasificacion (Publico, Reservado o Confidencial).

Caracter Documental (Legal, Administrativo y Fiscal).

AN N N N SR

Observaciones.

Anexo 27C (AGE-02) - Inventario de Archivo de Concentracion. - Este anexo permite
manejar todos los documentos que han concluido su tramite y se conservan por términos legales o
circunstancias especiales. Su particularidad es que Unicamente pueden ser consultados por la
Dependencia, el area que la concentra o con la autorizacion de esta.

Una vez concluido el ejercicio fiscal de la documentacion, se ingresa a una caja de archivo
muerto, se asigna un numero a la caja, nombre del departamento y afio, previamente cada
expediente debe estar debidamente ordenado desde el documento mas antiguo hasta el mas
reciente, en otras palabras se ordena de abajo hacia arriba, de la fecha mas antigua a la fecha mas

reciente y se debe foliar cada expediente en orden ascendente, si el expediente se conforma de uno

46



o mas legajos el foliado es continuo, ya que en el sistema se ingresa el total de hojas. Este anexo
tiene los siguientes campos:

v" Fecha transferencia.

Ubicacion Topografica.
No. de Caja.
Clasificacion (Publico, Reservado o Confidencial).

Caracter Documental (Legal, Administrativo y Fiscal).

v" Nomenclatura del Expediente.
v" Descripcion del Expediente.
v Afo de creacion.

v" Periodo: Del Al

v Tiempo de conservacion.

v No. Legajos.

v No. Hojas.

v" Preservacion.

v

v

v

v

v

Observaciones.
Anexo 27H (AGE-03) - Inventario de Archivo Historico. - En este anexo la documentacion
se transfiere del “Anexo 27C (AGE-02) - Inventario de Archivo de Concentracion”, para ser
conservados de manera permanente, por contener un valor histdrico, Util para la realizacion de
estudios e investigaciones sobre la vida institucional del Estado.

Anexo 27B (AGE-04) - Inventario de Archivo Propuesto para Baja Documental. - En este
anexo la documentacion que se transfiere del “Anexo 27H (AGE-03) - Inventario de Archivo
Historico”, es para ser eliminado de manera permanente, claro antes lo revisa el personal de la

Oficialia Mayor, para determinar que expedientes se destruiran en el proceso de revision.

3.2.6 Ario 2016

Para el afio 2016, de igual manera como los afos precedentes, en una hoja de Excel seguia llevando

el control del avance financiero de las obras por contrato o administracion directa, de los ejercicios
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2011,2012,2013,2014, 2015y 2016, esto debido a que las obras no todas concluyen en su periodo

estipulado, algunas por recursos financieros, por falta de documentacion comprobatoria,

justificaciones etc.

Debe senalarse, que la asignacion de recursos para la ejecucion de las obras es la que se

autoriza en el Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF), con cargo a los programas carreteros

y edificios publicos, que estdn sujetos a un proceso previo de planeacion de la obra publica, esto

conlleva a la disposicion de proyectos elegibles para ser incorporados en el proceso de

programacion-presupuestacion anual. Los cuales, bajo diversos criterios de priorizacion, son objeto

de asignaciones presupuestarias por medio de fondos que se clasifican en ramos administrativos.

Cada uno tiene sus propios lineamientos para la aplicacion, erogacion, control y rendicion de

cuentas. Algunos de éstos son:

A\ YV V V VYV V

YV V V V VYV V

>

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas.
Programa Estatal de Inversion.

Convenio de Apoyo Financiero para la Implementacion del Sistema de Justicia Penal
Programa de Infraestructura Indigena (PROII)

Convenio para el Otorgamiento de Subsidios del Fondo para el Fortalecimiento de la
Infraestructura Estatal y Municipal (A)

Convenio para el Otorgamiento de Subsidios del Fondo para el Fortalecimiento de la
Infraestructura Estatal y Municipal (B)

Fondo para el Fortalecimiento de la Infraestructura Estatal y Municipal (C)

Fondo para la Infraestructura Social Estatal.

Recursos del Fideicomiso para la Infraestructura en los Estados (FIES).

Infraestructura Deportiva Estatal (CONADE).

Fondo Sur-Sureste (FONSUR)

Convenio de Coordinacion del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los
Estados y del Distrito Federal (FASP)

Convenio para el Otorgamiento de Subsidios Programas Regionales.

En el periodo comprendido del afio 2011 al 15 de noviembre de 2016 la Arq. Emelda

Margarita Pefia Peralta, dejo de ocupar el cargo de Jefa del Departamento de Control Presupuestal

con motivo de término de nombramiento y la M.A.N. Maria Isabel Lopez Aldana, tomo su cargo
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a partir del 16 de noviembre de 2016, para recibir los asuntos y recursos correspondientes a este
Departamento.

De igual manera que los afos anteriores, segui realizando actividades administrativas, pero
con una mejor eficiencia, aplicando de manera practica una gran cantidad de conocimientos
referidos en el capitulo Il y que tienen que ver con mi formacién en la Licenciatura en Gobierno y
Gestion Publica.

Posteriormente, derivado de una reunion realizada en la Secretaria de Infraestructura y
Transporte y en vista de que entraba en vigor en todas las Dependencias de Gobierno del Estado
de Quintana Roo, la Ley de Transparencia y Acceso a La Informacion Publica para El Estado de
Quintana Roo, al Departamento de Control Presupuestal le correspondieron las fracciones: IX, XXI
y XXXI; como obligacion del Articulo 91 que a la letra dice:

Los sujetos obligados deberan publicar en la Plataforma Nacional y en sus portales de

internet, en forma permanente y actualizada, con acceso al publico y mediante procesos

informaticos sencillos y de facil comprension, y de acuerdo con sus facultades, atribuciones,
funciones u objeto social, segin corresponda, la informacidon de cardcter comun, por lo
menos, de los temas, documentos y politicas que a continuacion se sefialan:

e Formato 9a LGT Art 70 Fr IX Gastos por concepto de vidticos de <<sujeto obligado>>
Son las personas que viatican en todo el Estado, que por lo regular son los supervisores
quienes realizan recorridos para supervisar avances de las obras, asi como los titulares de
la dependencia y acompanantes, la informacion es recabada en una hoja de Excel de forma
trimestral agregando el Hipervinculo al informe de la comision o encargo encomendado,
donde se sefalan las actividades realizadas, los resultados obtenidos, las contribuciones a
la institucion y las conclusiones, también se sube al portal de gobierno el cual es

http://nube.sintra.qroo.gob.mx/.

e Formato 21a LGT Art 70 Fr XXI Informacion financiera de (presupuesto asignado
anual) <<sujeto obligado>> En esta fraccion se recaba informacion en un formato de Excel
los cuales son: Ejercicio, Presupuesto anual asignado, Presupuesto por capitulo de gasto,
Hipervinculo al Presupuesto de Egresos de la Federacion, Hipervinculo al Presupuesto de
Egresos de la Entidad Federativa y Fuentes de financiamiento para recursos federales

transferidos, vinculadas al reporte de egresos de la SHCP (entidades federativas, municipios
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y delegaciones). Para posteriormente ingresarlo a un portal de gobierno, el cual es

http://nube.sintra.qroo.gob.mx/.

e Formato 31 LGT Art 70 Fr XXXI Informes programaticos presupuestales, balances
generales y estados financieros de <<sujeto obligado>> En esta fraccién se recaba la
informacion en un formato de Excel con los datos siguientes: Ejercicio, Periodo que se
reporta, Clave, denominacion y presupuesto del capitulo con base en la clasificacion
economica del gasto, Clave del capitulo, Denominacion del capitulo, Presupuesto asignado
por capitulo, Presupuesto modificado por capitulo, Presupuesto ejercido por capitulo. Para

posteriormente ingresarlo al portal de gobierno http://nube.sintra.qroo.gob.mx/.

e La informacidn capturada de las fracciones IX, XXI, XXXI, correspondiente a la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo,
de los ejercicios 2015 y 2016, se tuvo que copiar en la plataforma nacional de transparencia

la pagina http://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio (ver Anexo 5).

Cabe resaltar, que puse en practica los conocimientos adquiridos con las asignaturas de la
carrera, en cuanto al proceso de obra publica, por consiguiente decidi realizar el aporte de crear
una Base de Datos en Microsoft Access 2010, denominada Sistema de Control Financiero
(SISCOF), para el Departamento de Control Presupuestal; cuya finalidad de dicha Base de Datos
es llevar el control del presupuesto de las obras publicas autorizadas a la Secretaria de

Infraestructura y Transporte (SINTRA), el acceso al sistema se muestra en la siguiente figura:
Figura 10

Sistema de Control Financiero

Como encargado y responsable de llevar el control financiero de las obras por contrato y
administracion directa, que se tramitan y gestionan ante la Secretaria de Finanzas y Planeacion

(SEFIPLAN), decidi hacer una base de datos en Microsoft Access, para poder automatizar los
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procesos y reportes que generaba de manera cotidiana en el Departamento de Control Presupuestal,
esto debido a que la informacién la capturaba en una hoja de Excel y en cierta forma, se tornaba
tedioso a la hora de generar diversos reportes para entregar de manera oportuna.

Este sistema ayudo6 a registrar y controlar todos los oficios de autorizacion (ver figura 11),
que emite la Secretaria de Finanzas y Planeacion (SEFIPLAN), de los cuales se vinculan con su
respectivo contrato de obra publica (ver figura 12), y a su vez se contemplan convenios que
modifican el inicio y término de una obra.

Los convenios modificatorios al contrato de obra se contemplan segun el articulo 55 de la
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionadas con las Mismas del Estado de Quintana Roo, que
la letra dice:

Las instancias convocantes podran, dentro de su presupuesto autorizado, bajo su
responsabilidad y por razones fundadas y explicitas, modificar los contratos sobre la base de
precios unitarios y mixtos en la parte correspondiente, mediante convenios, siempre y cuando éstos,
considerados conjunta o separadamente, no rebasen el veinticinco por ciento del monto o del plazo
pactados en el contrato, ni impliquen variaciones sustanciales al proyecto original, ni se celebren
para eludir en cualquier forma el cumplimiento de la Ley.

El convenio modifica al contrato directamente en el periodo, ampliacion del importe del
contrato y reduccion del importe del contrato. En las siguientes pantallas se muestra la informacion
que se captura en el apartado de Autorizaciones y Alta de Contratos:

Figura 11

Autorizacion de Recursos
Autorizacion de Recursos

Folio bdl No.Oficio  |SEFIPLAN-DPP-FIES-0011 Fecha 18/04/2017
Cédula 116 i

Fondo Fideicomiso para la Infraestructura en los Estados (FIES) -
T C
Obra Rehabilitacion de vialidades en la ciudad de Chetumal. Aprobado 4,454,612.87

Ejercicio 2017

Direccién  Caminos y Vialidades 2
Analista  |5-Agustin o
Localidad  Chetumal

Municipio  Othdn P. Blanco bt

Tipode Ap - Partida - Forma de Pago ~ | Fondo - SubFondo - | Clasificacién « | T - Monto - Clave Presupuestal -
Federal Rehabilitacién - 6142  CO - Contrato FIES S.C. C 4,454,612.87 21111031-03-2206-0904K02013060285-04062-6142-5223-0817605
Federal Gasto Indirecto - 6143 AD- Formato de Acciones FIES 5.C. Gl 44,546.13 21111031-03-2206-0904K02013060285-04062-6143-5223-0817605
Registra: M 1de2 L { Buscar
L] 4 » M 1=l =5 Modificar Guardar
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Figura 12

Alta de Contratos

Alta de Contratos con respecto a la Cedula

Contrato i Folio 60 v | Cédula 116 %
Fecha 19/05/2017 Obra Rehabilitacion de vialidades en la ciudad de Chetumal.
Inicio 01/06/2017
Termino 19/08/2017 Aprobado 4,454,612.87 T
Contratado 4,454,612.87 Ejercicio 2017
Empresa Riflo Construcciones, S. de R.L. de C.V.
Representante | Gelmy Nayely Balam Interiam.
No. Convenio «| Fecha =+ Inicio Termino - | Contrato Original - | Ampliacion = Reduccion - Importe Final -+t Observaciones
FIES-OP-006/17 19/05/2017  01/06/2017 19/08/2017 4,375,556.89 0.00 0.00 4,375,556.89 Contrato Original

01-FIES-OP-006/17-17 19/05/2017  01/06/2017 19/08/2017 4,375,556.89 79,055.98 0.00 4,454,612.87 Ampliacion de Importe.

Registro: W 1de2 P H W sin filtrar | Buscar

1] 4 3 M = = Modificar Guardar

El Sistema de Control Financiero de manera general, lleva el control financiero de las obras
por contrato y administracion directa, que principalmente son tramitadas por las direcciones de
Edificaciones e Infraestructura, Direcciéon de Caminos y Vialidades y Direccion de Estudios y
Proyectos; siendo estas las que ejecutan obras publicas en la Secretaria de Infraestructura y
Transporte a través de contratos con terceros.

Los principales reportes que genera el Sistema de Control Financiero son: Relacion de obras
pagadas de la Direccion de Caminos y Vialidades, Direccion de Edificaciones e Infraestructura y
Direccion de Estudios y Proyectos; Reportes de obras por contrato y administracion directa en
proceso; Reporte General de obras por contrato y administracion directa en proceso y vigentes;
Reporte de Cuentas Liquidas Certificadas de obras por contrato y administracion directa pendientes
de pago; Reporte de Cuentas Liquidas Certificadas de obras por contrato y administracion directa
pagadas; Reporte de un resumen de las obras asignadas a cada analista del Departamento de Control
Presupuestal; Lista de obras contratadas por analista; Reporte diario de las Cuentas Liquidas
Certificadas tramitadas para pago ante la Secretaria de Finanzas y Planeacion.

También tiene un mdédulo de consultas, que puede ser por el nimero de cédula de la obra,
por el numero de contrato de la obra, pero de igual forma proporcionaba las Cuentas Liquidas

Certificadas pendientes de pago, las Cuentas Liquidas Certificadas rechazadas por la Secretaria de
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Finanzas y Planeacion, avances financieros por el nimero de la cédula de la obra, avance financiero
por el fondo del recurso de las obras.

Ademas, tiene la opcion para dar de alta fondos de inversion, alta de analistas, en otra parte
de los modulos se lleva un control de las estimaciones que cada analista tramita por dia; las
opciones para generar los reportes en el sistema mencionados anteriormente, se pueden apreciar en
la siguiente figura 13:

Figura 13

Reportes del Sistema de Control Financiero

Dentro del mismo sistema, en la pestafia consultas se genera un reporte que sirve para el
programa operativo anual (POA), que el Departamento de Contabilidad y Pagaduria le solicita al
Departamento de Control Presupuestal de manera trimestral, la informacion solicitada es con
relacion a los tramites realizados de las obras por contrato y administracion directa.

Los datos solicitados son los siguientes: anticipos, estimaciones y creaciones de fondo
rotatorio que se turnan ante la SEFIPLAN, también se contabilizan los oficios que se utilizan para
enviar dicha informacion; el sistema simplifico todo esto, debido a que genera una consulta por
trimestre y emite un reporte con los conceptos solicitados, con la finalidad de proporcionar la
informacion de manera eficaz, confiable y oportuna.

Otra aportacion hecha al Departamento de Control Presupuestal, es la conversion de una
cantidad numérica a letras, en especifico en el formato de “Cuentas Liquidas Certificadas” en la
parte inferior correspondiente al total neto, se adicion6 una mejora al archivo de Excel, este formato

se usa por los analistas para tramitar el pago de las estimaciones ante la Secretaria de Finanzas y
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Planeacion (SEFIPLAN), algunas veces se cometen errores en la escritura del importe, para lo cual
se desarroll6 un cédigo que convierte las cantidades numéricas en letras, mediante la creacion de
un modulo en Microsoft Visual Basic para Excel, asimismo esta funcidon ayuda a poner de manera
correcta el importe en letras, puesto que solo se tiene que especificar mediante la funcion la

ubicacion de la celda donde se requiere el resultado.
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CONCLUSIONES

Como se pudo apreciar en la monografia presentada, la Secretaria de Infraestructura y Transporte
del Estado de Quintana Roo (SINTRA), tiene la funcion de la construccion, reconstruccion de
caminos y mantenimiento de obras publicas; ya que ejecuta obras por la modalidad de contrato y
administracion directa a través de contratos con terceros; se entiende que la obra publica son los
trabajos que tengan por objeto construir, conservar, modificar y demoler entre otros bienes
inmuebles destinados al servicio publico. Actualmente estd secretaria en mencion, se denomina
Secretaria de Obras Publicas (SEOP), esto se debe a los cambios relevantes e importantes a las
reformas por las que se modifican, adicionan, y derogan diversas disposiciones de la Ley Organica
de la Administracion Publica del Estado de Quintana Roo.

Asi mismo, en el capitulo I, se menciono el organigrama de la Secretaria de Infraestructura
y Transporte (SINTRA) del Estado de Quintana Roo, que se encuentra fundamentado en la Ley
Orgénica de la Administracion Publica; por consiguiente es de tipo jerarquico y la voz de mando
es de mayor a menor, también se observa que cada vez que se crea un departamento o se quite del
organigrama de la dependencia, se tienen que realizar las gestiones correspondientes a efecto de
que se autoricen todas las disposiciones que regulen la organizacion y funcionamiento interno de
la misma.

En el capitulo II de la monografia fue detallado el perfil del egreso, asi como una
clasificacion de las materias por areas tematicas y disciplinarias que fueron las que me dotaron de
conocimientos, habilidades, actitudes que posteriormente fui poniendo en practica y con la
experiencia profesional tuve un conocimiento mas amplio para aplicar la normatividad vigente o
ley a las obras publicas que se gestionan en el Departamento de Control Presupuestal.

Finalmente, el capitulo III es una descripcion de mi experiencia laboral en la Secretaria de
Infraestructura y Transporte, especificamente mi desempeilo en el Departamento de Control
Presupuestal, como pude sefalar, esta incursion me ha permitido un gran desarrollo profesional, ya
que pude poner en practica lo aprendido en la Universidad de Quintana Roo, cabe hacer mencion
que los sistemas de informacion en linea que opere en su momento aun estan vigentes, como lo es

el Sistema de Entrega-Recepcion (SENTRE), Sistema de Seguimiento de la Inversion Publica
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(SSIP) y Plataforma Nacional de Transparencia, en cuanto a las aportaciones hechas al
Departamento atin continuan utilizando la base de datos de control financiero y la funcién hecha
en Visual Basic para Excel, que convierte cantidades a letras.

Para resumir, puedo decir que al inicio de mi incorporacion a la dependencia desconocia
algunos tramites administrativos y gestiones que se realizan en relacion a la obra publica; pero
considero que la educacion y formacion que recibi de la universidad de Quintana Roo, en especifico
de la Licenciatura en Gobierno y Gestion Publica, me dio las herramientas necesarias para poder
desempefiar mi trabajo ain mejor, sobresalir de entre otros trabajadores y trascender a otro puesto

mejor en el Gobierno del Estado.
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ANEXOS Y EVIDENCIAS DE ACTIVIDADES LABORALES

Anexo 1.- Ingreso como personal supernumerario
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Anexo 2.- Plaza de base 5040 como Analista Técnico en el Departamento de
Control Presupuestal
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Anexo 3.- Sistema de Seguimiento de la Inversion Publica

Anexo 4.- Sistema de Entrega — Recepcion (SENTRE)
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Anexo 5.- Plataforma Nacional de Transparencia
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Evidencia de Antigiiedad Laboral
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Evidencia de Cursos Tomados
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