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Introduccion

Existen diversas definiciones para abordar el término resiliencia; el pensamiento de
resiliencia ha evolucionado desde la ingenieria, la ecologia, la psicologia hacia procesos
estructurales y sociopoliticos, reconociendo y actuando sobre las diferencias y relaciones entre
los ecosistemas y las sociedades. Es un concepto descriptivo, unificador y multidisciplinario, con
vision politica y practica, vinculado a politicas internacionales en las que se estan elaborando
marcos mundiales y programas multilaterales que promueven la sostenibilidad y la resiliencia en
la urbanizacion, en respuesta a las crecientes amenazas ambientales como: tormentas de alto
impacto, sequias intensas, escasez de alimentos y cambio climatico (Weichselgartner & Kelman,
2015). Dicho lo anterior, la resiliencia implica una actitud proactiva en la gestion del riesgo,
proporcionando desafios y oportunidades a las sociedades para hacer frente a los desastres
(Cutter et al., 2008).

Actualmente, la poblacion mundial se encuentra en constante crecimiento, parte de este
crecimiento se concentra en las zonas costeras, debido a que estos sitios albergan un conjunto
de ecosistemas considerados como los mas productivos y biolégicamente mas diversos del
planeta (Barragan & de Andrés, 2016).Uno de los ecosistemas que componen a las zonas
costeras son las playas de arena, éstas ofrecen servicios fundamentales para la supervivencia
de las comunidades costeras, ademas de ser altamente valoradas por la industria turistica por su
valor intrinseco; estos sistemas son ambientes naturales que estan en constante cambio debido
a las condiciones atmosféricas, oceanicas y antrépicas que modifican sus formas, por lo tanto, es
necesario que se protejan y gestionen de manera integral, ya que las condiciones que las forman
pueden crear procesos de erosidon, misma que puede ser natural o antrépica (Lucrezi et al.,
2016).

Considerando entonces que las tensiones y presiones hacia estos ambientes son
ocasionadas por variaciones naturales y actividades antropicas, se considera necesario
implementar medidas de mitigacion y adaptacion para reducir los riesgos y aumentar la resiliencia
de estos espacios.

Para fortalecer la resiliencia de estos ambientes, es fundamental conocer las condiciones
y resistencia de estos sistemas para lograr una gestion y regulacion adecuada que permita
satisfacer a los usuarios y conservar las funciones del sistema, lo anterior brindara herramientas
necesarias a los tomadores de decisiones para la gestion de riesgos ante procesos de erosion

costera.
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En este trabajo se presentan dieciocho fichas técnicas de indicadores que tienen como
finalidad ser una herramienta basica en los estudios de monitoreo para analizar la resiliencia de
estos sistemas y a su vez, permitan la consulta sistematizada de informacion relevante a las

playas de uso turistico para contribuir a la toma de decisiones.

Como caso de estudio se tom6 un complejo de playas de uso turistico de dominio publico
del centro de la Riviera Maya, ubicado en el municipio de Solidaridad, Q.Roo la siguiente

investigacion, consta de cuatro capitulos.

El capitulo | corresponde al contexto de la investigacion, donde se presenta el
planteamiento del problema, pregunta de investigacién, objetivos generales y especificos.

Finalmente se describe la metodologia utilizada.

El capitulo Il se refiere al marco tedrico conceptual, el cual expone los fundamentos y
componentes tedricos de la resiliencia y la descripcion tedrica de la herramienta utilizada, en este
caso los indicadores, ya que a través de éstos se han hecho estudios de aproximacion a analisis
de resiliencia. Finalmente, este capitulo expresa la conceptualizacion de las playas de uso
turistico y se concluye con la adaptacién del concepto de resiliencia ante erosion costera en

playas de uso turistico.

El capitulo Ill se encuentra dividido en tres secciones; la primera, proporciona los
elementos base en la descripcion de los componentes y descripcion del area de estudio, en la
segunda parte se propone la bateria de indicadores para el estudio la resiliencia ante la amenaza
de erosion costera en playas de uso turistico, la tercer y ultima parte corresponde al estado de

los indicadores propuestos para dicho estudio.
Por ultimo, el capitulo 1V, refleja el analisis y estado de indicadores, se representan lineas

de accién como conclusiones y se mencionan las limitantes de la investigacion ademas de los

alcances y futuras lineas de investigacion.
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Capitulo I. Contexto de la investigacion

1.1 Planteamiento del problema

Dentro de la industria turistica, una de las principales ofertas y con gran demanda son los
destinos de sol y playa, estos destinos reflejan importantes contribuciones al Producto Interno
Bruto (PIB) (Domareski Ruiz et al., 2013); es importante mencionar que esta demanda ha traido
consigo un crecimiento humano imprevisto y desordenado en las costas, aumentando el riesgo
en las ciudades, lo que provoca pérdidas humanas o materiales cuando se produce un desastre.
Los desastres en las costas son ocasionados por distintos tipos de amenazas, dentro las cuales
esta el cambio climatico, mismo que causa un incremento en el nivel del mar y una frecuencia e
intensidad en los fendmenos hidrometeorologicos. Estas son unas de las principales amenazas
que ponen en riesgo a los litorales del mundo (Sanchez-Rivera et al., 2021).

Particularmente, los litorales se ven afectados de manera natural por procesos como la
erosion costera; estos procesos se han incrementado debido a variaciones en el clima y por
actividades de origen antrépico convirtiéendose en una amenaza y un problema global que afecta
a las costas arenosas y rocosas del mundo, creando condiciones de vulnerabilidad que ponen en
riesgo a los diferentes sectores que dependen de la playa, tal es el caso de las playas turisticas
que abarcan toda gama de actividades recreativas y de ocio (Lucrezi et al., 2016)

En los paises en desarrollo, como los de América Latina, incluido México, existe una falta
de planificacién territorial que implique la gestion del riesgo de desastres para fortalecer la
resiliencia (Hernandez et al., 2018).

Por lo tanto, la resiliencia a los desastres se ha convertido en un objetivo social importante
que capta la atencién de académicos y tomadores de decisiones de diversas disciplinas y
sectores (Cai et al.,, 2018). Bajo este esquema, se parte de los impactos, debido a que las
personas cada vez se ven mas afectadas directa o indirectamente por un evento peligroso,
directamente son aquellos que han sufrido lesiones, enfermedades u otros efectos a la salud,
también quienes fueron evacuados, desplazados reubicados o sufrieron dafios directos a sus
medios de vida, activos, econémicos, fisicos, sociales, culturales y ambientales e indirectamente
se encuentran personas que han sufrido consecuencias, ademas de los efectos colaterales a lo
largo del tiempo, debido a interrupciones o cambios en la economia, infraestructura critica,

servicios basicos, comercio, empleo, salud o de indole psicolégica (Carpenter et al., 2012).

14



En las zonas costeras, particularmente en las playas, el sector turistico ha sido una
determinante que ha contribuido a cambios ambientales, econdmicos, y sociales tanto positivos
como negativos (Ariza et al., 2014), los cambios sociales y econémicos han transformado las
playas a través del tiempo convirtiendo los espacios rurales a urbanos, lo que conlleva a la
aparicion de fendmenos tales como; altas tasas de migracion, crecimiento econdmico acelerado
y cambio de uso de suelo (Lucrezi et al., 2016). Ademas de los altos grados de contaminacion,
asi como de pérdidas a los ingresos econdmicos y empleos por turismo (Anfuso et al., 2014).

Lo anterior, aunado a una brecha de planificacion del ambiente, son las causas de una
serie de riesgos desencadenados en el sistema (Alexandrakis et al., 2015). En este sentido, los
destinos turisticos mal planificados y gestionados pueden dar lugar a la destruccion del entorno
natural, disminuyendo su calidad en la industria. Es importante considerar que las playas generan
valor y se capitalizan en el mercado dependiendo de su amplitud, entre mas anchas y menos
pendiente tengan, su valor aumenta (Semeoshenkova et al., 2016).

Los cambios de amplitud de las playas estan determinados por las modificaciones en el
ambiente costero, ya que estas rompen el equilibrio morfolégico de la costa y su reposicion natural
de sedimentos creando escenarios de erosion costera (De Leo et al., 2017), estas condiciones
de riesgo pueden ocasionar pérdida de terreno con valor econémico, pérdida de accesibilidad a
la playa, destruccidn de areas costeras como; dunas, muelles, puertos, ocasionando degradacién
y dafios a infraestructura, mismos que repercutiran en el aumento de riesgo por desastre
(Ballesteros et al., 2018)

Existen algunos ejemplos donde las playas turisticas no han sido bien manejadas y no
solo se ha provocado disminucién de los recursos naturales, sino que también, se han afectado
a las comunidades locales por ejemplo Playa Blanca, Magdalena, Santa Martha y Cienega en
Colombia y (Yanes Guerra, 2013), la costa de Andalucia en el sur de Europa, Playa Punta del
Moral, Almerimar, Playa Granada, El sabinar, El Saladillo -Matas Verdes (Gémez-Zotano, 2014)
y Subang y Legonkulon en Indonesia por mencionar algunos. Por lo tanto, numerosas playas a
nivel mundial deben orientarse hacia un manejo integral que procure el balance equilibrado entre
la oferta de la infraestructura y del entorno natural poco impactado (Frausto-Martinez & Colin-
Olivares, 2019).

Los riesgos causados por erosion costera pueden ser la respuesta al numero de
interacciones y realimentaciones que se dan en estos sistemas, debido al incremento del riesgo
es necesario conocer el grado de exposicion de estos ambientes, ya que disminuir los riesgos
contribuye al fortalecimiento de la resiliencia (Semeoshenkova et al., 2016). Dicho esto, es
preciso implementar medidas de mitigacion y adaptacién para reducir los riesgos y aumentar la
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resiliencia, con el fin de mantener un entorno recreativo, seguro y protegido mediante la gestion
de los riesgos costeros (erosién, tormentas, inundaciones, intrusion salina), lo siguiente
asegurara los niveles de seguridad para los usuarios, prestadores de servicios y la funcionalidad
del sistema natural, creando condiciones de sustentabilidad para el destino turistico a largo plazo
(Mara & Varzin, 2008).

Medir la resiliencia significa tener en cuenta no sélo los dafos fisicos previstos, las
victimas y las pérdidas econdémicas equivalentes, sino también los factores sociales,
organizativos e institucionales, para lo cual se han implementado herramientas o métricas para
medir y monitorear el progreso de la resiliencia ya que es un componente critico que requiere una
investigacion exhaustiva para lograr una mejor comprensiéon de la dinamica y la gestion sistema
(Cutter et al., 2008; Frausto et al., 2016).

Debido a la problematica expuesta, surge la inquietud de resolver la siguiente pregunta
de investigacion, considerando a la resiliencia como una variable compleja que emerge de un
sistema complejo que se adapta a través del tiempo tras una amenaza constante en este caso la

erosion costera:

1.2 Pregunta de investigacién

¢ Cuadles son los factores ambientales, sociales, e institucionales que determinan la

resiliencia de las playas de uso turistico ante los procesos de erosién costera?

1.3 Objetivos

Objetivo general: Proponer un sistema de indicadores que permita reconocer los factores
ambientales, sociales e institucionales que definen la resiliencia ante procesos de erosién costera

en las playas de uso turistico de Playa del Carmen, Quintana Roo.

Objetivos especificos:
e Reconocer los componentes del modelo de resiliencia y caracterizarlos en el contexto
de las playas de uso turistico.
e Caracterizar los componentes que integran las playas de uso turistico en la zona de

estudio.
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e Construir los indicadores con base en la estructura tedrica, recorrido en campo,
entrevistas y encuestas.
e Proponer las lineas de accion para el fortalecimiento de la resiliencia en playas de uso

turistico.

1.4 Metodologia

La presente investigacion es de enfoque mixto de corte transversal, el proceso de la
investigacion es de caracter deductivo y descriptivo soportado con trabajo de campo.

Para esta investigacion se utilizé un modelo propuesto por (Hernandez, 2014, Frausto,
Vazquez, Arroyo, Castillo, & Hernandez 2016), donde se determinan los componentes de la
resiliencia, en la figura 1.1 se presenta el modelo de la resiliencia, asi como la ecuacioén que la

determina.

Figura 1.1 Modelo de los componentes de la resiliencia

Nota: Modelo de los componentes de la resiliencia propuesto por Hernandez (2014)

El modelo utilizado consiste en operacionalizar cada uno de los componentes de la
resiliencia, mismos que son: el peligro o amenaza, la vulnerabilidad, el riesgo y capacidad
adaptativa (Birkmann et al., 2013; Frausto et al., 2016; B. H. Walker et al., 2006a).

En esta investigacion cada componente o variable se reduce a su minima expresion para
proponer un sistema de indicadores con base en la amenaza (en este caso, la erosién costera) y

las caracteristicas del objeto de estudio; las playas de uso turistico, esta informacién fue
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desagregada bajo las nociones metodoldgicas basicas, cuyo objeto es describir a través de una
reconstruccion de la realidad, mediante una estructura teérica y control de variables, mismas que
conduciran a la colecta de datos e informacion (Ensenat-Soberanis, 2019; Frausto et al., 2016).
Para la elaboracion de las fichas se realizaron las siguientes actividades; 1) revision
documental, 2) Asistencia a eventos especializados, entrevistas, 3) recorrido en campo y 4)

aplicacion de encuesta.

1.4.1 Revision documental

Para efectuar la presente investigacion, se utilizé un enfoque de tipo mixto, de caracter
deductivo, con el propésito de comprobar la teoria y generar nueva informacién, con el fin de
puntualizar en el paradigma de la resiliencia por medio de indicadores para aproximarse al
entendimiento de la realidad en las playas de uso turistico.

La revision documental se realizd con las bases de datos Jstor, Taylor, Google Académico,
Elsevier, Scielo, Scopus, donde se obtuvo material especializado buscando las siguientes
palabras clave: resiliencia, sistemas socioecoldgicos, playas urbanas, playas de uso turistico,
erosioén costera, vulnerabilidad costera, resiliencia costera, cambio climatico, gestion de riesgos,
riesgos y vulnerabilidad costeros. De la misma manera se consultaron también plataformas,
documentos e informes internacionales y nacionales relacionados a la gestion de riesgos y
desastres UNDSR, COP22, IPCC, Marco de Accion de Sendai y la Estrategia Nacional de Cambio
Climatico.

Aunado a esto, se consultaron sitios web de instituciones centralizadas y descentralizadas
como, Comisién Nacional del Agua (CONAGUA), secretaria de Turismo (SECTUR), DATATUR,
Instituto Nacional de Geografia y Estadistica (INEGI), Ayuntamiento de Solidaridad, Instituto
Nacional de Cambio Climatico.

La revision documental tuvo como objetivo identificar el concepto de playas de uso
turistico respondiendo al objetivo especifico uno, este proceso también sirvié para responder al
objetivo tres, donde, se construyé la definicién tedrica de las variables a considerar en los
indicadores para posteriormente operacionalizar la variable, cada indicador establece una

descripcion y significado.
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1.4.2 Asistencia a eventos especializados y entrevistas

Por medio de asistencia a eventos especializados, entrevistas informales a gestores

locales y solicitud de informacion, se identificd que la erosion de las playas es considerada como

un problema que afecta a laimagen del destino turistico, por lo que se pretende buscar soluciones

ante los procesos de erosion costera

Durante el periodo de dos afos (2017-2019), se presenciaron los siguientes eventos

especializados sobre el manejo y uso de las zonas litorales que se resumen en la (ver Tabla 1.1).

Tabla 1.1 Diagrama de eventos especializados y entrevistas a especialistas clave

Evento

Entrevistas informales a especialistas

SIMPOSIOS

ECO’17 Riviera Maya “Playas
costas y cuencas: Por un manejo
integrado del 9 al 13 de octubre
del 2017.

Equidad de género y Cambio

MSC  Aramis Larchinian Cofundador de la Red

Iberoamericana de Gestion y Certificacion de Playas
PROPLAYAS

Dr. Alfredo Cabrera Hernandez, Catedratico de la
universidad de Matanzas, Cuba. Miembro de la Red
IBEMAR.

Dr. Omar Dario Cervantes Rosas, Catedratico de la
Facultad de Ciencias Marinas, especialista en “Gestion
del riesgo en playas recreativas: Corrientes de retorno”

MAYAPLAYA’ 2019 “Manejo
integrado y gestion ambiental
de playas y ecosistemas
costeros” junio-19

Dr. Juan M. Barragdn Mufioz, Catedritico de la
Universidad de Cadiz, Espafia. Miembro de la Red
Iberoamericana de Manejo Costero Integrado.

Dr. José Luis Juanes Marti, catedratico del instituto de
Ciencias del Mar, Cuba. Red Iberoamericana de Gestién
y Certificacion de Playas.

Fuente: elaboracion propia

Se realizaron entrevistas a gestores locales que intervienen en la gestién de playas (ver

Tabla 1.2) con el propésito de obtener informacién y documentos de soporte que posteriormente

sirvieron para la elaboracioén de indicadores de tipo: lista de verificacion.
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Tabla 1.2 Actores clave y partes interesadas entrevistados sobre procesos de gestion de playas

1.- Subdireccién de consejo de cuenca y Publico
atenciéon a emergencias CONAGUA
2.- 42 Regiduria de medio ambiente Ayuntamiento Publico
Solidaridad Solidaridad
3.- Direccion operativa Proteccion Publico
Civil
4.- Direccion de medio ambiente Ayuntamiento Pudblico
Solidaridad
5.- Educacion ambiental y certificacion de ZOFEMAT Plblico
playas
6.-Gerencia operativa, comité de playas CONAGUA Publico
7.- Soporte de equipo y limpieza de playas Sector Privado
privado
8.- Direccidn de turismo Ayuntamiento Pudblico
Solidaridad
9.- Subdireccion de medio ambiente y Ayuntamiento Publico
cambio climatico Solidaridad
Consultor
10.- Consultor juridico externo del Privado
Ayuntamiento
Solidaridad

Fuente: elaboracioén propia

1.4.3 Recorrido en campo

Se realizaron tres recorridos en campo, con el fin caracterizar la zona de estudio a grandes
rasgos con respecto a los componentes visuales que integran el paisaje tales como: tipo de uso
de suelo, forma de la playa, composicion visual de la arena, presencia ausencia de vegetacion,
se hizo un reconocimiento del estado de infraestructuras y unidades comerciales tales como;
restaurantes con servicios de preparacion de pescados y mariscos, cafeterias, fuentes de sodas,
neverias, refresquerias y similares, servicios de alojamiento temporal de preparacion de
alimentos y bebidas, servicios de esparcimiento cultural, deportivo y otros, servicios recreativos y
pesca maritima para la determinacién de sus categorias donde, posteriormente, se aplico la

encuesta.

1.4.4 Aplicacion de encuesta

Se realizé una encuesta bajo el nombre de “Diagnostico de la resiliencia en playas de uso

turistico, zona centro, Playa del Carmen, Quintana Roo”, misma que se divide en los siguientes
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apartados: informacion de la unidad comercial, datos sociodemograficos, aspectos sociales
(practicas y percepciones), capacidad financiera, capacidad adaptativa, capacidad institucional,

capacidad técnica, medio fisico natural.

La encuesta se realizé con el fin de recopilar informacion de los prestadores de servicios
de las playas, para poder identificar acciones de atencion a riesgos y prevencion de desastres en
playas de uso turistico. Para su elaboracion se tomé como referencia el instrumento aplicado para

el proyecto de Perfil de Resiliencia Urbana de Cozumel, 2018 (Frausto et al., 2018).

1.4.5 Elaboracién de bateria de indicadores para la evaluacion de la resiliencia en playas

de uso turistico

Con base en argumentos tedéricos y obtencién de informacion por medio de las encuestas
y entrevistas se determinaron dieciocho indicadores, divididos en tres variables de acuerdo con
el modelo propuesto: amenaza, vulnerabilidad y capacidad adaptativa. A la variable amenaza le
correspondiente una dimension, erosion costera la cual tiene un indicador; la variable
vulnerabilidad tiene seis dimensiones, vulnerabilidad social con tres indicadores, vulnerabilidad
técnica con cuatro indicadores, vulnerabilidad cultural con dos indicadores, vulnerabilidad
ecolégica con dos indicadores, vulnerabilidad econémica con un indicador y vulnerabilidad
institucional con dos indicadores. Por ultimo, la variable de capacidad adaptativa le corresponden
tres dimensiones, la social con un indicador, la institucional con un indicador y | econémica con
un indicador. Una vez establecidos los indicadores se desarrollaron técnicamente para conocer
el estado en el que encuentran. A continuacién, (ver Tabla 1.3), se presenta la bateria de
indicadores propuesta para la evaluacién de la resiliencia en playas turisticas ante la amenaza

de erosion costera.
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Tabla 1.3 Organizacién de los indicadores

Concepto Variable Dimensidon Indicador
Amenaza Erosion costera Presencia de escarpes
Cohesion social
Social Participacion ciudadana
Percepcion del riesgo
Mecanismos de planificacidn
Desestabilizacién de cimientos
Técnica Accesibilidad a la playa
o Vulnerabilidad Infraestructura adecuada
Resiliencia Area suficiente para la recreacién
Cultural Arraigo
Ecoldgica Cobertura vegetal de playas
Calidad de arena
Econdmica Recursos de inversidn
Normatividad
Institucional Identificacidn del riesgo
Institucional Uso de tecnologias
Capacidad Social Gestion integral del riesgo costero
adaptativa Econdmica Fondos econdmicos

Fuente: elaboracion propia

1.4.6 Fichas técnicas

Las fichas técnicas constituyen una herramienta basica en los estudios del monitoreo de

indicadores (Frausto, et al. 2018), permiten la consulta sistematizada de informacion lo cual

contribuye a la toma de decisiones, estan conformadas por variables, tipo de indicador, dimension

en el analisis de la resiliencia, meta asociada al sistema de analisis y al marco de Sendai; se

indica si es un indicador de presion, estado o respuesta, si es sencillo o complejo de elaborar en

funcion de la informacion disponible. Asimismo, se sefala una definicion y comentarios donde se

menciona la importancia en el sistema, la metodologia, fuentes de informacién y resultados de

cada ficha.
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Capitulo Il. Marco teérico conceptual

2.1 Resiliencia, sostenibilidad y gestion de riesgos

La resiliencia es un concepto multidisciplinario y complejo, basicamente se centra en la
respuesta y organizacion de los sistemas ambientales y sociales. En las sociedades, es la
capacidad de organizacion para soportar condiciones severas, resistir y absorber los choques,
ademas de recuperarse de los efectos de un peligro en un entorno de manera oportuna y
eficiente, incluso a través de la conservacién y restauracion de su patrimonio basico esencial para
mantener niveles éptimos de funcionamiento (Cohen et al., 2017; Cutter et al., 2014; B. H. Walker
et al., 2006a).

La iniciativa de la resiliencia tiende a centrarse en la adaptacién a nuevas condiciones, la
creacion de usos innovadores de los conocimientos tradicionales, la creacion de nuevos
conocimientos ambientales y la mejora de las condiciones de vida y empleo, ademas de
especificar la resiliencia como parte integral de la sostenibilidad (Saunders & Becker, 2015).

Saunders (2015) afiade que la sostenibilidad es un objetivo en si mismo, ya que las
ciudades estan expuestas a diferentes riesgos derivados del cambio climatico y la creciente
urbanizacion. Por lo tanto, es indispensable elaborar estrategias principalmente desde la vertiente
ecoldgica, para prevenir y mitigar los desastres del cambio climatico en areas urbanas.

Dicho lo anterior, la gestién de riesgos como una subseccion de la resiliencia contribuye
a la sostenibilidad, ya que la resiliencia promueve una actitud proactiva en la gestion del riesgo
ante desastres, proporcionando desafios y oportunidades a las sociedades para hacer frente a
los desastres, centrados en la organizacion de los sistemas sociales y la respuesta de los
sistemas ambientales (Carpenter et al., 2012).

Al implementar medidas de mitigacion para la reduccion de riesgo por desastres se
contribuye a disminuir la pérdida de vidas, los medios de vida, pérdida de salud, pérdidas de
activos econdémicos, fisicos, sociales, culturales y ambientales de las personas, empresas,
comunidades y paises (Cutter et al., 2008; Frausto et al., 2016).

Si bien, a nivel mundial y nacional desde el ambito publico y privado se han reforzado
politicas medio ambientales con el fin de promover un desarrollo sostenible para el planeta, es
importante actuar localmente para conseguir cambios globales y reducir las pérdidas, si los
gobiernos locales abordan el desarrollo sostenible y consideran el cambio climatico, las ciudades

pueden ser parte de la solucion mas no del problema (Gifreu i Font, 2018).
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La urbanizacion convierte a las ciudades en espacios vulnerables ante el cambio climatico,
es importante considerar que los sistemas antropizados tienen menor resistencia ante los efectos
del cambio climatico, caso contrario con los sistemas naturales que tienden a tener una mayor
capacidad de regeneracion y neutralizacion de los desequilibrios ambientales, algunos factores
que influyen en la resiliencia de los sistemas antropizados es la disposicion de infraestructuras y
servicios publicos apropiados, que tengan la capacidad de satisfacer las necesidades y puedan
adaptarse a las nuevas condiciones y necesidades que se presenten (Etinay et al., 2018; Young
et al., 2019)

Concerniente a lo anterior, es necesario investigar las relaciones de los sistemas sociales
y ambientales, integrandolos como parte de un mismo sistema para poder entender y proponer

estrategias de manejo que satisfagan las funciones y necesidades de ambos sistemas.

2.2 Resiliencia, sistemas socioecolégicos, sistemas complejos y panarquia

Una manera de investigar las relaciones entre los sistemas sociales y ambientales es a
través de los sistemas socioecoldgicos (SSE), éstos pueden ser estudiados de forma sistematica
y cientifica de aproximacion de la realidad, con una orientacion de trabajo transdisciplinaria,
donde lo importante emerge de las relaciones y conjuntos que pueden establecerse dentro de los
sistemas (Peralta, 2016). Resulta necesario identificar la relacion entre el sistema social y el
sistema ecoldgico, el primero integrado por instituciones, politicas, economia, grupos sociales,
tecnologia y, el segundo por hidrologia, clima, procesos fisicos, quimicos y biolégicos (Raskin,
2008) por lo general, los sistemas sociales se mantienen gracias al intercambio de materia y
energia del medio ecoldgico, habiendo una estrecha relacién entre ambos, las relaciones y los
procesos asociados causan modificaciones en ambos sistemas, la viabilidad de los sistemas esta
en funcion del flujo incesante de materia y energia que proviene del entorno entre ambos sistemas
abiertos (Urquiza-Gémez & Cadenas, 2015).

Los SSE, representan sistemas complejos adaptativos, estos sistemas son reconocidos
por la ciencia con limites indefinidos, ya que abarcan una formulacién cientifica extensa, la
resiliencia puede entenderse como un nuevo paradigma cientifico, ya que permite un nuevo
modo de hacer y concebir la ciencia, debido a que se analiza y reflexiona desde dos aristas
diferentes, la naturaleza y sociedad, convirtiéndose en sistemas complejos adaptativos, como
caracteristica se puede decir que los sistemas complejos adaptativos son interdependientes,
dinamicos, no lineales, tienden a la incertidumbre, son emergentes, se auto- organizan y se

adaptan a través del tiempo (Velazquez-Torres & Castillo-Villanueva, 2015).
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Para entender los cambios de las relaciones que existen entre los sistemas sociales y
ecologicos en diferentes escalas de espacio y tiempo, surge la teoria de la Panarquia que
proporciona un marco que caracteriza a ambos sistemas complejos, donde se reconoce su
estructura y organizacion dinamica (Allen et al., 2014). Esta estructura y organizacién puede estar
dada en diferentes direcciones escalares, por ejemplo: puede ser de arriba hacia abajo o
viceversa, formando ciclos con patrones caracteristicos que conducen a diferentes procesos en
diferentes patrones y escalas, cada ciclo de adaptacion es un sistema que contiene diferentes
fases; crecimiento (r), conservacion (k), liberacion (x) y reorganizacion (a) (B. Walker et al., 2004).

Los ciclos adaptativos se anidan a través del tiempo, a este anidamiento se le conoce
como Panarquia, cada ciclo adaptativo tiene tres propiedades que determinan la dinamica de los
sistemas: la primera es el cambio, esta propiedad es la que transforma a los sistemas, es
importante mencionar que aunque el sistema cambie existe un control interno dentro de cada
sistema, que esta dado por la conectividad o interrelaciones que existe en el sistema a lo que se
le conoce como capacidad de adaptacion y es la segunda propiedad de los ciclos adaptativos, a
estas dos propiedades de transformacion y adaptacion se le agrega una tercera propiedad que
es la resiliencia misma, que puede expandirse o contraerse en cada ciclo adaptativo (Velazquez-
Torres & Castillo-Villanueva, 2015).

Entendiendo que la resiliencia es una propiedad de los ciclos adaptativos, se proponen
las siguientes definiciones para abordar a la resiliencia. Walker (2004), menciona que resiliencia
en SSE es la capacidad de un sistema para experimentar los choques, conservando al mismo
tiempo una determinada condicién cualitativa, por ejemplo: misma identidad, estructura o
funciones.

La resiliencia es la capacidad de los SSE para adaptarse o transformarse en respuesta a
situaciones desconocidas, choques inesperados o extremos, en el contexto de la gestién
ambiental y sostenibilidad es la capacidad de los sistemas SSE para absorber las perturbaciones
reorganizarse y por lo tanto conservar sus mismas funciones esenciales, su estructura y
retroalimentacion, las condiciones que permiten el aumento de la resiliencia en los sistemas SSE
es la diversidad, modularidad, apertura, reservas, retroalimentacion, monitoreo, liderazgo y
confianza (Carpenter et al., 2012). Finalmente, la pérdida de resiliencia ecolégica pone a prueba
la capacidad de adaptacion del ser humano en las dimensiones del sistema (B. H. Walker et al.,
2006a).

Algunas variables que determinan la resiliencia son; liderazgo, eficacia colectiva, cohesién
social y apego al lugar. Sin embargo, los componentes fisicos como la infraestructura y los
recursos son aspectos adicionales (Cutter et al., 2008; Ungar, 2011).
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2.3 Componentes de la resiliencia

Los componentes de la resiliencia son: peligro o amenaza, vulnerabilidad, riesgo y
capacidad adaptativa (Hernandez, 2014; Frausto, 2018).
La resiliencia expresada como la capacidad de adaptacion de un sistema refleja las
siguientes expresiones:
Riesgo = (Amenaza * vulnerabilidad )

Vulnerabilidad
Capacidad de respuesta

Riesgo = ( ) * Amenaza

IR = (Amenaza * Vulnerabilidad) — Capacidad de adaptaciéon

IR= Indice de resiliencia

Para operacionalizar la ecuacion y determinar el indice de resiliencia se realizan tres fases:
Fase 1.- Se caracteriza a la amenaza y sus componentes fisicos

Fase 2.- Se analiza la vulnerabilidad del sistema y se establecen dimensiones reconociendo al
sistema como complejo, donde interactuan factores sociales y biofisicos en diferentes escalas de

tiempo y espacio.

Fase 3.- Se mide la capacidad de adaptacion en diferentes dimensiones después de una fecha

de cohorte.

El calculo de la resiliencia puede hacerse a través del modelo de la figura 2.1 propuesto
por Hernandez (2014) y el modelo conceptual planteado por Frausto (2016) en el proyecto
“Resiliencia en ciudades costeras del Caribe Mexicano: Chetumal, Tulum y Playa del Carmen,
CONACYT: 248375.
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Figura 2.1 Modelo espacio temporal con los componentes de la resiliencia

Fuente: Hernandez (2014)

2.3.1 Amenaza

De acuerdo con Birkmann (2013), la amenaza se define como un proceso, fenémeno o
actividad humana que pueda ser perjudicial e impacte negativamente sobre activos culturales,
econdmicos, ambientales, institucionales, fisicos y sociales, en un espacio y tiempo
determinando. Estos a su vez pueden ocasionar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en
la salud, dafios a la propiedad, trastornos sociales econémicos o degradacién del medio
ambiente. Las amenazas son caracterizadas por su ubicacién magnitud y probabilidad de
ocurrencia (Noy — Jonson, 2018). Las amenazas o peligros pueden ser diferenciado en dos tipos:

naturales y antrépicos (Ver Tabla 2.1).
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Tabla 2.1. Clasificacion de amenazas, elaboracion propia con base en: Informe mundial sobre
iniciativas para la reduccion de desastres de las Américas, 2004

Naturales Geolégicos: Tienen como causa directa las acciones y los movimientos de la
, corteza terrestre, ejemplo; Terremotos, tsunamis, movimientos de masas,
Fenomenos
L, colapsos.
fisicos que se
originan en el Hidrometeorolégicos: Se generan por la accion de agentes atmosféricos,
planeta ejemplo; inundaciones, ciclones tropicales, sequias y heladas
Sanitario-ecolégicos: Son el resultado de la accion patdgena de agentes
bioldgicos que afectan a la poblacidn, los animales, cosechas, causando su
muerte o alteracion de su salud. En esta clasificacion también se ubica la
contaminacion de aire, agua, suelo y alimentos.
Quimico-tecnolégicos: Ocurren por la accion violenta de diferentes sustancias
Antrépicas derivadas de su interaccion molecular o nuclear. Comprenden fenomenos

Causadas por destructivos tales como incendios de todo tipo, explosiones, fugas toxicas,

acciones del radiaciones y derrames.

hombre Socio-organizativos: Son consecuencia de errores humanos o acciones

premeditadas, se dan en el marco de grandes concentraciones o movimientos
masivos de poblacidn tales como demostraciones de inconformidad social,
concentracion masiva de la poblacion, terrorismo, sabotaje, vandalismo,
accidentes aéreos, maritimos o terrestres, e interrupcion o afectacion de los
servicios basicos o de infraestructura estratégica.

Fuente: elaboracion propia con base en el programa especial de proteccién y mitigacion de
riesgos 2006-2006 de la Secretaria de Gobernacién (2001)

2.3.2 Vulnerabilidad

La vulnerabilidad es el grado de susceptibilidad de los elementos expuestos de un sistema
a sufrir un dafo, tras una amenaza natural o antropica, los elementos expuestos pueden ser;
economicos, sociales, culturales, fisicos y ambientales, la magnitud de la vulnerabilidad esta en
funcion de la exposicion y sensibilidad de los elementos expuestos. (Turner et al., 2003). En
ocasiones las transformaciones de un sistema tras una perturbacion o estrés pueden ocasionar
desastres, mismos que ponen en evidencia las diferentes condiciones sociales, culturales,
econdmicas y ambientales que existen en los diferentes niveles territoriales que responden a
patrones y modo de produccion de los usos de los recursos naturales (Pontrelli Albisetti, 2011).
Existen diferentes dimensiones de la vulnerabilidad que tienen como objetivo evaluar diferentes

caracteristicas (ver Tabla 2.2).
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Tabla 2.2 Dimensiones de la vulnerabilidad

Econdémica: En relacion con el problema de ingresos y distribucion de la riqueza,
también hace referencia al problema de la dependencia economica nacional, la
ausencia de adecuados presupuestos publicos nacionales, regionales, locales, asi
como también la falta de diversificacion de la base economica.

Social: Se refiere al grado de organizacion y cohesion interna, falta de respuesta

E social en las comunidades

% Técnica (Ingenieria y construccion): Relacionado con las inadecuadas tecnicas de
E construccion de edificios e infraestructura basica.

; Cultural: Expresada en forma en los individuos se ven a si mismos, en la sociedad
<= |y como un conjunto nacional derivado de concepciones, practicas historicas y
E culturales.

=

= |Ecologica: Relacionada con la forma en que los modelos de desarrollo que han
E dominado la destruccion de las reservas del ambiente y la explotacion de los
& | recursos naturales por las comunidades que lo habitan.

Institucional: Refleja la rigidez de las instituciones y sus leyes, la burocracia, la
prevalencia de la decision politica, el dominio de criterios personalistas. Contempla
tambien las acciones y programas de mitigacion, grados de centralizacion y
organizacion gubernamental.

Fuente: elaboracion propia con base en la categorizacién de las dimensiones de la vulnerabilidad
de Hernandez (2014)

2.3.3 Riesgo

Es la probabilidad de pérdidas de cualquier tipo, resulta de la interaccion probable en el
espacio y en el tiempo entre una amenaza de cierta magnitud y un elemento relativamente
vulnerable, la magnitud del probable dafio depende de la amenaza y del grado de vulnerabilidad
(Hernandez et al., 2018).

El riesgo esta dado en el momento de impacto de la amenaza y también involucra el
periodo de recuperacion y reconstruccion a consecuencia y corresponde a un valor relativo,
dinamico y en constante evolucién, su aumento o disminucién esta en funcion de la amenaza y
la vulnerabilidad, es imposible la ausencia de riesgo, por lo tanto, el objetivo es tener un riesgo
aceptable, la aceptabilidad de este por parte de una sociedad esta en funcién del grado esperado
y de la relacién costo/beneficio, la disposicion e interés en asumirlo, es en este punto donde las
medidas de mitigacidon, prevencion y preparacion actuan sobre la amenaza y sobre la

vulnerabilidad misma para reducir el riesgo (Correa-Henao, 2017; Young et al., 2019).
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2.3.4 Capacidad adaptativa

La capacidad adaptativa es indispensable en los sistemas socioecolégicos para crear
resiliencia en las comunidades. Las comunidades pueden adaptarse a partir de la informacién
que los rodea, con base en ello, se pueden establecer estrategias derivadas de diferentes factores
con ciertas caracteristicas que permitan cambiar los medios de vida y disminuir los desastres
causados por perturbaciones en el ambiente (Zabala-Forero & Victorino, 2019).

La capacidad adaptativa es un atributo de la resiliencia, ya que permite solucionar un
problema o evitar pasar el umbral critico a partir del conocimiento y la accidn colectiva. El éxito
de la adaptacion en el contexto de los desastres y la perturbacion de los ecosistemas depende
del conocimiento adquirido por sistemas humanos sobre los sistemas ecoldgicos, estos pueden
ser analizados en su conjunto o como una unidad dinamica, compleja y adaptativa (Vilardy et al.,
2011).

El analisis de la capacidad adaptativa como un conjunto desde el enfoque socioecoldgico
es una herramienta clave para la gestion del territorio, la biodiversidad y la proteccion de los
ecosistemas (Velazquez-Torres & Castillo-Villanueva, 2015).

La complejidad de los sistemas socioecoldgicos obliga que la gestion de estos sistemas
resalte la importancia de buscar formas de mejorar la capacidad del sistema para responder a los
desafios, es importante mencionar que, en estos sistemas las instituciones juegan un papel
importante, ya que la baja capacidad de adaptacidn puede estar limitada por los débiles vinculos
entre las instituciones gubernamentales a nivel nacional y entre distintos niveles de gobierno, sin
embargo, la sociedad civil organizada desempefia un papel en la mejora de la capacidad de
respuesta del gobierno, especialmente en la relacion con las nuevas politicas internacionales
sobre el cambio climético (Peach et al., 2010).

La capacidad adaptativa puede ser estructural, enfocada a los tomadores de decisiones
con iniciativas de planificacion ante emergencias a nivel local y regional, mediante la evaluacién
de programas que incluyen la riqueza econdémica, la tecnologia, la informacion los conocimientos,
las infraestructuras, las instituciones, el capital social y natural, todos estos estan estrechamente
relacionados y son determinantes a la hora de examinar las estrategias para mejorar la capacidad
de un sistema para adaptarse al cambio climatico (Smith et al., 2003).

Dicho lo anterior, la capacidad de adaptacién se veria reforzada si se facilitan los vinculos
institucionales y la coordinacién en las respuestas multinivel en todos los gobiernos sector privado
y sociedad civil, principalmente por medio de redes que aprenden y almacenan conocimiento y

experiencias creando flexibilidad para la resolucion de problemas, equilibrando el poder entre los
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grupos de interés y desempefiando un papel importante en la capacidad de adaptacion (B. H.
Walker et al., 2006a).

Algunos determinantes de la capacidad de adaptacién son principalmente locales,
mientras que otros reflejan sistemas socioecondmicos y politicos mas generales. Los sistemas
politicos estan en funcion de cémo los responsables perciben el cambio climatico, analizar las
percepciones de los responsables de la toma de decisiones y de las instituciones del estado, el
sector privado y sociedad civil son el reto complejo para afrontar el cambio climatico, ya que la
capacidad de adaptacion se refiere al potencial o a la capacidad de un sistema social o econémico
para hacer frente a los riesgos (Zabala-Forero & Victorino, 2019).

Otro aspecto importante para fortalecer la capacidad adaptativa es la generacion de
politicas efectivas que favorezcan la sostenibilidad de las comunidades y fortalezcan la capacidad
del manejo de los sistemas sociales y ecoldgicos, promoviendo la transparencia y la integracion
de conocimientos a través de las redes, ademas de crear colaboraciones a largo plazo (Smit &
Wandel, 2006).

2.4 Métodos para analizar a la resiliencia

Los nuevos métodos de modelacién que apoyan a la resiliencia deben ser construidos con
el aporte de las partes interesadas, ademas estos planteamientos deben ser flexibles y deben
generar informacion sobre el sistema, esta gestion adaptativa propone que la toma de decisiones
no se tome bajo contextos estrictos tradicionales, la resiliencia se ha convertido en un paradigma
que al ponerlo en practica puede apoyar a la gestion medioambiental, los analisis de la resiliencia
son un llamado para aumentar la participacion de los actores que estan involucrados en la gestion
de los recursos, ya que muchos de los contextos de toma de decisiones se caracterizan por la
ausencia de datos y bajos niveles de control (Cutter et al., 2008).

Existen diversas metodologias dentro de los marcos internacionales que promueven la
resiliencia, las metodologias consisten en congregar a los gobiernos locales y las partes
interesadas con el objetivo de establecer estrategias que mantengan el tejido social y econdémico
cuando ocurren eventos disruptivos y colapse el sistema en alguna de sus funciones, sin
embargo, no existe un consenso claro en la literatura sobre las formas de fortalecer la resiliencia
de una comunidad, debido a la falta de investigacion empirica (Domareski Ruiz et al., 2013;
Ladillinsky, 2020).

Promover la investigacion de estos sistemas considerando la percepcion local para

determinar los componentes de la resiliencia de una comunidad ayuda a mejorar y conducir de
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manera efectiva su capacidad de adaptacién tras cualquier evento que interrumpa las funciones
del sistema (Carrio et al., 2019).

Un ejemplo de fortalecimiento de la resiliencia puede ser el marco Sendai que vectoriza
la coherencia de las politicas mundiales con referencia explicita a la salud, el desarrollo y el
cambio climatico (Ladillinsky, 2020; Weichselgartner & Kelman, 2015).

Los nuevos enfoques del estudio de la resiliencia ademas de fortalecer tejido social y
economia integran también las creencias, valores, preferencias sociales y los atributos que
caracterizan al sistema, las demandas emergentes de incorporar la complejidad y los
conocimientos de las partes interesadas han dado lugar a diferentes técnicas para la evaluacion
de la resiliencia (Cohen et al., 2017).

La necesidad de una comprension del territorio esta siendo encarada por el sistema
complejo adaptativo, la sensibilidad ambiental, es cada vez una sensibilidad socioambiental que
requiere ser analizada a través de sus interrelaciones (Ballesteros-Martinez, 2017).

Uno de los métodos para analizar la resiliencia es por medio del desarrollo de indicadores
reconociendo las variables que la determinan, ademas de caracterizar a la amenaza y los

componentes del sistema.

2.5 Indicadores

Se han realizado estudios en destinos de sol y playa utilizando modelos propuestos por la
OCEDE como el modelo PER (presion — estado - respuesta) y modelos propuestos por la OMT,
para la evaluacion de la sustentabilidad en destinos turisticos (Sancho et al., 2007), los anteriores
con el fin de medir aspectos socioambientales por medio de indicadores, ya que los indicadores
como herramienta son utiles para la gestion de destinos turisticos, debido a que proveen un
conjunto de sefiales importantes para las decisiones gubernamentales y la implementacién de
politicas publicas, que tienen finalidad generar espacios sostenibles (Ensenat-Soberanis, 2019).

Los indicadores son utiles para la gestion de los recursos naturales, debido a que
clasifican evalian y comparan informacién a través de tiempo y el espacio, cumplen tres
funciones basicas: simplifican, cuantifican y comunican informacion (Frausto et al., 2016).

En la gestion la elaboracién de indicadores esta asociada a la evaluacion, dicho lo anterior
los indicadores parten de la realidad como juicios de valor emitidos por los actores (Ensenat-
Soberanis, 2019).

Un indicador también puede ser una herramienta metodoldgica que sirve para la gestion

debido a que permite visualizar impactos de procesos tanto de mejoramiento y fortalecimiento,
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como de privacion y vulnerabilidad socioambiental, los indicadores cumplen dos funciones
pueden desagregar o articular informacién (Frausto et al., 2016), son un valor derivado de
parametros generales que describen el estado de un fenédmeno dado, funcionan como variables
que miden, simplifican y comunican informacién de un aspecto determinado de un fendémeno,
haciendo perceptibles fendmenos de interés representando de manera operativa una
caracteristica del sistema (Frausto-Martinez et al., 2005).

Una de las formas de analizar la resiliencia es a través de indicadores, tomando como
contexto especifico el lugar y la amenaza, el uso de indicadores para el estudio de la resiliencia
se ha encontrado para disminuir los desastres y fortalecer las capacidades de las comunidades,
los indicadores deben medir las caracteristicas especificas de la amenaza y el sistema
contextualizado (Frausto et al., 2016), también se puede optar por la adopcion de indicadores
globales que estan propuestos por agendas internacionales dentro de marcos de accidén por
ejemplo: el Marco de Accion de Hyogo — MAH en 2005-2015, con orientacién para la reduccién
de desastres, estos indicadores proporcionan elementos de informacion preferidos para
revisiones y meta- analisis sistematicos (Socorro Gémez, 2012).

Frausto (2005), sefala que los indicadores son representaciones operativas de un
atributo, es decir la caracteristica de una variable determinada del fenémeno a medir, por lo tanto,
un indicador debe ser; significativo, relevante, pertinente y practico; agrega también que pueden
clasificarse segun la disponibilidad de informacion y el nivel de agregacién, dando como resultado
el grado de complejidad, resultando entonces las siguientes formas; indicadores simples vy
complejos e indicadores con informacién y sin informacion, mismos que pueden ser de corte
métrico o lista de verificacion.

Los indicadores sencillos y complejos con informacién hacen referencia a aquellos que
pueden ser aplicados a corto plazo, debido a que se cuenta con la informacién necesaria para su
ejecucion, los indicadores sencillos y complejos sin informacién se consideran como planes a
largo plazo debido al tiempo y costo que implica la obtencidn de los resultados, segun el nivel de
agregacion los sencillos cuentan con una variable, los compuestos dos 0 mas variables y los

indices relacion entre dos o mas indicadores (Ensenat-Soberanis, 2019; Frausto et al., 2016).
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2.5.1 Tipos de indicadores

Para la generacion de indicadores se utilizan los siguientes tipos propuestos por (Frausto-

Martinez et al., 2005), mismos que reconocen los elementos del sistema:

e Indicadores clave: son importantes para la formulacién de politicas publicas y también
faciles de recolectar son; numeros, porcentajes o indices.

e Listas de verificacion: aportan una evaluacion de las areas que no se pueden medir
facilmente en términos cuantitativos, cumple con la iniciativa de verificar.

e Indicadores extensivos: complementan los indicadores claves y las listas de verificacion.

Para la elaboracion de indicadores es necesario realizar una definicion teérica del factor
u objeto, esta se denomina variable tedrica, ademas de definir el método de medicion,
posteriormente esta proyeccidén se convertird en una variable operativa como se muestra en la
figura 2.2, es importante cuidar la escala utilizada, por lo que debe ser comparable entre todos
los indicadores, para cada indicador se establece una descripcién y significado, ademas de una
nota que refleja el célculo para la determinacion de mismo, ademas de establecer una meta que

permita tener tendencias claras lo mas acercadas a la realidad (Frausto Martinez et al., 2006).
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Figura 2.2 Generacién conceptual de indicadores

Fuente: tomado de Frausto — Martinez (2005)

El desarrollo de indicadores se puede combinar con principios de modelos institucionales,
conocidos también como modelos estructurados de arriba hacia abajo, y modelos estructurados
de abajo hacia arriba, reconocidos como modelos participativos; los primeros surgen a partir de
lineamientos establecidos por instituciones, organizaciones y los segundos incluyen la
participacion de los actores clave y la percepcion de la poblacion (Ensenat-Soberanis, 2019;
Frausto-Martinez & Colin-Olivares, 2019).

2.6 Resiliencia en playas de uso turistico

Uno de los sitios con alto crecimiento demografico en las ultimas décadas y de mayor
demanda de servicios en cuanto a infraestructura, principalmente infraestructura de servicios
turisticos, son las zonas costeras; segun la (Organizacion Mundial del Turismo, 2018) en el afo
2018 la industria turistica representaba el 10.4% del producto interno bruto (PIB) a nivel mundial
convirtiéndose en el segundo sector con mejor evolucion por detras de la industria manufacturera
(Altimira Vegas & Mufioz Vivas, 2007).

La OMT indica también que, aproximadamente, el 40% de las Contribuciones
Determinadas a Nivel Nacional reconocen al turismo como una prioridad, como parte de sus

estrategias de mitigacion y adaptacion, o como un sector vulnerable al cambio climatico. Por lo
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que la actividad turistica internacional ofrece oportunidades para aumentar la eficiencia ante la
aceleracion de la accion climatica, sin embargo, durante los debates celebrados en el Simposio
Internacional de 2016 del Programa de Turismo Sostenible del 10YFP, en la COP22 de la
CMNUCC en Marrakech, se concluye que la falta de una perspectiva sectorial no permite crear
vinculos entre la contribucién de las industrias turisticas a los centros nacionales de datos y los
esfuerzos realizados por los agentes del turismo que operan a nivel internacional (Berruenzo &
Jiménez, 2017).

La industria del turismo en zonas costeras ejerce una presidén sobre los ecosistemas
terrestres y marinos, estos sitios suelen evolucionar en ciudades costeras, con gran demanda
debido a la cantidad de servicios econémicos, hasta convertirse en importantes problemas con
conflictos sociales debido a la pérdida de importantes servicios ecosistémicos (Barragan & de
Andrés, 2016), por lo tanto, resulta importante crear nuevos modelos de gestion que tomen en
cuenta los riesgos a los que puedan estar sujetos estos ambientes y las pérdidas de ingresos
derivados del turismo ya que esto involucra una reduccién de la competitividad en los destinos
turisticos (Jimenez et al., 2017).

De acuerdo con el Departamento de Asuntos Econdmicos y sociales de las Naciones
Unidas, se implementa el concepto de Ciudad y Aglomeracién Costera (CAC) cuando se tienen
mas de 100,000 mil habitantes y se encuentran a menos de 100 km de la linea de costa o de un
lago, y pueden clasificarse de la siguiente manera; ciudades pequenas (entre 100,000 y 500,000
habitantes), ciudades medianas (entre 500,000 y 1,000.000 habitantes), ciudades grandes (entre
5,000,000 y 10.000.000 habitantes) y megaciudades (mayores a 10.000.000 habitantes) (de
Andrés & Barragan, 2016).

Uno de los principales atractivos de las zonas costeras son las playas de arena, estas se
ven afectados por procesos naturales como la erosion costera (Zhang et al., 2004), que puede
ser de manera natural, inducida por el incremento del nivel del mar a causa del cambio climatico,
por la frecuencia de los fendmenos hidrometeoroldgicos o por actividades antrépicas, lo anterior
repercute en ocasiones en pérdida de accesibilidad a la playa, degradacion estética de los
paisajes, danos a infraestructuras y aumento de riesgo por desastres (Anfuso et al., 2014)

Por consiguiente, es indispensable tomar en cuenta los riesgos a las que puedan estar
sujetos estos ambientes y las pérdidas de ingresos derivados del turismo (Olcina Cantos, 2012).

Por lo anterior y debido a que las amenazas no se pueden evitar y los desastres
continuaran, incluso podrian ser mas frecuentes debido a la urbanizacién, el cambio climatico y
aumento de la densidad de la poblacion en zonas costeras, es fundamental reducir la
vulnerabilidad de las partes expuestas y construir resiliencia, a partir del monitoreo de los efectos
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de cambio climatico y los desastres que se puedan suscitar en los destinos turisticos a causa de

diversas amenazas (Neill et al., 2016).

2.7. Playas de arena turisticas

Las playas son una acumulacién de sedimento no consolidado, que se extiende desde la
bajamar, hasta algun rasgo caracteristico de tierra como; una duna, acantilado o vegetacion
permanente (Vidal et al., 1995).

Las playas se definen como unidades geomorfoldgicas presentes en la mayor parte de las
costas, son ambientes dinamicos y ecolégicamente sensibles a cambios tanto de origen natural
y antropogénico, otras definiciones de playa han sido aportadas por diferentes autores, que la
define como un recurso costero por el cual se obtienen ventajas econémicas sustanciales como
el turismo y desarrollo inmobiliario (C. Botero et al., 2012). Por su parte, Semeoshenkova (2016),
define a las playas recreativas como unos de los espacios favoritos para el esparcimiento, la
diversion y el descanso.

Las playas recreativas, por lo tanto, se consideran ecosistemas estratégicos para la
industria turistica, en México esta actividad con gran oferta y demanda presenta grandes
problemas tales como; altos niveles de contaminacién, ausencia de servicios e infraestructura, lo
que repercute y reduce el aprovechamiento sustentable de las playas, degradando la calidad de
éstas. Es por ello que se requieren implementar evaluaciones y planes de manejo, basados en la
necesidad de conocer el estado de las playas para poder entender la relacién entre los usuarios
para generar politicas de desarrollo que promuevan el mantenimiento de los servicios
ecosistémicos y que brinden a las sociedades playas de calidad (Cervantes Rosas, 2008).

Los estudios de evaluacioén integral de playas a nivel internacional y nacional han sido
medidos principalmente en funcion de la calidad ambiental considerando aspectos, fisicos y
bioldgicos; sin embargo, en los estudios de las playas turisticas es indispensable conocer la
hidrodinamica, morfologia, clima, parametros fisicoquimicos, la infraestructura, la estética en
términos de limpieza e higiene, el color de la arena en términos ecoldgicos y estéticos, la calidad
del paisaje natural, informacioén sobre comercios y construcciones, aptitud recreativa y seguridad
fisica para los usuarios, percepcion de los usuarios y prestadores de servicios. Lo anterior para
relacionarlo con indicadores o indices escalares que demuestran la capacidad de los parametros

para ser clasificados semi-cuantitativamente (C. M. Botero et al., 2014)
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2.8 Gestion y clasificacion de las playas turisticas

Las playas pueden clasificarse segun su uso, pueden ser playas naturales, con
caracteristicas particulares estan situadas en zonas lejanas donde la accesibilidad es reducida y
asistencia moderada, solo se puede llegar en transporte privado, a pie o en barco, por lo regular
estas playas estan conservadas y no cuentan con servicios para los usuarios; las playas
semiurbanas, situadas en zonas de densidad de poblacion media o baja, estas cuentan con
algunos servicios basicos y la artificialidad del litoral es poca por lo regular tienen calidad escénica
regular, y, finalmente, estan las playas urbanas que estan situados en areas muy urbanizadas
con escasa calidad escénica y artificialidad en el litoral (Rangel-Buitrago et al., 2015).

Barbosa de Araujo & Da Costa (2008), mencionan que existen dos componentes que
conforman a las playas turisticas; el natural y el socioecondémico, aluden también que las playas
se pueden clasificar segun su desarrollo e intensidad de uso, ya sea superdesarrollado,
desarrollado y subdesarrollado, en estos ambientes de recreacion existen tres temas importantes
que deben atenderse; seguridad de los banistas, calidad del agua y ancho de la playa. Algunos
autores como Lucrezi et al. (2016), se han enfocado en evaluar la capacidad de carga y acomodo
ademas de establecer zonificacion de areas recreativas en las playas urbanas.

El estudio de las playas turisticas se sugiere que sea a través de un enfoque de gestion
basada en ecosistemas, ya que se considera que las playas estan sometidas a factores de estrés
y presion antropica, lo que afecta a diferentes escalas al ecosistema. Por lo tanto, se indica la
necesidad de implementar métodos con diferentes perspectivas, ademas de clasificarlas con
prioridades sociales, naturales o ambas, e identificar el potencial deterioro y erosion para
determinar la tipologia de las playas y plantear objetivos especificos en el manejo (Barbosa de
Araujo & Costa, 2008; C. M. Botero et al., 2014).

Algunos aspectos y caracteristicas importantes a considerar para la tipologia y gestion de
las playas son: reconocer la relacion entre usuarios, el ambiente y las politicas de desarrollo
regional, la opinidn de los prestadores de servicios en temas sociales y ambientales ademas del
reconocimiento de habitos de recreacioén de las personas que usan la playa, la percepcion de los
prestadores de servicio y su participacion en procesos de gestion de playas, el analisis de la
gobernanza y el reconocimiento de los elementos primarios que influyen la satisfaccion he
insatisfaccion de los usuarios de las playas (Ariza et al., 2014; Cervantes Rosas, 2008).

Asi, Cutter et. al (2014) a lo largo de sus investigaciones hacen hincapié en la necesidad
de la comprension de la dinamica del sistema y la gestion de mismo, posterior a esto

investigadores Frausto et. al (2018), sefalan que la resiliencia costera esta en funcion de las
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capacidades de respuesta que desarrolla la sociedad las organizaciones, las instituciones, ante
cierta amenaza.

Considerando las definiciones de los autores antes mencionados, se define a la resiliencia
ante erosion costera en playas de uso turistico como; las capacidades locales que desarrolla la
sociedad, las organizaciones vy las instituciones con el fin de conservar las funcionalidades del
sistema turistico en cuanto a sus dimensiones, sociales, técnicas, culturales, ecoldgicas,

institucionales y econémicas.

2.9 Consideraciones finales del capitulo I

Considerando que las playas son ambientes dinamicos con altas probabilidades de
cambio y cada vez son mas probables a sufrir un desastre debido a una condicion natural o
antropica, es fundamental reducir los riesgos en los ecosistemas y las sociedades que dependen
de él, lo anterior para lograr la funcionalidad de estos ya sea por separado o en su conjunto como
sistemas socioecoldgicos.

La relacion entre los conceptos de sustentabilidad, resiliencia y gestiéon de riesgos en
playas de uso turistico van de la mano, ya que la relacion entre estos conceptos es estrecha
debido a que la falta o consecuencia de uno, repercute en el otro y viceversa.

Para reducir los riesgos, evitar los desastres y promover la sostenibilidad de las playas de
uso turistico es necesario que los gobiernos locales en diferentes escalas trabajen articulados
ademas de la sociedad civil, una de las opciones para resolver problemas es a través de estudios
con enfoque en la resiliencia por medio de indicadores, lo anterior para determinar el estado de
las playas de uso turistico vistos como sistemas socioecolégicos.

El objetivo al trabajar con este enfoque es plasmar la realidad para determinar acciones
que mejoren la respuesta de accion por parte de los interesados, estableciendo monitoreos de
control que al paso del tiempo contribuiran a la sostenibilidad de las playas de uso turistico y a su

vez mejoraran la calidad de los destinos turisticos.
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Capitulo lll. Indicadores de resiliencia ante la erosiéon costera en playas de uso turistico

3.1 Descripcion del evento perturbador

Para entender los procesos de erosion es necesario conocer el origen, tipo y
comportamiento de las costas, ya que la erosion costera es una expresion del paisaje que refleja
cambios inducidos de manera natural, antropogénica o la combinacion de ambos, cualquiera de
los anteriores modifica el tamafio y forma de estos espacios. Las costas, playas o litorales son
areas que tienen alta fragilidad, lo que las convierte en las regiones mas dinamicas y cambiantes
del planeta (Appendini et al., 2017).

Las zonas costeras son espacios geograficos arenosos o rocosos. En México se pueden
encontrar litorales de ambos tipos, particularmente la Peninsula de Yucatan cuenta con grandes
extensiones de paisajes con playas arenosas en la parte oriental, en estas areas el dinamismo y
la complejidad esta dada por la interaccion de diversos factores que modifican y moldean las
playas como se describe en la figura 3.1.

Figura 3.1. Factores que moldean la playa y promueven los procesos de erosion / acrecion de los
litorales.

Hidrometeorolégicos Oceanogréficos Geomorfolégicos Biolégicos Sociales

~ "

Fuente: Elaboracién propia con base en Appendini (2017)

De manera natural la dinamica hidro sedimentaria en la costa genera procesos de erosion
y sedimentacion, estos procesos, junto con la topo batimetria local, y los ecosistemas maritimo-
terrestres generan una gran variedad de formas litorales (Ayala Pérez, 2013; Polanco Almaguer,
2012).
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Las formaciones costeras pueden diferenciarse en 5 tipos de acuerdo con su génesis (ver tabla
3.1).

Tabla 3.1 Génesis de formaciones costeras

Tipo Descripcion

Acantilados marinos Muros verticales de roca que se erosionan por la accion del oleaje,
la abrasion hidraulica y la corrosion inducida por el medio marino.
Su forma depende de la resistencia de las rocas que lo componen,
es decir, cuando son mads resistentes, los contornos que se gastan
se conocen como salientes; cuando la roca es de menor dureza se
forman ensenadas y bahias.

Cuevas marinas Formadas por la refraccion de las olas, ocurren cuando una saliente
es erosionada por ambos lados en su parte inferior. Si se unen las
cuevas en lados opuestos de una saliente, se forma un arco marino.

Chimeneas marinas Formadas por el derrumbe de un arco o una cueva marina, debido
a la accién de las olas y del aire que se comprime al interior de la
cueva. Cuando caen, la porcién de la saliente que esta en el lado
del mar queda aislada a modo de columna marina

Plataforma de abrasion Originada a partir de fragmentos de un acantilado, los cuales
fueron depositados en la parte frontal del mismo. Cuando el fondo
rocoso queda seco con la bajamar, la parte superior de la
plataforma queda visible, las depresiones de ésta pueden ser
rellenadas, de manera natural, por arena; estas formas costeras son
una extension de las terrazas marinas.

Terrazas marinas Antiguas plataformas cortadas por las olas son el resultado de la
degradacién de un acantilado

Fuente: elaboracién propia con base en Vidal (1995)

Las playas de arena son formaciones costeras asociadas a formaciones de depdsito,
estos espacios de depdsito o acumulaciéon de sedimento no consolidado se extienden hacia la
tierra desde la linea de bajamar hasta un cambio topografico significativo como un acantilado,
una linea de dunas o vegetacion permanente, lo anterior debido a que estan formadas por
materiales resultantes del intemperismo. Los sedimentos se consideran como el mejor elemento

disipador de energia del oleaje y pueden depositarse en diferentes formas (ver Tabla 3.2)
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Tabla 3.2 Clasificacion de depésito de los sedimentos

GEOMORFOLOGIA DE DEPOSITO

Flecha de arena

Continuacion de una playa o punta en forma de saliente gue se proyecta en
un cuerpo de agua. La direccion de su evolucién depende de la direccion del
transporte litoral. Su forma depende del oleaje local. Su altura,
ensanchamiento y estabilizacion dependen de agentes fisicos como mareas,
viento y vegetacion, ademas de las fuentes de sedimento

Islas de barrera

Prelongacion de una flecha, no siempre se encuentra conectado a tierra
firme, se ubican, comdnmente, frente a lagunas costeras. Su extension
delimita las bocas de las lagunas y su contacto con el mar. Un cordén litoral
o isla de barrera es un conjunto de fechas.

Tombolos

Son un tipo de flechas de arena que se conectan con una isla u obstaculo
emergido. Se forman por la combinacidn de fendmenos de refraccidn y
difraccion del oleaje, los cuales son generados por el misme ebstaculo.

Barras

Islas largas y angostas, generalmente formadas por arena, que se extienden
en direccién paralela a la costa. Es posible gque se formen sobre plataformas
de pendiente suave, ya que en estas zonas los cambios de la marea son
menores, asi como la energia del oleaje. Estas formas costeras son
disipadoras de energia del oleaje.

Bajos

Acumulaciones de material gque se encuentran en la zona exterior de la playa,
generalmente estdn sumergidas y pueden descubrirse ocasionalmente
cuando se presenta marea baja.

Deltas

Plano deltaico: Influido
principalmente por el rio y sus
procesos; formado por canales y sus

Formados en las bocas de rios, por
las acumulaciones de los aportes de
sedimentos provenientes de estos.
Para su formacion es necesario gue
exista un aporte de sedimentos
mayor al gue es removido y
redistribuido por el oleaje y las
corrientes. Su formacion también
estd sujeta a la tectonica y marco
geoldgico del sitio. Un delta esta
conformado por un canal que se
divide en warios canales gue
transportan agua y sedimentos. Se
divide en tres partes principales:

depdsitos. Tiene los elementos de un
rioc con meandros, barras por
migracién de canales, canales
abandonados, digues mnaturales,
planicies de inundacidn, entre otros.

Frente deltaico: Porcion submareal,
afectada principalmente por olas. El
sedimento llega por los canales de
distribucidn. Se forman barras en la
boca. Las corrientes costeras llevan
arena fuera de la boca y la
distribuyen a lo largo de la zona
exterior del delta.

Prodelta; Es la porcidn sumergida y
puede extenderse en toda Ila
plataforma superior.

Fuente: elaboracién propia con base en Ayala -Pérez (2013) y Polanco Aalmaguer (2012) y Vidal (1995)

42



En la figura 3.2 se determina la descripcion de las playas de acuerdo con un corte transversal
e Supraplaya — Supralitoral: Zona superior de la playa hacia el continente, delimitado por
vegetacion, dunas o construcciones.

e Mesoplaya — Mesolitoral: Zona de la playa comprendida entre el maximo avance y
retroceso del oleaje.

¢ Infraplaya — Infralitoral: Zona de la playa sumergida en la cual el oleaje “siente” fondo y el
material no consolidado entra en movimiento.

Figura 3.2 Zonificacion transversal de la playa

Fuente: tomado de Ayala Pérez (2013)

El depésito de las arenas puede clasificarse horizontal y transversalmente (ver figura 3.3),
la primera determina el punto de equilibrio de las playas, mientras que la segunda, el tipo de
playas con respecto a la retencion de los sedimentos. A continuacion, se presentan las dos formas

de depositos y sus especificaciones.

Figura 3.3 Determinacion y estado de punto de equilibrio de las playas

4 ™\

Estatico: Playas en las cuales el balance
neto de sedimentos a través de varios
afios permanece constante, de tal
forma que los ciclos de deposicidn-
erosion estan equilibrados.

\ vy

g M\
Metaestable o hiperestatico: Playas que
en periodos de tiempo cortos, ya sea
Estado de equilibric con respecto a la por deposicion o erosidn, cambian de
posicion horizonal un estado de equilibric a otro y este
nuevo equilibrio permanece estable por
periodos de tiempo largos.

A "y

' '

Inestables: Ya sea porgque se
encuentran en proceso cronico de
erosion o acrecion.

. "

Fuente: Elaboracién propia con base en Bernabeu (2003)
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Las playas pueden considerarse como disipativas, erosivas o en transicion entre ambos

estados limite como se muestra en la figura 3.4

Figura 3.4 Clasificacion de playas de acuerdo con corte transversal o perpendicular a la costa

Fuente: Elaboracién propia con base en Bernabeu (2003) y Vidal (1995)
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3.2 Descripcidn y antecedentes del area de estudio

El municipio de solidaridad se ubica en la zona norte del Estado de Quintana Roo, esta
zona reconocida también como la Riviera Maya que contempla cuatro municipios, Cancun, Puerto

Morelos, Tulum y Solidaridad, la principal actividad econémica de la zona es el turismo de sol y

playa.

Figura 3.5 Ubicacion geografica del area de estudio

Fuente: Elaboracion propia

El area de estudio esta inmersa en una ciudad costera clasificada como pequefa con
333,800 habitantes (INEGI, 2020). La poblacién del municipio de solidaridad se considera en su
mayoria migrante de los diferentes estados de la Republica Mexicana y de distintos paises del

mundo ademas de contar con un alto nimero de poblacién flotante (Delgado Linero, 2016).
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El area de estudio contempla 1300 metros de longitud de playas, ubicadas en la zona
centro de playa del Carmen, la zona cuenta con 9 accesos publicos al mar a través de calles
pavimentadas perpendiculares a la costa, esta zona no cuenta son servicios publicos debido a
que existen diferentes usos costeros como la explotacidon de recursos costeros, al norte de area
de estudio se cuanta con un cooperativa pesquera llamada Xaman — Ha con alrededor de 120
pescadores registrados y 29 afios de antigiiedad, a lo largo de la franja litoral se encuentran
restaurantes con servicio de preparacion de pescados y mariscos, cafeterias fuentes de sodas,
neverias, refresquerias y similares, servicios de alojamiento temporal de preparacion y bebidas,
servicios de esparcimiento culturales, deportivos y otros servicios recreativos, pesca maritima y

otros.

Figura 3.6 Servicios de alojamiento temporal Hotel residencial y Sound Set Beach Club enero 2020

Fuente: Rosalinda Islas
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Figura 3.7 Restaurante Beach Club Inti beach enero 2020, con servicio de preparacion de pescados,
mariscos y preparacion de bebidas

Fuente: Rosalinda Islas
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Figura 3.8 Zona de esparcimiento recreativo, cancha de voleibol al sur de la zona de estudio, enero
2020

Fuente: Rosalinda Islas

La zona de estudio esta delimitada por dos muelles, al sur se encuentra un muelle de 300
metros, mismo que da servicios de trasporte maritimo y es la conexioén con la isla de Cozumel, al
norte se ubica un muelle de 200 metros que se encuentra inactivo.

El area de estudio esta urbanizada en su totalidad, por lo tanto, los procesos de erosion y
acrecion de las playas estan fuertemente influenciados por las infraestructuras que delimitan el
area de estudio.

Las playas del area de estudio pertenecen a una terraza marina, son playas rectas
paralelas a la costa, con algunas salientes perpendiculares al norte, las playas estan controladas
por altos topograficos y por la exposicion de algunas terrazas de bloques de roca al centro del
area de estudio, las playas presentan un comportamiento reflejantes y menestables, siendo mas
estrechas en la temporada de nortes y mas extensas para la temporada de secas, las geoformas
de depdsito de arena es en flechas de arena, el material sedimentario es de origen biogénico,

rico en particulas coralinas, combinados con roca carbonatada y restos de conchas.
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La zona de Quintana Roo, se encuentra sobre una franja con alta incidencia de trayectoria
de huracanes, en el afio 1998 el huracan Gilberto y en el afio 2005 el Huracan Wilma impactaron
las costas del norte de Quintana Roo, siendo el municipio de solidaridad uno de los afectados,
perdiendo grandes volumenes de arena, reduciendo las playas y quedando expuestos sustratos
rocosos (Guido Aldana et al., 2009).

Derivado de lo anterior el 23 de junio del 2011 se establecié un comité técnico del
fideicomiso para la restauracion, recuperacion, sostenimiento y mantenimiento de la zona federal
maritimo terrestre del estado de Quintana Roo, donde se propuso el programa de monitoreo y
propuesta de programa de mantenimiento para las playas recuperadas por parte de la comisién
federal de electricidad (ver anexo 1.). En playa del Carmen se realizé un relleno simple de arena
apoyado en una estructura de cierre, paralela a la costa, de 150m de longitud, con un ancho de
playa de 40- 50 metros y un volumen de 800,000m?, el monitoreo permanente posterior fue de un

afio, resultado un ancho de playa minimo de 29m y un ancho de playa maximo de 85m.
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Figura 3.9 Terrazas de caliza expuesta con presencia de algas filamentosas, enero 2020

Fuente: Rosalinda Islas
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3.3 Resultados

Tabla 3.3 Bateria de indicadores, propuesta del sistema de Indicadores de resiliencia ante la erosiéon costera en playas de uso turistico

TIPO PER

Variable Dimensién ID Indicadores Fuente Referencia
Amenaza Erosion costera | o1 | Presion Presencia de escarpes Recorrido en campo (Lugo Hubp, 2011)
Estado (Cohen et al., 2017; Cutter et al., 2008; Ungar,
02 Cohesion social Encuesta 2011)
Social 03 | Respuesta Participacién ciudadana Encuesta (Cutter et al., 2008; Ruiz-Ballesteros, 2015)
Estado (Ojeda Rosero & Lépez Vazquez, 2017; Zabala-
04 Percepcion del riesgo Encuesta Forero & Victorino, 2019)
Respuesta (Cutter et al., 2014; Kreibich et al., 2017; Ungar,
05 Mecanismos de planificacién Entrevista 2011)
Técnica 06 | Estado Desestabilizacion de cimientos Recorrido en campo (Soares et al., 2012)
07 | Estado Accesibilidad a la playa Recorrido en campo (C. M. Botero et al., 2014)
08 | Estado Infraestructura adecuada Entrevista (Acosta, 2018; C. M. Botero et al., 2014)
Vulnerabilidad
Cuitural 09 | Estado Area suficiente para recreacion Encuesta / entrevista (C. M. Botero et al., 2014; Hurtado Garcia, 2010)
10 | Respuesta Arraigo Encuesta / entrevista (B. H. Walker et al., 2006a)
Estado (Espejel et al., 2017; Moreno-Casasola & Vazquez,
Ecoldgica 11 Cobertura vegetal de playas Recorrido en campo 2006)
12 | Estado Calidad de arena Analisis de laboratorio (Cervantes Rosas, 2008)
Econémica Respuesta (Aronson, Blignaut, et al., 2007; Aronson, Renison,
13 Recursos de inversion Entrevista et al,, 2007)
Respuesta Analisis critico de
Institucional 14 Normatividad documentos (Newell, 2005)
Respuesta (Pérez Marmolejo, 2017; B. H. Walker et al.,
15 Identificacion del riesgo Entrevista 2006b)
Capacidad Institucional 16 | Respuesta Uso de tecnologias Entrevista/ Encuesta (Zugar & Francoso, 2009)
Adaptativa Social Respuesta Gestion integral del riesgo
17 costero Entrevista / Encuesta (Jimenez et al., 2017)
Econdmica 18 | Respuesta Fondos econémicos Entrevista (Xie et al., 2018)

Fuente: elaboracion propia
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3.4 Estado de los indicadores

Tabla 3.4 Ficha del indicador 1, presencia de escarpes

Nombre del indicador: Presencia de escarpes

Variable: Amenaza Clave del indicador: 01

Dimension: Erosion costera

Meta de la resiliencia de playas de uso turistico: Identificar la formacion de escarpes

en situaciéon temprana.

IE Tipo de indicador: cualitativo/dicotomico

Indicador

de _ Complejo  con | Sencillo sin | Complejo sin
Sencillo con | N _ - _ -

presion | . . informacion informacion informacion
informacion (x

Definicidon: Presencia / Ausencia de escarpes de erosion en la playa.

Comentarios:

La erosion costera es el proceso natural responsable de la reduccién de playas; el
retroceso de dunas y acantilados da forma a la costa por la acciéon de las olas, las
corrientes y el viento. La erosion costera se produce principalmente cuando los vientos
son violentos, la amplitud de las olas y las mareas altas presentan altos coeficientes de
erosion, especialmente si la tormenta conduce estas energias hacia la costa en forma de
ondas de tormenta (erosién aguda). Con el paso del tiempo, la sucesion de episodios
tormentosos puede dar lugar a una fuerte disminucion de la costa (erosion estructural).
La tasa de erosidon se mide en volumen/longitud/tiempo, por ejemplo: m3/m/afio, pero
debido a que se utiliza a menudo para mostrar la velocidad de la disminucion de la costa
se expresa generalmente en m/afio. La velocidad de retroceso depende de muchos
factores (tipo de costa, energia de las olas y las mareas, etc.) y puede ser desde unos
pocos centimetros hasta decenas de metros por afio. Reconocer la magnitud, intensidad
y frecuencia del evento perturbador es fundamental para mitigar los riesgos y desastres
por erosidon es entonces que, a falta de mediciones, la presencia de escarpes es la

evidencia facil de identificar este proceso.

Importancia:

La presencia de escarpes es la evidencia principal de la erosidén costera, es el agente
perturbador y de activacién del sistema de indicadores. Por lo tanto, constituye el
indicador de presion ante el sistema de playas costeras de uso turistico y tendra un efecto

directo en los resultados de la evaluacion de la resiliencia.
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Metodologia de calculo:
Observacion directa en campo, levantamiento de informacion de la altura de la escarpa

en metros, levantamiento de perfiles topograficos en diversas temporadas del afio y en
diferentes afos. Indicador dicotdmico, presencia — ausencia.

Fuente:
Fichas de levamiento y reconocimiento territorial

Resultados
Presencia de escarpes: si
Medio de verificacion: Evidencia fotografica

Figura 3.10 Escarpe de erosion costera en zona supralitoral, junio 2019, hotel Porto Real al

norte del area de estudio

Fuente: Rosalinda Islas
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Figura 3.11 Presencia de escarpe en zona mesolitoral en la parte media del area de estudio
enero 2020

Fuente: Rosalinda Islas
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Figura 3.12 Zona sur de la zona de estudio con presencia de escarpes y exposicion de
costaleras, junio 2019

Fuente: Rosalinda Islas
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Figura 3.13 Presencia de escarpes en area mesolitoral al sur del area de estudio

Iz

e s - e
Fuente: Rosalinda Islas

56



Tabla 3.5 Ficha del indicador 2, cohesién social

Nombre del indicador: Cohesién social

Variable: Vulnerabilidad Clave del indicador: 02

Dimensioén: Social

Meta de la resiliencia de playas de uso turistico: Fortalecer la cohesion social entre
los concesionarios y prestadores de servicio que hacen uso del recurso de las playas de

uso turistico.

IE Tipo de indicador

Indicador

de Sencillo con | Complejo  con | Sencillo sin | Complejo sin
estado informacién (X) informacion informacion informacion

Definicion: Porcentaje de participacion y apoyo entre los concesionarios y prestadores

de servicio para la resolucion de problemas relacionados a la erosién de la playa.

Cometarios:

La modernizacion y el aumento de la urbanizacion conllevan a una ruptura de la cohesion
social en una comunidad, por otro lado, la integracion social funciona como una estrategia
de proteccién en las comunidades (Sorj & Tironi, 2007).

Existe una relacion entre la cohesién social y la prevencidon de desastres, principalmente
por amenazas de caracter fisico. Las estrategias de adaptacion ante desastres exitosas
se derivan a partir de estructuras organizativas de comunidades desencadenadas de una
valorizacion de acontecimientos de un grupo afectado, lo anterior tiene como resultado
un sistema de redes que posteriormente se ve reflejado en la transmision del
conocimiento a través de la experiencia a las siguientes generaciones (Dieck Assad,
2008).

Importancia:

Es indispensable crear un sistema de organizacion soélido ademas de eficiente para
afrontar colectivamente el riesgo y anticiparse a los desastres, donde la identificacion de
experiencias negativas o exitosas de una o mas organizaciones seran la clave para

disminuir el riesgo de desastre.

Metodologia de calculo:
Porcentaje de afirmacion de prestadores de servicio que se organizan entre si cuando

existen problemas relacionados a las playas.
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Calculo:
Variables:
NPSCO: Numero de prestadores de servicios y concesionarios que afirmaron

organizarse

TCPSE: Total de concesionarios y prestadores de servicios encuestados

NPSCO
TCPSE

Indicador 02 = x* 100

Fuente:
Encuesta 2019

Resultados:
El 88% de los encuestados afirman que en caso de un desastre relacionado a las playas

y su imagen se organizan entre miembros de las unidades comerciales para la resolucion

de problemas.

Figura 3.14 Porcentaje de miembros de unidades comerciales que se ayudan entre si cuando
existe algun desastre relacionado a las playas

PORCENTAJE DE MIEMBROS DE UNIDADES COMERCIALES
QUE SE AYUDAN ENTRE SI, CUANDO EXISTE ALGUN
DESASTRE RELACIONADO A LAS PLAYAS

Fuente: Elaboracion propia
Medio de verificacion: Encuesta, 2019.
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Tabla 3.6 Ficha del indicador 3, participacion ciudadana

Nombre del indicador: Participacion ciudadana

Variable: Vulnerabilidad Clave del indicador: 03

Dimensioén: Social

Meta de la resiliencia de playas de uso turistico: Incrementar la participacion
ciudadana de los concesionarios y prestadores de servicios en los procesos de consulta

de instrumentos de planeacién y manejo de la zona costera.

IE Tipo de indicador

Indicador

de Sencillo con | Complejo con | Sencillo sin | Complejo sin
respuesta | informacion (X) informacion informacién informacion

Definicion: Porcentaje de participacion en las consultas publicas de los prestadores de
servicios turisticos y conocimiento en los instrumentos de planeacion, regulacion y

ordenamiento territorial.

Comentarios:

Los procesos de participacion ciudadana pueden ser medidos en funcion de la capacidad
que tienen los actores sociales para interactuar y verter sus opiniones en mesas de
dialogo junto con otros actores con intereses particulares, estos procesos son parte del
ambito politico y un requisito de las democracias modernas que permiten la evaluacion
de las politicas publicas o las propuestas de los grupos organizados, en estas se debe
contemplar la respuesta a las demandas o influir en las decisiones que lleva a cabo el

gobierno (Martinez - Flores et al., 2015).

Importancia:

La construccion de programas e instrumentos de regulacién del territorio deben ser con
participacion de la ciudadania, esto con la finalidad de identificar problematicas y
proponer alternativas a los tomadores de decisiones.

Una vez elaborados estos documentos y herramientas es necesario fortalecer los
mecanismos de participacioén, abrir espacios para el dialogo y asegurar la participacion
efectiva de la sociedad en la construccion de politicas publicas mediante talleres de
planeacion participativa para fomentar el arraigo local, la viabilidad de los programas y la

vigilancia del territorio (Sanchez Mazo, 2007).

Metodologia de calculo:
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Porcentaje de afirmacion de concesionarios y prestadores de servicio que han participado
en consultas publicas.

Calculo

Variables

CPSCP: Numero de concesionarios y prestadores de servicio que han participado en
consultas publicas.

TCPSE: Total de concesionarios y prestadores de servicios encuestados.

CPSCP

Indicador 03 = * 100
TCPSE

Fuente:
Encuesta,2019.

Resultados:
El 20% de los encuestados afirman que han participado en consultas publicas de algun

instrumento de planeacion.

Figura 3.15 Porcentaje de concesionarios o prestadores de servicios que han participado en
consultas publicas o instrumentos de planeacion

PORCENTAJE DE CONCESIONARIOS O PRESTADORES DE
SERVICIOS QUE HAN PARTICIPADO EN CONSULTAS
PUBLICAS O INSTRUMENTOS DE PLANEACION

Fuente: elaboracién propia

Medio de verificacion: Encuesta, 2019.
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Tabla 3.7 Ficha del indicador 4, percepcion del riesgo

Nombre del indicador: Percepcion del riesgo

Variable: Vulnerabilidad Clave del indicador: 04

Dimensioén: Social

Meta de la resiliencia de playas de uso turistico: Generar conciencia e identificar los

riesgos por erosion de playas entre los concesionarios y prestadores de servicios.

IE Tipo de indicador

Indicador

de Sencillo con | Complejo  con | Sencillo sin | Complejo sin
estado informacién (X) informacién informacion informacién

Definicion: Porcentaje de percepcion del riesgo positiva

Comentarios:

El conocimiento y la aceptacion del riesgo como percepcion social define a una sociedad
de manera que, esta se interpreta asi mismo a partir de un momento histérico o fenémeno
dado, esto también dependera de los conocimientos y significados que las generaciones
den a las amenazas de manera que, si cada generacion genera un aprendizaje se espera

encontrar respuestas favorables ante los riesgos (Ojeda Rosero & Lopez Vazquez, 2017).

Importancia:

La percepcion e interpretacion de los riesgos es subjetiva e individual y esta condicionada
por diferentes factores como; la edad, clase socio- econémica, salud y educacion, sin
embargo, dentro de una sociedad y con en el transcurso del tiempo estd cumple una
funcion que determina las respuestas de prevencién y accion ante un riesgo.

El tiempo es fundamental para el reconocimiento del riesgo, ya que en la vida diaria los
individuos no piensan que puedan ocurrir cambios fuertes que podrian destruir su vida
de un momento a otro, la mayoria de las personas cree que los cambios se dan de forma
gradual o por lo menos con aviso anticipado. Por lo tanto, la experiencia y consideracién
de los cambios graduales da sentido a la prevencién de los desastres (Evans, 1994).

Metodologia de calculo:

Porcentaje de afirmacion de concesionarios o prestadores de servicio que consideran
que se encuentran en una zona de riesgo.

Célculo

Variables:
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CPSZR: Concesionarios o prestadores de servicios que consideran que se encuentran

en una zona de riesgo.
TCPSE: Total de concesionarios y prestadores de servicios encuestados.

CPSZR
TCPSE

Indicador 04 = x 100

Fuente:
Encuesta 2019

Resultados:
El 32% de los encuestados consideran que se encuentran en una zona de riesgo.

Figura 3.16 Porcentaje concesionarios o prestadores de servicios que se encuentran en una
zona de riesgo

PORCENTAJE DE CONCESIONARIOS O PRESTADORES DE
SERVICIOS QUE CONSIDERAN QUE SE ENCUENTRAN EN
UNA ZONA DE RIESGO

Fuente: elaboracién propia

Medio de verificacion: Encuesta, 2019.
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Tabla 3.8 Ficha del indicador 5, mecanismos de planificacion

Nombre del indicador: Mecanismos de planificacion

Variable: Vulnerabilidad Clave del indicador: 05

Dimensién: Técnica

Meta de la resiliencia de playas de uso turistico: Incrementar y fortalecer las
respuestas institucionales de manera organizada que tengan como finalidad la
adaptabilidad y funcionabilidad de los sistemas sociales y ecoldgicos promoviendo al

mismo tiempo la gestion del riesgo ante inundaciones o eventos de erosion costera.

IE Tipo de indicador

Indicador

de Sencillo con | Complejo con | Sencillo sin | Complejo sin
respuesta | informacion (X) informacion informacion informacién

Definicion: ausencia / presencia de estrategias institucionales para entender, detener

y/o combatir la erosion costera.

Comentarios:

En México las politicas de gestion y regulacion de los litorales se encuentran en la Politica
Nacional de Mares y Costas, en este documento se enlistan los principales instrumentos
juridicos que regulan estos espacios, los elementos de esta politica son; vision integral,
coordinacion institucional, busqueda de adaptabilidad, transparencia, ademas de
promover la integracion de informacion y la generacion de datos, cabe mencionar que
también impulsa los cambios requeridos en los procesos de gestion para propiciar el
desarrollo sustentable desde el ambito de los municipios costeros. Este instrumento
sefala también que el marco juridico y normativo federal actual de las zonas marinas y
costeras carece de integralidad, por lo que se requiere coordinar e iniciar un proceso

entre los tres érdenes de gobierno con una vision integral.

Importancia:

Es necesario fortalecer los marcos y politicas institucionales con enfoque centralista para
la viabilidad de los programas y la vigilancia del territorio (Sanchez Mazo, 2007).

La construccién de programas e instrumentos de regulacion del territorio tendria que
darse entre los distintos grupos econdmicos, instituciones académicas y funcionarios
publicos, para que cada uno identifique las problematicas y propongan alternativas que

den solucién a partir del consenso con base en la legalidad institucional
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Por ultimo, es importante considerar el desarrollo de las politicas regionales con enfoque
en Gestion Integral de Zonas Costeras, esto con el objetivo de aumentar la integracion y
coordinacion de las politicas sectoriales, ademas de fomentar y mejorar la gobernanza

de las zonas costeras (Santos-Ellakuria, 2019).

Metodologia de calculo:

Mecanismos de planificacion y acciones institucionales para incrementar y fortalecer las
respuestas institucionales con finalidad la adaptabilidad y funcionabilidad de los sistemas
sociales y ecoldgicos.

Calculo

Variables:

Tabla 3.9 Variables de mecanismos de planificacion

Existe coordinacion entre sectores federales, estatales y municipales

Se convoca a los actores federales, estatales, municipales para atender problemas

relacionados a las costas

Se definen estrategias especificas para la resolucién de problemas de erosion

costera

Existen estrategias puntuales para la resolucidén de problematicas relacionadas a la

erosion costera

Existen alianzas con otros sectores grupos econémicos, instituciones académicas y
funcionarios publicos para la resolucion de problemas relacionados a la erosion

costera

Fuente: elaboracion propia

Fuente: Entrevista

Resultados:

Tabla 3.10 Resultados del indicador mecanismos de planificacion

Existe coordinacién entre sectores federales, estatales y municipales v

Se convoca a los actores federales, estatales, municipales para atender v

problemas relacionados a las costas

Se definen estrategias especificas para la resolucion de problemas de erosion

costera
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Existen estrategias puntuales con los grupos econémicos, instituciones
académicas y funcionarios publicos para la resolucion de problematicas

relacionadas a la erosiéon costera

Existen alianzas con otros sectores grupos econodmicos, instituciones
académicas y funcionarios publicos para la resolucion de problemas

relacionados a la erosion costera

Fuente: elaboracién propia

Medio de verificacion: Entrevista.
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Tabla 3.11 Ficha del indicador 6, desestabilizacion de cimientos

Nombre del indicador: Desestabilizacion de cimientos

Variable: Vulnerabilidad Clave del indicador: 06

Dimensién: Técnica

Meta de la resiliencia de playas de uso turistico: Reducir y mitigar los dafios causados

por el oleaje en la infraestructura turistica.

IE Tipo de indicador

Indicador

de Sencillo con | Complejo  con | Sencillo sin | Complejo sin
estado informacién (X) informacién informacion informacién

Definicion: ausencia / presencia de la infraestructura construida danada por el oleaje
Proporcion de infraestructura considerada dafiada por accion del oleaje, es decir

infraestructura turistica con riesgos para usuarios y prestadores de servicios.

Comentarios:

La desestabilizacion de cimientos en construcciones urbanas o elementos de
implementacién de actividades recreativas (palapas, terrazas de camastros, albercas,
bardas perimetrales) es una de las evidencias claras de los impactos de la erosién

costera.

Importancia:

El reconocimiento de dafios a la infraestructura por erosion permite identificar a tiempo
las afectaciones, velocidad e intensidad de la socavacion; asimismo, del desarrollo
técnico de las medidas de atenuacion del impacto de la erosion (Soares et al., 2012).

Si bien los procesos de erosion pueden ser o no permanentes, la exposicion al oleaje
puede desencadenar ciertos riesgos para los usuarios y prestadores de servicios, es
importante identificar los dafios causados a las infraestructuras, esto con el fin de tomar

las medidas necesarias para disminuir los riesgos y evitar accidentes.

Metodologia de calculo:

Porcentaje de encuestados que responden positivamente ante la pregunta: ¢ El oleaje ha
ocasionado desestabilizacién de cimiento en su infraestructura?

Calculo

Variables:

CDCI: Numero de comercios afectados por el oleaje
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TCPSE: Total de concesionarios y prestadores de servicios encuestados.

CcDCI
TCPSE

* 100

Indicador 06 =

Fuente: Encuesta, 2019.

Resultados:
El 32% de los encuestados reconocieron positivamente la afectacion de la infraestructura
urbana y recreativa a lo largo de la playa en analisis

Figura 3.17 Porcentaje de concesionarios o prestadores de servicios que reconocen que
han tenido desestabilizacidon de cimientos a causa del oleaje

Fuente: Elaboracion propia

Medio de verificacion: Encuesta
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Figura 3.18 Socavacion y desestabilizacion de los cimientos por erosién costera, enero 2019

Fuente: Rosalinda Islas
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Figura 3.19 Dafos a infraestructura del hotel porto real, junio 2020

Fuente: Rosalinda Islas
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Figura 3.20 Socavacion de cimientos, carcamo de la Comision de Agua Potable y
Alcantarillado afectado por el oleaje, enero 2020

Fuente: Rosalinda Islas
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Tabla 3.12 Ficha del indicador 7, accesibilidad a la playa

Nombre del indicador: Accesibilidad a la playa

Variable: Vulnerabilidad Clave del indicador: 07

Dimensién: Técnica

Meta: Proporcionar el acceso seguro a las playas de uso turistico

IE Tipo de indicador

Indicador

de estado | Sencillo con | Complejo con | Sencillo sin | Complejo sin
informacion (X) informacion informacion informacion

Definicion: Proporcion de concesionarios o prestadores de servicios que han perdido

accesibilidad a la playa a causa de fendmenos naturales.

Comentarios:

Importancia: De acuerdo con la Ley General de Bienes Nacionales todas las playas
mexicanas deben contar con acceso libre al mar, sin embargo, este acceso muchas
veces es obstaculizado por privatizaciones de particulares o por dafios causados por

fendmenos naturales como la erosién costera ocasionando inaccesibilidad.

Metodologia de calculo:

Porcentaje de afirmacion de concesionarios o prestadores de servicio que consideran
que han perdido accesibilidad a la playa a causa de fendmenos naturales

Calculo:

Variables:

CPSAP: Concesionarios o prestadores de servicios que consideran que se encuentran
en una zona de riesgo.

TCPSE: Total de concesionarios y prestadores de servicios encuestados.

CPSAP
TCPSE

Fuente: Encuesta,2019

Indicador 07 = * 100

Resultados
El 76% de los encuestados reconocieron que han perdido accesibilidad a la playa a causa

de fendomenos naturales.
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Figura 3.21 Porcentaje de concesionarios o prestadores de servicios que consideran que
han perdido accesibilidad a la playa a causa de fenémenos naturales

PORCENTAJE DE CONCESIONARIOS O PRESTADORES DE SERVICIOS
QUE CONSIDERAN QUE HAN PERDIDO ACCESIBILIDAD A LA PLAYA
A CAUSA DE FENOMENOS NATURALES

Fuente: elaboracion propia

Fuente: Encuesta, 2019.

Medio de verificacion: Fotografias
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Figura 3.22 Accesibilidad a la playa por acceso publico al mar calle 6 enero 2020

Fuente: Rosalinda Islas
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Figura 3.23 Inaccesibilidad a la playa en el acceso Publico al mar calle 12, enero 2020

Fuente: Rosalinda Islas
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Figura 3.24 Inaccesibilidad a la playa recodo entre porto real y calle 16, agosto 2021

Fuente: Rosalinda Islas
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Tabla 3.13 Ficha del indicador 8, infraestructura adecuada

Nombre del indicador: Infraestructura adecuada

Variable: Vulnerabilidad Clave del indicador: 08

Dimensién: Técnica

Meta de la resiliencia de playas de uso turistico: Promover la construccion de

infraestructura adecuada.

IE Tipo de indicador

Indicador

de Sencillo con | Complejo  con | Sencillo sin | Complejo sin
estado informacién (X) informacién informacion informacién

Definiciéon: Proporcién de prestadores de servicios que cuentan con materiales

movibles.

Comentarios:
El célculo de este indicador se hizo con recorridos en el area de estudio y se realizd
levantamiento de informacién por medio de una encuesta sobre el tipo de material de los

establecimientos turisticos.

Importancia:

El mobiliario de la playa depende en su totalidad de las necesidades de los usuarios y
las actividades que desempena la empresa turistica, sin embargo, es recomendable
utilizar cierto tipo de infraestructuras. El sistema constructivo para las playas se sugiere
que sea de pilotes para emplazar las estructuras rigidas, ademas de que las estructuras
sean moviles y desmontables, los materiales recomendados son: madera, bambu, guano,

mimbre, plastico, caucho y aluminio (Milanés Batista et al., 2018).

Metodologia de calculo:

Frecuencias de materiales de construccion de paredes y techos de la zona de estudio
Fuente:

Encuesta,2019.

Resultados: De acuerdo con los resultados, la mayoria de los comercios estan hechos

con concreto, tanto paredes como techos
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Figura 3.25 Frecuencia de material predominante de las paredes en las construcciones de
la playa

;De que material estan hechas las paredes del
local o comercio?
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Fuente: elaboracion propia

Figura 3.26 Frecuencia de material predominante de los techos en las construcciones de

playa

;De que material estan hechos los techos del
local o comercio?
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Fuente: elaboracion propia

Medio de verificacion: fotografias
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Figura 3.27 Hotel luna encantada

Fuente: Rosalinda Islas
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Tabla 3.14 Ficha del indicador 09, area suficiente para recreacién

Nombre del indicador: Area suficiente para recreacion

Variable: Vulnerabilidad Clave del indicador: 09

Dimensién: Cultural

Meta de la resiliencia de playas de uso turistico: Realizar medidas de mitigacién

prevencién o recuperacion de playas en zonas estrechas

IE Tipo de indicador

Indicador

de Sencillo con | Complejo  con | Sencillo sin | Complejo sin
estado informacién (X) informacién informacion informacién

Definicion: Proporcion de prestadores de servicios que consideran que cuentan con area

suficiente para actividades recreativas de sol y playa.

Comentarios:
El céalculo de este indicador se realizé con levantamiento de informacion por medio de
una encuesta para conocer si los prestadores de servicio consideran reducido su frente

de playa.

Importancia:

La amplitud de la playa actia como una defensa natural fundamental para la resiliencia
de la playa. El ancho de playa es fundamental para la gestion del litoral, ya que es en
esta zona donde se cumple la normativa y donde se busca estandarizar los procesos que
puedan ser objetos de multas administrativas, restricciones de uso de suelo y desarrollo
de infraestructuras o temas de prevencién y gestion de riesgo (Pennetta et al., 2011).
Chadenas, et al. aluden las playas desde el enfoque de capacidad de carga como un
sistema de recursos territoriales que puede definirse como un conjunto organizado de
interacciones entre los recursos de un espacio apropiado por una comunidad para

asegurar la satisfaccion de sus necesidades presentes y futuras (2008).

Metodologia de calculo:

Porcentaje de encuestados que consideran que su frente de playa es reducido.

Calculo

Variables:

CPSRP: Numero de concesionarios o prestadores de servicios que consideran que

consideran que su frente de playa es reducido.
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TCPSE: Total de concesionarios y prestadores de servicios encuestados.

CPSRP
TCPSE

* 100

Indicador 04 =

Fuente: Encuesta, 2019.

Resultados:
El 76% de los concesionarios o prestadores de servicio consideran que su frente de playa

es reducido.

Figura 3.28 Porcentaje de concesionarios o prestadores de servicio que consideran que su
frente de playa es reducido

PORCENTAJE DE CONCESIONARIOS O PRESTADORES DE
SERVICIOS QUE CONSIDERAN QUE SU FRENTE DE PLAYA
ES REDUCIDO

Fuente: Elaboracién propia
Fuente: Encuesta, 2019

Medio de verificacién: encuesta
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Figura 3.29 Frente de playa entre calle 10 y 12, enero 2020

Fuente: Rosalinda Islas
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Figura 3.30 Hotel playa palma enero 2019

Fuente: Rosalinda Islas
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Tabla 3.15 Ficha del indicador 10, arraigo

Nombre del indicador: Arraigo

Variable: Vulnerabilidad Clave del indicador:10

Dimensién: Cultural

Meta de la resiliencia de playas de uso turistico: Fortalecer el sentido de arraigo en

los prestadores de servicio que componen las playas de uso turistico.

IE Tipo de indicador

Indicador

de Sencillo con | Complejo  con | Sencillo sin | Complejo sin
respuesta | informacion (X) informacién informacién informacién

Definicién: Proporcion de prestadores de servicios que se involucran o han participado

en programas de conservacion y recuperacion de playas

Comentarios:

El sentido de pertenencia es concebir el compromiso por el espacio geografico y todo lo
que en este suceda, es el impulso del ser humano que lo invita a involucrarse,
comprometerse y mejorar su entorno construyendo al mismo tiempo y colectivamente
una responsabilidad y corresponsabilidad con el medio que lo rodea tanto ambiental y

socialmente (Rincén Zarate, 2021).

Importancia:

Contar con un alto sentido de pertenencia refleja un grado de involucramiento por parte
de las comunidades asegurando el éxito de los programas y planes que puedan
ejecutarse en el sitio por parte de las instituciones. Los elementos del arraigo son: actitud,
valores, motivacion, liderazgo, trabajo en equipo, comunicacion, y cultura organizacional
El arraigo también asegura el disfrute, accesibilidad, calidad, de los recursos, una forma
de fortalecer el arraigo en la comunidad es a través de la educacién ambiental, ya que
esta busca formar a ciudadanos mas informados y consientes que tengan por objetivo
mejorar su amiente natural o construido (Sorj & Tironi, 2007).

Carecer de sentido de pertenencia, repercute en el desconocimiento de los criterios de
derecho, responsabilidad y participacion de las comunidades costeras lo cual limita la

gobernanza de las playas (C. Botero et al., 2012; Milanés Batista et al., 2018).

Metodologia de calculo:
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Porcentaje de encuestados que han participado en programas de recuperacion y
conservacion de playas.

Calculo

Variables:

CPPRC: Numero de concesionarios o prestadores de servicios que han participado en
programas de recuperacion y conservacion de playas.

TCPSE: Total de concesionarios y prestadores de servicios encuestados.

CPPRC

Indicador 04 = * 100
TCPSE

Fuente: Encuesta, 2019.

Resultados:
El 64% de los encuestados han participado en programas de conservacion y recuperacion

de playas, cabe mencionar que este porcentaje solo se ha limitado a actividades de

limpieza de playas. Grafico

Figura 3.31 Porcentaje de concesionarios o prestadores de servicios que han participado en
programas de conservacion y recuperacion de playas

POCENTAJE DE CONCESIONARIOS O PRESTADORES DE
SERVICIOS QUE HAN PARTICIPADO EN PROGRAMAS DE
CONSERVACION Y RECUPERACION DE PLAYAS

Fuente: elaboracion propia

Medio de verificacion:
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Tabla 3.16 Ficha del indicador 11, cobertura vegetal de playas

Nombre del indicador: Cobertura vegetal de playas

Variable: Vulnerabilidad Clave del indicador: 11

Dimension: Ecologica

Meta de la resiliencia de playas de uso turistico: Conservar o restaurar la cobertura

vegetal endémica en las playas de uso turistico.

IE Tipo de indicador

Indicador

de Sencillo con | Complejo  con | Sencillo sin | Complejo sin
estado informacién (X) informacién informacion informacién

Definicion: Presencia/Ausencia de cobertura vegetal endémica.

Comentarios:

La presencia de vegetacion interviene en la fijacion de las arenas y cambia las
caracteristicas de la superficie en relacion con la direccién y velocidad del viento, la arena
como sustrato conserva cierta humedad que puede promover la germinacion y
crecimiento de vegetacion haldfita esta se establece sobre dunas de arena (Jimenez-
Orocio et al., 2015).

Importancia:

La presencia de vegetacion disminuye el transporte sedimentario debido a que la
rugosidad de la superficie incrementa, lo que disminuye el flujo del viento sobre las arenas
atrapando

los granos en saltacion y absorbiendo grandes cantidades de energia beneficiando la

sedimentacion (Espejel et al., 2017)

Metodologia de calculo y fuente de informacion:
Observacion directa en campo, levantamiento de informacion de presencia y ausencia de
vegetacion costera. Indicador dicotdomico, presencia — ausencia.

Fuente:

Resultados: Ausencia de dunas costeras a lo largo de la zona de estudio.
Medio de verificacion: fotografias

85



Figura 3.32 Playa sin presencia de dunas, febrero 2019 lado izquierdo hacia el norte
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Fuente: Rosalinda Islas

Figura 3.33 Playa sin presencia de dunas, junio del 2019, lado derecho hacia el sur

LT e YR T T N )
A =R @ TR s

Fuente: Rosalinda Islas
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Figura 3.34 Playa sin presencia de dunas al extremo sur de la zona de estudio
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Fuente: Rosalinda Islas

Figura 3.35 Playa sin presencia de dunas al extremo norte de la zona de estudio

Fuente: Rosalinda Islas



Tabla 3.17 Ficha del indicador 12, calidad de arena

Nombre del indicador: Calidad de arena

Variable: Vulnerabilidad Clave del indicador: 12

Dimension: Ecologica

Meta de la resiliencia de playas de uso turistico: Identificar las principales

caracteristicas de las arenas

IE Tipo de indicador

Indicador

de Sencillo con | Complejo  con | Sencillo sin | Complejo sin
estado informacion informacion informacion informacion (X)

Definicion: Clases de arena presente en el area de estudio

Comentarios:

Las arenas son particulas no cohesivas de entre 0.075mm a 5mm (Folk, 1974). Estan
compuestas principalmente de cuarzo, mica, minerales pesados, olitas, fragmentos de
conchas, fragmentos carbonatados no bidticos, clastos de piedra caliza erosionada, entre
otros, estan controlados principalmente por la hidrodinamica marina que es controlada
por el viento en forma de olas y corrientes, estos son agentes de transporte desempenan
un papel importante en el control, migracién y deposicion de los sedimentos (Stanica &
Viorel Ungureanu, 2010).

Importancia:

Cada playa comprende dominios especificos de particulas donde el comportamiento y
disposicion de las arenas y sus tamafios dependera de la relacion que existe entre la
energia de las olas, la morfologia de las playas y la condicion energética presente
determinando su homogeneidad y heterogeneidad, regularmente cuando las condiciones
energéticas son bajas los sedimentos son homogéneos de lo contrario las areas son mas

gruesas (Stanica & Viorel Ungureanu, 2010).

Metodologia de calculo y fuente de informacion:

Observacion directa en campo, toma de muestras y analisis de laboratorio.

Resultados: sin informacion
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Tabla 3.18 Ficha del indicador 13, recursos de inversion

Nombre del indicador: Recursos de inversion

Variable: Vulnerabilidad Clave del indicador: 13

Dimensién: Econdmica

Meta de la resiliencia de playas de uso turistico: Mejorar el aspecto fisico,

socioecondémico y cultural relacionado a las playas de uso turistico.

IE Tipo de indicador

Indicador

de Sencillo con | Complejo con | Sencillo sin | Complejo sin
respuesta | informacion (X) informacion informacién informacién

Definicion: ausencia / presencia de estrategias de inversién relacionadas a las playas

de uso turistico.

Comentarios:

El incremento, la inversidon o la recuperacion del capital natural esta directamente
relacionado con el bienestar humano a largo plazo, por lo tanto, la valorizacion,
conservacion y proteccion de los ecosistemas para satisfacer las necesidades del
presente y no dejar de pensar en las necesidades del futuro es la clave para el

crecimiento y progreso econémico (Aronson, Blignaut, et al., 2007)

Importancia:

El vinculo entre la ecologia y la economia ha sido relevante a partir del cambio climatico
y el acelerado crecimiento demografico, ya que el consumo apresurado de los recursos
naturales ¢ capital natural ha ocasionado severos problemas ambientales con
consecuencias perjudiciales sociales y econdmicas. Restaurar los ecosistemas
degradados e invertir en la restauracion del capital natural (RCN) para preservar y
manejar los recursos naturales es necesario para poder reincorporarlos a la cadena de
bienes y servicios ecosistémicos. Dicho entonces, es necesario remarcar que las ciencias
sociales, ambientales y politicas deben asociarse en la busqueda de soluciones de los
recursos renovables, no renovables y recuperables (Aronson, Renison, et al., 2007).
Metodologia de calculo:

Estrategias de inversion relacionadas a las playas de uso turistico

Variables:

Tabla 3.19 Variables del indicador recursos de inversion
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¢ Existen acciones de restauracién de playas a nivel local, estatal o federal?

¢ Hay programas de mejora de servicios de las playas de uso turistico a nivel local,

estatal o federal?

¢, Se cuenta con programas de reabastecimiento de arenas en las playas a nivel local,

estatal o federal?

¢, Se cuenta con programas de mantenimiento de playas a nivel local, estatal o federal?

Fuente: Entrevista 2019

Resultados:
El municipio de solidaridad cuenta con un programa de playas limpias derivado del comité

de playas limpias que se encuentra en coordinacién con el consejo de cuenta del Estado

de Quintana Roo.

Tabla 3.20 Resultados del indicador recursos de inversion

Presencia x, ausencia en blanco Local Estatal Federal

¢ Existen acciones de restauracion de playas?

¢,Hay programas de mejora de servicios de las X X X

playas de uso turistico?

¢, Se cuenta con programas de reabastecimiento de

arenas en las playas?

¢, Se cuenta con programas de mantenimiento de

playas?

Fuente: elaboracion propia

Medio de verificacion:
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Tabla 3.21 Ficha del indicador 14, normatividad

Nombre del indicador: Normatividad

Variable: Vulnerabilidad Clave del indicador: 14

Dimensiodn: Institucional

Meta de la resiliencia de playas de uso turistico: Gestionar de manera integral las
playas de uso turistico acorde a las actividades, facultades y obligaciones establecidas

en la normatividad vigente.

IE Tipo de indicador

Indicador

de Sencillo con | Complejo con | Sencillo sin | Complejo sin
respuesta | informacion (X) informacién informacién informacion

Definicion: Aplicacion y articulacién de los instrumentos juridicos entre los diferentes

ordenes de gobierno.

Comentarios:

En México el marco legal comprende una Politica Nacional de Mares y Costas (PNMC)
(Diario Oficial de La Federacion Acuerdo Mediante El Cual Se Expide La Politica Nacional
de Mares y Costas de Mexico, n.d.), publicado el 30 de noviembre del 2018 en el Diario
Oficial de Nacién, ademas de 42 leyes, 27 reglamentos, 26 instrumentos de planeacion,
11 subpogramas, 3 normas, 1 cddigo, y 4 consejos a nivel federal, sin embargo, estos
instrumentos contienen limitaciones en cuanto a: Regulacion en la materia, falta e
incongruencia en su contenido, lagunas juridicas, sobreposicion de competencias,
desarticulacion entre normativas, ademas de un bajo nivel de vigilancia. Pese a que la
zona costera se ha normado con diferentes instrumentos juridicos, estos espacios
carecen de una Ley de Costas, de modo que el vector que guia la construccién de
politicas publicas es la PNMC(Vazquez Sosa, 2020).

Importancia:

Es primordial contar con un vector para establecer politicas publicas, programas, lineas
de accion y estrategias que promuevan la gestion integral de las zonas costeras, en este
caso hacia temas relacionados con la erosién costera, es por ello, que se a continuacién
se enuncian algunas estrategias marcadas en la PNMC, que sirven para la atencioén a

problemas relacionados con fendmenos.
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A continuacién, se enuncian un recuadro las estrategias de la PNMC relacionadas a la

conservacion y proteccion de las playas.

Tabla 3.22 Componentes principales de la Politica Nacional de Costas

Politica Nacional de Mares y Costas

Estrategia

1 Contribuir a mejorar las condiciones de vida de los habitantes de las poblaciones costeras por
medic del aprovechamiento sustentable de los recursos naturales, la planeacion integral costera
v marina. Asi como reducir la vulnerabilidad ante el cambio climdtico.

14 Apovar en el disefio, implementacién y/o coordinacion de acciones para reducir la
vulnerabilidad en el marco de los programas estatales de cambio climatico e instrumentos de
politica piblica en materia de cambio climético.

1.3 Promover la identificacién de areas con potencial para reubicar la infraestructura urbana que se
encuentre en zonas de riesgo.

21 Impulsar estrategias de politica exterior en coordinacién intersectorial con las dependencias y
entidades competentes involucradas en la gestién ¥ manejo sustentable de las zonas marinas
mexicanas.

3 Asegurar la estructura y funecidn de los ecosistemas marino-costeros para que no sufran
alteraciones irreversibles, manteniendo, induciendo o incrementando la resiliencia para
fortalecer los bienes v servicios ademds de su calidad paisajistica.

31 Promover la elaboracién del inventario nacional costero, basado en variables socin-econdmicas-
ambiental que contribuyan a la evaluacion operacional de la salud oceanica.

32 Colaborar en l1a elaboracién y o instrumentacion de los Programas de Ordenamiento Ecologico
Regionales v Marinos.

34 Promover el ordenamiento eccldgico local en los municipios con frente litoral determinados
como prioritarios.

35 Promover la creacion de un Sistema Nacional de Monitoreo e Informacion Marino y Costera.

37 Promover la elaboracion de estudios de peligro vo atlas de riesgo para las regiones costeras del
territorio nacional definidas como sensibles por la avtoridad competente.

38 Impulsar la ratificacion y puesta en marcha de los compromisos internacionales signados por
Meéxico en materia de mares v costas.

Elaboracion Propia con base en la Politica Nacional de Mares y Costas Mexicana

Metodologia de calculo:

Politicas publicas articuladas con la PNMC

Variables:

Tabla 3.23 Elementos del indicador normatividad

Politica Nacional de Mares y Costas

¢Existe un plan de accion para reducir la vulnerabilidad ante el cambio

climatico en zonas costeras?
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¢ Existe articulacion entre las acciones e instrumentos de politica publica y
programas estatales y municipales para reducir la vulnerabilidad en materia de

cambio climatico?

¢, Se identifican las areas con potencial para reubicar la infraestructura urbana

que se encuentran en zonas de riesgo?

¢ Existe coordinacién intersectorial con las dependencias y entidades
competentes involucradas en la gestién y manejo sustentable de las zonas

marinas mexicanas?

¢ Asegurar la estructura y funcion de los ecosistemas marino-costeros para que
no sufran alteraciones irreversibles, manteniendo, induciendo o incrementando
la resiliencia para fortalecer los bienes y servicios ademas de su calidad

paisajistica?

¢Existe un inventario nacional costero, basado en variables socio -
econdmicas - ambiental que contribuyan a la evaluacién operacional de la

salud oceanica?

¢ Existe un Sistema Nacional de Monitoreo e Informacién Marino y Costera?

¢ Existe un Sistema Local de Monitoreo e Informacion Marino y Costera?

¢ El atlas de riesgo contempla las regiones costeras del territorio local?

Fuente: elaboracion propia

Fuente: Entrevista.2019

Resultados:

El municipio de solidaridad cuenta con un programa de playas limpias derivado del comité

de playas limpias que se encuentra en coordinacién con el consejo de cuenta del Estado

de Quintana Roo.

Tabla 3.24 Resultado del indicador de normatividad

Politica Nacional de Mares y Costas PMD PED

PND

¢Existe un plan de accion para reducir la
vulnerabilidad ante el cambio climatico en

zonas costeras?

¢ Existe articulacion entre las acciones e
instrumentos de politica publica y programas

estatales y municipales para reducir la
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vulnerabilidad en materia de cambio

climatico?

¢, Se identifican las areas con potencial para
reubicar la infraestructura urbana que se

encuentran en zonas de riesgo?

¢ Existe coordinacién intersectorial con las
dependencias y entidades competentes
involucradas en la gestibn y manejo

sustentable de las zonas marinas mexicanas?

¢,Asegurar la estructura y funcion de los
ecosistemas marino-costeros para que no
sufran alteraciones irreversibles,
manteniendo, induciendo o incrementando la
resiliencia para fortalecer los bienes vy

servicios ademas de su calidad paisajistica?

¢Existe un inventario nacional costero,
basado en variables socio — econdmicas -
ambiental que contribuyan a la evaluacién

operacional de la salud oceanica?

¢ Existe un Sistema Nacional de Monitoreo e

Informacién Marino y Costera?

¢ Existe un Sistema Local de Monitoreo e

Informacién Marino y Costera?

¢El atlas de riesgo contempla las regiones

costeras del territorio local?

Presencia x, ausencia en blanco, sin informacion

Medio de verificacion:
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Tabla 3.25 Ficha del indicador 15, identificacion del riesgo

Nombre del indicador: Identificacion del riesgo

Variable: Vulnerabilidad Clave del indicador: 15

Dimensiodn: Institucional

Meta de la resiliencia de playas de uso turistico: Contar con sistemas de informacién

que permitan identificar las actividades, procesos y probabilidad de riesgo.

IE Tipo de indicador

Indicador

de Sencillo con | Complejo con | Sencillo sin | Complejo sin
respuesta | informacion (X) informacion informacién informacién

Definiciéon: Ausencia/presencia de herramientas para la identificacién de vulnerabilidad

y riesgo econdmico, ambiental y social debido a la erosion costera.

Comentarios:

La identificacion del riesgo contempla tanto a las causas como las fuentes de riesgo,
ademas de las consecuencias y la probabilidad de que un evento suceda. La ecuaciéon
que rige a la identificacion del riesgo es la amenaza y la vulnerabilidad de los elementos
expuestos dando como resultado la determinacion de la probabilidad de los posibles

efectos sociales, econémicos y ambientales (Pérez Marmolejo, 2017).

Importancia:

Es necesario conocer la probabilidad de un evento y el impacto de este para poder mitigar
el impacto y actuar de manera inmediata, estas respuestas requieren la participacion de
las instituciones del estado y la comunidad mediante la gestion integral del riesgo acorde
a las caracteristicas particulares de cada zona.

La principal herramienta para la gestién del riesgo en todo municipio es el atlas de riesgo,
mismo que se elabora bajo los términos de referencia de la Secretaria de Desarrollo
Agrario y Territorial Urbano (SEDATU) y las guias establecidas por el Centro Nacional de
Prevencién de Desastres (CENAPRED), sin embargo, es importante considerar las
situaciones socioeconémicas y culturales de tal manera que todo instrumento debe
adaptarse a las condiciones locales, ya que los estudios de riesgo son complejos y

distintos en cada comunidad (Ena et al., 2021).

Metodologia de calculo:
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Se realizdé un analisis critico de los atlas de riesgos del periodo 2016 y 2022, para
determinar la existencia de la identificacion del riesgo por erosion costera.

Fuente: Atlas de riesgos, 2016 y 2022.

Resultados:
De acuerdo con el analisis critico de los atlas de riesgo del municipio de solidaridad, la

herramienta no reconoce como amenaza los procesos de erosion costera en las playas

de uso turistico, por lo tanto, se tiene una ausencia del reconocimiento de esta amenaza.

Medio de verificacion: Atlas de riesgos, 2016 y 2022

Figura 3.36 Dificultad de paso en playa entre calle 12 y calle 14, febrero 2018

Fuente: Rosalinda Islas
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Figura 3.37 Playa reducida hacia zona Norte del area de estudio

Fuente: Rosalinda Islas
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Tabla 3.26 Ficha del indicador 16, uso de tecnologias

Nombre del indicador: Uso de tecnologias

Variable: Capacidad Adaptativa Clave del indicador: 16

Dimensiodn: Institucional

Meta de la resiliencia de playas de uso turistico: Considerar el conocimiento cientifico

y las nuevas tecnologias para el monitoreo conservacion y manejo de las playas de uso

turistico.

IE Tipo de indicador

Indicador

de Sencillo con | Complejo con | Sencillo sin | Complejo sin
respuesta | informacion (X) informacion informacion informacion

Definicion: Ausencia / presencia de la aplicacion de tecnologias para la obtencion de

informacion.

Comentarios:

Las tecnologias tienen como objetivo facilitar la adquisicion, almacenamiento,
evaluacioén, procesamiento, transmision, difusion y distribucion de la informacioén y se
desarrollan mediante la informatica, las telecomunicaciones y la electrénica (Pazmifio
Zabala et al., 2020).

Una de las herramientas utiles para construir modelos de evolucién geomorfolégica y
predecir los cambios en las zonas costeras son los sistemas de informacion geografica

(SIG), ya que estos sirven para el analisis e integracion de datos (Rodriguez et al., 2009).

Importancia:

El uso de tecnologias es una fuente de informacidn que sirve para prevenir o mitigar la
pérdida de vidas, bienes naturales, materiales y econdmicos, existen distintas
tecnologias para la recoleccién de datos en tiempo real o teledeteccion, mismos que
sirven y optimizan la toma de decisiones (Patifio & Nunez, 2019; Sanchez-Arcilla Conejo
& Jiménez, 1994).

Metodologia de calculo:
Entrevista a gestores municipales, estatales y federales para reconocer la existencia de
las siguientes herramientas e insumos tecnolégicos como:

Variable:
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Tabla 3.26 Variables del indicador uso de tecnologias

El municipio cuenta con un SIG de playas

El municipio cuenta con estaciones meteorolégicas

Fuente: Entrevista

Resultados:
SIN INFORMACION
Medio de verificacion: Entrevista
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Tabla 3.27 Ficha del indicador 17, fondos de inversion

Nombre del indicador: Fondos de inversion

Variable: Capacidad Adaptativa Clave del indicador:17

Dimensiodn: Institucional

Meta de la resiliencia de playas de uso turistico: Contar con un fondo especifico de

atencion y recuperacion de los efectos que produzca la erosion costera.

IE Tipo de indicador

Indicador

de Sencillo con | Complejo con | Sencillo sin | Complejo sin
respuesta | informacion (X) informacion informacién informacién

Definicién: Ausencia / Presencia de fondos de inversion especificos destinados a el

mantenimiento y conservacion del volumen de las playas de uso turistico.

Comentarios:
La capacidad financiera es la respuesta econémica inmediata de las dependencias y

entidades municipales estatales y entidades federativas ante un desastre.

Importancia:

La creacion de fondos de inversién especificos para la atencion de emergencias y
desastres es fundamental para la reconstruccion de los espacios tras un desastre, estos
fondos también promueven la disminucion de las vulnerabilidades expuestas creando

ambientes seguros (Cornejo Sanchez, 2020).

Metodologia de calculo:

Ausencia/presencia de fondos de inversién

Tabla 3.28 Elementos del indicador fondos de inversion

Elementos Municipal Estatal Federal

Existen fondos especificos para prevenir,
reducir y enfrentar los dafios causados por

erosion costera

Fuente: Entrevista
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Resultados:

No existen fondos econdmicos especificos para la atencion de desastres causados por
erosion costera a nivel estatal y federal, sin embargo, a nivel municipal se cuenta con un

fideicomiso que tiene por objetivo la atencidn de diferentes problematicas ambientales que

afectan al sector turistico.

Tabla: 3.29 Resultados del indicador fondos de inversion

Elementos

Municipal

Estatal

Federal

Existen fondos especificos para prevenir,
reducir y enfrentar los dafios causados por

erosion costera

Medio de verificacion: Entrevista
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Tabla 3.30 Ficha del indicador 18, cobertura financiera

Nombre del indicador: Cobertura financiera

Variable: Capacidad Adaptativa Clave del indicador: 18

Dimensioén: Social

Meta de la resiliencia de playas de uso turistico: Fomentar la conciencia del ahorro

para la prevencion y atencion a desastres.

IE Tipo de indicador

Indicador

de Sencillo con | Complejo  con | Sencillo sin | Complejo sin
respuesta | informacion (X) informacién informacién informacién

Definicion: Porcentaje de comercios asegurados

Comentarios:

Asegurar ante posibles riesgos o siniestros fomenta la responsabilidad, establece las
cargas y obligaciones de las partes. Las aseguradoras tarifan la prima en funcion del
riesgo: cuanto mayor sea el riesgo mas alto sera el costo, para los asegurados es una

compensa o equilibra las pérdidas en caso de un desastre (Zornosa Prieto, 2009).

Importancia:
Las amenazas son un factor que no se puede evitar, lo que hace vulnerable a pérdidas
de diferentes indoles, contar un seguro indemniza un porcentaje de las pérdidas que

puedan suscitarse

Metodologia de calculo:

Porcentaje de encuestados que responden positivamente ante la pregunta: ;La unidad
comercial/local cuenta con seguro?

Calculo

Variables:

CS: Numero de concesionarios o prestadores de servicio que cuentan con un seguro

TCPSE: Total de concesionarios y prestadores de servicios encuestados.

CcS
TCPSE

Indicador 06 = * 100

Fuente: Encuesta, 2019.
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Resultados:

El 64% de los comercios/locales cuentan con un seguro de riesgo.

Figura 3.38 Porcentaje de comercios o locales que cuentan con seguro

PORCENTAJE DE COMERCIOS/LOCALES QUE CUENTAN
CON SEGURO

Fuente: elaboracion propia

Medio de verificacion: Encuesta,2019

Los indicadores desarrollados anteriormente tienen por objetivo medir y monitorear
el progreso de la resiliencia en las playas de uso turistico, la construccién de cada indicador
se desarrollé por medio de fichas técnicas, mismas que son el resultado de la
desagregacion de las dimensiones que corresponden a una variable determinada
(amenaza, vulnerabilidad, capacidad adaptativa), cada dimension social, ambiental,
organizativa e institucional, forma parte de un conjunto que mide la resiliencia de un sistema
determinado (Cutter et al., 2014). De acuerdo con los resultados obtenidos para cada ficha

se tiene que:

Indicador clave 01. Presencia de escarpes: Respecto a la informacién obtenida
para el indicador uno, que es un indicador de presion, se obtuvo que, las zonas con mayor
presencia de escarpes de acuerdo con los recorridos son: en época de nortes se encuentran
escarpes a lo largo de toda la zona de estudio en areas mesolitorales, en temporada de
secas, se encuentran escarpes permanentes en la zona norte en areas supralitorales, y
finalmente en época de lluvias se encuentran escarpes en la zona centro en las zonas

mesolitorales.
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Indicador clave 02. Cohesion Social: Corresponde a un indicador de estado y de
acuerdo con los resultados se tiene que el 88% de los encuestados afirman tener
comunicacion permanente cuando existe algun desastre, sin embargo, es importante
mencionar que la mayoria de las personas no tienen antigiedad en sus puestos.

Sorj & Tironi, (2007) afirman que los sistemas urbanizados y modernizados carecen
de integracion social y de acuerdo con Delgado Linero (2016) Playa del Carmen es un lugar
con altas tasas de migracion y un alto numero de poblacion flotante donde la rotaciéon de
empleos es alta.

Por lo tanto es importante reconocer que pese a que la zona de estudio esta
completamente urbanizada existe un porcentaje alto de cohesion social en los prestadores
de servicio, lo anterior es positivo ya que las estrategias de adaptacion exitosas se derivan
a partir de estructuras organizativas de las comunidades, pero al mismo tiempo y como
afirma Cutter et al., (2014) y Walker et al. (2006b) la creacién de redes y transmision del
conocimiento es fundamental para crear resiliencia, entonces pese a que se tiene un
porcentaje alto no se cuenta con la experiencia de transmision de conocimiento

generacional.

Indicador clave 03. Participacion ciudadana: Este es un indicador de respuesta
y esta representado por el 20% de participacion ciudadana en consultas publicas e
instrumentos de planeacion, lo anterior representa un problema ya que como menciona
Martinez Flores (2015) es fundamental interactuar y verter las opiniones en las mesas de
dialogo junto con actores politicos para un adecuado disefio de politicas publicas, ademas
de que estas sirven para la construccion de programas e instrumentos de regulacion del
territorio (Sanchez Mazo, 2007).

Considerando la relacion del indicador 02 se podria mencionar que solo es la
consecuencia de un periodo laboral corto dando como resultado un indicador con

porcentajes bajos de participacion ciudadana.

Indicador clave 04. Percepcion del riesgo: Es un indicador de estado,
representado por el 32%, es decir que muy pocas personas perciben a la erosion costera
como un riesgo, este indicador define a una sociedad ya que es la manera en como
interpreta un fenémeno, la baja percepcion del riesgo depende del conocimiento y
significado generacional en relacién con la amenaza (Ojeda Rosero & Lépez Vazquez,
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2017), considerando que el tiempo de permanencia de las personas es corto, es solo una
consecuencia que las personas no identifiquen el riesgo, aunque este pueda estar dado de

forma gradual a través del tiempo.

Indicador clave 05. Mecanismos de planificacion: Este indicador de respuesta
refleja la gobernanza que existe con respecto a los litorales, ademas de la atencién
especifica a problemas relacionados con la erosidon costera, es importante mencionar que
existe un interés y coordinacion entre sectores federales, estatales y municipales, sin
embargo, no existen programas y estrategias especificas para la resolucién de problemas

relacionados a la erosién costera.

Indicador clave 06. Desestabilizacion de cimientos: Este es un indicador de
estado, de acuerdo con los resultados se tiene que el 32% de los encuestados reconocen
que han tenido dafios en su infraestructura causada por oleaje Soares (2012), alude que la
presencia de dafios en estructuras esta representada por el desarrollo técnico de las

medidas de atenuacién del impacto de la erosion.

Indicador clave 07. Accesibilidad a la playa: Este es un indicador de estado,
representado por el 76% de afirmaciones positivas donde los concesionarios reconocen

que han perdido accesibilidad a la playa a causa de fendbmenos naturales.

Indicador clave 08. Infraestructura adecuada: Este es un indicador de estado,
donde se muestra el principal material de construccion de los locales o comercios, la
mayoria de estos estan hechos de concreto, es importante mencionar que de acuerdo con
Milanés Batista (2018), las playas requieren modelos de construccion con estructuras
moldeables, moviles y desmontables ademas de considerar los pilotes para emplazar las
estructuras rigidas como el cemento, ya que este no permite el transporte de los

sedimentos.

Indicador clave 09. Area suficiente para recreacion: Este es un indicador de
estado y refleja la percepcion de los concesionarios con respecto a la amplitud de sus
playas, el 76% de los prestadores de servicio consideran que el frente de su playa es
reducido lo cual limita los usos recreativos de los turistas, aunado a lo anterior es en esta
zona donde se cumple la normativa y se busca estandarizar los procesos que puedan ser
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objetos de multas administrativas, restricciones de uso de suelo y desarrollo de

infraestructuras (Pennetta et al., 2011).

Indicador clave 10. Arraigo: Este indicador es de respuesta y refleja el compromiso
humano por el espacio geografico y todo lo que en este suceda involucrando la
responsabilidad y corresponsabilidad con el medio que lo rodea tanto ambiental como
socialmente (Rincén Zarate, 2021). De acuerdo con los resultados el 64% de los
prestadores de servicio y concesionarios han participado en programas de conservacion y
recuperacion de playas, es importante mencionar que la mayoria considera que la limpieza

de playas se refiere a programas de conservacion y recuperacion de playas.

Indicador clave 11. Cobertura vegetal de playas: Es un indicador de estado, el
cual refleja la inexistencia de dunas costeras en el area de estudio, de acuerdo con Espejel
(2017) la presencia de vegetacion interviene en la fijacion de las arenas. Por lo tanto, se
tiene que el area esta completamente expuesta al transporte de arenas, debido a que no
se cuenta con vegetacion que impida el transporte derivado del flujo del viento (Jimenez-
Orocio et al., 2015).

Indicador clave 12. Calidad de arena: Este es un indicador de estado y no cuenta

con informacion.

Indicador clave 13. Recursos de inversion: Este es un indicador de respuesta y
se refiere a las acciones que se realizan en los tres niveles municipales, estatales y
federales para la conservacion, proteccion y recuperacion de las arenas, de acuerdo con
(Aronson, Blignaut, et al., 2007), es necesario restaurar los ecosistemas degradados e
invertir en la restauracién del capital natural para preservar y manejar los recursos naturales

para poder reincorporarlos a la cadena de bienes y servicios ecosistémicos.

Indicador clave 14. Normatividad: Este es un indicador de respuesta y se refiere

a la normatividad vigente aplicable a los litorales, de acuerdo con Vazquez Sosa (2020), los
instrumentos juridicos actuales carecen de congruencia ademas de presentar
irregulaciones, vacios juridicos y sobreposicion de competencias, actualmente no existe
una ley de costas que de modo que la construcciéon de politicas publicas carece de un
vector, sin embargo, como instrumento de guia se cuenta con la Politica Nacional de Mares
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y Costas, donde se establecen algunas estrategias para la atencion de los litorales, este

indicador no cuenta con informacion.

Indicador clave 15. Identificacion del riesgo: Es un indicador de respuesta que
representa la respuesta institucional para identificar los riesgos, de acuerdo con los
resultados los ultimos dos atlas de riesgo del municipio de solidaridad no reconocen a la

erosion costera como una amenaza.

Indicador clave 16. Uso de tecnologias: Este es un indicador de respuesta y se
refiere al uso de tecnologias como respuesta para conocer y construir modelos de evolucion
geomorfoldgicas de las costas (Pazmifio Zabala et al., 2020), de acuerdo con los resultados
el municipio no cuenta con un sistema de informacidon geografica ni con estaciones

meteoroldgicas que ayuden a complementar los datos.

Indicador clave 17. Fondos de inversion: Este es un indicador de respuesta
institucional, que representa la importancia de contar con fondos de inversion especificos
para la atencidon de emergencias y desastres causados por la erosion costera, para prevenir
y reducir las vulnerabilidades (Cornejo Sanchez, 2020), de acuerdo con los resultados el
municipio de solidaridad no cuenta con fondos especificos en ninguno de los niveles
municipales, estatales y federales para reducir y enfrentar los dafios causados por erosion

costera.

Indicador clave 18. Fondos de inversion: Este es un indicador de respuesta social
que determina la capacidad de la poblacién para contar con un seguro que responda ante
posibles riesgos o siniestros, este indicador refleja el 64% de los comercios y locales se

encuentran asegurados.

Aspectos relevantes. - De acuerdo con el modelo Presion — Estado — Respuesta y
la aplicacién de las fichas técnicas se reconocen los siguientes indicadores: uno de presion,
ocho de estado y nueve de respuesta.

El indicador de presion se refiere a la presencia/ausencia de escarpes siendo estos
la primera sefal de una playa en proceso de erosion, derivado de las caracteristicas del
area se tiene que estos escarpes estan presentes debido a que este tipo de playas son de
caracter erosivo ya que pueden estar en periodos de deposicion o erosion y cambian por
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periodos de tiempo por distintos factores, hidrometeoroldégicos, bioldgicos,
geomorfoldgicos, oceanograficos y sociales (Ayala Pérez, 2013; Polanco Almaguer, 2012;
Vidal et al., 1995).

Se reconoce que los procesos de erosion costera pueden estar dados por diversos
factores, la ausencia de dunas costeras en el area de estudio y la modificacion del ambiente
costero rompen el equilibrio morfolégico de la costa y su reposicion natural de sedimentos
dando como resultado escenarios de erosion costera (De Leo et al., 2017), pese a este
escenario menos de la mitad el 32% de los encuestados reconocen que han sufrido alguna
desestabilizacién en sus cimientos, sin embargo, el 76% afirma que han perdido
accesibilidad a la playa debido a la erosion costera creando por tanto, condiciones de
riesgo.

Por la parte social, se tiene que existe un porcentaje alto de cohesién social ya que
la mayoria se apoya tras un desastre, sin embargo, pocos participan en consultas publicas
manifestando una baja participacion ciudadana, asi mismo, los prestadores de servicio no
estan conscientes del riesgo reflejando una percepcion del riesgo baja.

Es importante mencionar que la mayoria de los encuestados tiene menos de cinco
afos laborando lo cual repercute en la transmision de conocimientos tradicionales y
aprendizaje adquirido para la identificacion del riesgo y la participacion en consultas
publicas.

Por la parte institucional para la construccidon de la resiliencia referido a la
planificacion del ambiente se tiene que existen vacios legales ademas de una falta de
articulacién y yuxtaposicion de competencias en cuanto a la gestion de las costas, ademas
de un desconocimiento de la amenaza, que al no ser considerada como un riesgo en las
principales herramientas de gestién del territorio, lo que repercute en la ausencia de
politicas publicas adecuadas como por ejemplo; una ausencia de fondos de inversion
especificos para dar respuesta a los desastres ocasionados por erosion costera. De
acuerdo con (Hernandez et al., 2018), es necesario considerar los riesgos para disminuir
los desastres y fortalecer la resiliencia.

Para fortalecer las capacidades adaptativas y por ende construir resiliencia es
importante adaptarse a nuevas condiciones y usos innovadores, de acuerdo con los
resultados obtenidos se tiene una ausencia de tecnologias como respuesta para la
comprension del sistema y la toma de decisiones.

Es importante gestionar los riesgos condicionando una actitud proactiva en la
participacion ciudadana y fortaleciendo los mecanismos de planificacion centrados en la

108



gestion del riesgo y promoviendo la organizacién del sistema, identificando los sistemas
sociales y la respuesta de los sistemas ambientales para proporcionar nuevas
oportunidades a las sociedades y mitigar los impactos (Carpenter et al., 2012; Saunders &
Becker, 2015).

Consideraciones finales capitulo Il

En este capitulo se expusieron los principales factores que moldean a las playas
ademas de los tipos de playa de acuerdo con su origen, comportamiento y tipo de
sedimentacién, ademas de una descripcién general del area de estudio, misma que
pertenece a una terraza marina, con arenas blancas de origen biogénico, las playas son
rectas a excepcion de la parte norte, son playas urbanizadas en su totalidad, menestables
y de caracter erosivo segun la temporada del afio.

En este capitulo también se presentd el sistema de indicadores, mismo que
determina el estado de resiliencia de las playas de uso turistico, el cual contempla 18
indicadores divididos en tres variables (amenaza, vulnerabilidad y capacidad adaptativa) y
9 dimensiones (erosién costera, social, técnica, cultural, ecoldgica, econdmica, institucional,
social y econémica).

Finalmente, este capitulo contiene el desarrollo de las fichas técnicas de cada
indicador, cada ficha tiene los siguientes elementos, nombre del indicador, variable, clave
del indicador, dimension, meta de la resiliencia de playas de uso turistico, tipo de indicador,
definicién, comentarios, importancia, metodologia de calculo, fuente, resultados, medio de
verificacion.

De los dieciocho indicadores propuestos para determinar la resiliencia de las

playas de uso turistico quince cuentan con resultados y tres no cuentan con informacion.
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Capitulo IV. Discusion y conclusiones

Las conclusiones de la presente investigacion seran presentadas a manera de
afirmaciones y estan desarrolladas de acuerdo con la pregunta de investigacion y los
objetivos de esta. De acuerdo con la teoria y la caracterizacion del sistema de playas de
uso turistico, los factores ambientales, sociales e institucionales que determinan la

resiliencia son:

e Factores ambientales: presencia de escarpes, cobertura vegetal de playas, calidad
de arena.

e Factores sociales: cohesion social, participacion ciudadana, percepcion del riesgo y
gestion integral del riesgo costero

e Factores institucionales: normatividad e identificacion del riesgo y uso de

tecnologias.

Es importante mencionar que de acuerdo con los hallazgos de esta investigacion
ademas de los factores descritos anteriormente existen factores técnicos, culturales y
econdémicos que contribuyen al reconocimiento de la resiliencia en un sistema de playas

de uso turistico, a continuacion, se describen sus caracteristicas.

e Factores técnicos: mecanismos de planificacion, desestabilizacion de cimientos,
accesibilidad a la playa e infraestructura adecuada.
e Factores culturales: area suficiente para recreacion y arraigo

e Factores econémicos: recursos de inversion y fondos econémicos.

Los indicadores son herramientas necesarias que permiten mejorar los sistemas de gestion
ademas de evaluar y ser una sefal para determinar el estado de un sistema (Frausto
Martinez et al., 2006).

Para la elaboracion de indicadores se definié una variable tedrica del factor u objeto, se
definié el método de medicion para posteriormente convertirla en una variable operativa,
cada variable tiene un significado, una nota de calculo y una meta que permite definir la
tendencia del indicador, lo cual permite tener claridad, ademas de acercarse a la realidad
(Frausto-Martinez et al., 2005).
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El control y disefio de los indicadores se obtuvo con la técnica estructurada de abajo hacia
arriba, la cual incluye considerar los modelos participativos, participacion de actores clave

y la percepcion de la poblacion (Ensenat-Soberanis, 2019; Frausto et al., 2018).

En el contexto de las playas de uso turistico se define a la resiliencia ante erosion costera
como; las capacidades locales que desarrolla la sociedad, las organizaciones y las
instituciones con el fin de conservar las funcionalidades del sistema turistico en cuanto a

sus factores, sociales, técnicas, culturales, ecoldgicas, institucionales y econémicas.

Definir la resiliencia ante algun fenémeno especifico canaliza los esfuerzos para disminuir
las vulnerabilidades y los posibles riesgos contemplando los elementos que integran al

sistema, ademas de dar direccion a las medidas de accion.

El analisis de la resiliencia con indicadores son estudios operativos y objetivos que
proporcionan informacién para la solucion de un conflicto que afecta las diferentes
dimensiones del sistema, logrando entonces la funcionalidad de estos y al mismo tiempo

sostenibilidad.

Los indicadores son utiles para la gestidn de los recursos naturales, debido a que clasifican
evaluan y comparan informacion a través de tiempo y el espacio, cumplen tres funciones

béasicas: simplifican, cuantifican y comunican informacion (Frausto et al., 2016).

En la gestion la elaboracion de indicadores esta asociada a la evaluacion, dicho lo anterior
los indicadores parten de la realidad como juicios de valor emitidos por los actores (Ensenat-
Soberanis, 2019).

Es fundamental implementar medidas de mitigacion y adaptacion para reducir los riesgos y
aumentar la resiliencia en las playas de uso turistico esto también asegura los niveles de
seguridad tanto para los usuarios como para los prestadores de servicios, logrando la
funcionalidad del sistema y creando condiciones de sustentabilidad en el destino turistico a

largo plazo.

El modelo propuesto por Hernandez (2014), permitid reconocer los componentes de la
resiliencia para asi poder definir las variables tedricas que posteriormente se convirtieron
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en variables operativas, lo cual permiti6 establecer una bateria de indicadores que

caracterizan al sistema de playas de uso turistico.

El modelo de indicadores propuesto se aplicé en un 88.8%, es decir se operativizaron 16

indicadores. Calidad de arena y normatividad no cuentan con informacion.

Se han realizado estudios en destinos de sol y playa utilizando modelos propuestos por la
OCEDE como el modelo PER (presion — estado - respuesta) el fin es medir aspectos
socioambientales por medio de indicadores, en este trabajo se abordaron las playas de uso
turistico como sistemas socioecoldégicos donde convergen diferentes tipos de situaciones
que determinan al sistema, algunos pueden ser de tipo presién, estado o respuesta, en este
trabajo los primeros estan representados por la presencia de escarpes, los segundos que
determinan la condicion actual del sistema son; cohesion social, percepcion del riesgo,
desestabilizacion de cimientos, accesibilidad a la playa, infraestructura adecuada, area
suficiente para la recreacion, cobertura vegetal de playas, calidad de arena y finalmente los
factores de respuesta que determinan las acciones que mejoran los sistemas son;
participacion ciudadana, mecanismos de planificacion, arraigo, recursos de inversion,
normatividad, identificacion del riesgo, uso de tecnologias, gestion integral del riesgo

costero y fondos econémicos.

4.3 Lineas de accion:

o Realizar estudios de geomorfologia de playas para conocer las tasas de
erosién/acrecion e identificar los principales rasgos geomorfolégicos de las playas
que puedan indicar los posibles riesgos de erosion en situacién temprana.

o Fortalecer la cohesion social desde el papel de la parte institucional entre los
concesionarios y prestadores de servicio mediante la aplicacion de programas de
conservacion y restauracion de playas.

o Fortalecer a las instituciones desde el conocimiento de los procesos de erosion
costera, causas, efectos y medidas de mitigacion, ademas de la articulacion e
involucramiento entre los diferentes niveles de gestion.

e Incrementar la participacion ciudadana de los concesionarios y prestadores de
servicio en los procesos de consulta de instrumentos de planeacién y manejo de

zonas costeras, mediante mecanismos educacion ambiental.
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Generar conciencia e implementar mecanismos de identificacion de riesgos por
erosion de playas entre los concesionarios, prestadores de servicio y en los gestores
en los tres niveles de gobierno.

Incrementar y fortalecer las respuestas institucionales de manera organizada que
tengan como finalidad la adaptabilidad y funcionabilidad de los sistemas sociales y
ecoldgicos promoviendo al mismo tiempo la gestion del riesgo ante inundaciones o
eventos de erosion costera.

Implementar medidas para la reduccidon y mitigacion de dafios causados por el
oleaje en la infraestructura turistica.

Promover la construccion de infraestructura adecuada.

Realizar medidas de mitigacion, prevencion o recuperacion de playas en las zonas
estrechas.

Fortalecer el sentido de arraigo en los prestadores de servicio por medio de la
transmision del conocimiento.

Restaurar la cobertura vegetal endémica de las playas de uso turistico.

Realizar estudios para la identificacion de la composicion de las arenas.
Implementar los criterios de la Politica Nacional de Mares y Costas Mexicana y
promover la Ley General de Costas Mexicanas.

Considerar a la erosion costera como una amenaza e incluirla en las herramientas
de gestion del territorio.

Establecer Sistemas de Informacién Geografica en las zonas costeras.

Contar con un fondo especifico de atencién y recuperacion de los efectos que
produzca la erosion costera.

Promover la cultura del seguro del riesgo por parte de iniciativas privadas
Fortalecer las instituciones y el conjunto de disposiciones (planes, programas,
normas, reglamentos, acuerdos, estrategias y herramientas técnicas).

Fortalecer los indicadores como principal herramienta de gestidon para comprender
las interconexiones entre el sistema y la relacion entre sus variables, lo anterior
permitira vectorizar los problemas y crear estrategias de posibles soluciones que

pueden ser monitoreadas para la resolucion efectiva a corto, mediano o largo plazo.
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4.4 Futuras lineas de investigacion

Desarrollar el indice de resiliencia con el sistema de indicadores establecidos en
esta investigacion para poder validar el modelo propuesto por Hernandez, 2014.
Es importante considerar un modelo de panarquia para conocer la estructura y
organizacion a través del tiempo del sitio para identificar donde se encuentra el
sistema actualmente ya sea en fase de (crecimiento, conservacion, liberacién, y
reorganizacion (Holling 1973; Gunderson; Holling 2002; Walker, 2004; Gallopin,
2006; Ostrom, 2009)

Conocer las tasas de erosiéon y acrecion de la zona de estudio por temporadas

(nortes, secas y lluvias)

¢ Implementar una métrica para cada indicador

e Emplear un modelo matematico para la integracion de las dimensiones que

conforman el sistema de indicadores
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