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Introducción 

La  dec la rac ión  de l   combate  a  l a  de l i ncuenc ia  a  n i ve l  

federa l ,  es ta ta l  y mun ic ipa l ,  pone  como foco  de a tenc ión  e l  

desar ro l l o  de  las  es t ruc tu ras  po l i c i a les   en  todos  sus  ámbi tos ;  

En  e l  caso  de l a  segur idad  púb l i ca  a  n i ve l  federa l  ha  ten ido  

mejo r ías  en  la  se lecc ión ,  remunerac ión  y esca la fón  de  sus  

e lementos  po l i c i a les ;  pe ro  a  n i ve l  es ta ta l  no  se  ha  i nnovado ,  n i  

se  han concre tado  cambios  no to r ios .  A  n i ve l  federa l  la  

i ns t i t uc iones  po l i c i a les  l l evan las  ven ta jas  de  haber  pues to  la  

a tenc ión  en  no  tener  reacc iones  meramen te  reac t i vas ,  dando 

o r i gen  a  l a  Po l i c ía  Federa l  P revent iva  en  1999(PFP)   y  la

Agenc ia  Federa l  de  Inves t i gac ión  en  e l  2001(AFI) ,  m ismas  que 

han  s ido  fus ionadas  a  p r i nc ip ios  de l  año  2007 ,  po rque  sus  

func iones  se  dup l i caban  y con  l a  f i na l i dad  de  crear  una  Po l i c ía  

Federa l  ún i ca  inves t i gadora  y de  i n te l igenc ia  po l i c i a l .   

 En  e l  caso  de  la  mayor ía  de los  Es tados  de  l a  repúb l i ca  

i nc lu yendo  Qu in tana  Roo ,  Méx i co ,  las  es t ruc tu ras  po l i c i a les  no  

t ienen  e l  m ismo n i ve l  de  capac idad  con la  que cuenta  

ac tua lmen te  l as  i ns t i tuc iones  po l i c i a les  federa les ;  po r  lo  que  nos  

p reocupa  su  co r rec to  desar ro l l o  y c rec im ien to  para le lo .   

    Es te  c rec im ien to  permi t i r í a  poder  tener  agentes  ac t i vos  en  las  

f i l as  po l i c i a les  de l os  Es tados ,  con  conoc imien tos  de po l i c ía  

c ien t í f i ca  en  e l  fuero  común.  La  conso l i dac ión  de una es t ruc tu ra  

po l i c i a l  só l i da  y  p ro fes iona l ,  da  p ie ,  a  l a  pe rmanenc ia  y  

con t i nu idad,  independ ien temen te  de  l os  cambios  po l í t i cos ,  de 

l os  p rogramas  de segur idad  púb l i ca ,  l i b res  de  compromisos  

po l í t i cos  y sob re  todo,  las  venta jas  de  un  s is tema p ro fes iona l  

pe rm i te  que  se  man tenga  un  Es tado fue r te  an te  los  pe l i g ros  

l a ten tes  y v i s ib les  der i vados  de  l a  de l i ncuenc ia  que  son  cada  vez  
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mas  no to r ios  y nega t ivos  en  l a  imagen  de l  Es tado  como po lo  

t u r ís t i co  (espec í f i camente  los  mun ic ip ios  de l  no r te  de  l a  cap i ta l ,  

Tu lúm,  P laya  de l  ca rmen ,  Cancún  ) .   

 

 

La  de f i c i en te  captac ión  de  persona l  académico  a  n ive l  es ta ta l  de  

l a  po l i c ía ,  es  para le lo  a  l a  fa l t a  de  pos ib i l i dades  de desar ro l lo  

en  l a  m isma,  en  l a  mayor ía  de  los  casos  qu ienes  i ngresan  a  los  

secto res  opera t i vos  en  nues t ro  pa ís ,  son  académicamente  

de f i c i en tes ,  a  comparac ión  a  los  es tándares  in ternac iona les  de 

l os  cuerpos  po l i c i a les  de  l a  mayor ía  de  l os  pa íses ,  i nc luso  de  los  

pa íses  en  desar ro l lo ,  como es  nues t ro  caso.  

 

 

Es ta  monogra f ía  t i ene  como ob je t i vo  fundamen ta l ,  es tud ia r  y 

p resenta r  a lgunos  aspectos  que  den  cuenta  de  l a  neces idad  de 

que  los  Es tados ,  y  en  espec ia l  Qu in tana  Roo ,  cuen te  con  una 

po l i c ía  p reven t iva ,  p reparada y e f i c i en te ,  que  apoyen  y/o  

aux i l i en  p ro fes iona lmente  e l  t raba jo  de  inves t i gac ión  que 

rea l i zan  l os  min is te r ios .   

 

 

E l  t raba jo  es ta  d i v id ido  en  t res  capí tu los ,  en  e l  p r imero ,  se  hab la  

de  l a  fa l ta  de  una  de f i n i c i ón  de  segur idad  pub l i ca ,  a l  igua l  que 

b reves  reseñas  h is tó r i cas  de l  o r i gen  de  l a  po l i c ía  pa ra  most ra r  la  

neces idad  de  que l a  po l i c ía  es ta ta l  debe  de  fo rmarse o  

p ro fes iona l i za rse,  es  una demanda de  los  t i empos  modernos  la  

i nve rs ión  en  cap i ta l  humano ,  y concre tamente ,  ex is te  una  se r ie  

de  l im i tac iones  en  l a  ac tuac ión  de  l a  po l i c ía  es ta ta l  dado  su  ba ja  

p reparac ión  y/o  de conoc imien tos  en  l as  d ive rsas  á reas  de  l a  

i nves t i gac ión  c r im ina l  y en  genera l  poseen poco cap i ta l  cu l t u ra l .  

 

 

 La  segur idad  púb l i ca  se  ha  v is to  como una  i ns t i t uc ión  i n tegrada 

po r  ex t rac tos  def i c i en temente  preparados ,  que  jus t i f i can  deb ido  a  
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que  su  tarea  se  ha reduc ido  ha  rea l i zar  ac t i v idades  reac t i vas ,   por  

l o  que  e l  rec lu tam iento  para  i n tegra r  e lementos  a  sus  f i l as  

po l i c i a les  ha  s ido  en  base  a l  p resupues to  que  se  des igna  para  e l lo ,   

queremos  reca l car  que  no  l o  es  as í  en  l ugares  f ron ter i zos  con 

Méx ico  y pa íses  la t i nos  que  han  re fo rmados sus  po l i c ías  con 

no tab les  éx i t os .  La  l abo r  po l i c i a l  es  respetada  y admi rada  en  l a  

mayor ía  de los  países  l a t i nos ,  como eu ropeos ;  pero  no  l o  es  as í ,  

en  Méx ico .  Po r  e l lo  Se  p lan tea  l a  neces idad  de  un  camb io  a  fondo 

no  de  parches  y  resanados  que  nos  l l evaran  a  la  m isma 

p reocupac ión  d ía  con  d ía .  

 

 

En  e l  segundo  cap i tu lo  se  aborda  l o  que  cons ideramos  la  causa 

de l  def i c i en te  rec lu tam ientos  en  l as  co rpo rac iones  po l i c i a les  

es ta ta les ,  y que  se debe  a  que  cuentan  con  una  imagen  nega t i va  

dent ro  de  l a  soc iedad,  m isma que  no  es  saneada  en  e l  momento  

que  se  demanda  o  se  repo r tan  l os  inc identes ,  muchas  veces  

cayendo  en  to le ranc ias  de los  in tegran tes  que  ya  t i enen 

an teceden tes   nega t i vos  en  e l  mane jo  de  su  facu l t ad .  

 

 

Por  o t ra  par te ,  “Las  soc iedad  ha  desca l i f i cado  s is temát icamen te  

a  l as  agrupac iones  po l i c i a les ,  pero  no  se  han  acercado a  e l las  

para  en tender las  –  apenas  hace  una  década  e l  sec tor  académico  

i n i c i o  un  acercamien to  a l  t ema,  reconoc iéndo lo  as í  como ob je to  

de  es tud io .  De  hecho ,  es to  ha  s ido  par te  de  la  c r i s i s  de  la  po l i c ía  

mex i cana:  e l  desconoc imien to  genera l i zado  de su  verdadera 

na tu ra leza,  l o  que ha  s ido  causa ,  a  su  vez  de  l a  con t inua 

rep roducc ión  de  su  con f l i c t i v idad . ”  (Po r t i l l o ,  2005) .  

 

 

Y  po r  u l t imo ,  en  e l  t e rce r  cap i tu lo  tomamos  en  cons iderac ión  la  

impor tanc ia  de  tener  con t inu idad  en  los  p royec tos  de  las  

i ns t i t uc iones  po l i c i a les ,  independ ien temente  de  l os  camb ios  de 

gob ierno ,  l a  neces idad  de  separar  la  admin is t rac ión  po l i c i a l  de  
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l a  admin i s t rac ión  pub l i ca ,  que  perm i ta  t ener  una  po l i c ía  só l ida ,  

t ambién ,  en  e l  t e rce r  y ú l t imo  cap í tu lo ,  p roponemos  a lgunos  

aspectos  sob re  l as  func iones  de  l a  po l i c ía  que  cons ideramos 

pueden  genera r  cambios  favo rab les  en  e l  t raba jo ,  y po r  ende,  en  

l a  pe rcepc ión  soc ia l  de  l a  po l i c ía .    
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CAPITULO I.  ORGANIZACIONES POLICIALES 

 

 

1.1 Organizaciones policiales 

 

 

       Hab la r  de segur idad  púb l i ca  es  un  tema amp l i o  deb ido  a  

que  no  ex is te  un  de l ineamien to  y u n  concepto ex acto ,  ya  que 

rev i sando  con  acuos idad  l ib ros  espec ia l i zados ,  doc tos  en  la  

mate r i a ,  no  encont ramos  una  de f i n i c ión ún i ca  de l  concep to  de 

segur idad  púb l i ca ;  de l  m ismo modo  ana l i zando  l as  perspect i vas  

de  es tud iosos  que se  han  espec ia l i zado  en  l a  mate r ia ,  de jan  

en t rever  e l  cons tan te  deba te  que  der i va  de l  es tud io  de  l a  

segur idad  púb l i ca  como c ienc ia ,  m isma que  merece  a tenc ión  

se r i a  y es tud io  c ien t í f i co .  

 

 

S in  embargo,  pa ra  f i nes  de  nues t ro  t raba jo  t ra taremos  de  rea l i zar  

un  acercamiento  a l  concepto  de  segur idad  púb l i ca .  E l  t é rmino 

segu r idad  prov iene  de l  la t ín secu r i t i s -a t i s,  que  s ign i f i ca  

con f i anza  y t ranqu i l idad  de  una  persona,  e l  cua l  p rocede  de  la  

i dea de  que no  hay pe l i g ro  que  temer.  

 

 

  Segu r idad  de  acuerdo  El  D icc ionar io  de  la  Rea l  Academia,  es  

l a  ca l idad  de  “seguro ”  e l  cua l  se  def i ne como todo  lo  l i b re  y  

ex ento  de  cua lqu ier  pe l i g ro ,  daño  o  r i esgo.  E l  t é rmino  Púb l i co  

der i va  de l  l a t ín pub l i cus,  cuyo  s ign i f i cado es  per tenec ien te  a  

t odo e l  pueb lo  o  c iudad .  

 

 

En  l a  mayor ía  de l os  pa íses  de La t i noamér i ca , t a les  como 

A rgen t i na ,  Bras i l ,  Ch i l e ,  Co lombia ,  e l  Sa l vador ,  as í  como 

Es tados  Un idos ,  se  ha  reconoc ido  a  la  segur idad  púb l i ca  como 
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p r io r i dad  y pun to  de  aná l i s i s  (en  los  Es tados  Un idos ,  su rg ió  la  

d iscus ión  en  l os  años  60s  después  de  ins tau ra rse  un  s is tema 

democrát i co ) .  

 

 

En  Europa  e l  tema de  segur idad  púb l i ca  va  a  la  vanguard ia ,  que 

t iene  sus  an tecedentes ,  en  l a  p reocupac ión  de l  gob ie rno  

abso lu t i s ta  de l  s i g lo  XVI  y  XV I I  que  generó  ins t i tuc iones  y  

apara tos  buroc rá t i cos  con  sus  co r respond ien tes  conceptos  

j u r íd i co -po l í t i cos  (po l i ze i rech t )  que  reg ían  la  vo lun tad  soberana 

de  l a  v i da  y  fe l i c i dad  de  los  súbd i tos  (aun  s in  e l  consent im ien to  

de  l os  mismos) .  A  f i na les  de l  Es tado  abso lu t i s ta  se  buscó 

garan t i za r  a  l os  pueb los ,  mayor  b ienes ta r  y  segur idad,  l a  cua l  

es taba ba jo  l a  dec is ión  y c r i t e r i o  de l  gobernante .   

 

 

Es tas  cond ic iones  soc iopo l í t i cas  c rearon  l a  l l amada  “c ienc ia  de 

l a  po l i c ía ”  con  su  f i gu ra  j u r íd i ca  e l  ius  po l i t i ae  (que  de manera 

eng lobada  y  ac tua l  s i gn i f i ca  l a  c i enc ia  de  admin is t rac ión  

púb l i ca ) .  Es  a  p r inc ip ios  de l  s i g lo  XVI I ,  que  en   Tu rquete  de 

Mayenne  se  presenta  a  l os  Es tados  genera les  de  ho landa uno  de 

l os  p r imeros  p ro yec tos  u tóp i cos  de  Es tado  para  una  po l i c ía  como 

p royec to  que  rac iona l i za rá  l a  o rgan izac ión  de  l a  v i da  soc ia l  

desde  e l  Es tado.   

 

 

Desde  e l  s i g lo  XVI I  Eu ropa  toma lo  re la t i vo  a  l a  po l i c ía ,  como 

una  “c ienc ia ”  que  se  der iva  de l  g r i ego  po l i t e i a,  e l  cua l  se  l e  d io  

e l  s i gn i f i cado  de  admin is t rac ión  o  gob ie rno  de  l a  c iudad ,  de l  

m ismo modo  se  i nc luyo  l a  segur idad,  como la  p ro tecc ión  de  los  

b ienes  y l as  personas .  Fue  a  f ina les  de l  s i g lo  XVI I I  que  la  

po l i c ía  tomo e l  concep to  res t r i ng ido  de  l a  segur idad  púb l i ca  con 

e l  cua l  se  l e  conoce  desde en tonces .   
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De  manera  que,  hab lar  sob re  segur idad  púb l i ca ,  imp l i ca  debates  

ex tensos  concern ien tes  a  mejo ra r  l a  es t ruc tu ra  func iona l  y 

o rgán i ca  de  todos  sus  ámbi tos  para  hacer la  más  e f i c i en te ;  pe ro  no  

podemos  pensar  en  rees t ruc tu ra r  o  cambia r  todo  su  s i s tema 

basándonos  en  h ipó tes i s  super f i c ia les  s in  an tes  cons ide ra r  dent ro  

de  l a  es t ruc tu ra  po l i c i a l  sus  co lumnas  endeb les .            

 

 

E l  desconoc imien to  y des in fo rmac ión  de  l a  l abo r  po l i c i a l ,  a l  

i gua l  que  todos  sus  ámbi tos  que  eng loba  l a  segur idad  púb l i ca ,  no  

so lo  es ta  en  l a  soc iedad  que  los  perc ibe  y  observa ,   t amb ién  en  

qu ienes  han  fung ido  como po l i c ías  y en  qu ien  l es  d i r i ge .   

 

 

E l  concepto  de  segur idad  púb l i ca  se  ha  de l im i tado  a  la  

“ reacc ión ,  cas t i go ,  a is l amien to  o  segregac ión ”   y se  perc ibe 

como un  á rea  que  so lo  l e  i ncumbe a  l a  po l i c ía ,  “s i endo  l a  misma 

soc iedad a l  i gua l  que l as  ins t i tuc iones  de l  Es tado  qu ienes  son 

p ieza  fundamenta l  en  su  desar ro l lo ” (Ba i l ey y  Dammer t  2005:23)  

De  fo rma,  que  se  v incu la  segur idad púb l i ca  a  po l i c ía ,  aunque  ya 

en  l a  ac tua l i dad ,  su  concepto  y su  es tud io  se  ampl i a  cada  vez  

mas,  reconoc iendo  a  l a  segur idad  púb l i ca  como ob je to  de es tud io  

i nd ispensab le  para  l a  conv i venc ia  a rmón ica  en t re  los  i nd iv iduos .  

 

 

De  manera  más  comp le ta :  “La  segur idad  púb l i ca  no  es  un  

concepto  n i  mucho  menos  una  func ión  re la t i va  ún i camente  a  

temas  de l  o rden  pena l  ya  que  e l  c r imen es  par te  fundamenta l  

a tenc ión  en  es te  s is tema,  pe ro  no  l a  ún i ca ,  po r  e l l o  la  

sa lvaguarda  de  l a  in tegr i dad  y l os  derechos  de  l as  personas  y la  

p reservac ión  de  l as  l ibe r tades ,  e l  o rden  y l a  paz ,  son  en  suma 

p reocupac ión  de un  Es tado  de  derecho tend ien te  también  a  logra r  

una  j us t i c i a  c í v ica ,  común ,  admin is t ra t i va ,  d is t r i bu t i va  y 

sob re todo  de  l a  po l í t i cas  c r im ina l ís t i cas ,  t an to  de  desar ro l lo  
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humano ,  como de  educac ión ,  sa lud ,  v iv ienda  y segur idad  soc ia l  

que  deba  imp lemen tar  toda  au to r idad . ”   (Mar t í nez ,  2005:  583 -

584) .  

 

 

   O t ro  punto  que  se  t i ene  que  tomar  en  cuenta  a l  hab la r  de l  por  

qué  se  ha  es tancado  e l  concepto  de  segur idad  púb l i ca ,  t i ene su  

fundamento  en  la  fa l t a  de  va lo rac ión  de  l as  c ienc ias  como lo  

menc iona  Mar io  Ar ro yo  de l  Cent ro  In te rnac iona l  de  Es tud ios  

sob re  Segur idad  (C IES ,  2003) .  “En  todas  l as  áreas  de l  

conoc imien to  se  impor ta  conoc im ien to ,  e l  á rea  de  po l í t i ca  

c r im ino lóg i ca  no  es  l a  excepc ión .  Es  p re fer ib le  cont ra ta r  una 

aseso r ía  de  4 .3  mi l lones  de dó lares  y rec ib i r  l os  bene f i c ios  

po l í t i cos  i nmed ia tos  de  e l l o ,  a  espera r  e l  l a rgo  t i empo  de dos  

años  y desar ro l l a r  recu rsos  p rop ios .  No  obs tan te  que  esa  m isma 

suma hub ie ra  se rv ido  para  p repara r  a  86  a lumnos  de  maes t r í a  en  

l as  un ive rs idades  de  pres t i g io  a  n ive l  i n te rnac iona l  que  t i enen 

p rogramas sobre  c r im ino logía ,  po l í t i ca  c r im ino lóg i ca ,  p r i s iones ,  

es tud ios  de po l i c ía  o  segur idad ”  (A r royo ,  2003) .  

 

 

   No  es  ra ro  de l  m ismo modo  que  las  po l í t i cas  c r im ino lóg i cas  

l leguen con  demas iado re t raso  a  Méx i co ,  por  e jemp lo ,  la  

d iscus ión  re lac ionada  a  l as  po l i c ías  comun i ta r i as  tuvo  su  

d iscus ión  en  l os  Es tados  Un idos  y  pos ter io rmente  en  o t ros  

pa íses  desde  los  años  60 ’s  sob re  l a  u t i l i dad  i ns t i t uc iona l ,  y en  

Méx ico  fue  a  f i na les  de  l os  años  90 ’s ,   como menc iona Mar io  

A r royo  (2003)  “no  po r  l a  v ía  de  l a  académica  s ino  por  de  l a  

po l í t i ca  púb l i ca ”  

 

 

  Ba jo  es te  con tex to ,  t enemos  que han  s ido  o l v idadas  por  

décadas  l as  o rgan izac iones  po l i c ia les  en  nues t ro  pa ís ,  no  t ienen  

bases  no rmat ivas  que  espec i f i quen en  l a  Cons t i t uc ión  l a  c reac ión  
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de  l eyes  mas  concre tas  en  su  admin is t rac ión  u  o rgan izac ión ,  

además  de  que se de ja  a l  c r i t e r i o  y j u i c io  persona l  los  cambios  

admin is t ra t i vos  (Suárez ,  2003 :33 ) .  

 

 

 La  po l i c ía   ha  s ido  manejada  de  acuerdo  a  conoc im ien tos  

p rác t i co /empí r i cos ,  que  acompañados  po r  o lv idos  en  su  

capac i t ac ión  ha  co r roborado  en  e l  dec rec im ien to  de l  s i s tema 

po l i c i a l :  “ l as  ins t i t uc iones  po l i c i a les  en  Méx ico  s iguen s iendo 

unas  de  l as  mas  a t rasadas  en  Amér i ca  l a t ina .  A  n i ve l  Federa l  se  

han  tomado  ca r tas  en  e l  asunto  rec lu tando  a  l i cenc iados  

t i tu l ados  con  l a  ambic ión  de  l ogra r  es tándares  in ternac iona les ;  

pe ro  en  e l  caso  de  l as  po l i c ías  es ta ta les  y mun ic ipa les ,  según 

es tud ios  rec ien tes  dados  a  conocer  o f i c i a lmente  po r  e l  Secre ta r io  

E jecu t i vo  de l  S is tema Nac iona l  de  Segur idad  Púb l i ca  (SNSP 

2008) ,  Rober to  Campa,  en  e l  que  des taca  que  e l  n ive l  educat i vo  

p romed io  es  de  secundar ia  y de l  to ta l  so lo  e l  7% cuenta  con  una 

l i cenc ia tu ra  a  lo  que  se  reca l ca  que  e l  26% t i ene  un  coef i c i en te  

i n te lec tua l  med io  o  super io r  y e l  res to  se  encuent ra  por  deba jo  

de  l os  í nd i ces  comunes ,  s i  a  eso  le  ad jun tamos que  no  son  a f i nes  

a  su  t raba jo  po r  e l  es t rés  cons tan te ,  fa l t a  de  va lo rac ión  po r  su  

t raba jo .   

 

 

No  es  de  ex t rañarse  que  l as  po l i c ías  no  den  los  resu l t ados  que  se 

ex igen,  ya  que  t iene  ad jun to  cos tumbres  heredadas ,  que  aun 

conservan  l as  carac te r ís t i cas  au to r i t a r i s tas  de l  e je rc ic i o  de l  

poder ,  que  l as  han  conver t ido  en  un  ins t rumento  de  p ro tecc ión  a  

l as  i ns t i t uc iones  y no  de los  c iudadanos .  

 

 

Es  po r  la  aper tu ra  de  nuevas  v i s iones  y menta l idades  que  han 

reconoc ido  a  l a  segur idad  púb l i ca  como ob je to  de es tud io ,  que 

ahora  podemos  desar ro l l a r  i nves t i gac iones  que  con templen  la  
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ampl i a  gama de face tas  que  es tán  conten idas  dent ro  de la  

segur idad  púb l i ca .  

 

 

Por  todo  l o  an te r io r ,  es  en tend ib le  que  en  Méx ico  ex i s te  e l  

desconoc imien to  y  fa l ta  de  cu l t u ra  de  l a  l abo r  po l i c ia l : “po r  e l  

l ado  po l í t i co -  admin is t ra t i vo ,  l as  nuevas  democrac ias  heredaron 

una escasa capac idad de l  Es tado para  d iseñar  e  imp lementar  

p rogramas.  Es ta  deb i l i dad  fue además  i ncrementada  con  las  

c r i s i s  f i sca les .  Ent re  l as  ins t i tuc iones  más  déb i l es  se  

encon t raban  aque l las  que  debían  cont ra r res ta r  e l  c r imen  y l a  

v io lenc ia :  l a  po l i c ía ,  l os  t r i buna les  de  j us t i c i a ,  e l  s i s tema 

pen i tenc ia r i o ,  y l as  agenc ias  encargadas  de  l a  rehab i l i t ac ión  

soc ia l .   

 

 

En  a lgunos  casos  como,  en  Argent i na ,  E l  Sa l vador  y Méx i co ,  las  

t rans i c iones  a  l a  democrac ia  s ign i f i caron  un  desa f i ó  a  l os  v ie jos  

s is temas  de  cont ro l ,  en  l os  que  l as  é l i t es  po l í t i cas  negoc ia ron  

a r reg los  co r rup tos  y  ex t ra jud i c ia les  con  la  po l i c ía  pa ra  manejar  

l os  p rob lemas de l  c r imen”  (Ba i l ey y  Dammer t  2005:17 -18) .  

 

 

   A l  i gua l  que su  dec rec imien to  en ra izada  en  e l  poco 

conoc imien to  de  los  ro les  que  deben  y t i enen que  desempeñar  

l os  po l i c ías  que ca ía  en  con f l i c to  de  in te reses  ad jun to  a  

d i f i cu l t ades  soc ia les ,  económicas ,  po l í t i cas ,  en t re  o t ras ,  p rop ias  

de  su  época ,  a l  menos  en  la  cons t i t uc ión  de  1867 ,  no  ha hab ido  

seña lamientos  man i f i es tos  de  esa  responsab i l idad  es ta ta l ,   es  

has ta  e l  año  de  1917  que  se  contempló  en  aque l  en tonces ,  en  la  

cons t i t uc ión  a  la  segur idad  púb l i ca  como ob l i gac ión  so lo  de  los  

mun ic ip ios .  Se  hace  re fe renc ia  de  es te  pun to  re levante  deb ido  a  

l a  neces idad de tomar  en  cons iderac ión  de  fo rma mu y genera l  

sus  an tecedentes  h is tó r i cos  para  su  observac ión  ob je t i va .  



 

 12

     Es  has ta  f i na les  de l  año  de  1994  que  se  comienza  a  es tud ia r  a  

l a  po l i c ía  como p r inc ipa l  ac to r  de  l a  segur idad  púb l i ca ;  a  causa 

de  l a  c rec ien te  i nsegur idad  que  se  ev idenc iaba  en  todo  e l  pa ís ,  

es te  es tud io  se  fo rmal i zó  en  l a  re fo rma de l  11  de  d i c iembre   de l  

año  1995  en  e l  a r t .21  y a r t .  73  f rac .  XX I I I  y  fue  pub l i cado  en  E l  

D ia r io  O f ic i a l  de  l a  Federac ión  e l  31  de  d i c i embre  de l  m ismo 

año  donde se  i n tegra  a  l a  segur idad púb l i ca  en  l a  Cons t i tuc ión  

Po l í t i ca  de  los  Es tados  Un idos  Mex icanos   como “una  func ión  a  

ca rgo  de  l a  federac ión ,  D i s t r i to  Federa l .  Los  Es tados  y l os  

mun ic ip ios .  Cons iderando  l a  ac tuac ión  de  l as  ins t i t uc iones  

po l i c i a les  se  reg i rán  po r  l os  p r inc ip ios  de  lega l i dad ,  e f i c i enc ia ,  

p ro fes iona l i smo y honradez” .   

 

 

Después  de  la  re fo rma y l a  c reac ión  de l  S i s tema Nac iona l  de 

Segur idad  Púb l i ca ,  en  misma fecha,  hubo un  o lv ido  y  poco 

i n te rés  en  dar l e  con t i nu idad  po r  l a  federac ión .  De  hecho en  1997 

se  in ten tó  mi l i t a r i za r  a  l a  segur idad  púb l i ca  como una  so luc ión  

empí r i ca  a  los  p rob lemas  ev identes ,  ba jo  l a  i dea  de  que  los  

m i l i t a res  e ran  hones tos  y l os  c i v i l es  co r rup tos ;  pe ro  f racasó 

po rque  se  ev idenc ió  que  e l  p rob lema e ra  más  “es t ruc tu ra l ”  ( t ema 

que  abordaremos  más  ade lan te )  que  de  personas  que  in tegraban 

l as  d is t in tas  co rpo rac iones  de  segur idad .  Es  has ta  e l  6  de  marzo  

de l  2003  que  se  c rea  e l  p rograma de  segur idad  púb l i ca  en  

a tenc ión  a  l as  demandas  y neces idades  de  l a  soc iedad .  

 

 

   E l  6  de  enero  de l  2005  se  c rea  e l  Gab inete  de  Segur idad 

Púb l i ca  como una  a tenc ión  de l  gob ierno  federa l  pa ra  a tender  l as  

p r io r i dades  de  l a  m isma,  y se  d is t ingue  de l  Conse jo  Nac iona l  de 

Segur idad  Púb l i ca   en  que  prec i samen te  es te  ú l t imo  contempla  la  

i nc lus ión  de  l os  gob ie rnos  es ta ta les  en  l a  conducc ión  de l  

conse jo  y l a  pa r t i c i pac ión  de  l os  mismos,  en  e l  d iseño de  l as  

es t ra teg ias  de l  S is tema Nac iona l  de  Segur idad Púb l i ca .  E l  
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Gab inete  Federa l ,  es  una es tanc ia  c reada  para  foca l i za r ,  con  más 

de ten imien to ,  l os  p rob lemas  cuyo  t ra tamien to  co r responde 

ex c lus ivamente  a l  poder  e jecu t i vo  federa l .  Ad i c iona lmen te ,  e l  

Gab inete  t i ene  l a  capac idad  para  in te rcamb ia r  i n fo rmac ión  con 

au to r i dades  ex t ran je ras ,  con  e l  p ropós i to  de  hacer  más e f i c i en te  

su  l abor  y cons t ru i r  un  f ren te  so l i dó  cont ra  l a  de l i ncuenc ia .  

 

 

Lo  poco  que se sabe  de  l as  co rpo rac iones  po l i c i a les  se  basa  mas 

en  percepc ión  de  lo  que  se  c ree ,  que  de  l o  que  es  en  l a  rea l i dad ;  

l os  med ios  in fo rmat ivos  juegan  un  pape l  mu y impor tan te  den t ro  

de  l a  concepc ión  que  se  t iene  sobre  l a  segur idad  púb l i ca .  Un 

tema c lave que  en fa t i za  l a  aceptac ión  y rechazo  de  l a  segur idad 

púb l i ca  es  e l  sen t im ien to  de  insegur idad  o  e l  m iedo  a l  c r imen,  e l  

cua l  “es  un  tema a l t amente  sens ib le  po r  que  a fec ta  no  so lo  a  las  

v í c t imas  de l  c r imen  s ino  tamb ién   a  l os  que  rec iben  las  

imágenes ,  ye  sea  d i rec ta  o  f i l t rada  por  va r ios  med ios .   

 

 

En  ese  caso,  un  e lemento  común  en  la  v i da  d ia r i a  de  las  

c iudades ,  es  l a  pe rcepc ión  de insegur idad ”  (Ca lde i ra ,  2000;  

Dammer t  y Ma lone ,  2003) .  Para  hab lar  de  segur idad púb l i ca  

es ta ta l  “hay que  tener  en  cuenta  que  as í  como es  impor tan te  la  

segur idad  también  l o  es  l a  sensac ión  de segur idad ”  (Gonza lo ,  

2005:188) .  Debemos  tomar  en  cons iderac ión   la  d i f í c i l  s i t uac ión  

po l í t i ca  po r  l a  que  ha  a t ravesado  nues t ro  país ,  que  ha 

ev idenc iado  l a  déb i l  es t ruc tu ra  que  se  t i ene  en  l a  po l i c ía  y l a  

segur idad  púb l i ca ,  s i endo  la  pe rcepc ión  soc ia l  nega t iva  sob re  la  

l abo r  po l i c i a l .   

 

 

   Como hemos  a lud ido  con  an te r io r idad ,  e l  hab la r  de  la  

segur idad  púb l i ca  y  de  l a  po l i c ía  en  nues t ro  Es tado  i nv i t a  a  

i nnumerab les  concep tos  que  es t i gmat izan  e  imp iden  e l  desar ro l lo  
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de  l a  po l i c ía  en  sus  t res  ámb i tos  ( federa l ,  es ta ta l ,  mun ic ipa l )  

dent ro  de  l a  percepc ión   de  l a  soc iedad .  S iendo  e l  á rea  es ta ta l  la  

que a t rae  nues t ra  a tenc ión  y es tud io .  

 

 

   Qu izás  se  pueda  a legar  que  es  su f i c i en te  con  l a  enseñanza  de 

cu rsos  en focados  a  l a  reacc ión  y pe rsecuc ión  de l  de l i to  en  

f l agranc ia  ó  que  la  l abor  po l i c ia l  en  nues t ro  país  no  ex ige  mayor  

a tenc ión  que  l a  de d i sc ip l ina r  po r  med io  de  med idas  más  du ras  

dent ro  de  sus  o rgan izac iones .  También  las  academias  en  su  

es fuerzo  de  l o  que  cons ideran  capac i t ac ión  han  i nc lu ido  

t rad i c iona lmente  t res  e jes  impor tan tes  para  e l  e je rc i c io  po l i c i a l :  

l a  t écn i ca  po l i c ia l ,  l a  educac ión  f í s i ca  y conoc imien tos  

no rmat ivos ;  en  cambio  e l  e je  human is ta  se  abo rda de  fo rma 

menos r i gu rosa  (Suárez ,  2005 ,12 ) .  La  mayor ía  de  los  e jes  se  

abo rdan de  fo rma induc ida  de  l os  cua les  los  más ap rec iados  son 

l os  conoc im ien tos  de l  a rma (hab i l idad  adqu i r ida )  y  l a  capac idad 

para  reconocer  pos ib les  in f rac to res .   

 

 

No  es  de  ex t rañarse  que  l os  po l i c ías  se  o lv i den  de  hab i l idades  

adqu i r idas  re lac ionadas  con e l  en t renamiento  de  l as  re lac iones  

humanas  que  pud ie ran  permi t i r  un  me jo r  desempeño  en  la  

p ro tecc ión  y aux i l i o  de los  m iembros  de  l a  soc iedad;  ò  aque l las  

que  perm i tan  tener  una  v i s i ón  g loba l  de l  s i s tema de j us t i c ia  

pena l  que  pud ie ra  ab r i r l es  e l  c r i te r i o  a  l os  es tud ian tes  de  ca r re ra  

po l i c i a l  pa ra  as í  e jerce r  mejor  e l  mandato  cons t i t uc iona l  

encomendado (Suárez ,  2005) .   

 

 

De l  m ismo modo  du ran te  e l  p roceso  de  i nducc ión  se  pr io r i za  más 

e l  “ f lu jo  en  l a  ca l l e ” ,  que  un  s i s tema p ro fes iona l  que perm i ta  

cont i nu idad  en  e l  desar ro l lo  de  una  ca r re ra  po l i c i a l  (Suárez ,  

2005) .  Los  t i empos  ac tua les  demandan  una  fo rmac ión  de 



 

 15

p rox imidad  c iudadana ,  para  e l  manten imien to  de  un  c l ima  de  paz  

y  con f i anza  mutua  que p romueva  y fac i l i t e  e l  c rec im ien to  de  una 

mejo r  pe rcepc ión  y  e je rc i c io  de  l as  l ibe r tades  de l  c iudadano.  

Pero  has ta  aho ra  la  admin is t rac ión  púb l i ca  de  l as  i ns t i t uc iones  

po l i c i a les ,  s i n  d is t ingos ,  ha  s ido  l l evada  po r  d i recc iones  que nos  

dan más  de lo  m ismo.   

 

 

   La  po l i c ía  es  un  á rea  o lv i dada  de l a  soc iedad ,  no  po r  que 

ca rezca  de  impor tanc ia  den t ro  de  la  m isma,  es  deb ido  a  su  

o lv ido  como p i l a r  fundamenta l  para  l a  conv ivenc ia  en t re  los  

i nd iv i duos .  En fa t i zamos  a  l a  po l i c ía  como un  á rea  y p r i nc ipa l  

ac to r  de  l a  segur idad  púb l i ca ;  pe ro  no  su  to ta l i dad ,  ya  que  en  la  

ac tua l i dad  e l  concep to  de  segur idad púb l i ca  eng loba  todo lo  

concern ien te  a l  b ienes ta r  y  l a  paz  soc ia l  en t re  l os  ind i v i duos ,  

como lo  son:  la  po l í t i ca  c r im ina l ,  i nves t i gac ión  pena l ,  

i nves t i gac ión  c ien t í f i ca  en t re  muchos  o t ros .  De l  m ismo modo  se 

i nc lu yen  todas  aque l l as  po l í t i cas  que der i ven  y se  fundamenten 

en  l a  conv ivenc ia  y conservac ión  de  l a  t ranqu i l i dad  f í s i ca ,  

mora l ,  ps i co lóg i ca ,  soc ia l ,  j u r íd i ca   de  los  ind iv iduos  y sus  

comunidades .   

 

 

  Por  o t ra  pa r te ,  se  a f i rma,  l os  a l t os  mandos  de  l a  Segur idad 

Púb l i ca  de l  Es tado de  Qu in tana  Roo,  que  dado  que  l a  po l i c ía  

es ta ta l ,  a t i ende  los  de l i tos  que  es tán  mas  en focados  a  la  

f raganc ia ,  p revenc ión ,  reacc ión  y a r ra igo  de  l os  de l i ncuentes ,  

que  “para  eso  no  se  requ iere  mayor  ex igenc ia  en  los  per f i l es ,  

además  no  ex is te  p resupues to  para  c ie r to  numero  de p lazas  y 

pe r f i l es ,  po r  lo  que nos  tenemos  que  adapta r  a  l os  que  nos  den  o  

as ignen  de p resupues to1”  

 

 

                                                 
1Entrevista realizada en Chetumal, Quintana Roo, México, el  29 de marzo del 2007. Anónimo 
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 E l  sen t ido  común  de  los  hab i tan tes  de l  Es tado,  a f i rma:  

“ cua lqu iera  puede l abo ra r  en  l a  po l i c ía  es ta ta l ;  po r  que  no  

requ ie re  g ran  c ienc ia  n i  es fuerzo2” .   

 

 

  O,  b ien ,  a f i rman :  “pa ra  se r  po l i c ía  de tener  y pa ra  v ig i l a r  no  se  

neces i t a  de mucho  per f i l  académico ,  cua lqu ie ra  l o  puede hacer3”   

 

 

Es ta  es  l a  op in ión  que  se  ha  en ra izado  en  l a  cu l tu ra  de  la  

soc iedad,  que  ha  ten ido  poca  i n fo rmac ión  de  l a  labo r  po l i c ia l  

o / y que  l o  que  sabe  sob re  l a  po l i c ía  es  l o  que  d i funden  l os  

med ios  de comunicac ión .   

 

 

En  nues t ro  pa ís  de  acuerdo  con  l a  doctora  Suárez  de  Garay 

(2004)  l os  po l i c ías  son  seres  humanos  somet idos  a  p rocesos  de 

soc ia l i zac ión  muy p recar i os   pa ra  dar  una  respues ta  por  a r r iba  

de  l a  que  se  espera  que  den.  Es  ah í  donde  se  da  l a  t ens ión  en t re  

su je to  e  i ns t i tuc ión ,  s i tuac iones  donde  t ienen  l a  observac ión  de 

l a  ex is tenc ia  de  un  dob le  d i scu rso :  e l  d i scu rso  de  la  no rma 

ju r íd i ca  y  e l  de  l as  no rmas  in fo rma les .  D i cho  de  o t ra  manera  en  

nues t ro  país  se  es  po l i c ía  en  abs t rac to ,  con  l o  que  l a  ins t i t uc ión  

(gob ie rno ,  admin is t rac ión ,  des ignac ión  de  recu rsos )  do ta  para  

e je rcer  e l  o f i c i o .  

 

 

                                                 
2 Entrevista realizada en Chetumal, Quintana Roo, México, el  15 de abril de 2007 a  J u a n  E n r i q u e  
M é n d e z  G o n z á l e s .  E s t u d i a n t e  U n i v e r s i t a r i o .  
3 Entrevista realizada en Chetumal, Quintana Roo, México, el 16 de abril del 2007 a Francisco Javier 
Bolaños Ríos. Comerciante. 
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1.2.1 Tipos de policía. 

 

 

   An tes  de  comenzar  e l  desar ro l lo  de l  t ema es  impor tan te  

menc ionar  que  l a  po l i c ía  es ta ta l  es ta  d iv id ida  en  dos  t i pos :  a )  la  

que  v ig i l a  y p rev iene :  Po l i c ía  Es ta ta l  P revent i va  (PEP)  b )  l a  que 

i nves t i ga  y pe rs igue  de l i tos :  Po l i c ía  M in is te r i a l  Inves t i gadora  

(PMI) ,  l a  p r imera depend ien te  de  la  Secre ta r i a  de  Segur idad 

Púb l i ca  de l  Es tado y l a  segunda de la  Procu radur ía  Genera l  de  

Jus t i c i a  de l  Es tado.   

 

 

                           Procuraduría General de justicia.       Policía Ministerial 

Policía Estatal  

                           Secretaria de Seguridad pública.  Policía Preventivo  policías                

adscritas 

 

 

  La  po l i c ía  es ta ta l  por  l a  par te  p revent iva  es  aux i l i a r  y 

encargada  de  l as  fa l t as  admin is t ra t i vas  y l a  M in i s te r i a l  es  

aux i l i a r  de l  M in is te r io  Púb l i co  en  l a  inves t i gac ión  de  los  de l i t os  

l a  cua l  l a  cons t i t uc ión  facu l t a  pa ra  inves t i ga r .  Las  dos  po l i c ías  

es tán  repar t i das  en  todo  e l  Es tado  ya  q ue  se encargan  de  aux i l i a r  

a  los  mun ic ip ios  que  l as  demanden .   

 

 

En  e l  caso  de  l a  po l i c ía  m in i s te r i a l ,  l a  exper ienc ia  y l os  es tud ios  

han  demost rado  que  e l  s i s tema buroc ra t i zado  en  l a  p rocurac ión  de 

j us t i c i a  hace  que t ranscur ra  un  t iempo  cons iderab le ,  donde 

pud iera  ac tuarse con  l a  deb ida  in tegrac ión  de una  i nves t i gac ión  

po r  pa r te  de  la  m isma po l i c ía  min is te r i a l ,  t ambién  se  dan  va r ios  

casos  en  que  l os  e lementos  de  l a  po l i c ía  es ta ta l  p revent iva  t i enen 

conoc imien tos  p r imero  de  l os  i l í c i tos  l l egando  a l  lugar  de  l os  

hechos  de fo rma más  i nmed ia ta  que  los  po l i c ías  min is ter i a les ,  no  
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pud iendo  rea l i zar  n inguna  acc ión ,  l im i tando  su  ac tuac ión  ya  que 

en  l a  mayor ía  de l as  veces  no  cuen ta  con  los  conoc im ien tos  

c ien t í f i cos  (de  c ienc ias  pena les  as í  como de  conoc imien tos  

bás i cos  y metodo lóg i cos)  y  he r ramientas  bás i cas  que   l e  pe rm i tan   

poder  rea l i zar  un  t raba jo  p ro fes iona l  m ien t ras  l l egan  a l  l ugar  l as  

au to r i dades  i nves t igadoras .  

 

 

O t ro  caso  común  es  que  l as  personas  tengan  que  desp lazarse  a  una 

d is tanc ia  cons iderab le  para  l evan ta r  la  denunc ia ;  pe ro  qué  pasa 

cuando  no  se  l oca l i za  a l  MP o  es ta  cub r iendo  o t ra  t a rea,  o  que  l a  

fecha  de l  suceso  fue  en  un  d ía  fes t i vo ,  o  es  un  d ía  domingo  donde 

l os  t rámi tes  no  se  ag i l i zan  deb ido  a  que só lo  es tá  e l  persona l  de 

guard ia .   

 

 

An te  es tos  casos ,  la  c iudadanía  observa  que  e l  pape l  de l  po l i c ía  

p revent ivo  es  poco ú t i l ,  deb ido  a  que  no  es ta  au tor i zado  para  

aux i l i a r lo .  De manera  que  l a  func ión  de  l a  PEP,  es  só lo  reac t i va  

y  en  l a  g ran  mayor ía  de  l as  s i tuac iones  que  se  p resentan  en  la  

v ida  co t i d iana  se  requ ie re  más  que  pun i c ión ,  l a  c i udadan ía  que 

es  a fec tada  po r  un  hecho i l í c i to  demanda  i nves t i gac ión  de l  

m ismo.     

 

 

En  resumen ,  según da tos  de  l a  Tercera  Encues ta  Nac iona l  sobre  

Insegur idad (ENSI-3 )  2004 ,   de l  Ins t i tu to  C iudadano de Es tud ios  

sob re  l a  Insegur idad  ( ICESI) ,   más  e l  88% de  l a  pob lac ión  en  

Méx ico  no  denunc ia  un  hecho  de l i c t i vo ,  l o  que  se  comprende 

cuando  eva luamos e l  t i empo  que  una  persona a fec tada  debe 

i nver t i r  en  denunc ia r  e l  hecho,  cuando  se  eva lúan  los  gas tos  que 

imp l i can  una  denunc ia  y sob re  todo  la  descon f i anza  que t i ene  la  

pob lac ión  hac ia  l a  po l i c ía  p reven t iva ,  m in is ter i a l  y e l  m in is te r io  
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púb l i co ,  menc ionada  como una  de  l as  p r inc ipa les  causas  según  la  

ENSI-3 ,  por  l as  que  no  se  denunc ia  un  hecho  i l í c i t o .   

 

 

Ac tua l idad 

 

 

                    Policía ministerial, peritos. Auxiliar  

Ministerio Público.    

(Investigación)  *Policía Preventivo. Auxiliar. Policías adscritas 

 

 

Secretaria de seguridad pública 

*Policía preventivo.                                            Sanciones por                                                                

(Prevención y vigilancia delitos y faltas             infracciones a los reglamentos                       

administrativas).                                                  Gubernativos y de policía 

 

 

 Las  mod i f i cac iones  sob re  l as  func iones  de  l a  po l i c ía  no  van  a  la  

pa r  con  las  c i r cuns tanc ias  po l í t i cas ,  soc ia les ,  económicas  y  

cu l tu ra les ,  l a  ú l t ima  fue  en  e l  año  de  1995 ,  l a  rea l idad  ahora  es  

o t ra .  Además  de  que  l a  ev idenc ia  ha demost rado  que  la  segur idad 

púb l i ca ,  l a  p rocu rac ión  de  j us t i c i a ,  l os  cuerpos  po l i c i a les  y l a  

l ucha  cont ra  e l  c r imen  han  quedaron  en  e l  o lv i do  y  abandono 

du ran te  años ,  p redominando  s iempre  su  func ión  react i va .  

(Mar t í nez ,  2005) .  

 

 

De  manera  que,  an te  es te  panorama,  l a  pob lac ión  queda 

desp ro teg ida,  a ten tando  con t ra  un  derecho  cons t i tuc iona l  que  es  

l a  segur idad púb l i ca ,  soc ia l  y j u r íd i ca .  
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  En  e l  caso  de la  mayor ía  de  los  países  de  La t inoamér i ca ,  l a  

po l i c ía  ya  es  qu ien  i nves t i ga  y pe rs igue  l os  i l í c i tos  y  ven  a l  

M in is te r i o  Púb l i co  como un  i n t ruso ,  f i gu ra  de rec ien te  c reac ión  en  

Ch i l e ,  ó  cons ide ran  que  e l  M in is te r i o  Púb l i co ,  no  ten ía  la  

a t r i buc ión  de  d i r i g i r  l a  i nves t i gac ión  como en  e l  Sa l vador  suced ió  

a  med iados  de l os  noventas .   

 

 

En  Cos ta  R ica,  según  e l  Docto r  Paú l  Rueda  Lea l  (2003) ,  P res idente  

de l  Co leg io  de Abogados  de  Cos ta  R ica ,  en  e l  Fo ro  de la  Soc iedad 

C iv i l ,  a f i rmó,  que en  su  país ,  se  d io  l a  s i tuac ión  que l os  nuevos  

M in is te r i os  Púb l i cos ,  po r  su  fa l t a  de  exper ienc ia  en  la  

i nves t i gac ión ,  t e rm inaron  de legando  de fac to  a  l a  po l i c ía ,  la  

d i recc ión  y rea l i zac ión  de  l a  inves t i gac ión ;  en  tan to  que en  países  

como e l  Sa l vador ,  l a  po l i c ía  s igue  rehusándose  a  se r  d i r i g idos  por  

una  ins t i t uc ión  fue ra  de  sus  es t ruc tu ras ,  más  en  una  de  l as  

facu l t ades  que  h is tó r i camente  han cons iderado p rop ias  de  su  

j u r i sd i cc ión .  Po r  lo  que  no  no t i f i ca  a l  f i sca l  o  av isa  con  re t raso .   

(Gonzá lez ,  Negre te  y Zepeda ,  2004:51) .  En  e l  caso  de nues t ro  país  

ex is te  l o  con t ra r i o  a  lo  concern ien te  de  l a  facu l t ad  de l a  po l i c ía  

pa ra  inves t i ga r ,  s i endo l a  po l i c ía  un  órgano  aux i l i a r  so lamente .  

 

 

1.2.1 Funciones policiales 

 

 

   A l  hab lar   de  l im i tada  func ión  operac iona l  de  l a  po l i c ía  

p revent iva ,  nos  re fe r imos  a  l a  fa l t a  de  poder  pa ra  inves t i ga r  

de l i t os ,  po r  e jemplo  en  la  Cons t i tuc ión  Po l í t i ca  de  l os  Es tados  

Un idos  Mex icanos ,  monopo l i za  la  inves t i gac ión  a l  M in is te r io  

Púb l i co  y co loca como aux i l i a r  a l  po l i c ía  min is te r i a l , ” la  

i nves t i gac ión  y pe rsecuc ión  de  l os  de l i tos  i ncumbe a l  M in is te r io  

Púb l i co ,  e l  cua l  se  aux i l i a rá  con  una po l i c ía  que  es ta rá  ba jo  la  

au to r i dad  y mando  i nmed ia to ” .   



 

 21

En  l a  p rác t i ca  son los  Min is te r i o  Púb l i co  qu ienes  “ reco lec tan”  

i n fo rmac ión  an tes  que  fung i r  como inves t i gadores ,  no  

p ro fund izan  en  los  casos ,  a tend iendo in fo rmes  en  base  a  

té rm inos  a  vencer ,  más  que  en  ca l i dad  y  t i empo  de  i nves t i gador .  

Además e l  conoc im ien to  que  manejan  es  so lo  l ega l  más  que  de 

i nves t i gadores  ( tomando  en  cuenta  l a  nu la  e f i cac ia  que  se  da  por  

l a  “ ca rga”  exces iva  de  t raba jo ) .  De  es ta  manera ,  l a  l abo r  po l i c i a l  

i nnecesar iamente  queda  subord inada  opera t i va  y j e rá rqu icamen te  

a  l a  acc ión  de l  M in i s te r io  Púb l i co .    

 

 

Por  o t ro  lado ,  debemos  acepta r  y reconocer  que  todav ía  e l  

M in is te r i o  Púb l i co  s igue  ac tuando  a  l a  v i e ja  usanza de hace  20  

años ,  es to  es ,  no  prac t i ca  n inguna  técn i ca  de  inves t i gac ión .  Para  

l a  in tegrac ión  de l  cuerpo  de l  de l i to ,  pa ra  ac red i t a r  l a  p robab le  

responsab i l i dad ;  se  han  conver t ido  en  s imp les  ó rganos  

recepto res  de  a lgunos  hechos  o  de  a lguna  p rueba ,  s i n  que 

complementen  su  func ión  p r imord ia l ,  l a  de  i nves t i gac ión  

(Mar t í nez ,  2005:553) .  

 

 

Por  lo  que  se  re f i e re  a  l a  inves t i gac ión  de  de l i tos ,  l as  causas  de 

l a  ine f i cac ia  de l  s is tema se  deben  a  la  sa tu rac ión  de  los  ó rganos  

ac tua les  de  inves t igac ión ,  su  fa l t a  de independenc ia ,  l a  fa l t a  de 

coo rd inac ión  in te r ins t i tuc iona l  y l a  fa l t a  de  p ro fes iona l i zac ión  

de l  M in is te r i o  Púb l i co  y sus  aux i l i a res (Gonzá lez .  e t .  a l , 2005) .  

Por  o t ra  par te  no  son  nuevas  l as  de f i c i enc ias  que  t i enen  los  

ó rganos  acusadores  en  Méx ico ,  so lo  que  es tas  no  sa len  a  l a  luz  

púb l i ca  con  regu la r idad,  como es  e l  caso  de l  t raba jo  de  los  

po l i c ías .  
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1.2.3 Distribución de responsabilidades 

 

 

  La  rea l i dad  de nues t ras  i ns t i tuc iones  po l i c ia les  de l im i tadas  a  

l a  p revenc ión ,  reacc ión  y d i spos ic ión  de l  mando  de l  M in is te r io  

Púb l i co ,  hace  de  la  l abo r  po l i c i a l ,  depend ien te  de  l a  acc ión  de l  

M in is te r i o  Púb l i co ,  de  ta l  manera  que  e l  t raba jo  po l i c ia l  tan to  de 

p revenc ión ,  como de  v ig i lanc ia ,  i nves t i gac ión  y pe rsecuc ión ,  

queda  j e rarqu izado como una  l abo r  s i n  au todete rminac ión  y  de 

au tosu f i c i enc ia ,  y  como consecuenc ia  se  ha  descu idado  e l   

desar ro l l o  académico  de l a  po l i c ía  es ta ta l ,  i nc luso  la  

i n f raes t ruc tu ra  con l a  que  cuen ta .   

 

 

Todo ,  aunado  a  que  l a  l abo r  de  p rocu rar  jus t i c i a  no  ha  s ido  

mod i f i cada  en  años ,   a  pesar  de  l a  ev idenc ia  ob je t i va  y de 

percepc ión  de  ba ja  e fec t i v i dad  y  c red ib i l i dad  de  las  

i ns t i t uc iones  encargadas  de  l a  segur idad c iudadana  y l a  jus t i c ia  

pena l ,  m isma que  se  t raduce  en  impun idad  po r  l a  no  denunc ia  y 

queda  fue ra  de l  reg i s t ro  o f i c i a l  l o  que  da  como resu l t ado  l a  c i f ra  

negra4” ,s in  tomar  en  cuen ta  l a  de f i c i en te  i nves t i gac ión ,  e l  poco 

cu idado  en  l a  con fo rmac ión  de  exped ien tes ,  exceso  de  t raba jo ,  

e t c .  que  en  p romedio  de  to ta l  de  l os  de l i tos  repo r tados  so lo  l l ega 

a  conc lu i r se  l a  i nves t i gac ión  y a  poner  a l  p resunto  responsab le  

an te  l a  j us t i c i a  en  un  13  po r  c i en to  de  los  casos   c i f ra  que 

desan ima e l  t raba jo  po l i c i a l  y po r  supues to ,  a  l a  pob lac ión  

c i v i l (Gonzá lez .  e t .  a l  2005) .    

 

                                                 
4 L a  c i f r a  n e g r a ,  e s  d e c i r ,  l o s  d e l i t o s  c o me t i d o s  n o  d e n u n c i a d o s ,  e s  d e l  8 8  p o r  
c i e n t o ,  p r o me d i o  mu y  s u p e r i o r  a l  7 5  p o r  c i e n t o  q u e  s e  c a l c u l a  a  n i v e l  
i n t e r n a c i o n a l .  Q u i e n e s  n o  d e n u n c i a n  e l  d e l i t o  a r g u me n t a n :  p é r d i d a  d e  t i e mp o  
3 5  p o r  c i e n t o ,  d e s c o n f i a n z a  e n  l a  a u t o r i d a d  1 8  p o r  c i e n t o ,  t r á m i t e s  
b u r o c r á t i c o s  8  p o r  c i e n t o .  D e  l a s  a v e r i g u a c i o n e s  p r e v i a s  i n i c i a d a s ,  e n  u n  4 9  
p o r  c i e n t o  n o  s u c e d i ó  n a d a  y  e n  2 6  p o r  c i e n t o  s e  e n c o n t r a b a n  e n  t r á m i t e ,  c o n  
l o  q u e  s e  d e mu e s t r a  q u e  e l  ma y o r  n ú me r o  d e  d e n u n c i a s  y  q u e r e l l a s  s e  v a n  a  
l a  r e s e r v a  y  a r c h i v o ,  c o n v i r t i é n d o l a s  e n  a c t o s  d e  d e s c a r g a  e mo c i o n a l  d e  l a  
v í c t i ma . ” ( M é x i c o  U n i d o  C o n t r a  l a  D e l i n c u e n c i a  A .  C ,  2 0 0 7 ) .  
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Es  impor tan te  de jar  c l a ro ,  que  en  es te  t raba jo ,  no  proponemos 

de jar  a  ju i c io  y c r i te r io  de  l a  po l i c ía  t oda  acc ión  que  rea l i ce ;  

más b ien ,  p lan teamos  y co r robo ramos  l a  i dea  de que  se 

d is t r ibuyan  de  manera  más  congruente  l as  responsab i l idades .  De 

acuerdo  a  l a  in i c i a t i va  p ropues ta  en  e l  Senado  de  l a  Repúb l i ca  

(ve r  anexo I )   quedar ía  de la  s i gu ien te  manera (2007) :  

“A r t í cu lo  21 .  La  impos i c ión  de  l as  penas  es  p rop ia  y exc lus iva  

de  l a  au to r idad jud i c ia l .   

La  i nves t i gac ión  de  l os  de l i tos  co r responde  a l  M in is te r i o  

Púb l i co  y a  l a  po l i c ía ,  l a  cua l  ac tuará  ba jo  l a  conducc ión  

j u r íd i ca  de  aqué l  en  e l  e je rc i c io  de  es ta  func ión .   

E l  e je rc i c i o  de  l a  acc ión  pena l  y l a  pe rsecuc ión  de  l os  de l i tos  

an te  los  t r i buna les  co r responden  a l  M in is te r i o  Púb l i co .  La  l ey 

seña la rá  l os  casos  ex cepc iona les  en  que  e l  o fend ido  pod rá  

e je rcer  l a  acc ión  pena l  an te  l a  au to r i dad  j ud i c ia l .  

Compete  a  l a  au to r i dad  admin i s t ra t i va  l a  ap l i cac ión  de  sanc iones  

po r  l as  in f racc iones  de  l os  reg lamentos  guberna t i vos  y de 

po l i c ía ,  l as  que  ún icamen te  cons i s t i rán  en  mul ta ,  o  a r res to  has ta  

po r  t re in ta  y se i s  ho ras ;  pe ro  s i  e l  in f rac to r  no  pagare l a  mu l ta  

que  se  l e  hub iese impues to ,  se  permuta rá  és ta  po r  e l  a r res to  

co r respond ien te ,  que  no  excederá  en  n ingún  caso  de  t re in ta  y  

se is  horas ” .  

 

    En  l a  mod i f i cac ión  se  l e  da  j u r i sd i cc ión  a l  po l i c ía  pa ra  

i nves t i ga r  y pe rsegu i r  de l i t os ,  s i n  embargo ,  en  l a  ac tua l idad  es ta  

suped i tada  a l  M in i s te r io  Púb l i co ,  es ta  j e ra rqu ía  hace que  e l  

t raba jo  po l i c ia l  sea en  su  p rác t i ca  una her ramienta  a  d ispos i c ión  

de  l a  acc ión  de l  M in is te r i o  Púb l i co .  
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La  i n i c ia t i va  no  le  qu i t a  l a  j u r i sd i cc ión  a l  M in is te r i o  Púb l i co  

para  inves t i ga r ,  pe ro  l e  da l a  conducc ión  de l a  po l i c ía  y un  

m ismo n ive l  j e rá rqu i co .  La  i n tenc ión  es  que  l a  i nves t i gac ión  

s iga  a  ca rgo ,  j u r íd icamen te ,  de l  M in i s te r i o  Púb l i co ,  pe ro  que  en  

e l l a  l a  po l i c ía  ac túe  con  l a  au tonomía  técn i ca  y f unc iona l  

necesar ia  y p rop ia  de  su  natu ra leza, con  facu l tades  y 

at r i buc iones  que,  s i n  l es ionar  o  mo les tar  derechos  sus tan t i vos ,  

pe rm i tan  e l  conoc imien to  de  los  hechos ,  aparen temen te  

de l i c t i vos ,  y l a  iden t i f i cac ión  de l  p robab le  au to r  o  pa r t í c i pe .   

 

 

De  es ta  manera  se abandona  e l  concep to  t rad i c iona l  de que  la  

po l i c ía  se  encuen t ra  ba jo  l a  au to r idad  y mando inmed ia to  de l  

M in is te r i o  Púb l i co ,  s in  que  e l l o  imp l ique  l a  fa l t a  de  cont ro l ,  

t oda  vez  que  l a  au to r i dad  m in i s te r i a l  con t inúa  s iendo  la  

conductora ,  ju r íd i camente ,  de  l a  inves t i gac ión .   

 

 

    En  Méx ico  ha  ex i s t i do  par t i cu la r idades  en  su  s i s tema,  que  han 

s ido   con t ra r i os  a  l as  p rác t i cas  de  todos  l os  países ,  un  e jemplo  

es  e l  menc ionado  en  l os  pár ra fos  an te r io res  e l  cua l  re f ie re  que 

en  o t ros  países  e l  po l i c ía  i nves t i ga  y  p rev iene .  En e l  caso  de 

Méx ico  se  pueden dar  res is tenc ias ,  es  dec i r  que  e l  M in is ter io  

Púb l i co  se  res i s ta  a  dar  facu l t ades  de  l a  i nves t i gac ión  a  los  

po l i c ías ;  po r  que en  e l  caso  de  l a  po l i c ía  es ta ta l  no  es ta  lo  

su f i c i en temen te  capac i t ada ,  s in  embargo ,  l a  po l i c ía  puede  dar  

l os  resu l t ados  esperados  s i  se  capac i ta  co r rec tamente ,  i nc luso ,  

se  ha  l l egado a  a f i rmar  que ,   en  l a  p rác t i ca  qu ien  rea l i za  las  

pesqu isas  es  la  po l i c ía  min is te r i a l ,  m ien t ras  e l  M in is te r i o  

Púb l i co   pe rmanece  en  las  l abo res  de  l a  o f i c ina ,  in tegrando  e l  

ex ped ien te  y conv i r t i éndose  en  l a  p rac t i ca  en  un  amanuense5 de  

l a  po l i c ía  min i s te r ia l (Cas t ro ,2005:52 ) .  

                                                 
5 A m a n u e n s e  s e  d e f i n e  d e  a c u e r d o  a l  d i c c i o n a r i o  d e  l a  l e n g u a  e s p a ñ o l a  a  
E s c r i b i e n t e ,  p e r s o n a  q u e  s e  d e d i c a  p r o f e s i o n a l m e n t e  a  e s c r i b i r  a  m a n o ,  a l  d i c t a d o  o  
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Por  o t ro  l ado ,  ¿qué bene f i c io (s )  pud iera  generar  a  l a  soc iedad,  e l  

hecho  de  que  l a  po l i c ía  es ta ta l  m in is ter i a l  y p revent i va  pueda 

par t i c ipa r  en  l a  inves t i gac ión  de l  de l i to  de manera  d i rec ta  y con  

l a  conducc ión  de l  MP de acuerdo  con l a  re fo rma propues ta  po r  e l  

p res idente  de  la  repub l i ca  en  e l  senado? ;  a l  t ener  l a  j u r i sd i cc ión  

y  l as  facu l t ades ,  l a  po l i c ía  es ta ta l  pa ra  i nves t i ga r  t écn i ca  y 

func iona lmente  de manera  lega l ,  ab re  l a  pos ib i l i dad  de  que  la  

i nves t i gac ión  sob re  un  hecho  i l í c i to  sea  p ron ta  y/o  menos 

bu roc rá t i ca .   

 

 

Es tamos  c laros  de  que  eso  requer i rá  p ro fes iona l i za r  a  la  po l i c ía  

es ta ta l  m in i s te r i a l  y  p revent i va ;  pero  no  p ro fes iona l i za r  por  

med io  de  cu rsos  s ino  po r  l a  v ía  académica  es tab lec ida  como se 

l leva  a  cabo  en  l a  Un ive rs idad  de  Qu in tana  Roo  no  para  c rear  

po l i c ías  como ta l  s i  no  para  fo rmar  ind i v i duos  pensantes ,  

c rea t i vos  y p ropos i t i vos ,  que  se  desenvue lvan  en  e l  med io  soc ia l  

po r  l o  que  las  escue las  cump len  e l  pape l  de  in tegra r l os  a  l a  

soc iedad  como p ro fes ion is tas ,  lo  que dará  p ie  a  su  desar ro l lo  

como ins t i tuc ión  y  con  e l lo ,  podrá  a  med iano y l a rgo  p lazo  ser  

su f i c i en temen te  capaz  de  rea l i za r  inves t i gac iones  c ien t í f i ca  y  

l ega lmente  fundamen tadas  por  los  conoc im ien tos  rea f i rmados  en  

l as  escue las  med io  Super io r  y Super io r  a  manera  de  fo rmar  en  

l os  ind i v iduos  conoc im ien tos  es tandar izados  que  cuando  e l  

i nd iv i duo  ya  es tud iado,  haya  ten ido  o  tenga  conoc imien to  de  los  

i l í c i t os  por  cua lqu ie r  med io  d ive rso  a  una  denunc ia  sepa  como 

dar  av iso  inmed ia to  a l  M in is te r i o  Púb l i co  o  en  su  caso  soco r rer  

a  l a  pe rsona  e  in i c i a r  una  i nves t i gac ión  y sus ten ta r la  en  un  

i n fo rme,  a l  comprobar  l a  ve rac idad de  l a  so l i c i tud ,  t ambién  

podrá  socor re r  de fo rma d i rec ta  a  l a  pe rsona,  qu ien  pod rá  

                                                                                                                                               
c o p i a n d o .  S e  u s a  e s p e c i a l m e n t e  p a r a  r e f e r i r s e  a  l o s  c o p i s t a s  d e  l a  E d a d  M e d i a :  
a m a n u e n s e s  m e d i e v a l e s .  
 
 



 

 26

sent i r se  p ro teg ida  y  escuchada  po r  l a  au to r i dad  responsab le  de 

su  segur idad f í s i ca ,  ps i co lóg i ca ,  mora l  y j u r íd i ca .    

 

 

   Las  i deas  nuevas  s iempre  han s ido  de gran  po lémica ,  en  e l  

caso  de  es ta  idea  no  se r i a  d i fe ren te ;  po rque  se es ta r ía  

mod i f i cando  las  cos tumbres   e  ideas  adqu i r idas  a  t ravés  de l  

t iempo  en  nues t ro  pa ís  po r  pa r te  de  aque l l os  que  se  han  adaptado 

a  un  s i s tema a l  que  ya  conocen  (p revenc ión ,  p rocu rac ión  y 

pe rsecuc ión  de l  de l i to ) ,  a  pesar  de  su  i ne f i cac ia  y ev idenc ia  de 

que  e l  s i s tema p reva lec ien te  es  desven ta joso  para  la  pe rsonas  

que son p robab les  v i c t imas  de  a lgún  t ipo  de de l i t o ;  pe ro  se 

p regunta ran  a  que nos  re fe r imos con  ¿desventa joso  e  ine f i caz? .   

 

 

Nos  re fe r imos  a  que  e l  s i s tema p reva lec ien te  da  p ie  a  que  se 

rea l i cen  l as  ta reas  de  impar t i r  y p rocu ra r  j us t i c i a  s in  t ener  

a tenc ión  a  l os  deta l les  par t i cu la res  de cada  caso  y no  s in  an tes  

i n i c i a r  una  denunc ia  ó  quere l la  an te  e l  M in i s te r i o  Púb l i co .  Es  

ah í  donde  se  da  l a  descon f i anza,  po r  pa r te  de  los  hab i tan tes ,  de l  

t raba jo  de  los  m in is ter ios  púb l i cos ,  y de  los  min i s ter i a les ,  sob re  

l os  p r imeros ,  po rque  no  rea l i zan  n inguna  i nves t i gac ión ;  los  

segundos ,  po r  que no  ac túan s i  no  ex is te  un  mo t i vo  y o rden por  

pa r te  de  Min i s te r io  Púb l i co .  

 

 

“La  re ingen ie r ía ” ,  as í  l l amada   de  acuerdo  a  un  se lec to  grupo  de 

impar t i do tes  de  jus t i c i a ,  gobernadores ,  leg i s l ado res ,  j u r i s tas ,  

académicos  y a l ca ldes  v incu lados  a l  t ema,  inc luye  l a  re fo rma 

no rmat iva  necesar ia  pa ra  que  las  i ns t i tuc iones  encargadas  de la  

de l incuenc ia  puedan  recupera r  l a  na tura leza  de  l os  ó rganos  

i nves t i gadores  y acusadores  (en t re  o t ras  p ropues tas ,  donde 

i nc lu yen  l os  ju i c ios  o ra les ) ;  es  dec i r ,  o to rgar  a  l a  po l i c ía  la  

facu l t ad  de  rea l i zar  i nves t i gac iones  que  permi tan  ident i f i ca r  a  
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las  personas  que cometen  de l i t os  y,  a l  m ismo t i empo ,  que 

generen  los  e lementos  necesar ios  para  que  e l  M in i s te r io  Púb l i co  

pueda  p resenta r  an te  los  ó rganos  ju r i sd i cc iona les  pos i c iones  de 

acusac ión  su f i c i en temente  sopor tadas ,  logrando  un  dob le  f in :  

menor  impun idad y  mayor  ce r teza en  e l  p roced im ien to .   

 

 

La  i n i c i a t i va  an te r io rmente  comen tada,   pe rm i t i r í a  en  l a  p rác t i ca  

dar  una a tenc ión  más  persona l i zada  hac ia  l a  soc iedad  y l a  

v í c t ima ;  po rque  permi t i r í a  que  se  rea l i cen  inves t i gac iones  con  e l  

con tac to  d i rec to  con   l a  v í c t ima  o  p resun to  responsab le ,   de  es te  

modo  se  pod rá  tener  una  p rác t i ca  s im i la r  a  l a  de  l os  detec t i ves ,  

m ismos  que  se  encargan  de fundamen tar  sus  inves t i gac iones ,  

comprobar  y recop i l a r  p ruebas  confo rme  a l  de recho 

cons t i t uc iona l .  

 

 

    Hay neces idad  de  apoyo  y  co r rec ta  d is t r ibuc ión  de  tareas .  E l  

ex ceso  de  t raba jo  es  una  de  l as  ca rac te r í s t i cas  que  d is t inguen a  

l as  i ns t i t uc iones  que  se  encargan  de  p rocu ra r  j us t i c i a  a  la  

soc iedad,  que  como ya  seña lábamos,  e l l o  ha  generado ,  que  cada 

caso se a t ienda  de  fo rma s is temát i ca  en  base a  té rminos  a  vencer  

que en  ca l idad  de  a tenc ión .  

 

 

  Como des taca  e l  Docto r  Serg io  Gómez  Izqu ierdo  (2008)  con  22  

años  de  exper ienc ia  en  l a  Procu radur ía  de  Genera l  de  Jus t i c ia  

de l  Es tado de Qu in tana  Roo  “cada  caso se debe  a tender  por  

i nd iv i dua l  y  nunca de  fo rma s i s temát i ca ;  por  que  cada  caso  es  

d i fe ren te  y con  pecu l i a r i dades  que  nunca  lo  harán  i gua l  a  o t ro  y 

n ingún caso  se rá  i gua l   a  l os  demás…”   
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1.2.4 Preparación de los elementos policíacos  

 

 

  An tes  de  poner  en  p rác t i ca  a  l a  po l i c ía  es ta ta l  en tend iéndose  a  

l a  denominada  min i s te r i a l  y  p revent iva   en  una  responsab i l i dad  

tan  de l i cada  como la  i nves t i gac ión  se  neces i t a  apo yo 

contundente  para  espec ia l i za r l os ,  p ro fes iona l i za r l os  y 

ac tua l i za r los ,  “pa ra  que  rea lmente  s ien tan  también  amor  a l  

se rv i c i o  y  sob re  todo  que  s ien ta  l a  neces idad  de l  respe to  para  

con los  su yos ”  (Mar t í nez ,  2005) .   

 

 

Un  hecho  soc ia l  de  suma impor tanc ia  es  l a : ”… ub icac ión  de l  

po l i c ía  dent ro  de l a  p rop ia  es t ruc tu ra  soc ia l ”  ( Ib íd . ) .  Es  

impor tan te  e l  pos ic ionar  e l  t raba jo  po l i c i a l  en  una  es t ruc tu ra  

soc ia l  donde  ex is ta  e l  respeto  a  los  derechos  humanos ,  l a  

i gua ldad  y e l  b ienes tar  soc ia l ,  hac ia  sus  m ismos  po l i c ías  ya  que 

se  sabe  que  l a  fo rma en  que  los  i nd iv iduos  toman  l a  dec i s ión  de 

i nco rpo rarse  a  l a  i ns t i tuc ión  po l i c i a l  es ta  i n f l u ida  

p r inc ipa lmente  po r  sus  percepc iones ,  c reenc ias  y va lo res  y po r  

su  prop ia  h is to r i a  de  v ida,  lo  que  con t r ibuye  s ign i f i ca t i vamente  

a  dar l e  fo rma a  su  p rop ia  mot i vac ión  (Suárez ,  2004) .  

 

 

La  i nc lus ión  de  l a  po l i c ía  es ta ta l  en  la  i nves t i gac ión  d i rec ta ,  con  

facu l t ades  de  rec ib i r  denunc ias  y  ac tuar  imp l i ca rá  una  re fo rma 

es t ruc tu ra l  a  n ive l  de  mejo res  sa lar ios ,  de  p res tac iones  soc ia les ,  

un  s i s tema de  responsab i l i dades  de  l os  po l i c ías ,  as í  como las  

sanc iones  ap l i cab les  a  cada  caso.   

 

 

   La  po l i c ía  es ta ta l  p revent iva  y  j ud i c i a l  debe  asumi r  la  

responsab i l i dad  en  l a  i nves t i gac ión  técn ica  y c ien t í f i ca  de  los  

de l i t os .  Para  e l lo ,  no  bas ta  o to rgar l e  au tonomía  ba jo  la  
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conducc ión  j u r íd ica  de l  M in i s te r io  Púb l i co ,  s i no  que  es  

impresc ind ib le  conta r  con  her ramientas  comp lemen tar ias  y,  po r  

e l l o ,  l a   i n i c i a t i va ,  en  e l  a r t í cu lo  73 ,  f racc ión  XXI I I ,  i n i c i ada  en  

e l  l eg is l a t i vo  desde  e l  7  de marzo  de  (2007)  p ropone c rear  e l  

S i s tema Nac iona l  de  Desar ro l lo  Po l i c i a l ,  cuyo  p ropós i t o  es  

l ogra r  cuerpos  po l i c i a les  a l t amente  capac i t ados  y con  só l i das  

bases  p ro fes iona les  para  e l  re to ,  que  s ign i f i ca  e l  abat im ien to  de 

l a  impun idad.  

 

 

En  es te  sent i do ,  l a  p ro fes iona l i zac ión  de  los  se rv ido res  púb l i cos  

ded i cados  a  l a  p rocu rac ión  de jus t i c i a  y  a  l a  i nves t i gac ión  de los  

de l i t os ,  as í  como la  depurac ión  de l os  ma los  e lemen tos  que 

i ncu r ren  en  ac tos  i l í c i t os  en  e l  desempeño  de  sus  func iones ,  

s i gn i f i can  una par te  fundamenta l  de l  éx i t o  de es ta  es t ra teg ia ,  

t oda  vez  que s i  no  con tamos con  agentes  min is ter i a les  y 

po l i c i a les  es ta ta les  e f i c ien tes ,  hones tos  y con f i ab les ,  cua lqu ier  

es fuerzo  para  en f ren tar  a  l a  de l i ncuenc ia  se rá  i nv iab le .  

 

 

   Las  pos ib i l i dades  de  ampl i a r  la  ju r i sd i cc ión  de  l a  po l i c ía  

es ta ta l  pe rmi t i r í an  p ro fes iona l i za r  l as  es tanc ias  po l i c i a les .  

Favo rec iendo  la  se lecc ión  y rec lu tamiento  de  graduados  

un i vers i t a r i os  a  l as  f i l as  po l i c i a les  es ta ta les  como lo  p ropone  e l  

mandata r i o  Federa l  Fe l ipe  de  Jesús  Calderón  H ino josa (2007) ,  

donde  i nc luye  un  nuevo  p lan  de  gob ie rno ,  e l  p ro yec to  para  

rec lu tar  g raduados  un ive rs i t a r ios  en  l as  f i l as  po l i c i a les ,  jun to  

con  un  p roceso  de  eva luac ión  de  los  c iudadanos  a  los  es fuerzos  

para  combat i r  e l  de l i to ,  en t re  o t ros  pun tos   (Not imex ,  7 /03 /07 ) .    

 

 

 La  i dea  de l  rec lu tamiento  de  l os  g raduados  un ive rs i t a r io  no  es  

nueva  ya  que  ha  s ido  pues ta  en  p rác t i ca   desde  e l  año 2004 por  

l a  Agenc ia  Federa l  de  Inves t i gac ión  (AFI) ,  desde  en tonces  la  
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AF I ,  convocaba aque l l os  es tud ian tes  que ten ían  un  p romed io  

académico  de  ex ce lenc ia  o  que  contaban  con  becas  de  l a  UNAM,  

o to rgadas  po r  sus  a l tos  p romedios ,  y  egresados  de l  á rea  de 

humanidades ;  se  man i fes taba  que,  “en  e l  pa ís  se  es taba  c reando 

un  órgano  de  i n te l i genc ia ,  que  requer ía  de  persona l  con  c ier ta  

ca rac ter ís t i cas ,  como no  tener  v i c i os  que  pud ie ran  dañar  a  la  

nueva  ins t i tuc ión ” .  Se  o f rec ían  i ngresos  super io res  a  l os  13  mi l  

pesos ,  can t idades  que,  según se p romet ían  se  inc remen tar ían  de 

acuerdo  con  e l  desempeño  y l a  p laza a  l a  que  fue ran  as ignados  

(A randa  J  A .  e t .  a l ,  2007) .  

 

  Las  imp l i cac iones  de  in tegra r  p ro fes ion is tas  a  l a  l abo r  po l i c ía  

i nv i t a r ían  de l  m ismo modo  a  l a  p reservac ión  de  l a  e f i c i enc ia  y 

e f i cac ia  a  t ravés  de l  t i empo .  Mismas que  permi t i rán  un  mejor  

resu l t ado  en  e l  ob je t i vo  de  vo lve r  e f i c i en te  a  la  p rocu rac ión  de 

j us t i c i a ,  aunque  cabe  menc ionar  que  no  bas ta  so lo  con rec lu tar  

e lementos  p reparados ,  t ambién  se  neces i t a  c rear  reg lamentos  

especí f i cos  de  l a  manera  de  ac tuar  y  l abo ra r  de  la  po l i c ía ,  ya  

que   toda  su  ac t i v idad  en  mate r i a  de p rocu rac ión  y pe rsecuc ión ,  

en  nues t ro  Es tado,  se  enmarca  s in  de f i n i c i ón  n i  metodo log ía  

espec i f i ca  de  i nves t i gac ión ,  ad jun to  a  l a  fa l t a  de  i ns t rumen ta l  en  

mate r i a  de  i nves t i gac ión .  Además que  se  neces i t a  rec lu tar  

pe r f i l es  académicos  a l t os ,  con  va lo res  é t i cos  y o t ros  es t ímu los  

( Ib íd . )  

 

 

P lan teando  de l  m ismo modo  que l as  dos  ins t i tuc iones  es ta ta les ,  

po l i c i a les  (p revent i va  y j ud i c i a l ) ,  puedan l abora r  dent ro  de  una 

m isma co rpo rac ión ,  dando  p ie  a  una  superv i s ión  de   ambas 

par tes ,  que en  la  operac ión  sea  coo rd inado y e fec t i va ,  ya  que  en  

l a  ac tua l idad  l as  po l i c ías  en  Méx ico  se  en f ren tan  a l  c r imen 

o rgan izado  y de  fue ro  común  con una  po l i c ía  desar t i cu lada .  
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 De  es ta  fo rma la  l abor  p revent iva  e  i nves t i ga t i va  es ta r ía  

func ionando  dent ro  de  l a  m isma o rgan izac ión ,  con  sus  

respec t i vas  d iv i s i ones ,  con   i ns ta lac iones  a  l a  vanguard ia  y de 

p r imera  ca l idad  que  i nv i t en  un  c rec im ien to  i gua l i t a r io  de  ambas 

co rpo rac iones ,  además de la  observanc ia  cont inua  (ya  se  ha 

rea l i zado  un  avance  en  es te  sent ido  po r  l a  federac ión  un i f i cando 

l os  mandos  con  l a  Agenc ia  Federa l  de  Inves t i gac ión  (AF I)  y  l a  

Po l i c ía  Federa l  P revent i va  PFP)) .  

 

 

Además  de  i nver t i r  en  l a  p reparac ión  académica de  los  

e lementos  de  l a  po l i c ía ,  se  es ta rán  c reando  nuevos  hor izon tes  en  

e l  Es tado  de  Qu in tana Roo,  que  perm i ta  l a  p ro fes iona l i zac ión  

rea l  y a  l a rgo  p lazo ,  y no  so lo  cu rsos  de  capac i t ac ión ,  pa ra  dar l e  

sa l ida  ráp ida  a  las  demandas  de  l a  p res ión  soc ia l ,  se  debe y t i ene 

que  t raba ja r  a  l a rgo  p lazo ,  no  so lo  en  l a  búsqueda  de  resu l t ados  

i nmed ia to ,  s i no  con  una v i s ión  a  fu tu ro .  

 

 

  Qu izás  su r j an  ob jec iones  sob re  l a  in tegrac ión  de  p ro fes ion is tas  

en  las  f i l as  po l i c i a les  es ta ta les ,  sob re  todo  po rque  se  a f i rma,  que 

no  t i ene sent ido  inver t i r  en  su  p ro fes iona l i zac ión ,  como es  e l  

caso  de  l a  po l i c ía  federa l ,  ya  que  l a  po l i c ía  es ta ta l  no  a t i ende  e l  

m ismo t i po  de  de l i tos  que  a t i ende  la  federa l ,  s i n  embargo  l as  

i ns t i t uc iones  po l i c i a les  es ta ta les  son aux i l i a res  de  l as  po l i c ías  

federa les   y  a t i enden  una  a l t a  c i f ra  de  de l i t os  de  fue ron  común 

(v io lenc ia ,  homic id ios  y l es iones  i n tenc iona les  no  menos  graves  

po r  sus  a l t as  i nc idenc ias  e l  cua l  se  ca l cu la  un  50  por  c ien to  

mayor  que  e l  exper imentado  a l  in i c io  de  los  noven tas  (Gonzá lez  

.e t .a l ,2005,242) ,  y  en  un  90  po r  c ien to ,  según  e l  Secre ta r i o  de 

Segur idad  Púb l i ca  Federa l (SSP,2006) .Tomando  en  cons ide rac ión  

que  es  ob l i gac ión  de  los  Es tados  o f recer  a  sus  hab i tan tes ;  

segur idad  j u r íd i ca ,  soc ia l ,  púb l i ca  y  p rocu rac ión  de  jus t i c ia  

p ron ta ,  exped i ta ,  e f i caz ,  e f i c i en te ,  p ro fes iona l  y honrada.   
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Por  o t ra  pa r te ,  l a  d i spos i c ión  de l a rgas  j o rnadas  l abora les ,  a  los  

e lementos  po l i c i a les ,  no  ha  perm i t i do ,  l a  p ro fes iona l i zac ión  de 

e l l os ,  pa ra  b r i ndar  un  t raba jo  de  ca l idad ,  además ,  l a  ins t i t uc ión  

de  segur idad  púb l i ca ,  d i f í c i lmente  l es  da  capac i t ac ión  y 

ac tua l i zac ión  cont inua.  Es  en  l a  ac tua l idad  (2007) ,  que  in i c i a  e l  

cu rso  de  “ i nves t i gac ión  de  homic id ios ”6,  con  l a  i n tenc ión  de 

redob la r  es fuerzos  a l  combate  de  la  de l i ncuenc ia .  Se  l e  pone 

én fas is  a  l a  capac i tac ión  po l i c i a l  por  l a  g ravedad  y c r i s i s  en  

segur idad  que  en f ren ta  nues t ro  país  en  genera l ,  s i n  embargo ,  es  

una ob l i gac ión  de l as  i ns t i tuc iones  b r i ndar  capac i t ac ión  a  la  

po l i c ía  de manera  cont inúa .   

 

 

    De  cua lqu ier  manera,  es  bene f i c ioso  a  co r to  y  l a rgo  p lazo  

capac i t a r  a  los  po l i c ías  es ta ta les ,  m in is ter ios  púb l i cos  y pe r i tos ,  

s i endo  es tos  ya  p ro fes ion i s tas  o  egresados  de  ca r re ras  va r i as ;  

pe ro  de  p re ferenc ia  La  L i cenc ia tu ra  en  Segur idad  Pub l i ca ,   

Derecho ,  Ps i co log ía ,  C r im ina l í s t i ca ,  C r im ino logía ,  Soc io log ía ,  

C ienc ias  y  Human idades ,  po r  se r  es tas  mas  a f ines  a  l a  

admin is t rac ión  y  p rocu rac ión  de  jus t i c i a ,  a l  m ismo t i empo  que 

se  t i ene  que  buscar  su  pos i c ionamiento  en  una  mejo r  ub i cac ión  

dent ro  de  l a  p rop ia  es t ruc tu ra  soc ia l  sob re  todo de  l a  Po l i c ía  

Es ta ta l  .   

 

 

Se  podrá  a  t ravés  de l  t i empo  tener  po l i c ías  que  l l eguen  a  la  

opera t i v idad  de  p reven i r  y pe rsegu i r  de l i tos  como p lan tea J aume 

Courbe t  (1983:141) ,  se  puede  dec i r  que  e l  ob je t i vo  de l a  l abor  

po l i c i a l  se  engloba  en  p reven i r  la  de l i ncuenc ia ,  responder  

                                                 
6 E n  l a  i n a u g u r a c i ó n  d e l  c u r s o  s e  me n c i o n ó q u e  e n  e l  2 0 0 6  e s t á n  r e g i s t r a d o s  
2 7 9  h o m i c i d i o s ,  d e  e s t o s ,  5 5  p e r t e n e c e n  a l  s u r  d e  Q u i n t a n a  R o o ,  p o r  e l l o  l o  
i mp o r t a n t e  e s  r e d o b l a r  e s f u e r z o s  p a r a  p r e v e n i r  l a  d e l i n c u e n c i a ,  t a r e a  q u e  e n  
l o s  h e c h o s  s e  l l e v a  a  c a b o  d e  ma n e r a  c o o r d i n a d a  c o n  l a  S e c r e t a r i a  E s t a t a l  d e  
S e g u r i d a d  P ú b l i c a ,  m e d i a n t e  l a  r e a l i z a c i ó n  d e  o p e r a t i v o s ,  c u y o  f i n  e s  t r a t a r  
d e  i n h i b i r  l a  d e l i n c u e n c i a . 
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inmed ia tamente  a  los  i nc identes  que  amenazan  de  fo rma d i rec ta  

l a  segur idad  de  los  c iudadanos ,  e fec tuar  la  inves t i gac ión  y 

pe rsecuc ión  sob re  cua lqu ie r  de l i to  o  acc idente  que  ocur ra  en  su  

secto r  y con t ro lar  e l  t ráns i t o  veh i cu la r .  Capac idad que  de  l l egar  

a  poseer  l os  po l i c ías  en  nues t ro  Es tado ,  pod rán poder  ser  

as ignados  responsab les  de  inves t i gar  con  per i c i a  cada  de l i to  

as ignado (aux i l i ado  de per i t os  en  cada mate r i a ) .  

 

 

La  opc ión  que  se  p lan tea  es  mu y se r i a  y mu y p rop ia  de un  país  y 

Es tados  que  ex igen  i ns t i t uc iones  congruentes  a  su  democrac ia .  

Tamb ién  a l  l l eva r  a l  hecho  es ta  idea se  pod r ía  dar  i n ic i o  a  la  

p r imera  fase  donde ganen  t res  par tes :  l a  p r imera  es  e l  c iudadano 

qu ien  sent i rá   l a  a tenc ión  y p ro tecc ión  de l a  co rpo rac ión  po l i c ia l  

y  t end rá  una  percepc ión  de segur idad ps i co lóg i ca  y f í s i ca ,  po r  la  

segunda  par te  l a  po l i c ía  gana  puntos  a  favo r  en  l a  percepc ión  de 

su  ins t i tuc ión  y un  punta je  persona l (sa t i s facc ión) ,  por  l a  t e rce ra  

par te  gana  e l  Es tado  en  l a  con f i anza  de  sus  co rporac iones  

po l i c i a les ,  l as  cua les  mant i enen  l a  paz  y o rden  soc ia l  p rop ias  de 

una democrac ia .     

 

 

    Los  avances  es tán  en  par te  en  manos de  l os  l eg is l adores ,  

dec imos  en  par te   po rque  imp l i ca rá  t raba jos  mu l t i d i sc ip l ina r ios  

de  i nves t i gadores  de l  á rea,  donde deberán y t endrán  que 

contempla r  l as  re fo rmas  de  acuerdo  a  l os  es tándares  

i n te rnac iona les  y en  comparac ión  con  o t ras  fuentes  po l i c i a les  

que  tamb ién  e jercen  l a  dob le  func ión  de  v ig i l anc ia  e  

i nves t i gac ión .  

 

 



 

 34

CAPITULO II. PERCEPCIÓN SOCIAL DE LA POLICÍA.  

 

 

2.1. La percepción/policía 

 

 

    La  po l i c ía  cons t i tu ye  uno  de  l os  cuerpos  de  segur idad  de l  

Es tado  con mayor  con tac to  con  l a  comun idad .  La  re lac ión  en t re  

e l  po l i c ía  y e l  c iudadano  es tá  de terminada  po r  una  se r i e  de 

fac to res  en t re  los  que  se  cuen tan :  l a  manera  como e l  po l i c ía  se  

perc ibe  as í  m ismo f ren te  a  l a  comunidad ,  e l  pape l  que cumple  

como agente  de  cont ro l  soc ia l ,  e l  apoyo  que  rec ibe de  los  

d ive rsos  sec to res  de  la  soc iedad  y  l as  expecta t i vas  que la  

comunidad t i ene  sob re  a l  t raba jo  po l i c i a l.  

 

 

E l  n i ve l  de  acuerdo  que  ex i s ta  en t re  e l  desempeño  po l i c i a l  y l as  

ex pecta t i vas   de l a  comun idad  ac túa  como un ind i cador  de cuán 

sa t i s fechos  pueden es ta r  los  agentes  po l i c i a les  de  su  t raba jo ,  a l  

pe rc ib i r  que  e l  m ismo es tá  en  s in ton ía  con  l as  ex pec ta t i vas  de  la  

comunidad.  

 

 

    La  sa t i s facc ión  de l  po l i c ía  con  su  t raba jo  t i ene  su  o r i gen,  

en t re  o t ros ,  en  l a  aceptac ión  de  l a  comunidad,  toda vez  que la  

aceptac ión  de  los  m iembros  de  l a  comun idad  reduce  e l  n ive l  de  

a i s l amien to  y  segregac ión  soc ia l  que  su f re  e l  po l i c ía  a  

consecuenc ia  de  l a  l abo r  que  desempeña ,  lo  que lo  conv ier te  en  

un  “ t ipo  de  persona  d is t in ta ”  a l  res to  de  l a  c iudadanía  (Caín ,  

1973) .  Es  dec i r ,  ex i s te  una  d i s tanc ia  soc ia l  cas i  i nev i t ab le  en t re  

e l  agente  po l i c i a l  y  e l  res to  de  l a  soc iedad  que  se  reduce  en  la  

med ida  en  que l a  soc iedad  es tá  sa t i s fecha  de l  t raba jo  po l i c i a l .  
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   En  genera l ,  en  Méx ico ,  ex is te  una  percepc ión  sob re  e l  t raba jo  

de l  po l i c ía ,  nega t ivo ,  más  aún  de l  po l i c ía  es ta ta l  o  mun ic ipa l ,  

po r  e l  o t ro  l ado  l os  po l i c ías  op inan  que  su  t raba jo  no  es  

va lo rado  a  pesar  de  los  r i esgos  de l  m ismo,  lo  que  e l  po l i c ía  

a t r i bu ye  a l  desconoc imien to  de l as  personas  con  respecto  a  todo 

l o  re fe ren te  a l   á rea  po l i c i a l .  “Las  personas  nos  en ju ic i an  de  

fo rma in jus ta ,  nos  ca ta logan  y es t i gmat izan   po rque e l  púb l i co  

t iene l a  c reenc ia  que  e l  po l i c ía  es  s inón imo de deshones t idad.  

Pero  hay que  remarcar  que  en  todos  l ados  hay buenos  y malos ,  y 

l os  buenos  son  la  mayor ía .  La  aprec iac ión  de l  púb l i co  es  

super f i c i a l  y mu y pobre ;  po rque  no  conocen  de  fondo  l a  

ac t i v i dad  po l i c ía7”     

 

 

2.1.2 Apoyo de los medios masivos a la policía. 

 

 

    En  muchas  par tes  de l  mundo  l as  ins t i tuc iones  po l i c ia les  son 

a l t amente  veneradas  y respetadas ,  unos  e jemplos  a  c i ta r  son  los  

ca rab ineros  de  Ch i l e  en  Amér i ca  La t ina ,  y l a  po l i c ía  F rancesa  y 

Br i tán i ca  en  Europa ,  g ran  par te  de  esa  ap rec iac ión  se  debe  a  que 

en  l os  países  que cuentan  con  una imagen  pos i t i va  en  sus  

i ns t i t uc iones  po l i c ia les  equ i l ib ran  l a  c r i t i ca  y  e l  reconoc im ien to  

de l  t raba jo  po l i c ia l ,  donde  se  apoyan  de  todos  los  med ios  

d ispon ib les  y pos ib les ,  inc lu yéndo los  en  p roducc iones  y 

conven ios  f i lmo grá f i cos  donde  au to r i zan  e l  mane jo  de  l a  imagen 

po l i c i a l  pa ra  c reac ión  de  una  cu l tu ra  po l i c i a l  en  la  soc iedad.  En 

l as  f i lmac iones  resa l t an  los  a t r ibu tos  y  e l  ob je t i vo  de  l a  po l i c ía  

que es  b r indar les  la  paz  y t ranqu i l idad  a  l a  soc iedad.   

 

 

                                                 
7 Entrevista realizada en Chetumal, Quintana Roo, México, el 26 de marzo del 2007.  Anónimo. 
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    Ba jo  es te  con tex to ,  en  los  países  a r r iba  seña lados ,  la  imagen 

de  l as  co rpo rac iones  po l i c i a les  en  f i lmogra f ías ,  c rea  un  concepto  

pos i t i vo  en  la  pe rcepc ión  de  qu ienes  l o  v isua l i zan ,  usando  es te  

med io  para  educar  a  l os  g rupos  soc ia les ,  a  l a  vez  que  se  rec lu tan  

mejo res  p rospectos  de  todos  l os  ex t rac tos  soc ia les  para  la  

i n tegrac ión  a  l as  f i l as  po l i c i a les .  E l  mane jo  de  la  imagen 

po l i c i a l  es  muy cu idada  a  de ta l l e  po r  l os  med ios  de 

comunicac ión ,  po rque hacen  l a  par te  que  l e  co r responde  como 

in tegran tes  y mode ladores  de  l a  conducta  soc ia l :  como e l  

fomento  de  l a  cu l tu ra  l ega l  y po l i c i a l ,  va lo res ,  denunc ias ,  

j u i c i os  equ i l i b rados  y  reconoc im ien tos  hac ia  l a  l abo r  po l i c i a l ,  

en t re  o t ros .   

 

 

    En  Méx ico  los  ep isod ios  de  abusos  en  l as  detenc iones ,   de  

co r rupc ión  dadas  po r  l a  impun idad de l  s is tema de  j us t i c ia  

p reva lec ien te ,  ba jos  sa la r ios ,  la rgas  ho ras  l abo ra les ,  o lv ido  de 

l os  derechos  l abora les ,  fa l t a  de reconoc imien to  de l  t raba jo  

po l i c i a l ,  s imb ios i s  con  l a  de l incuenc ia ,  po r  no  menc ionar  la  

fa l t a  de  p ro fes iona l i smo  e  i n tegrac ión  de  p ro fes ion i s tas  en  las  

f i l as  po l i c i a les ,  es  l o  que  p redomina  en  l as  co t id ian idad  de l  

po l i c ía ,  y son  fac to res  de terminan tes  de  l a  descon f i anza 

c iudadana  en  sus  cuerpos  po l i c íacos  y  s i s temas  de  p rocu rac ión  

de  j us t i c i a .  

 

 

Por  lo  que  ser  po l i c ía  en  Méx ico  en  l a  concepc ión  de  la  

c i udadanía ,  es  s inón imo  de  repres ión .  Imagen  v incu lada  po r  e l  

uso  de  l a  po l i c ía  en  t i empos  de  l a  pos revo luc ión  para  p ro tecc ión  

de  qu ienes  d i r i g ían  e l  Es tado  po r  sob re  l os  derechos  de la  

soc iedad.    
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    E l  po l i c ía  es  una  persona  a l t amen te  es t i gmat izada ,  que  t i ene 

una v i s ib i l i dad  púb l i ca  do tada de un  con jun to  de a t r ibu tos  

nega t i vos  y en  e l  que  se  i nser tan  i nd iv iduos  con  t rayec to r ias  de 

c ie r tas  ca rac te r í s t i cas .  Cuando  ese  modo  de  ve r  y ese  modo  de 

poner  en  escena  e l  o f i c io  son  compar t idos ,  podemos  asumi r  que 

ex is te  en  e l  es ta tu to  de  una  cu l t u ra ,  aunque  es ta  no  sea fo rmal  

(Suárez ,  2003) .   

 

 

En  Méx ico ,  no  hay héroes  po l i c i a les ,  e lemen ta les  en  l a  imagen 

de  l a  po l i c ía  ( t ema que  desar ro l l a remos  en  pár ra fos  pos te r io res) .  

S i  a  e l l os  l es  a t r i bu imos  lo  que d i funden  l os  med ios  de 

comunicac ión ,  l a  cu l t u ra  en ra izada  en  l as  pe l í cu las  mex icanas  y  

no t i c i e ros  donde resa l tan  l os  a t r i bu tos  negat ivos  de  l as  

i ns t i t uc iones  po l i c i a les ,  y mu y pocas  veces  l os  es fuerzos  y 

a t r i bu tos  pos i t i vos .  De  manera  que,  ex is te  des in fo rmac ión ,  por  

pa r te  de  l a  soc iedad   hac ia  l as  ins t i tuc iones  po l i c i a les .  

 

 

   Toda  l a  d i fus ión  que  hacen  los  med ios  de  comunicac ión ,  como 

po r tavoces  de  l a  comunidad,  no  aux i l i an  e l  desar ro l lo  de  la  

func ión  po l i c i a l  mu y po r  e l  con t rar io ,  de te r i o ran  l a  imagen  de l  

po l i c ía ,  resa l tando  sus  fa l l as  y equ ivocac iones  y no  sus  ac ie r tos  

y  v i r tudes .  

 

 

    Los  ju i c ios  que  emi ten  l as  personas  que  es tán  a jenas  a l  med io  

po l i c i a l ,  pe ro  que  no  se  in te resan  por  ap render  más  de é l8,  l o  

hacen en  base  a  l o  que  perc iben  de  l as  imágenes  te lev is ivas ,  l as  

cua les  va r ían  en  ca l i dades  y fo rmas .  Para  c i t a r  un  e jemplo  

i nc lu imos  l as  encues tas  de l  Ins t i tu to  C iudadano  de  Es tud ios  
                                                 
8 De acuerdo al Periódico El universal del 15 de agosto del 2005 se pregunto ¿Qué cree usted que puede 
hacer para ayudar a la policía para hacer su trabajo? Quedando no sabe/ no contesto con el 18 % como el 
mas alto del sondeo. Seguida de las opciones de  no contribuir a la corrupción con 16%, cooperar con la 
policía el 14%, denunciar delitos con el 12%, respetar las leyes 9%, no hacer nada con el 9%, respetarlos 
entre otros. 
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sobre  l a  Insegur idad  ( ICESI,  2006) ;  donde  se  toma a  

cons ide rac ión  e l  po rcenta je  de  los  c iudadanos  que  l een d ia r ios ,  

ven  o  escuchan no t i c i e ros  (ve r  g rá f i ca  1 ) .  

 

 

 También  i nc lu imos  l a  encues ta  donde l os  c iudadanos  ca l i f i can  a  

l os  med ios  in fo rmat ivos  en  e l  mane jo  de  los  repo r ta jes  der ivados  

de l  c r imen  (ve r  g rá f i ca  2 ) ,  y  se  observa  que  no  se  aprec ian  l os  

t raba jos  pos i t i vos  y l os  es fuerzos  emprend idos  po r  las  

co rpo rac iones  federa les ,  es ta ta les  y  mun ic ipa les .  Pon iendo  en  

desequ i l ib ro  en t re  l o  que  se  p iensa  de l a  segur idad púb l i ca  y de 

l o  que  es  en  rea l idad .   

 

 

    En  l a  encues tas  se  conf i rman l o  que  sub je t i vamente  

conocemos ;  po r  l o  que  se  demuest ra  que  e l  p r i nc ipa l  med io  por  

e l  cua l  se  fo rman  l as  imágenes  que  se  j uzgan  p rov ienen de  los  

med ios  in fo rmat i vos .  

 

 

     Frecuenc ia  y p o rcenta je  en  que  los  c iudadanos  l een d ia r ios ,  

ven  o  escuchan no t i c i e ros .  

  

Gráf i ca1  
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FUENTE: Instituto Ciudadano de Estudios Sobre la Inseguridad (ICESI, 2006) 
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     T iempo  y espac io   que  l a  soc iedad cons idera  que  l os  med ios  

dan a  l as  no t i c i as  sob re  e l  c r imen.  

 

Gráf i ca  2 :  
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FUENTE: Instituto Ciudadano de Estudios Sobre la Inseguridad, 2006. 

 

 

   La  con f i anza  es t imada  hac ia  los  med ios  de  comunicac ión  es  

una  de  l as  más  a l tas  con  una  ca l i f i cac ión  de  7 .20  puntos  (ve r  

g ra f i ca  3 )  

 

 

    Los  med ios  v isua les  son  los  más  exp lo tados  po r  l as  po tenc ias  

mund ia les ,  pa ra  e l  fomento  de  l os  va lo res ,  cu l t u ra ,  pe rsuas ión  o  

educac ión  de  l as  neces idades  que  requ ie re  cada  Nac ión .  Un 

e jemplo  ha  c i t a r  es  e l  de  l os  Es tados  Un idos  de  Nor te  Amér i ca  

donde  po r  med io  de l  c ine  se  d i funde  l a  idea  de  nac iona l i smo  y 

fo r ta leza .   
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2.2. Que otras autoridades entran en la percepción  

 

 

  En  e l  Es tado de Qu in tana  Roo ,  y  l a  g ran  mayor ía  de los  

Es tados  de  l a  repúb l i ca ,  no  ex is te  va lo rac ión  hac ia  la  l abor  

po l i c i a l ,  d i gn i f i cac ión  de  su  ámbi to  labo ra l ,  rec lu tamien to  mas 

ex igente ,  a l  i gua l  de  una  mís t i ca  para le lo  con  l a  federac ión ,  

s i endo  l a  responsab i l i dad  de l  Es tado ve la r  po r  los  derechos  de 

l os  c iudadanos ,  y  v i g i la r  e l  desar ro l l o  de sus  es t ruc tu ras  de 

j us t i c i a  en  bene f i c io  de  l a  paz  y b ienes tar  soc ia l .   

 

 

Pueden  surg i r  observac iones  que  cons ideren  innecesar io  l a  

i nve rs ión  en  l as  es t ruc tu ras  y ex igenc ias  de  l a  po l i c ía  es ta ta l ;  

po rque no  a t i ende e l  m ismo t ipo  de  de l i tos  que  a t i enden  l as  

i ns t i t uc iones  federa les ;  s in  embargo  l a  mayor ía  de  l os  de l i tos  

que  se  susc i tan  en  l a  soc iedad  de acuerdo  a l  Secre ta r i o  de 

Segur idad  Púb l i ca  de l  Es tado  de  Qu in tana Roo,  Lu ís  A lber to  

R ive ro  León  (2007) ,  son  las  der ivadas  de  acuerdo  a l  o rden:  1 . -

l as  fa l t as  admin is t ra t i vas  o  an t i soc ia les ;  y 2 . - l as  de  fue ro  común 

y po r  ú l t imo ;  3 . -  los  de l i t os  federa les  .  

 

 

  Tamb ién ,  en  su  expos i c ión  de rees t ruc tu rac ión  de  l a  Secre ta r ia  

de  Segur idad Púb l i ca  Federa l  (2007) ,  Garc ía  Luna  des tacó  que 

en  Méx ico  se  en f ren ta  a l  c r imen  o rgan izado  y  que  94% de  los  

de l i t os  que  se  cometen  en  e l  pa ís  son  de l  fue ro  común,  por  lo  

que se requ ie re  l a  coo rd inac ión  en t re  au tor idades  mun ic ipa les ,  

es ta ta les  y federa les .  

 

 

   La  percepc ión  que  se  t iene  de  l as  es t ruc tu ras  po l i c i a les  no  

so lo  der ivan   en  cont ra  de l as  ins t i tuc iones  po l i c i a les ,  en  es tas  

se  i nc lu yen  l a  l abor  de los  Min is te r i os  Púb l i cos  y j ueces ,  como 
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p ieza   c l ave  de  las  de f i c i enc ias .  D icho  de  o t ro  modo,  en  l os  

ac tos  de  co r rupc ión  se  perc ibe  que  l a  po l i c ía  t i ene  gran  

responsab i l i dad ,  pe ro  l a  impun idad,  se  c ree,  depende  de 

i ne f i c i enc ia  y co r rupc ión  de  jueces  y m in i s te r i os  púb l i cos  

(Méx i co  Un ido  Cont ra  l a  De l i ncuenc ia ,  2007) .   

 

 

Ya  que ,  de  acuerdo a  los  datos  ob ten idos  en  l a  ENSI,  i nc lu ye  por  

p r imera  vez  en  e l  2004 ,  una  va r i ab le  que  m ide  e l  n ive l  de  

con f i anza  de  l as  ins t i t uc iones  en  l as  cua les  po r  so rp resa  de  los  

ana l i s tas  observaron  que  los  MP son  l os  mas desca l i f i cados ;  

m ismos  que cuentan  con un  n ive l  muy ba jo  de  con f i anza  y 

aceptac ión  aún  más  que  l as  po l i c ías  p revent ivas  loca les  (ver  

g rá f i ca  3 ) .   

 

 

La  causa  de  l a  percepc ión  nega t i va  sob re  los  MP,  es  der ivada  de 

l as  de f i c i enc ias  de  l os  ó rganos  de  i nves t i gac ión .  E l  ba j ís imo 

po rcenta je  de  p resuntos  responsab les  pues tos  a  d ispos ic ión  de l  

j uez ,  i ncomparab lemente  más ba jo  que en  los  pa íses  

i ndus t r ia l i zados ,  pone  de  man i f ies to  lo  an ter io r .  La  len t ís ima 

t ram i tac ión  o  por  l as  i r regu lar idades  en  l a  i n tegrac ión  de  las  

aver i guac iones  p rev ias ,  de  l as  cua les  der ivan  l a  mayor ía  de  la  

denunc ias  an te  Derechos  Humanos (Bar reda y Sayeg,  2004) .  

 

 

   Cali f icación promedio del nivel de confianza en diversas 

instituciones por el Instituto Ciudadano de Estudios de la Inseguridad 

(ENSI2006).  
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Gráfica 3 
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FUENTE: Instituto Ciudadano de Estudios de la Inseguridad, 2006 

 

 

   So lo  los  agen tes  de  l a  po l i c ía  j ud i c i a l  o  m in is te r ia l  t i enen 

ca l i f i cac ión  mas  ba ja  que  e l  M in is ter i o  Púb l i co ;  pe ro  no  puede 

perderse  de  v is ta  que  la  po l i c ía  min is te r i a l  es  depend ien te  y  

p rop ia  de l  M in is te r i o  Púb l i co .   

 

 

   Por  o t ra  pa r te  l os  par t i dos  po l í t i cos  i nsp i ran  mas  descon f ianza 

po r  de  deba jo  de  l os  po l i c ías .  En  l a  ca l i f i cac ión  de  l as  

i ns t i t uc iones  que  mejo r  se  pos i c ionan   en  l a  percepc ión  de  la  

soc iedad  de  acuerdo  a l  o rden  son :  l a  i g l es ia  con  7 .66  pun tos ,  e l  
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e je rc i t o  con  7 .39  puntos ;  ins t i tuc iones  educat i vas  7 .39  puntos  y 

l os  med ios  de comun icac ión   7 .20  puntos .  

 

 

   E l  M in is te r i o  Púb l i co  y l os  cuerpos  po l i c íacos  son dos  de  los  

ac to res  más impor tan tes  en  e l  s i s tema de jus t i c i a  mex icano.  A  

eso  hay que  agregar le  que  en  la  mayor ía  de  l os  Es tados  de  l a  

repúb l i ca ,   de  acuerdo con  l a  docto ra  Suárez  de  Garay (2003) ,  

l os  po l i c ías   son  se res  humanos  somet idos  a  p rocesos  de 

soc ia l i zac ión  muy p recar i os   pa ra  dar  una  respues ta  por  a r r iba  

de  l a  que  se  espera  que  den.  Es  ah í  donde  se  da  l a  t ens ión  en t re  

su je to  e  i ns t i tuc ión ,  s i tuac iones  donde  t ienen  l a  observac ión  de 

l a  ex is tenc ia  de  un  dob le  d i scu rso :  e l  d i scu rso  de  la  no rma 

ju r íd i ca  y e l  de  l as  no rmas  i n fo rmales .  D icho  de  o t ra  fo rma en 

nues t ro  país  se  es  po l i c ía  en  abs t rac to ,  con  l o  que  l a  ins t i t uc ión  

(gob ie rno ,  admin is t rac ión ,  des ignac ión  de  recu rsos )  do ta  para  

e je rcer  e l  o f i c i o .  

 

 

En  la  Grá f i ca  4  se  observa ,  e l  n ive l  de  con f i anza en  las  

co rpo rac iones  po l i c íacas  de  segur idad  púb l i ca  y p rocu rac ión  de 

j us t i c i a ,  según l a  ENSI,  20069.  

Gráfica 4 

                                                 
9 FUENTE: Instituto Ciudadano de Estudios de la Inseguridad, 2006 
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  La  d i fe renc ia  que hay en t re  una  po l i c ía  es ta ta l  y o t ra  federa l ,  

rad i ca  en  que  l as  po l i c ías  federa les  son  más  só l i das  en  su  

p reparac ión ,  m isma que  reconoce  l a  soc iedad;  po rque  han c reado 

una  imagen  par t i c i pa t i va  y de  cons tan te  me jo ra  en  sus  

es t ruc tu ras .  

 

 

2.2.1. Héroes policiales. 

 

 

   Una  de  l as  fa l t as  mas  ev identes  en  la  soc iedad  mex icana ,  es  la  

fa l t a   de  héroes  po l i c i a les  (Suárez ,  2003) ,  no  es  que  no  ex is tan ,  

pe ro  muchas  veces  se  acusa  y se  den ig ra  e l  t raba jo  po l i c ia l ;  pe ro  

qué  pasa  con  aque l l os  e lemen tos  que  han  caído  en  cumpl im ien to  

de  su  deber  o  han  des fa l l ec ido  po r  b r i ndar  una  ce r teza  ju r íd i ca  y 

de  paz  soc ia l  a  l a  soc iedad .  Las  me jo res  co rpo rac iones  po l i c i a les  

de l  mundo  t i enen  en  común  la  va lo rac ión  de  las  v idas  perd idas  

de  sus  in tegran tes  en  cumpl im ien to  de  su  deber .  En  e l l as  t i enen 

már t i res  que  son  de l a  luz  púb l i ca  (como e l  caso  de  ca rab ineros ) .  

Se  cons ideran  már t i res  a  los  hombres  que  han  dado  l a  v i da  por  

su  pat r i a  y po r  l a  cons t rucc ión  de una  j us t i c i a  democrát i ca .  

 

 

   En  cambio ,  l as  pe rd idas  humanas  der ivadas  de  la  l abor  

po l i c i a l  en  Méx ico ,  son  v is tos  como par te  de l  r i esgo  que  t i enen 

que  asumi r  l os  que  t raba jen  en  sus  es t ruc tu ras .  M ien t ras  se  ex ige 

mayor  respues ta  con  menos  p resupues to  y se  es t i gmat iza  la  l abor  

po l i c i a l  como un t raba jo  o  her ramienta  aux i l i a r  de  las  

i ns t i t uc iones  que se  encargan  de  impar t i r  j us t i c i a .  La  

c las i f i cac ión  y ca ta logac ión  de  l a  po l i c ía  es  cada  vez  más 

ev idente ,  po rque  la  han  pos ic ionado en  un  á rea  y es t ruc tu ra  

soc ia l  poco  va lo rada  por  l a  soc iedad ó  po r   o t ros  func ionar ios  

púb l i cos  que  se  ded i can  a  l as  l abo res  de  o f i c ina .  
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   Las  c r í t i cas  hac ia  l a  po l i c ía  son  ev identes ;  ¿pero  qué  hay 

sob re  los  reconoc im ien tos  hac ia  es ta  l abo r?  E l  caso  de la  muer te  

de  una  agente  femen ina,  “Char i t o ” ,  ca ída duran te  un  

en f ren tamiento  con unos  de l i ncuen tes  en  una  zona  comerc ia l  de  

l a  c i udad ,  s i r v ió  de  e jemp lo  a  va r ios  agen tes ,  qu ienes  a f i rmaron 

que todo  e l  escánda lo  de la  p rensa  g i ró  en  to rno  a  l a  muer te  de 

l os  de l incuentes ,  p resuntamente  a jus t i c i ados  po r  l a  po l i c ía  en  la  

pa t ru l la  una  vez  que  fue ron  ap resados  en  e l  en f ren tamiento ,  pe ro  

no  de  l as  cua l i dades  de  “Char i to ”  como agente  po l i c i a l ,  como 

compañera  y vec ina  de  l a  comunidad :  “… La  asoc iac ión  de 

vec inos  de l  ba r r io  donde  e l l a  t raba jaba  reconoc ió  l a  l abor  de  esa 

muje r .  En  genera l ,  l a  gente  l a  quer ía  mucho,  pe ro  l as  no t i c i as  de 

p rensa  e ran  i r re levantes .  Para  eso  no  hay l e t ras  g randes  s ino  

pequeñ i tas ”  (H ida lgo  y Monsa lve,  2003) .  

 

 

    Casos  s im i l a res  es tán  a l  o rden en  l a  mayor ía  de  l os  Es tados  

de  l a  repúb l i ca ,  donde  e l  t raba jo  po l i c i a l  es  par te  de la  

es t ra teg ia  de  a lgunos  med ios  amar i l l i s t as  que  usan  l a  no t i c ia  

como mercado tecn ia  para  l a  ven ta .   

 

 

   Los  po l i c ías  son  e l  b lanco  p re fer i do  de  los  de l i ncuentes ,  

muchos  han  muer to  en  ho ras  de  t raba jo  y o t ros  a l  conc lu i r  sus  

l abo res ,  m ismos  que  han  s ido  emboscados ;  pe ro  l a  con t inu idad 

de  es tos  casos  ra ramente  son  segu idos  po r  l os  med ios  

i n fo rmat ivos .  Parec ie ra  ser  que  los  po l i c ías  po r  e l  hecho  de  ser  

po l i c ías  es tán  ex entos  de  se r  hones tos  o  jus tos ;  o  po r  mor i r  en  

manos  de  l os  de l incuen tes  qu iere  dec i r  que  e ran  par te  de  la  

m isma maf ia .  As í ,  m ien t ras  que  l a  muer te  de  cua lqu ie r  m iembro  

de  l as  co rpo rac iones  po l i c ia les  en  los  pa íses  desar ro l l ados ,  es  

va lo rada ,  en  nues t ro  país  ex is te  a lgo  inverso ;  se  toma como una 

no ta  per i od ís t i ca  donde  se  emi ten  ju i c ios  nega t i vos  sob re  la  

po l i c ía  y es tos  ocupan l as  no t i c i as  p r inc ipa les  de p r imera  p lana.  
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Mient ras  que  los  casos  de  l os  po l i c ías  muer tos  aparecen  como 

uno más de l as  es tad ís t i cas .      

 

 

   Se  es t iman  que  han  muer to  más  de  253  po l i c ías  federa les ,  

es ta ta les  y mun ic ipa les  en  e l  2008 ,  po r  lo  que  ex is te  la  

neces idad  de  do ta r  de  más  recursos  po r  e l  r i esgo  que  acompaña 

l a  t a rea  po l i c i a l .   

 

 

No  buscamos ser  sub je t i vos  a l  menc ionar  es tos  i nc identes ;  pero  

s i  buscamos que  se de  un  equ i l i b r io  de l  j u i c i o  que  se  t i ene  de  l as  

es t ruc tu ras  po l i c i a les .  Se  neces i t a  c imenta r  en  qu ienes  ya  han 

fa l l ec ido  una  imagen  que  ponga  en  l a  ba lanza  e l  desempeño 

po l i c i a l ,  ya  que  de  no  c imen tarse se  dará  p ie  a  que  la  

de l incuenc ia  mantenga  l a  es t ra teg ias  de  manchar  la  con f i anza  de 

l as  i ns t i t uc iones  de  jus t i c i a  (como lo  han Es tado pon iendo  en  

p rac t i ca )  en  los  casos  donde  no  pueden  negoc ia r  con  la  

con t rapar te .  

 

 

   Se  neces i t an  reconocer  los  es fuerzos  de  l as  ins t i tuc iones  de 

j us t i c i a ,  y se  neces i ta  c rear  l a  imagen de metamodelos  (modelos  

a  segu i r )  po l i c i a les  que  demuest ren  que  son  va lo rados  después  

de  dar  l o  mejo r  de  e l l os ,  se  neces i t a  da r  ce r teza  a  l os  po l i c ías  de 

que  no  caerán  en  e l  desp res t i g io  de  poner los  en  duda  después  de 

es forza rse  po r  cons t ru i r  un  Es tado democrá t i co  para  l as  nuevas  

generac iones .  

 

 

   La  c lave  es  poner  en  contac to  d i rec to  a  los  i n tegran tes  

po l i c i a les  mas  des tacados ,  en  ac t i v idades  que  der i ven  de  todos  

l os  ámbi tos  a jenos  a  l a  po l i c ía  como lo  se r i a  la  pa r t i c ipac ión  y 

p romoc ión  de  v is i t as  esco la res ,  ac t i v i dades  human i ta r i as ,  
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par t i c ipac ión  en  ca l idad  de  o rgan izador  en  ac t i v idades  ar t í s t i cas ,  

depor t i vas ,  eventos  soc ia les  y conv ivenc ias  i n fan t i l es  y 

fami l i a res  ce rcanos  a  todas  l as  es t ruc tu ras  soc ia les .  

 

 

 La  f i na l idad  es  que  l a  po l i c ía  es te  p resente  en  todos  l os  even tos  

que der iven  de un  contac to  sano con la  pe rsonas ;  pero  para  es tos  

eventos  se  se lecc ionar ía  muy cu idadosamente  a  qu ienes  

rep resenta r ían  a  l a  i ns t i t uc ión ,  do tándo los  de  l a  capac idad  de 

i nvo luc ra rse  d i rec tamente  con  l as  persona  y de  es ta  manera 

c reando  un  v incu lo  que  ayude  a  soc iab i l i za r  l a  imagen  po l i c i a l .  

Se  cu ida r ía  a  de ta l le  l as  ves t imentas  y un i fo rmes  ya  que  es tas  

se r i an  e l  v íncu lo  inmed ia to  con  l a  i ns t i t uc ión  que  representan .  

La  fam i l i a r i zac ión  de  l a  po l i c ía  en  ac t i v i dades  a jenas  a l  cas t i go  

y  pun i c ión  c rea  la  opo r tun idad  de  imp lementa r  campañas  de 

p rox im idad  soc ia l  donde los  cuerpos  po l i c i a les  t i enen  contac to  

d i rec to  con l as  au to r idades  que  los  p ro tegen.   

 

 

   Es ta  idea aunque  aparentemente  senc i l l a  ha  s ido  pues ta  en  

p rác t i ca ,  por  l a  po l i c ía  ch i l ena ,  m isma que cuenta  con  una  imagen 

de  p rox im idad  soc ia l .   Donde  a l  p resen tarse  l a  pos ib i l i dad  de  un  

i nc idente  de l i c t i vo  l as  personas  pueden  recu r r i r  inmed ia tamente  a  

so l i c i t a r  aux i l i o  y se r  a tend idas  de manera  inmed ia ta .      
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CAPITULO III. DEMOCRACIA/POLICÍA 

 

 

3.1 Administración pública y la administración policial.  

 

 

 Dec id imos  abordar  e l  punto  de l a  admin is t rac ión  po l i c i a l  en  

base  a  l a  p reocupac ión  cons tan te  que der iva  de  los  camb ios  de 

gob ierno ,  m ismos  que  pud ie ran  ser  dañ inos  a  l as  es t ruc tu ras  

po l i c i a les  y a ten ta r  con t ra  l os  cambios  pos i t i vos   que se 

concre t i cen .  Es  impor tan te  de l  m ismo modo  separa r  la  

admin is t rac ión  po l i c i a l  de  l os  cambios  der ivados  de  la  

admin is t rac ión  púb l i ca ;  po rque  la  ex per ienc ia  ha  demos t rado  que 

cada  cambio  gubernamenta l  v i ene  acompañado  de  un  nuevo 

equ ipo  de  t raba jo  en  todas  l as  ins t i t uc iones .   

 

 

  De  acuerdo  a  una op in ión  de l  genera l  inspector   de  ca rab ineros  

de  Ch i l e ,  Iván  Jonquera  i n tegran te  de  una  de  l as  ins t i tuc iones  

que  mas  emb lema y reconoc imien to  se  l e  a t r i bu ye ,  menc ionó:  la  

d i fe renc ia  de  ca rab ineros  de  Ch i l e  a  d i fe renc ia  de  l as  po l i c ías  se  

debe  a  que  es  una i ns t i t uc ión  permanente  de l  Es tado  y  po r  l o  

t an to  t rasc iende  e l  poder  t rans i to r io ,  de l  que se  i nv is te  un  

gob ierno ,  pa ra  que  en  un  per i odo dete rminado pueda 

admin is t ra r l o  (Jonquera ,  2001) .  

 

 

   Un  e jemp lo  de es te  mode lo  es  e l  e jé rc i t o  mex i cano  que es   una 

de  l as  i ns t i tuc iones  me jo r  pe rc ib idas  po r  l a  soc iedad  no  so lo  por  

su  admin is t rac ión  au tosu f i c i en te ;  t amb ién  a  que  su  es t ruc tu ra  no  

da  lugar  a  mod i f i cac iones  por  cada  cambio  de  gob ie rno ,  d i cho  de 

o t ra  manera  l a  admin is t rac ión  y  es t ruc tu ra  m i l i ta r  no  es  

mod i f i cada   a  razones  po l í t i cas  po rque  su  au tosu f i c i enc ia  les  

perm i te  mantenerse como una  ins t i tuc ión  só l i da  en  e l  t i empo .   
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La  d i fe renc ia  de  l a  admin is t rac ión  po l i c i a l  con  l a  admin is t rac ión  

púb l i ca  rad i ca  en  que  no  es  un  se rv ic i o  púb l i co  común;  po rque 

l os  se rv i c ios  comunes  son  se rv ic ios  y  ó rganos  admin is t ra t i vos  

encargados  de  sat i s facer  neces idades  co lec t i vas  de  fo rma regu lar  

y  con t inua ,  y es tán  somet idas  a  l as  es t ra teg ias  y po l í t i cas  de l  

gob ierno  de l  cua l  dependen .  La  au tonomía  de  l a  acc ión  po l i c ia l  

s in  f i nes  po l í t i cos  es ta  es tab lec ida  a  n ive l  de  a r t i cu lo  

cons t i t uc iona l  en  la  g ran  mayor ía  de  l as  nac iones  que  cuentan  

con  só l i das  es t ruc tu ras  po l i c i a les  (un  e jemplo  a  c i t a r  es  la  

Po l i c ía  Nac iona l  de España) .  

 

 

   La  po l i c ía ,  an tes  que  se r  e l  b razo  aux i l i a r  de  los  t r i buna les  o  

ac tuar  en  nombre de  una  au to r i dad  gubernat i va  po l í t i ca  o  

rep res iva ,  debe  permanecer  a l  se rv i c io   de  l a  comunidad y  t ener  

como m is ión  esenc ia l  ga ran t i za r  e l  desar ro l l ó  normal  de la  

m isma.  Po r  ende  l a  admin is t rac ión  po l i c i a l  no  es  la  

admin is t rac ión  púb l i ca ,  s i  no  una par te  de es ta .   

   Po r  lo  que  los  manejos  der ivados  de  l a  po l i c ía  deben  es ta r  

su je tos  a  l a  au tonomía  func iona l  p rop ia  de  su  ta rea  permanente ,  

donde  se  des t ine  recu rsos  para  su  admin i s t rac ión  como un 

ó rgano  de l  Es tado  como lo  es  e l  e jé rc i t o ,  so lo  que  a  d i fe renc ia  

de  es te  mode lo  se r i a  de  ju r i sd i cc ión  es ta ta l ;  superando e l  

concepto  de “serv ido r  púb l i co ”  aux i l i a r ,  s i n  facu l t ades .  

 

 

 Es ta  ca l i dad  de  au tonomía  de  l a  po l i c ía ,  es ta r ía  acompañada  de 

no rmat iv i dades  y  candados  s im i l a res  a  l os  manejados  en  e l  

e jé rc i t o  m i l i t a r  o  la  po l i c ía  ch i lena po r  c i t a r  un  e jemplo .       

 

 

  Has ta  aho ra ,  como es  admin is t rada la  l abo r  po l i c i a l ,  permi te  e l  

p redomin io  de  l as  l ea l t ades  persona les  y l as  redes  i n fo rma les  

dent ro  de   l os  cuerpos ,  l a  p ro tecc ión  y encubr im ien to  
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co rpo ra t i vos  y c l i en te l i s tas  y l a  subord inac ión  de  l as  ex igenc ias  

i ns t i t uc iones  a  l os  in tereses  par t i cu lares  de  a lgunos  mandos  

(Mar t í nez ,  1999) .  

 

 

   La  separac ión  de  l a  admin is t rac ión  po l i c i a l  de  la  

admin is t rac ión  púb l i ca  permi te  que  las  amis tades  po l í t i cas  de 

grupos  loca les  sean  sanc ionadas  por  i gua l ,  po rque  se  e l im ina  la  

pos ib i l i dad  de  amenazas  a  razón de  l a  dependenc ia  de  la  

admin is t rac ión  po l i c i a l  a  l a  púb l i ca ,  en  o t ras  pa labras ,  se  

d isminuye  l a  p robab i l idad  de  cont inuar  con  una  po l i c ía  

a l t amente  po l i t i zada  y  po r  lo  t an to ,  poco  l eg i t ima  a  l os  o jos  de l  

púb l i co .      

 

 

3.2- Derechos/ obligaciones de los policías. 

 

 

   De  acuerdo  a l  a r t i cu lo  123  f rac .  X I I I  de  l a  Cons t i tuc ión  

Po l í t i ca  de  los  Es tados  Un idos  Mex icanos . - “Los  m i l i t a res ,  

mar inos ,  pe rsona l  de l  se rv i c io  ex ter io r  agentes  de l  M in is ter io  

Púb l i co  y m iembros  de  l as  i ns t i t uc iones  po l i c i a les ,  se  reg i rán  

po r  sus  prop ias  l eyes ” .  

 

 

   La  aper tu ra  en  es te  a r t i cu lo  ha dado  l a  facu l t ad  a  l as  

au to r i dades  admin i s t ra t i vas  en  tu rno  conceder  de rechos  y  

p res tac iones  a  razones  d isc rec iona les ,  pe rm i t i endo  que  en  l a  

p rác t i ca  se  haga  uso  indeb ido  de  es ta  d isc rec iona l i dad  vo l v iendo 

perm is ib le  l o  que  no  proh íba  l a  l ey.  Po r  l o  cua l  en  nues t ro  pa ís ,  

ex is te  un  ev idente  re t raso  en  e l  t e r reno  de  l os  derechos  

l abo ra les ;  po rque  e l  Es tado  los  ex c lu yo  de l  rég imen l abo ra l  de  

l os  t raba jado res  es ta ta les  (Suárez ,  2003) .  
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  Podemos  con f i rmar  en  base  a  es tud ios  comparados  que  a  los  

po l i c ías  se  les  ex ige  e l  cumpl im ien to  de  p ro teger  los  derechos  

de  l os  c iudadanos  mien t ras  e l l os  son  v i c t imas  d i rec tas  de sus  

mandos  o  l os  subord inados  de  l os  mandos ,  qu ienes  toman 

rep resa l i as  s i  l os  po l i c ías  exp resan  sus  ideas .  Los  po l i c ías ,  son  

l as  au to r idades  responsab les  de  p ro teger  y  v i g i l a r  l a  segur idad 

de  l os  c iudadanos ;  pe ro  no  t i enen  i ns tanc ia  que  l os  p ro te ja  a  

e l l os .  No  se  puede  dar  pasos  en  p reven i r  y ana l i za r  l a  

de l incuenc ia  s i  sus  i ns t i tuc iones  po l i c íacas  t i enen  neces idades  

de  un  s is tema mas democrát i co  in te rnamente  que  l os  contemple  

como hombres  que  t ienen  derecho  a  un  t raba jo  y una  v ida  d igna 

y  no  como ob je tos  a l  se rv ic io .   

 

 

   P lan teamos  a lgunos  e jemplos  tomados  de l  rég imen  de  derechos  

y  ob l i gac iones  de  Va lenc ia ,  España  que  g i ran  en to rno  a l  manejo  

de  l as  po l i c ías  españo las  en  un  equ i l i b r io  d i sc ip l i na  y va lo r  a l  

t raba jo  humano po l i c i a l .  E l  rég imen  d i sc ip l i nar i o  es ta  

fo rma l i zado  a  n i ve l  cons t i t uc iona l .  En  e l l as  se  inc lu yen  l a  

responsab i l i dades  de  l os  func ionar ios ;  responsab i l i dades  c i v i l es ;  

responsab i l i dad  pena l ,  pa t r imon ia l  admin i s t ra t i va ,  

admin is t ra t i va ,  p r inc ip ios  bás i cos  de ac tuac ión ,  as í  como los  

derechos  y  ob l i gac iones  de l  es ta tu to  común  de  l as  po l i c ías  de 

España.  En  e l  caso  de  es te  sup -cap i tu lo  c i t a remos  las  más 

e lementa les  y fundamenta les :  

 

 

Pr inc ip ios  bás i cos  de ac tuac ión  de  las  po l i c ías  

 

 

Abso lu ta  neut ra l i dad  po l í t i ca  e  imparc ia l idad .   

Ac tuac ión  i n tegra  y  d igna .  
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En  sus  re lac iones  con  l a  comun idad .  

 

 

Imped i r  en  e l  e je rc i c i o  de  su  ac tuac ión  pro fes iona l ,  cua lqu ier  

p rác t i ca  abus i va ,  a rb i t ra r ia ,  que  suponga  v io lenc ia  f í s i ca  o  

mora l .  

Observar  en  todo  momento  un  t ra to  co r rec to  y  esmerado  en  sus  

re lac iones  con  los  c iudadanos ,  a  qu ienes  p rocu rara  aux i l i a r  y  

p ro teger ,  cuando l as  c i r cuns tanc ias  l o  aconse jen  o  fue ren  

requer idos  para  e l lo .  

 

 

Rég imen  d i sc ip l i na r io  en  po l i c ia l  l oca les .  

 

 

   De  acuerdo a l  rea l  decre to  33 /1986,  de l  10  de enero  se 

cons ide ran  fa l t as  graves  dadas  po r  l a  ex per ienc ia  a .  

  Fa l ta  de  obed ienc ia  deb ida  a  l os  super io res  y au to r i dades .  

E l  abuso  de  au to r idad  en  e l  e je rc ic io  de l  ca rgo .  

  La  to le ranc ia  de  super io res  respec to  a  l a  to le ranc ia  de  fa l t as  

g raves  o  mu y graves  de  sus  subord inados .  

 

 

  Por  o t ra  pa r te  la  inc lus ión  se  hace  genera l  a  mandos  y 

subord inados  como fa l t a  mu y grave  e l  abuso  de  l as  a t r ibuc iones  

y  p rac t i cas  de  t ra tos  i nhumanos ,  degradantes ,  d isc r im inato r ios  o  

ve ja to r i os  a  las  personas  que  se encuen t ren  ba jo  su   cus tod ia .  
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Derechos  

 

 

   Dent ro  de  los  derechos  po l i c i a les  se  encuent ran  i nc lu idos .   

La  p romoc ión  p ro fes iona l ,  soc ia l  y h umana,  de  acuerdo con  los  

p r inc ip ios  de  ob je t i v i dad,  i gua ldad de  opor tun idades ,  mer i to  y 

capac idad  (a r t . 6 .1  de  la  Ley Orgán ica  de  fue rzas  y cuerpos  de 

segur idad ) .  

 

 

   La  l ey españo la  l es  reconoce  en  e l  a r t í cu lo  21  l ey 23 /88  de 

med idas  de re fo rma de med idas  de  l a  func ión  púb l i ca  e l  de recho 

a  l a  fo rmac ión  y  pe r fecc ionamien to  permanen te .  Es te  punto  

adqu iere  una espec ia l  re levanc ia  para  unos  cuerpos  en  los  que la  

p ro fes iona l idad  cons t i tu ye  mas  que  un  mer i t o ,  una  ex igenc ia .  S i  

e l  t ra to  co r rec to  y esmerado  a  los  miembros  de  l a  comunidad  es  

un  deber ,  t ambién  l o  es  e l  ac tuar  con  energ ía  y dec i s ión  cuando 

l as  c i r cuns tanc ias  lo  requ ie ren .   

 

 

   Una  remunerac ión  j us ta  que  contemple  su  n ive l  de  

p reparac ión ,  mov i l idad ,  ded i cac ión ,  r i esgo  que  compor ta  su  

m is ión ,  as í  como la  espec i f i c idad  de  l os  ho ra r ios  y su  pecu l i a r  

es t ruc tu ra (a r t .6 .4  de  l a  Ley Orgán ica  de  fue rzas  y cuerpos  de 

segur idad )  

 

 

   A  que  e l  rég imen  d i sc ip l ina r i o ,  s in  pe r j u i c i os  de l as  deb idas  

garan t ías ,  es te  i nsp i rado  en  unos  p r inc ip ios  aco rdes  con la  

m is ión  fundamenta l  que l a  cons t i t uc ión  l es  a t r i bu ye  y  con la  

es t ruc tu ra  y o rgan izac ión  j e ra rqu izada  y d i sc ip l i na  p rop ios  de 

l os  mismos  (a r t . 6 .8  de  l a  Ley Orgán ica  de  fue rzas  y cu erpos  de 

Segur idad ) .  
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Deberes  y  ob l i gac iones .  

 

 

    Ju rar  ó  p rometer  aca tamien to  a  l a  cons t i tuc ión  como no rma 

fundamenta l  de l  Es tado  (a r t .  6 .3  y 5 .1 .a  de  l a  Le y Orgán ica  de 

fue rzas  y cuerpos  de  segur idad ) .  Es te  j u ramen to  o  p romesa  no  

cons t i t uye  un  mero  fo rmal i smo ,  s i  no  un  requ is i to  esenc ia l ,  

cons t i t u t i vo  de  l a  cond ic ión  po l i c i a l ,  y a l  m ismo t i empo  un  

s ímbo lo  o  emblema de  su  a l t a  m is ión .  En  es te  sen t i do  la  

sen tenc ia  de l  t r i buna l  cons t i tuc iona l  de  España  101/1983 ,  de l  18  

de  nov iembre  es tab lece  que  e l  aca tamien to  de  l a  cons t i tuc ión  no  

imp l i ca  una  adhes ión  ideo lóg i ca ,  s i  no  la  ex te r i o r i zac ión  de l  

deber  pos i t i vo  de  respete  a  l a  cons t i t uc ión ,  i nheren te  a l  ca rgo  

Púb l i co .  

   Los  pun tos  c i t ados  contemplan  la  pos ib i l i dad  de  inc lu i r  en  los  

derechos  po l i c i a les  l a  d ign idad  de l  t ra to ,  ev i t ando  y sanc ionando 

l os  abusos  der ivados  de l a  j e ra rqu ía .  

 

 

   La  i nc lus ión  de  derechos  a  l os  po l i c ías  c rea  l a  pos ib i l i dad  de 

que  se  s ien tan  par te  fundamenta l  de  su  ins t i tuc ión  y  de  l a  

soc iedad,  ab re  e l  camino  a  l a  segur idad  y ce r teza  de  la  l abor  

po l i c i a l  hac ia   su  i n te r io r ,  pe rmi t i endo una  co r respondenc ia  

mutua  en t re  ins t i tuc ión  y po l i c ía ,  a  l a  vez  que  se  pro tege  la  

sensac ión  de  segur idad  en t re  l os  i n tegran tes  de  l as  f i l as  

po l i c i a les ,  se  dup l i ca  es te  s is tema con l a  soc iedad  po r  los  mismo 

po l i c ías .  

 

 

   La  observac ión  de  l os  derechos  de l os  i n tegran tes  po l i c i a les  

es ta r ía  ba jo  observac ión  y cu idado  cons tan te  de  i ns t i tuc iones  

espec ia l i zadas  a  es ta  ta rea,  s i endo  una  manera  de  que  e l los  

t engan  una  ins tanc ia  a  l a  que  puedan  recu r r i r  an te  ac tos  que 

a ten ten  cont ra  su  d ign idad  humana y labo ra l .    
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Los  e jemplos  c i tados  los  tomamos  de l  rég imen  de   Derechos  Y 

Ob l i gac iones  De  La  Po l i c ía  Españo la  de  Va lenc ia , España  y 

hacemos  én fas i s  en  e l l os  po r  que  de  acuerdo  a  los  aná l i s i s  e  

i nves t i gac iones  documenta les ,  son  los  que  pud ié ramos  tomar  de 

e jemplo  para  p roponer  una  in ic i a t i va  a  n i ve l  Cons t i t uc iona l ,  ya  

que  es  l a  que  mejo r  se  adapta  a  nues t ras  neces idades  según 

nues t ro  punto  de  v is ta  académico ,  po r  qué  tenemos  co inc idenc ias  

cu l tu ra les  como país ,  con  España ,  por  fo rmar  par te  de  los  países  

Ibe roamer i canos ,  y  aún  cuando España  es  un  pa ís  desar ro l l ado ,  

no  lo  es  tan to  como e l  g rupo de los  8 ,  de  manera  que  podemos 

tomar  como e jemplo  su  mode lo  po l i c ia l ,  t omando  en  cuen ta  un  

es tud io  ana l í t i co  de l  m ismo y sobre  todo  e l  ob je t i vo  que 

buscamos  de  l a  po l i c ía  en  nues t ra  p ropues ta ,  l a  cua l  es  un  

cambio  rad i ca l  en  l a  m isma tan to  en  su  es t ruc tu ra  como en  su  

i n tegrac ión  de  persona l .  No  podemos  de ja r  e l  c r i t e r io  de  la  

ac tuac ión  de  qu ienes  d i r i gen  a  l as  ins t i tuc iones  po l i c ia les  s in  

una  base  es tandar izada  de  la  cua l  pa r t i r ,  t omando  en  cuen ta  que 

l as  co rpo rac iones  po l i c i a les  es tán  fo rmadas  de  p r imera  mano  por  

d is t in tos  c r i t e r i os ,  ca rac te res  y capac idades  d i s t i n tas  po r  cada 

i nd iv iduo.  
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CONCLUSIONES 

 

 

 La  mayor ía  de  l a  pob lac ión  es ta  convenc ida  en  l a  neces idad de 

c rear  una po l i c ía  p revent i va  es ta ta l ,  e f i c i en te  y p ro fes iona l ,  s in  

embargo ,  m i ran  con  rece lo  e l  poder  l ogra r l o .  La  ex i s tenc ia  de 

una imagen es te r io t i pada  y es t i gmat izada de l a  segur idad 

púb l i ca  en  genera l ,  no  ayuda  en  nada .  

 

 

A  l o  la rgo  de  la  h is to r i a  de  la  po l i c ía  en  Méx ico ,  han  ex is t ido ,  

va r i os  in ten tos  de  p ro fes iona l i za r la  y  pa ra  e l l o  se  han  inver t i do  

recu rsos  humanos y  mate r ia les  y l os  resu l t ados  no  han s ido  los  

esperados .  Con  f recuenc ia  aparecen  en  l os  med ios  de 

comunicac ión  imágenes  o  no t i c i as  de e lementos  de  l a  po l i c ía ,  

i nc luso  de  los  g rupos  de  in te l igenc ia  a  n i ve l  federa l ,  

i nvo luc rados  con  l a  de l i ncuenc ia  o rgan izada .   

 

 

Ba jo  es te  con tex to ,  ex i s te  una  fa l t a  de  c red ib i l i dad  por  pa r te  de 

l a  soc iedad c iv i l  respecto  a  los  cambios  o  mejo ras  en  l a  po l i c ía .  

S in  embargo,  l a  p ropues ta  es ,  y a  pesar  de  la  m isma po l i c ía ,  

i nc id i r  y  p rovocar  su  desar ro l lo ,  es tamos  convenc idos  que  ex ig i r  

en  l a  po l i c ía  p reven t i va  es ta ta l ,  n i ve les  académicos  mín imos  de 

bach i l l e ra to  o  p re fe ren temente  de  l i cenc ia tu ra  puede  impac ta r  en  

su  l abo r ,  además  de  o f recer l es  cu rsos  re fe r i dos  a  la  

i nves t i gac ión  cr im ina l ,  s i n  pe rder  de  v is ta  su  fo rmac ión  en  

va lo res  é t i cos  apegados  a l  respe to  de  l os  derechos  humanos,  y 

po r  supues to ,  o f recer  a  l a  po l i c ía  p revent iva  mejo res  

cond ic iones  l abo ra les .  Es tos  cambios  pueden genera r  un  

acercamien to  de  l a  po l i c ía  con  l a  comun idad ,  rede f i n iendo  sus  

func iones ,  en  e l  sen t i do  de  que  e l  pape l  de  l a  po l i c ía  debe  ser  

an te  todo  e l  resguardo  y v ig i l anc ia  de  l os  derechos  

fundamenta les .  
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Es  i nnegab le  que para  que  l a  po l i c ía  pueda  rea l i za r  una  func ión  

de  p revenc ión  más  que  de  pun i c ión ,  se  debe  de  mod i f i car  

rad i ca lmen te  todo e l  s i s tema de  j us t i c i a  mex i cano ,  pe ro  m ien t ras  

e l l o  sucede,  podemos  t raba jar  en  programas  concre tos  con  la  

po l i c ía  p revent iva ,  encaminados  a  su  p ro fes iona l i zac ión  y 

mejo ra  en  cond ic iones  l abora les ,  ex ig iéndo le  después  

compromete rse  a l  cu idado de l a  paz ,  y de  manera  espec ia l ,  

p ro teg iendo  los  derechos  de  los  g rupos  más vu lne rab les .  
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Anexo I 
 
 

Legislatura : LX   Año : I 

Período : Segundo Periodo Ordinario 

Diario : 12 

Fecha : Mar 13, 2007 

SECRETARIA DE GOBERNACION  

- La C. Secretaria Corichi García: Se recibió de la Secretaría de Gobernación, 
iniciativa con proyecto de Decreto por el que se reforman diversos artículos de la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 

“CIUDADANO PRESIDENTE DE LA CAMARA DE SENADORES  
DEL HONORABLE CONGRESO DE LA UNION, 
PRESENTE. 

A medida que un estado democrático de derecho avanza en su desarrollo político y 
económico, algunas variables se ven afectadas de modos diversos. Tal es el caso de la 
incidencia delictiva. Es por eso que en el mundo se reconoce que deben adecuarse las 
estructuras constitucionales y legales para dar respuesta a este fenómeno social con 
mayor efectividad pero con absoluto respeto a la legalidad.  

México no es la excepción; nuestro sistema de justicia penal ha sido objeto recurrente 
de críticas y llamados a su modernización, tanto por la sociedad en general como por 
organismos públicos y privados, nacionales e internacionales.  

En nuestro país, los niveles de impunidad y de inseguridad pública se han incrementado 
en los últimos años. Es claro que esta situación dificulta el desarrollo de México, ya que 
aleja las inversiones, da lugar a una percepción de temor generalizado en la sociedad, 
provoca desconfianza en las instituciones públicas y obstaculiza el desarrollo personal 
de los individuos y de toda nuestra comunidad.  

Es imperativo revertir los índices de inseguridad pública e imprescindible que la 
sociedad recupere la confianza en sus instituciones; que sienta la certeza de que, ante la 
comisión de un delito, por menor que éste sea, se impondrá una sanción proporcional a 
la conducta y que la víctima tendrá a su alcance los elementos y medios eficaces para 
ser restituida en el agravio ocasionado. No podemos permitir que nuestros hijos se 
acostumbren a vivir en medio de la violencia, a que vean como natural la impune 
comisión de los delitos. Es necesario generar un ambiente de paz pública que devuelva 
la tranquilidad a nuestras familias y sea uno de los elementos esenciales para el 
desarrollo de cada individuo y de la sociedad, en un marco de libertad y justicia.  

El actual sistema de justicia fue concebido en una época distinta a la que vivimos. Hoy, 
la globalización y las nuevas tecnologías han modificado no sólo las necesidades y los 
intereses de los distintos grupos que conforman la sociedad, sino sus valores y 
costumbres. Esto exige una revisión a fondo, una modernización que permita hacer 
frente a las formas que la delincuencia ha adoptado.  
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Nuestro sistema de justicia ha colocado la figura del Ministerio Público, a lo largo de 
nuestra historia post-revolucionaria, como la autoridad a cargo de la investigación de los 
delitos, con el auxilio de una policía bajo su autoridad y mando inmediato que, sin 
autonomía funcional y administrativa, ha visto limitada su capacidad de investigación.  

El Ministerio Público fue concebido por el Constituyente de 1917 como la autoridad a 
la que correspondía, en conjunto con la policía, mas no a ésta como un auxiliar de aquél, 
la persecución del delito, reservando la acción penal al órgano jurídico que presentase el 
caso ante los tribunales. Fue hasta la reforma constitucional de 1996, cuando la palabra 
“investigación” se incorporó al texto del artículo 21 y se dejó por completo esta función 
y la persecutora al Ministerio Público, convirtiendo a la policía en un órgano auxiliar 
que sólo puede investigar bajo las directrices estrictas del primero. Esta reforma 
constitucional, que fue producto de la tradición de la legislación procesal secundaria, 
hizo que el Ministerio Público fuera rebasado por la realidad social.  

Actualmente, el Ministerio Público no realiza la investigación por sí mismo sino 
que, tradicionalmente, la ha delegado en la policía y ésta, al no ser 
constitucionalmente la autoridad responsable de la investigación, se constriñe al 
cumplimiento de las instrucciones que recibe, limitando así sus habilidades e 
impidiendo su profesionalización al no asumirse como actor principal de la 
investigación.  

Es indispensable redefinir a la policía como un órgano corresponsable de la 
investigación penal y devolverle las facultades que poco a poco fue perdiendo en la 
práctica y en las legislaciones secundarias. El objetivo es que, como sucede en otros 
países, se fortalezca la profesionalización policial para que ésta pueda recibir 
denuncias, recabar evidencias físicas y datos relacionados con los hechos 
posiblemente delictuosos, sin la camisa de fuerza que significa una innecesaria 
subordinación jerárquica y operativa al Ministerio Público, sino únicamente 
contando con su conducción jurídica para construir los elementos probatorios que 
permitan llevar los asuntos ante los tribunales.  

Asimismo, redistribuir las facultades de investigación entre los órganos 
responsables (policía y Ministerio Público) permitirá una investigación más 
científica, objetiva y profesional, con la consecuente solidez en el ejercicio de la 
acción penal… 

 

 

…Artículos 21  

La reingeniería de las instituciones encargadas del combate a la delincuencia requiere la 
reforma normativa que permita recuperar la naturaleza de los órganos investigadores y 
acusadores; es decir, otorgar a la policía la facultad de realizar investigaciones que 
permitan identificar a las personas que cometen delitos y, al mismo tiempo, que generen 
los elementos necesarios para que el Ministerio Público pueda presentar ante los 
órganos jurisdiccionales posiciones de acusación suficientemente soportadas, logrando 
un doble fin: menor impunidad y mayor certeza en el procedimiento.  
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En este sentido, se propone reformar el artículo 21 de la Constitución para establecer 
claramente que la investigación de los delitos corresponde al Ministerio Público y a la 
policía, la cual actuará bajo la conducción jurídica de aquél en el ejercicio de esta 
función. La intención es que la investigación siga a cargo, jurídicamente, del Ministerio 
Público, pero que en ella la policía actúe con la autonomía técnica y funcional necesaria 
y propia de su naturaleza, con facultades y atribuciones que, sin lesionar o molestar 
derechos sustantivos, permitan el conocimiento de los hechos aparentemente delictivos 
y la identificación del probable autor o partícipe.  

De esta manera se abandona el concepto tradicional de que la policía se encuentra bajo 
la autoridad y mando inmediato del Ministerio Público, sin que ello implique la falta de 
control, toda vez que la autoridad ministerial continúa siendo la conductora, 
jurídicamente, de la investigación.  

En efecto, la policía debe asumir la responsabilidad en la investigación técnica y 
científica de los delitos. Para ello, no basta otorgarle autonomía bajo la conducción 
jurídica del Ministerio Público, sino que es imprescindible contar con herramientas 
complementarias y, por ello, la presente iniciativa, en el artículo 73, fracción XXIII, 
propone crear el Sistema Nacional de Desarrollo Policial, cuyo propósito es logar 
cuerpos policiales altamente capacitados y con sólidas bases profesionales para el reto 
que significa el abatimiento de la impunidad.  

En este sentido, la profesionalización de los servidores públicos dedicados a la 
procuración de justicia y a la investigación de los delitos, así como la depuración de los 
malos elementos que incurren en actos ilícitos en el desempeño de sus funciones, 
significan una parte fundamental del éxito de esta estrategia, toda vez que si no 
contamos con agentes ministeriales y policiales eficientes, honestos y confiables, 
cualquier esfuerzo para enfrentar a la delincuencia será inviable.  

Cabe recordar que la necesidad de depurar las instituciones policiales fue plasmada en 
la reforma constitucional de 1999, en la cual se estableció, entre otras cosas, que si tales 
elementos no cumplían con los requisitos de permanencia fijados en la ley, podrían ser 
removidos sin que procediera su reinstalación, cualquiera que sea el juicio o medio de 
defensa para combatir la remoción y, en su caso, sólo procedería la indemnización.  

La intención del Constituyente fue establecer un enérgico mecanismo para expulsar a 
los miembros de las instituciones policiales que hubieran incumplido los principios de 
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia, negándoles, en términos 
absolutos, la reinstalación en sus cargos, cualquiera que haya sido la resolución 
jurisdiccional respecto del juicio o medio de defensa promovido, pues aunque aquélla 
hubiera sido favorable para los quejosos, sólo procede su indemnización.  

Con posterioridad a la reforma constitucional citada, en el ámbito federal se implementó 
un amplio esquema de evaluaciones a los agentes policiales, el cual tuvo resultados 
buenos, pues se consiguió separar a los elementos que no cumplían con los requisitos de 
permanencia, que no cubrían el perfil requerido para sus funciones, o en el caso de que 
su integridad laboral era ampliamente cuestionable.  

Sin embargo, la interpretación judicial fue en el sentido de que la reinstalación era 
viable cuando el interesado obtuviera resolución favorable, aún y cuando fuera para 
efectos.  
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Como consecuencia, los agentes policiales que por tecnicismos probatorios o criterios 
en extremo protectores, han obtenido sentencias favorables en contra de su remoción, 
han logrado su reinstalación en las instituciones de seguridad pública, no obstante que 
existen claros indicios que demuestran su deficiente desempeño como servidores 
públicos o, incluso, la ruptura del orden legal.  

Por tales razones, someto a consideración de esa Soberanía, la reforma al artículo 123, 
apartado B, fracción XIII, párrafo tercero, de la Constitución, a fin de señalar, en forma 
expresa, que la remoción de los agentes del Ministerio Público y de los miembros de las 
instituciones policiales de los municipios, entidades federativas y Federación se 
efectuará libremente, en los términos que señalen las leyes. Adicionalmente, se reitera -
con mayor precisión en el texto propuesto- que bajo ninguna circunstancia procederá la 
reinstalación o restitución de tales servidores públicos. De esta manera, en caso de que 
llegare a prosperar algún medio de defensa, el Estado deberá cubrir una indemnización, 
pero se insiste, no estará obligado a reintegrarlo a sus funciones… 

  

…Artículo 21. La imposición de las penas es propia y exclusiva de la autoridad 
judicial.  

La investigación de los delitos corresponde al Ministerio Público y a la policía, la cual 
actuará bajo la conducción jurídica de aquél en el ejercicio de esta función.  

El ejercicio de la acción penal y la persecución de los delitos ante los tribunales 
corresponden al Ministerio Público. La ley señalará los casos excepcionales en que el 
ofendido podrá ejercer la acción penal ante la autoridad judicial.  

Compete a la autoridad administrativa la aplicación de sanciones por las infracciones de 
los reglamentos gubernativos y de policía, las que únicamente consistirán en multa, o 
arresto hasta por treinta y seis horas; pero si el infractor no pagare la multa que se le 
hubiese impuesto, se permutará ésta por el arresto correspondiente, que no excederá en 
ningún caso de treinta y seis horas.  

... 

... 

Se deroga 

… 

… 

… 
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