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Presentacion

Presentacion

La planificacion de las ciudades es una tarea que el gobierno de
nuestro pais, en los tres ambitos (federal, estatal y municipal),
deben darle una prioridad en sus agendas, dada la importancia que
presenta el ordenamiento del territorio. Si bien la causa fundamental
es el crecimiento demografico que se desarrolla en las regiones,
zonas metropolitanas y areas urbanas, la relacién entre el espacio y
la sociedad son determinantes en la configuracién o reconfiguracién
del territorio. Como una herramienta del Estado, la planeacion urbana
debe ponerse en practica cada dia, anteponiendo todos los recursos
econdmicos y humanos necesarios para asegurar que el crecimiento
de las ciudades, en el presente y futuro, sea regulado y ordenado.

Una de las principales tareas del gobierno, por lo tanto, debe
ser la implementacién de politicas publicas en materia urbana,
en la cual se establezcan estrategias y acciones que vayan en pos
de ordenar y ordenar el crecimiento de las ciudades (incluyendo
las ciudades fronterizas y costeras), sobre todo aquellas que han
tenido un crecimiento social (motivo de movimientos migratorios)
derivado de la migracion de la poblacion de las ciudades medianas
y pequenas (incluyendo la migracién internacional), en busca de
mejores oportunidades de trabajo y un bienestar de vida mas alto,
que su lugar de origen no les ofrece.

Este fendémeno migratorio no so6lo debe ser preocupante
por el crecimiento demografico que tienen las ciudades, sino
de todos los satisfactores, una vez asentada la poblacién en el
territorio destino, que esta poblacién demanda: vivienda, empleo,
educacién, salud, comercio y servicios publicos y basicos, entre



otros; sin duda esto es un reto significativo para las autoridades
locales y estatales, quienes deben satisfacer dichas necesidades, a
fin de resolver los problemas sociales que se derivan al no contar
o satisfacer dichas demandas.

Asimismo, unreto mayor lo considera los problemas ambientales,
derivados de las acciones humanas que se gestan en el territorio
y las ciudades; problemas que, a reserva de todas las politicas y
acciones que se han desarrollado al respecto, se han manifestado
en los dltimos afios en el territorio, repercutiendo e impactando
en el deterioro de los recursos suelo, aire y agua, causados por las
actividades econémicas que se desarrollan en las grandes urbes y
que impactan en los recursos y ecosistemas naturales.

Bajo esta tematica, la presente obra se desarrolla dentro
del marco del convenio de colaboracién entre la Universidad
de Quintana Roo y la Universidad Auténoma del Estado de
Meéxico, derivado del XII Seminario de Investigacion, en el
que los profesores investigadores de la Divisiéon de Ciencias,
Ingenieria y Tecnologia (DCIT) y la Facultad de Planeacion
Urbana y Regional (FaPUR), expresan los resultados de sus
proyectos de investigacion, sin dejar de lado la participacion
que tienen los alumnos de la Licenciatura en Planeacién
Territorial y Ciencias Ambientales, de los programas de la
Maestria en Planeacion y de Estudios de la Ciudad, asi como
de los programas del Doctorado Geografia y Urbanismo, al
difundir los resultados de sus trabajos de tesis que desarrollan
para obtener su titulacién y grado académico.

De esta manera, la presente obra, intitulada Planificacion
socio ambiental en ciudades y dreas rurales de México, se integra de
diez trabajos, en el que se abordan resultados de investigacion
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derivados de estudios relacionados, en primer lugar, con
procesos y fenémenos urbanos en el ambito estatal, municipal
y local, y; en segundo lugar, con los procesos y fenémenos
sociales y ambientales.

El primer trabajo, intitulado Espacios ptiblicos urbanos y de calidad
de vida urbana en colonias fundacionales de Chetumal, Quintana Roo,
de Agustin Murillo Panti, se enfoca al estudio de la relacién
estrecha entre los espacios publicos urbanos y la calidad de vida
urbana de quienes los visitan y hacen uso de ellos, especificamente
de los usuarios residentes de la ciudad de Chetumal, Quintana
Roo, destacando las relaciones sociales, interpersonales y
la integracion social, como base del mejoramiento de las
condiciones de vida en el &mbito urbano. Los espacios publicos
analizados se localizan en las colonias Centro y Plutarco Elias
Calles, que poseen el reconocimiento y valor esencial por parte
de la sociedad chetumalefia, donde se mezclan las actividades de
comercio, cultura, servicios, esparcimiento, ocio y tiempo libre.

Respecto al trabajo intitulado Resiliencia y vulnerabilidad social
ante los espacios segmentados por el turismo en la Ciudad de Tulum,
Quintana Roo, México, de Alicia Cuza Sorolla, Bonnie Lucia
Campos Cémara y Rosalia Chavez Alvarado, refiere un estudio
de caracter tedrico que forma parte de las lineas de investigacion
del Programa de Doctorado en Geografia de la Universidad
de Quintana Roo. En el analisis se abordan cuestiones tedrico-
conceptuales sobre las variables tedricas de la resiliencia y
vulnerabilidad social ante la problematica de la segregacion
socioespacial al interior de ciudades turisticas costeras, desde la
perspectiva de la Geografia Critica.



Por su parte, en el trabajo Mecanismos de ocupacion del suelo
mediante asentamientos humanos irregulares: Chetumal-Calderitas,
Quintana Roo, Pedro Leobardo Jiménez Sanchez, Maria Angélica
Gonzalez Vera y Francisco Javier Rosas Ferrusca, hacen un
analisis de los principales mecanismos de ocupacién del suelo
que se desarrolla en la periferia de Chetumal, derivado de las
necesidades de la poblaciéon por adquirir un pedazo de suelo
para construir su vivienda. El estudio explora la forma en como la
poblacion, a través de la invasion y la ocupacion ilegal del suelo,
reconfigura el territorio, particularmente en tierras pertenecientes
a los nucleos ejidales, donde los mismos ejidatarios, junto con la
poblacién demandante, recurre a diversas formas de apropiacion
y ocupacion del suelo, provocando el desarrollo de asentamientos
humanos irregulares.

El trabajo de José Juan Méndez Ramirez, Teresa Becerril
Sanchez y Juan José Gutiérrez Chaparro, intitulado Vivienda
sustentable de interés social, un acercamiento a su habitabilidad. Caso
conjunto urbano Real del Cid, Tecimac, Estado de México, aborda el
tema de la degradacién ambiental que experimenta el planeta, lo
cual ha sido asociada a las diversas tecnologias aplicadas en el
desarrollo de actividades productivas por el ser humano y que
en las altimas décadas se ha puesto de manifiesto el alto consumo
de recursos naturales y la producciéon de desechos por parte de
la vivienda, por lo que diversos organismos internacionales, asi
comoalgunos gobiernosnacionales, hanbuscadoalternativaspara
reducir los impactos que la vivienda provoca al medio natural.
En el caso mexicano refieren los programas que buscan fomentar
la construccion de vivienda sustentable, analizando si la vivienda
sustentable de interés social, promovida por Infonavit, a través
del programa Hipoteca Verde, presenta condiciones 6ptimas de
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habitabilidad y cumplen con los principios de sustentabilidad,
tomando como objeto de estudio el conjunto urbano, Real del
Cid, ubicado en el municipio de Tecdmac, Estado de México.

Por su parte, enel trabajo Discontinuidad territorial: configuracion,
transformaciones y fendmenos contemporineos en la frontera sur de
Meéxico, Nora Patricia Peraza Leal y David Veldzquez Torres,
pretenden reescribir en un contexto histdrico y espacial como
se construyo el territorio a partir de las creencias, tradiciones,
memorias y saberes de los campesinos que configuraron y
transformaron el territorio dentro del periodo 1990-2015, con el
objetivo de conocer y analizar las transformaciones de la Ribera
del Rio Hondo, asi como sus procesos socio-territoriales desde
y con la gente. El trabajo se desarrolla utilizando el método
etnogréfico y herramientas como las historias de vida, talleres de
cartografia social y teledeteccion, enfatizando la interpretacion
del territorio como un espacio producido y, de esta forma,
reafirmar que a partir de los saberes y la memoria de las personas
se construye socialmente el territorio.

El trabajo intitulado Inseguridad en la CDMX: caso de la colonia
Guerrero 2016-2018, de Ratll Marcial Fiscal, Octavio Castillo Pavon
y Pedro Leobardo Jiménez Sanchez, pretende dar a conocer los
factores sociales y ambientales que influyen para considerar la
percepcion de inseguridad en la ciudad de México, tomando en
cuenta elementos conceptuales criminolégicos, cartograficos y
los resultados de entrevistas realizadas a informantes clave de la
Colonia Guerrero de la Ciudad de México, asi como identificar
a los actores sociales e institucionales que permiten crear una
vision particular para discutir la inseguridad objetiva y subjetiva.

11



Respecto al trabajo intitulado EIl megaproyecto Tren Maya. Una
mirada desde el enfoque del desarrollo regional y los conflictos socio
ambientales, de Bonnie Lucia Campos Camara y David Veldzquez
Torres, se aborda la implementaciéon del proyecto denominado
Tren Maya, como un megaproyecto del gobierno federal que se
formalizo en diciembre de 2018 y que esta planeado como un
tren regional para locales, turistas y carga. El trabajo propone
una reflexién sobre la dimension territorial de los conflictos socio
ambientales que podrian derivarse de la puesta en marcha del Tren
Maya y que, de acuerdo con el discurso oficial, busca preservar los
ecosistemas, sitios turisticos y culturas locales, reconocer y respetar
a los pueblos originarios y la ecologia de la region, e integrar a la
poblacién en la dindmica de crecimiento econémico.

Por su parte, el trabajo intitulado La resiliencia urbana frente
a riesgos de desastres (inundaciones) caso de estudio Reynosa,
Tamaulipas, de Angélica Reyes Olivares y Verénica Miranda
Rosales, pretende evaluar la resiliencia urbana en el municipio
de Reynosa, Tamaulipas, frente a los riesgos de desastre por las
inundaciones, a fin de identificar los principales aspectos en los
que se debe reforzar la resiliencia en el territorio, visto como
una capacidad de mantener una continuidad en situaciones
adversas. El trabajo muestra que el grado de resiliencia urbana
del municipio no estd preparado para enfrentar situaciones
de riesgo por inundaciones, debido a la baja capacidad
de infraestructura en la ciudad, la capacidad financiera,
institucional, social y a la respuesta eficaz.

Asimismo, Maria Guadalupe Barrio Marin y Marfa Estela
Orozco Hernandez, en su trabajo intitulado Metabolismo
hidrico en la Ciudad de México y la Ciudad de Bogotd D.C., hacen

12
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un andlisis de las ciudades de México y Bogota D.C., como
principales centros econémicos y administrativos de México y
Colombia, que en las tltimas décadas han experimentado una
acelerada urbanizacién y crecimiento demogréafico. El trabajo
analiza el metabolismo hidrico de las dos ciudades por medio de
indicadores seleccionados del modelo Presion-Estado-Respuesta
(PER), dado que las dos ciudades tienen mayor demanda de agua
para consumo de la poblacién, cuyo riesgo es alto debido a la
menor disponibilidad y desabastecimiento a causa de la gestion
ineficiente del recurso hidrico.

Finalmente, el trabajo intitulado Vulnerabilidad hidrica y gestion
comunitaria del agua: EIl caso de Amanalco de Becerra, México, de
Pamela Ligregni Aguilera, aborda el caso de los comités de agua
delalocalidad de Amanalco de Becerra, donde atin se administra
el agua potable de manera independiente por medio de un
sistema desarrollado por la comunidad. Mediante el modelo
PER y entrevistas aplicadas a los habitantes y los consejeros
de la localidad, se identifica la relacion de la vulnerabilidad
hidrica versus la sociedad civil organizada, cuyo resultado
denota que, a pesar de carecer de algunas capacidades, el comité
ha podido mantenerse y abastecer de agua a la localidad, no
obstante, se presenta una fragilidad que podria mantener en
riesgo su estabilidad y la del recurso, por carecer de elementos
de sociabilizacién técnica y cientifica; participacién por todos
los actores de la comunidad; mala administracion de recursos
econémicos y deficiente cultura del cuidado del agua, lo que
podria traducirse en vulnerabilidad hidrica a largo plazo.

13



De esta manera, los diez trabajos que aqui se presentan dan
cuenta de investigaciones que se han desarrollado en diversas
entidades de la reptblica y, a su vez, en diversos ambitos
territoriales, demostrando que existen diversos puntos de vista en
el proceso de investigacion. Esta obra se suma a los productos
derivados del trabajo colaborativo entre profesores y alumnos
de la Universidad de Quintana Roo y la Universidad Auténoma
del Estado de México, relacion que ha sido significativa desde
el afio 2007, como muestra de un compafierismo y hermandad
entre las dos instituciones.

Pedro Leobardo Jiménez Sanchez!

1 Doctor en Ciencias Sociales; profesor-investigador de la Facultad de Planeacién
Urbana y Regional, Universidad Auténoma del Estado de México;
pljiimenézs@uemex.mx
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Espacios publicos urbanos y de calidad de
vida urbana en colonias fundacionales de
Chetumal, Quintana Roo.

Agustin Murillo Panti ?

Introduccion

El estudio esta enfocado al conocimiento de aspectos subjetivos por
medio de la percepcion de los usuarios residentes que coadyuvan
al mejoramiento de calidad de vida urbana, en los espacios publicos
urbanos de las dos colonias de mayor antigiiedad, mayor arraigo y
mayor reconocimiento de la sociedad chetumalefia, las cuales son la
Colonia Centro y Plutarco Elias Calles. Siendo un caso de estudio local,
la problematica se circunscribe en un hecho de actualidad a nivel
mundial, como consecuencia de diversos cambios de temas econémicos,
culturales, sociales, etc., que se registran en las ciudades (Segovia, 2007;
Cao y Kang, 2019), los cuales derivan en el abandono y pérdida de la
centralidad de los espacios publicos urbanos, principalmente los de tipo
abierto, caracterizados por ser punto de encuentro de la colectividad.
;Qué lo origina?, son multiples factores que se encuentran vinculados
al hecho, desde copias de tendencias de desarrollo urbano a nivel
mundial, modelos de crecimiento norteamericanos implementados
en el territorio nacional mexicano, decisiones tomadas desde la élite
gobernante sin tener el conocimiento para ello (Camal y Arriaga, 2014),
entre otros. Todo ello genera impactos en la forma en que las personas
se interrelacionan en el espacio publico, ocasionando la fragmentacién
de estos y desde luego la disminucion significativa de su uso.

1 Alumno del programa del Doctorado en Geoglrafia, Divisién de Ciencias e Ingenieria,
Universidad de Quintana Roo, México; murillo_agustin@hotmail.com
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Agustin Murillo Panti

La ciudad de Chetumal se localiza en el municipio de Othén P.
Blanco, estado de Quintana Roo, en las coordenadas geograficas
latitudnorte 18°30°13” latitud oeste 88°18’19” y altitud de 10 metros
sobre el nivel medio del mar (ver imagen 1), con una poblacién
de 151,243 habitantes, de acuerdo al ultimo censo de poblacion y
vivienda realizada por el INEGI (2000), con una extension territorial
de 3,170.38 hectareas, de acuerdo al diagnéstico levantado por la
direccion de desarrollo urbano municipal entre los afios 2011 y
2012.

Imagen 1. Ubicacion geogrdfica del darea de estudio en el
contexto nacional, estatal y municipal

Fuente: Elaboracion propia con base a INEGI (2016a).

En este contexto, la ciudad de Chetumal ha experimentado una
gradual transformacién espacial a través de su crecimiento urbano
orientado a la zona norte de la ciudad, donde la revolvencia del
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Espacios publicos urbanos y de calidad de vida urbana en colonias fundacionales de
Chetumal, Quintana Roo.

capital se da con mayor dinamismo en esta zona, ahi se encuentran
asentados los nuevos espacios comerciales como las plazas y
supermercados, corredores comerciales, nuevos fraccionamientos
residenciales y otras franquicias nacionales y transnacionales,
que han incidido en una nueva centralidad; sin embargo, este
comportamiento de posibilidades de desarrollo de la zona norte
de la ciudad, pareciera ser desalentador para las colonias Centro
y Plutarco Elias Calles, ambas ubicadas en el centro tradicional de
la ciudad. Hoy en dia, los espacios publicos urbanos de estas dos
colonias se caracterizan por el abandono y deterioro de su entorno
fisico y ausencia de acciones gubernamentales para la socializacién
ciudadana, afectando de manera directa la calidad de vida de las
personas que los usan.

Como dato relacionado del inicio del proceso de la investigacidn,
se tiene como antecedente los resultados emitidos por el Gabinete
de Comunicacién Estratégica de las Evaluaciones de las “Ciudades
mas habitables de México” en los afios 2015, 2016 y 2018, del indice
de calidad de vida (CV), en virtud, que la ciudad de Chetumal formo
parte de las ciudades evaluadas a nivel nacional. Los resultados
arrojan que para el afio 2015, el indicador de calidad de vida se ubicd
en 71.30, mientras que para el afilo 2016 bajo considerablemente
a 61.70 y para el afio 2019 la comunidad lo ubicé en 63.05; en los
tres casos de una escala de evaluacion de 0 a 100. Estos resultados
reflejaron que Chetumal se encontraba en términos generales en la
media a nivel nacional en el afio 2015 con una tendencia a la baja para
el afio 2016, lo cual fue excluida del ranking de las mejores ciudades
de México por no tener buenas calificaciones otorgadas por sus
habitantes en el aflo 2018. No obstante, de los resultados anteriores,
el método de recopilacion de opiniones ciudadanas via telefénica es
cuestionable; por lo anterior, esta investigacion busca ir mas alla de la
simple percepcion de la satisfaccion de la vida y la felicidad. Para tal
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efecto, se abordara ampliamente el tema de la calidad de vida urbana,
seguidamente el tema de espacio publico urbano y posteriormente la
vinculacion de los temas, en el marco de la Geografia Humanistica.

Calidad de vida urbana

El término de calidad de vida (CV) no tiene una definicién tUnica
debidamente consensada y aceptada, por las implicaciones de
su andlisis y las técnicas de mediciéon. No obstante, hoy en dia
el término es ampliamente empleado en estudios diversos de
diferentes disciplinas, desde aspectos econdmicos, ambientales,
urbanos, geograficos, etc.; algunas definiciones se encuentran en
Ferrans (1990), quien define la calidad de vida como el bienestar
de las personas, a partir de la satisfaccion o insatisfaccion de areas
de la importancia que integran el concepto mismo. Por su parte,
la Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL,
2001) determina que la CV engloba una serie de sensaciones y
percepciones atribuibles a cada persona, a través de la valoracion
de satisfactores que encuentran en la vida, el cual es evaluado de
manera positiva y negativa. Asimismo, la Organizaciéon Mundial de
la Salud (OMS, 2005), citado en Urzua y Caqueo (2012), definen
la calidad de vida como la percepcion que un individuo tiene de
su lugar en la existencia, en el contexto de cultura y del sistema
de valores en los que vive y en relacién con sus expectativas, sus
normas y sus inquietudes; concepto amplio que esta influenciado
de un modo complejo por la salud fisica de la persona, su estado
psicologico, su nivel de independencia, sus relaciones sociales, asi
como su relacion con los elementos esenciales de su entorno.

Desde las instituciones oficiales, como el Programa de Naciones
Unidad para los Asentamientos Humanos (ONU Habitat), se
relaciona la calidad de vida con la sostenibilidad, dejado ver su
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Espacios publicos urbanos y de calidad de vida urbana en colonias fundacionales de
Chetumal, Quintana Roo.

apego a factores econdémicos, agrupado por el ingreso, empleo
y equidad; pero al mismo tiempo con la disponibilidad de
equipamiento y servicios urbanos (escuelas, hospitales, etc.), todo
enmarcado en el contexto de la globalizacidn, destacando el acceso
alas redes tecnoldgicas de la informacién y a la inclusién de género
(Velasquez, 2016). Como puede observarse en este breve recorrido,
el término de calidad de vida es muy amplio y variado.

El término de calidad de vida dentro del contexto urbano
adquiere una connotacién diferenciada, cada dia son mas los
estudios ligados a la calidad de vida urbana (CVU), como resultado
de las multiples complejidades que se presentan en las ciudades. En
el mismo sentido, la CVU tiene diferentes definiciones y enfoques,
que para el caso de estudio destaca el enfoque subjetivo. De acuerdo
a Abaleron (1998, p. 106) citado por Mikkelsen et al. (2007),

“la calidad de vida en el territorio es el grado de excelencia

que una sociedad dada, precisamente localizada en un tiempo

y en un espacio geogrdfico, ofrece en la provisién de bienes y

servicios destinados a satisfacer cierta gama de necesidades

humanas para todos sus miembros, y el consiguiente nivel de

contento o descontento individual y grupal segun la percepcion

que se tenga de esa oferta, accesibilidad y uso, por parte de la
poblacién involucrada’.

Desde la mirada de la percepcion, destaca Mehta (2007, como

se cit6 en Romero, 2016), expone que “hombres, mujeres, nifios

y ancianos tienen distintas percepciones del espacio publico que

afectan su uso del espacio.”

La variedad de actividades y la diversidad en edad y género de
los usuarios indican cuan sensible el espacio es para los distintos
usuarios y propositos. La percepcion esta estrechamente vinculada al
uso que tienen en los espacios publicos urbanos, como satisfactores
delasnecesidades sociales. Desde el ambito institucional la Secretaria
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Distrital de Integracién Social de Bogota D.C. (2011, p. 33), define la
calidad de vida en el contexto de la ciudad

“Como la percepcién subjetiva y la capacidad material - que
contiene los recursos naturales - que tiene un ser humano, una
familia o un grupo desde su contexto cultural para alcanzar
de manera multidimensional e integral, sus realizaciones en el
ejercicio pleno de su ciudadania”

Asi mismo, expone que

“se trata de una construccion compleja y multifactorial que

remite a una evaluacion simultdnea de la experiencia y la

percepcion que tienen los seres humanos de su vida, de las

condiciones objetivas de su existencia, de la garantia de sus

derechos, de las expectativas de transformaciones de estas
condiciones y de aquello que puede ‘hacer y ser’ en sus vidas’.

Es evidente que las definiciones de la calidad de vida urbana

al igual que el término de calidad de vida, es muy amplio. Por lo

anterior, esta investigacion busca reflejar las aportaciones directas

delos usuarios, en tal sentido, el enfoque privilegiado es el subjetivo.
Espacio publico urbano

Cuando se habla de Calidad de vida en un contexto urbano,
el término adquiere una connotacidon diferenciada, ya que
involucramos una serie de construcciones de equipamiento que,
de manera cotidiana, es usado por la sociedad, cominmente
conocidos como espacios publicos urbanos, en los que se pueden
sefialar los parques, plazas, plazoletas, areas recreativas, areas
verdes, edificios de equipamiento publico (mercados, bibliotecas,
etc.), corredores comerciales, entre otros. De acuerdo a Rangel
(2002, p. 20) citado por Llanos y Martinez (2010), “el espacio
urbano es el lugar fundamental de la ciudad, como espacio
vivible, transitable, en donde nos expresamos e identificamos
individualmente y colectivamente, conviviendo bajo unas normas
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minimas de moral y ética”. En tal sentido, el espacio publico
urbano tiene una conformacién dada a través de dimensiones
fisicas, sociales, culturales y politicas; También, posee la capacidad
de imaginacién, la creatividad, el encuentro, el festejo, posee
simbolos, propicia los juegos, e incluso es un espacio de expresion
religiosa (Viviescas, 1997).

Por lo anterior, Segovia y Dascal (2000) exponen que el espacio
publico urbano esta sujeto a la evaluacidn, a través de la intensidad
y las relaciones sociales que se desarrollan de manera cotidiana; asi
como el potencial de elemento integrador y de conjuncién de los
distintos grupos y comportamientos de la sociedad, y capacidad de
propiciar la identificacién simbdlica, la expresion y la integracion
cultural. Una definicién amplia del espacio publico urbano es la que
expresa Jordi Borja (2012, p. 1) que expresa,

“Esel espacio de uso colectivo. Es el dimbito en que los ciudadanos
pueden (o debieran) sentirse como tales, libres e iguales. Es
donde la sociedad se escenifica, se representa a si misma, se
muestra como una colectividad que convive, que muestra su
diversidad y sus contradicciones y expresa sus demandas y

sus conflictos. Es donde se construye la memoria colectiva y se
manifiestan las identidades multiples y las fusiones en proceso’.
También, lo refiere como un espacio publico democratico,
“Es un espacio expresivo, significante, polivalente, accesible,
evolutivo. Es un espacio que relaciona a las personas y que
ordena las construcciones, un espacio que marca a la vez el perfil
propio de los barrios o zonas urbanas y la continuidad de las

distintas partes de la ciudad”.

Por su parte Ramirez (2016) expone que el espacio publico
urbano “Es un espacio de dominio publico, uso social y colectivo,
multifuncional, estructurador de la actividad privada y locus
privilegiado de la inclusién”. La autora refiere que el espacio
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dentro de esta concepcién le otorga calidad a la ciudad y le
define su cualidad, por tal, sugiere que el espacio publico
urbano deber ser el eje estratégico de la ciudad moderna. Como
se puede apreciar en este breve recorrido, las aproximaciones
conceptuales del espacio publico urbano son diversas, abarcando
desde aspectos fisicos y funcionales, hasta la capacidad de la
imaginacién y la creatividad; sin embargo, algo que liga a todas
estas definiciones, es el caracter integrador social y colectivo, por
tal, el espacio urbano publico es indispensable para el fomento
de la buena calidad de vida de los ciudadanos.

Tradicionalmente el espacio publico ha sido concebido como el
espaciourbanoabiertoylibre,apto parael desarrollo de necesidades
colectivas para la vida publica, también llamado espacio exterior
(Rangel, 2009). Asi mismo, el autor expone que el espacio publico
abiertojuntoconelespacioprivado,cerradooarquitecténico,forman
la totalidad. Para efectos de esta investigacion se identificaran dos
tipos de espacios publicos urbanos en las colonias fundacionales
de la ciudad de Chetumal: abierto y semiabierto. Para el primer
caso, son aquellos que por su uso y funcionalidad la accesibilidad es
para todos los ciudadanos y de uso publico. En el segundo caso, se
trata de espacios con un horario de uso, delimitados fisicamente y
generalmente con registro de acceso, no tienen la misma afluencia
de usuarios que en el primer caso (ver imagen 2)
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Imagen 2. Ubicacién de espacios publicos urbanos abiertos de
las colonias Centro y Plutarco Elias Calles.

Fuente: Elaboracion propia.

De la clasificacién anterior, se ha seleccionado para el proceso
de investigacion los espacios publicos urbanos, que cumplen con
la condicién de espacios colectivos y abiertos. Este tipo de espacio
fortalece la socializacion de la ciudadania, incrementa el sentido de
pertenencia y, generalmente, cuenta con simbolos caracteristicos
de la identidad local, asimismo, esos espacios tienden a mejorar
la calidad de vida urbana de los usuarios. Los espacios publicos
urbanos seleccionados son los siguientes: Explanada de la
Bandera (1), Fuente del Pescador (2), Punta Estrella (3), Plazoleta
y Monumento al Renacimiento (4), Parque de los Caimanes (5),
Muelle fiscal (6), Parque de la Alameda (7), Callejon del Arte (8),
Corredor Comercial Tradicional Av. Héroes (9) y Corredor Turistico
Boulevard Bahia (10) (ver imagen 3)
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Imagen 3. Espacios publicos urbanos abiertos de las colonias
Centro y Plutarco Elias Calles

Explanada de la Bandera Fuente del Pescador
Punta Estrella Plazoleta y Monumento al
Renacimiento
Punta Estrella Punta Estrella
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Imagen 3. Espacios publicos urbanos abiertos de las colonias
Centro y Plutarco Elias Calles

Muelle Fiscal Callejon del Arte
Corredor Comercial Tradi- Corredor Turistico Boule-
cional vard Bahia

Materiales y Métodos

El enfoque metodologico de la investigacion es cualitativa,
centrada en el analisis de la relacion sujeto-objeto por medio de la
Geografia Humanistica, apoyada en la rama de la fenomenologia,
con influencia de los postulados del gedgrafo Yi-Fu Tuan. Basada
en la subjetividad y la percepcion de los fendmenos, para el
entendimiento y analisis de los impactos que genera el estado
actual de los espacios publicos urbanos en la calidad de vida
urbana de los usuarios residentes de la ciudad de Chetumal,
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Quintana Roo. Al respecto, Valenzuela (2012, p. 85) comenta: “Las
distintas aproximaciones de la Geografia Humanista coinciden
en el componente vivencial del espacio como lugar vivido,
entendido como espacio de la vivencia directa, de la experiencia
de sensaciones, emociones, concepciones y pensamientos.”

El espacio se convierte en un atributo de la conducta humana,
producto de lo que la gente hace y piensa, de lo que estima y valora.
“Es un espacio existencial, en donde la distancia es una conexién
afectivay no métricay el lugar, un conjunto de valores y experiencias
significativas (tales como el sentido de pertenenciay los vinculos de
apego a un espacio determinado)”. La fenomenologia es prioritaria
para adentrarnos al entendimiento de la conexién entre los espacios
y el ser humano, profundizando en el conocimiento de los vinculos
existentes entre los espacios publicos urbanos y la calidad de vida
urbana. Asimismo, se puede llegar a la determinacién de coémo el
ser humano adquiere a través de la experiencia el conocimiento
del espacio y del lugar; desde el humanismo, se puede obtener el
conocimiento de cdmo miran las personas, como piensan y sobre
todo como actiian y se relacionan en el lugar y en el espacio.

Ellugar es un referente de un sitio especifico, con delimitaciones,
caracteristicas, definiciones simbélicas y lazos puntuales, que
interactiian en las interrelaciones sociales para la generacion de
experiencias, lo cual, Yi-Fu Tuan comparte y aplica ampliamente.
Para Tuan (1977), los lazos afectivos entre las personas y el lugar
determinan la manera de la percepcion del entorno; asimismo, el
lugar tiene connotaciones particulares que le dan la capacidad de
generar imagenes, sentimientos de afecto (topofilia) o de rechazo
(topofobia), con los que las personas evocan experiencias a través
de las vivencias. Por otra parte, poseen la dimension simbdlica y la
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experiencia sensorial (Gonzalez G., M., 2003 y Delgado M. 0., 2013).
Dentro de la concepcion de la Geografia Humana Fenomenolégica,
la relacion del espacio con el grupo social se torna en la relacion del
lugar con los individuos a través de las experiencias vividas en un
contexto de significados, valores, objetivos y propositos, tal como lo
refiere Tuan (1976):

“La relacién entre el ser y el espacio es una experiencia
comprensible de los términos expuestos por la fenomenologia,
de modo que es posible una fenomenologia del lugar como
experiencia espacio-temporal de los seres humanos. La
Geografia es desde este punto de vista, experiencia, vivencia y
conciencia internacional de espacio y de lugar; y como ciencia,
es un estudio fenomenolégico, una hermenéutica del espacio y
del lugar vividas cotidianamente por los seres humanos’.

Para el desarrollo de la investigaciéon el trabajo de campo
es fundamental, iniciando con el método de la observacion,
y seguidamente la recolecciéon de informacién a través de la
aplicacion de encuesta estructurada y entrevistas. Las preguntas
consideradas en la formulacion de la encuesta son de clasificacion,
estimacién y opinién, con empleo de la escala de Likert. Los
actores participantes en la investigaciéon son hombres y mujeres en
porcentajes igualitarios, con rango de edades que van desde los 18
afos en adelante, sin establecer un limite de edad. No sera excluido
ningun participante por aspectos socioecondmicos, idiosincrasia,

religion o preferencia sexual.
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Resultados

El presente trabajo corresponde al avance del protocolo de tesis, por
tal, es muy prematuro emitir pronunciamiento alguno al respecto;
no obstante, el trabajo del estado del arte deja al descubierto
diversos aspectos que seran abordados en el desarrollo de la tesis,
como las decisiones tomadas desde la ctipula del poder sin tener
las credenciales necesarias para tal efecto, repercutiendo en las
politicas publicas debilitadas enfocadas a la socializacion de los
ciudadanos que acuden a los espacios publicos urbanos. Asimismo,
destaca la inexistencia de trabajos de investigacion cientifica de
tipo académico, publico o privado que aborden la problematica, lo
que hace pensar que los responsables de gestar espacios publicos
urbanos ignoran la problematica planteada. También resalta en
las primeras observaciones de campo (preliminares) la diversidad
de usuarios presentes en un mismo espacio, hecho observado en
los espacios publicos urbanos seleccionados para la investigacidn;
dejando de manifiesto,lamezcla de clases sociales, lo cual es positivo
para los fines de este trabajo. Por lo anterior, resulta conveniente
la aplicacién de la metodologia de enfoque cualitativo, indagando
aspectos subjetivos, desde luego, conocer de primera mano la
percepcidn de las personas que hacen uso de los espacios publicos

urbanos para el mejoramiento de la calidad de vida urbana.
Conclusiones

En el mismo sentido que en el apartado anterior, resulta interesante
y al mismo tiempo preocupante que la problematica local planteada
en esta investigacion no arroje datos relacionados al hecho, lo
anterior, refuerza el objetivo del estudio, ya que el tema propuesto
sera la primera en realizarse de su tipo.
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Los datos obtenidos en el desarrollo de la tesis seran aportados
a las autoridades gubernamentales locales y publico en general
con doble propdsito, el primero, que las autoridades cuenten con
informaciéon para mejorar la toma de decisiones y, el segundo,
que los ciudadanos tengan mayor conocimiento de como mejorar
la calidad de vida urbana haciendo uso de los espacios publicos
urbanos, en especial, los ubicados en las colonias fundacionales de
la ciudad de Chetumal, Quintana Roo.
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Resiliencia y vulnerabilidad social ante los
espacios segmentados por el turismo en la
ciudad de Tulum, Quintana Roo, México
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Introduccion

El siguiente documento es el primer acercamiento a un futuro
estudio tedrico que se desarrollard sobre temas vinculados a la
resiliencia en la ciudad turistica de Tulum, estado de Quintana Roo,
ante espacios segmentados y segregados como consecuencia del
desarrollo de la actividad turistica en dicha ciudad. Se presenta
un producto parcial de un proceso de investigacion que comienza
y que forma parte de las lineas de investigacién del Programa de
Doctorado en Geografia de la Divisién de Ciencias e Ingenierias de
la Universidad de Quintana Roo.

El estado de Quintana Roo es un area geografica dentro de la
Republica Mexicana, que cuenta con caracteristicas ideales para
la practica del turismo, lo mismo sean condiciones naturales o
culturales; siendo las sociedades y la cultura mexicana uno de los
principales atractivos turisticos, no solo a escala de estado. Tulum,
ciudad cabecera del municipio del mismo nombre, es un espacio

1 Alumna del programa del Doctorado en Geografia, Universidad de Quintana Roo;
Email: alycuza@gmail.com

2 Doctora en Geografia; profesora investigadora de la Universidad de Quintana Roo;
Email: bonniecamposcamara@gmail.com

3 Doctora en Geografia; profesora investigadora de la Universidad de Quintana Roo;
Email: rosaliadf@gmail.com
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que cuenta con una gran riqueza natural, convirtiéndose en un
espacio ideal para la practica de determinadas actividades de tipo
recreativas como el turismo de sol y playa y turismo ecoldgico.
Por dicha razdén, la explotacién de la actividad turistica ha traido
consecuencias tanto en el dmbito ambiental como en el social,
generado cambios en el uso del suelo y aparicién de espacios
altamente vulnerables ante problematicas sociales, razon por la cual
este trabajo aborda el tema de la ocupacion del espacio en Tulum
por la actividad turistica, asi como la vulnerabilidad y resiliencia,
desde el punto de vista social, ante problemas, como la segregacion
socioespacial, que ha generado el turismo en esta ciudad desde la
perspectiva de la Geografia Critica de las escuelas de Milton Santos
y David Harvey, entre otros gedgrafos marxistas.

El vertiginoso crecimiento de la poblacion y su consecuente
ocupacioén de espacios geograficos no aptos para el desarrollo de la
urbanizacion estan asociados a procesos de crecimiento econémico
en determinados espacios geograficos con aptitudes para el
desarrollo de actividades determinadas, como es el caso del turismo
(Folke, 2006). Las ciudades que componen la region del Caribe
Mexicano tienen como actividad econémica fundamental, en su
mayoria, la actividad turistica, ya sea por las condiciones naturales,
sociales o culturales o por politicas de desarrollo econémico,
implementada por los Gobiernos de los diferentes niveles.

Segun estudios realizados por la CENAPRED (2017), la SECTUR
(2017)*, Presidencia de la Reptblica (2017)° evidencian un
incremento en la ocurrencia de las amenazas que inciden en la
certidumbre de la actividad turistica en México, como en otros paises

4 htt s:/(www.gob‘mx/ sectur/prensa/instala-titular-de-la-sectur-el-comite-
sectorial-para-la-gestion-del-riesgo-en-la-actividad-turistica

5 https:/ /www.gob.mx/epn/ prensa/la-industria-turistica-de-mexico-esta-de-pie-
enrique-pena-nieto
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con caracteristicas similares (ONU, 2014)¢, tanto las condiciones
climaticas como las culturas y las cuestiones sociales, influyen sobre
la actividad turistica y la afluencia de turistas. El estado de Quintana
Roo cuenta con caracteristicas ideales para la practica del turismo,
lo mismo sean condiciones naturales o culturales; siendo ciertas
ciudades con su cultura uno de los principales atractivos turisticos.

La relacion estrecha entre turismo y desarrollo sostenible obliga
a incrementar estudios e investigaciones técnicas y académicas
desde la perspectiva geografica, sobre el medio ambiente,
actividades econémicas, aumento demografico y la territorialidad,
a fin de explicar los problemas sociales que se derivan de la falta
de planificacion ante la actividad turistica desarrollada en el Caribe
mexicano, principalmente, por la migracion originada ante la
busqueda social de insertarse en el mercado laboral turistico.

Aliste y Stamm (2015) plantean que las investigaciones
geograficas sirven para mostrar no solo la existencia de problemas
ambientales, sino sobre todo las caracteristicas socioculturales
del entorno, la capacidad de respuesta de los habitantes, asi como
las caracteristicas de orden politico local, razén por la cual el
presente trabajo tiene su base en el estudio de la vulnerabilidad y la
resiliencia social desde el analisis geografico, ya que éste aporta al
conocimiento integral sobre el temay suimportancia en el territorio.
La principal ventaja de realizar investigaciones geograficas, segiin
Aliste y Satmm (2015) es que permiten caracterizar de manera
rigurosa un patréon geografico de determinados fendmenos en
las regiones de interés, asi como localizar y cartografiar dicho
fendbmeno para buscar relaciones o elementos que colaboren en su
analisis socioespacial, por cuanto estos se desarrollan en un espacio
y en un tiempo, con determinado marco institucional y legal.

6 https:/ /www.un-spider.org/es/noticias-y-eventos/noticia
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En este caso se selecciona la ciudad de Tulum, Quintana Roo,
debido ala existencia de conflictos socioespaciales porlaincidencia
de la actividad turistica y la transformacion en el espacio, a la vez
que se tienen en cuenta las consecuencias para los grupos sociales
mas afectados, analizando asi los factores que determinan su
vulnerabilidad y realizando un estudio para conocer su capacidad
de adaptacion y respuesta a determinados problemas, como es el
caso de su segregacion socioespacial, razén por la cual se expone el
siguiente supuesto:

La resiliencia social de los grupos vulnerables en Tulum se
construye con procesos de respuesta y adaptacion derivados de
entender y definir su segregacion socioespacial generada por el
turismo, ya que éste condiciona la forma de ocupacion espacial
y las diferencias de convivencia social.

Este trabajo intenta establecer los factores implicitos en el
desarrollo turistico que originan la desigualdad socioespacial,
vulnerabilidad y resiliencia social, considerando el territorio, su
ocupacidn, factores socioculturales, los procesos de adaptacién y

respuesta de los grupos sociales afectados en Tulum.

El documento tiene su basamento en la Teoria Marxista, dentro
de la misma se toma en cuenta para el andlisis la Geografia Critica,
partiendo de las concepciones del espacio de diversos autores
defensores de este enfoque como son Milton Santos, David Harvey,
Lefebvre y Eugeni Sanchez. Se analiza al espacio como un producto
social, el cual ha sido transformado y estructurado por la influencia
de la actividad turistica como agente econémico fundamental.

38



Resiliencia y vulnerabilidad social ante los espacios segmentados por el turismo en la
ciudad de Tulum, Quintana Roo, México

Caracteristicas socioespaciales de Tulum

El caso de estudio es la ciudad de Tulum, ubicada en el municipio del
mismo nombre, en el estado de Quintana Roo, México (ver Imagen
1), ciudad pequena al sur de la conocida Riviera Maya, que, segin
Chargoy (2015), simboliza la frontera del crecimiento y el modelo de
urbanizacion ya experimentado en la costa norte del estado. Mismo
proceso que inicia con la llegada de pequefios emprendedores y
turistas de aventura, quienes intentan alejarse del modelo masivo,
construyendo una realidad diferente; sin embargo, los atractivos
de Tulum fueron blanco para un aumento de la presién sobre el
destino por parte de las empresas turisticas y de los inversionistas
inmobiliarios; se comienza a fracturar el espacio cuando aparecen
edificaciones convencionales con, tal vez, algunos elementos
organicos, pero solo en fachada, aumenta el uso vehicular y comienza
la semaforizacion y los edificios acristalados y climatizados carentes
de identidad, lo cual es simbolo de que el equilibrio se ha roto, se
sustituye el adoquin por el asfalto y, entonces, emerge una dindmica
social urbana diferente. (Chargoy, 2015)

Todo este proceso ha generado un aumento en el desarrollo
de la actividad turistica en la zona, acrecentando la influencia de
la misma sobre el espacio, transformandolo, segmentandolo, e
influyendo también sobre la poblacién nativa de la regién, creando
diferencias en cuanto a la forma de vida, al acceso a los servicios
basicosy turisticos, generando un aumento en el crecimiento urbano
de forma acelerada y desorganizada, proceso que trae consigo
segmentacion espacial y segregacién socioespacial alrededor de
las areas turisticas con mayor afluencia de personas con mejores
niveles adquisitivos. Es aqui donde radica la principal problematica
que se aborda en este trabajo. De la ciudad de Tulum resalta la
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traza urbana a lo largo de la carretera, donde se establecen mayor
cantidad de actividades turisticas, comerciales y de servicios; en
la periferia se desarrollan asentamientos humanos formales e
informales de personas provenientes tanto de otros paises como de
otros estados mexicanos y es mas visible la problematica social en
los espacios cercanos a las areas de mayor atractivo turistico donde
se distribuyen fraccionamientos residenciales y precarios, cerca de
la playa y de los manglares.

Imagen 1. Mapa de ubicacién geogrdfica de la ciudad de
Tulum, Quintana Roo, México

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de INEGI, 2010.

El principal aporte del capitulo consiste, primeramente,
en la identificacién de los grupos sociales vulnerables ante la
segregacion socioespacial generada por la actividad turistica, en
la comprobacién de si realmente son vulnerables e identificar qué
factores hacen mayor esta vulnerabilidad, para asi poder buscar
una solucién, no sélo la caracterizaciéon o descripcién de una
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problematica determinada. Ademas, los estudios sobre resiliencia
ante cuestiones sociales son escasos, se han llevado a cabo por
parte de universidades mexicanas e internacionales, estudios
sobre resiliencia ante amenazas naturales, huracanes y ciclones,
integrando a la sociedad como principal afectado (Aurrekoetxea,
2018, Santiago et. al., 2018 y Gonzalez et. al., 2019), pero son adin
menores los estudios sobre resiliencia desde el punto de vista social
ante consecuencias de la actividad turistica (Roca y Villares, 2014).

Turismo y sus impactos socioespaciales

El turismo es una actividad de gran relevancia a nivel mundial,
que impacta en la vida de las sociedades actuales, por lo que ha
sido blanco de estudio por parte de muchos investigadores tanto
de las Ciencias Sociales y Humanas como de las Ciencias Naturales,
quienes lo han abordado a diferentes escalas (mundial, nacional
y local). Un estudio que cabe mencionar es el realizado por Diaz
y Sequera (2020), quienes comentan que en el sur de Europa el
turismo ha ganado peso de forma progresiva, convirtiéndose en
parte fundamental de la economia de gran parte de las ciudades,
sin estar exento de problemas y contradicciones que se expresan de
diferentes formas en el espacio urbano trayendo consigo cambios
sociales, espaciales y econdmicos entre las comunidades locales.

El turismo también se ha estudiado desde el punto de vista
de sus impactos socioeconémicos y culturales en las sociedades
receptoras y la percepcion social de dicha actividad por parte
de las mismas, destacando estudios realizados por los autores
Mendoza y Rodriguez (2017) y Benitez y Madera (2017). Se han
realizado propuestas de como hacer la actividad mas sustentable
y amigable con el medio donde se desarrolla. Sobre el tema,
Vargas et. al. (2011) realiza una reflexién epistemoldgica sobre
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la conceptualizaciéon del turismo sustentable, planteando que
la necesidad de disminuir los impactos negativos por parte del
turismo como actividad de desarrollo, motivé a que se iniciaran
debates para aportar posibilidades de mejora en la planificacién y
gestion de los recursos naturales y sociales; destacan en su estudio
aspectos como la perspectiva de conservacion y el equilibrio entre
las dimensiones social, econémica y ecolégica. Asi mismo, se han
tenido en cuenta los Planes y Politicas para el desarrollo turistico
en diferentes lugares. (SECTUR, 2020)

Mendoza y Rodriguez (2017) abordan el tema de los impactos
del turismo y la percepcién social, realizan una revisiéon sobre cdmo
se han estudiado los impactos, las percepciones y las actitudes de
las poblaciones receptoras ante esta actividad. Mencionan que el
turismo es un agente de cambios, mismos que estaran condicionados
por el volumen y cantidad de turistas y la cantidad de poblacion
permanente residente en el espacio ocupado, asi como por la
interaccion entre ambos grupos. Esta interaccién o encuentros, como
le denominan Mendoza y Rodriguez (2017), traeran beneficios, pero
también costos para las comunidades de destino.

En la mayoria de los casos, las comunidades sélo valoran los
beneficios de la actividad turistica, ya que tienen en cuenta el
aumento de ingresos econémicos, las oportunidades de empleo que
traen consigo, la migracidn y los cambios sociales (Harrison, 1992),
mejora de la infraestructura y por ende mejora de la calidad de
vida de las personas que tienen acceso a estas areas; pero cuando
comienzan a valorar los costos mayores que estd trayendo, como
son la aparicién de nuevos grupos econémicamente poderosos,
practicas culturales adaptadas a los turistas, la segregacién
de géneros y grupos sociales (Cromptom y Sanderson, 1990),
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la congestion y el hacinamiento en el espacio generado por la
creciente cantidad de personas que buscan beneficio de la actividad
turistica, pueden llegar a retirar su apoyo al desarrollo del turismo.
Mendoza y Rodriguez (2017) plantean que las percepciones de los
residentes pueden ser diferentes en funcién de sus circunstancias
y caracteristicas personales, tales como el grado de apego a la
comunidad o tiempo de residencia, el nivel de participaciéon en
actividades de ocio, la dependencia econémica con respecto al
turismo, el grado de conocimiento sobre el turismo y la economia
local, la proximidad a la zona turistica o contacto con los turistas y
las caracteristicas sociodemogréficas.

Al ser una actividad transformadora del espacio geografico, el
turismo ha sido abordado en estudios referentes a la segregacion
y fragmentacion espacial. Un caso es la investigacion realizada por
Enriquez (2008),donde plantea que enlas ciudades costeras algunas
de las afectaciones mas notables son la acelerada transformacion
de los usos del suelo por la apariciéon de infraestructura para los
servicios, modificando el paisaje natural en beneficio de paisajes
artificiales; el rapido crecimiento demografico y urbano por
la derrama de recursos econdmicos y los flujos migratorios;
dualizacion espacial y social dentro de la ciudad, la precarizacion
social de los nuevos residentes no turistas por los problemas para
la dotacién de infraestructura y equipamiento urbano y servicios
basicos para pobladores, por lo que estas ciudades costeras
turisticas se convierten en espacios fragmentados sin planeacion ni
integracion urbana.

Enriquez (2008) plantea que en su caso de estudio, la ciudad de
Puerto Pefiasco, Sonora, el turismo ha traido un costo social y urbano
significativo. Menciona que el crecimiento acelerado de la ciudad se
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liga a un proceso de precarizacion de las condiciones de vida de los
nuevos residentes, genera tenencia ilegal y encarecimiento del suelo
urbano, mientras que las zonas turisticas, en este caso de sol y playano
son accesibles parala poblacién mas que en calidad de trabajadores o
empleados de servicios generando asi una segregacion socioespacial
evidente. Es una investigacion donde se aborda al turismo y a la
ciudad turistica contemporanea a partir de la acentuaciéon de la
segregacion social y la fragmentacion del espacio.

En la region del Caribe Mexicano, los estudios sobre la tematica
turistica y sus efectos y consecuencias ha sido abordado en casos
de estudio como Cancun, Mahahual y Tulum, Quintana Roo, por
ser puntos de atraccion turistica de relevancia en la region. Uno de
los trabajos a sefalar, es el realizado por Benitez y Madera (2017),
donde los autores establecen aproximaciones sucesivas que
destacan la utilidad de enfoque teérico de la produccién del espacio,
destacando los aportes de Henry Lefebvre, con el fin de explicar
el proceso que dio origen a Cancun, Quintana Roo, como espacio
turistico y la manera en que su poblacion percibe al turismo. Los
autores mencionan que los multiples fendmenos sociales (aumento
poblacional por las ofertas de empleo, inseguridad, delincuencia,
crecimiento desmedido y no planificado de infraestructura
turistica, entre otros) determinados por el desarrollo capitalista,
han llevado a la construccion del espacio donde estan las relaciones
de produccién, comercializacién, cambio y consumo y lo denominan
y analizan bajo el criterio de espacio concebido, el espacio como
mercancia y el espacio como ente dominante.
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Antecedentes de la Produccion del Espacio Social
desde la Perspectiva de la Geografia Critica

En lo referente a la produccion del espacio social, Benitez y Madera
(2017) mencionan que en Cancun, Quintana Roo, se definieron
esquemas de zonas complementarias para la actividad turistica
planeadas integralmente por el gobierno mexicano: 1.- donde se
asentaria la infraestructura de servicios turisticos (zona hotelera,
muelles, parques y carreteras); 2.- una zona adyacente para la
ubicacién del aeropuerto; 3.- una zona destinada al crecimiento
urbano de la poblacién trabajadora. Dicha situacién, gener6é que
la poblacion residente en Cancun, Quintana Roo, han definido su
propio espacio percibido el cual esta determinado por la actividad
turistica y los beneficios o problemas que ha traido consigo a esta
ciudad (Benitez y Madera, 2017).

Otro trabajo de relevancia vinculada a la temética de este
estudio, en la region del Caribe Mexicano, es el elaborado por
Chévez y Yeladaqui (2017), trata sobre los sistemas productivos,
laresiliencia y el turismo en Mahahual, Quintana Roo. Las autoras
mencionan que la resiliencia asociada al desarrollo turistico
estd determinada por variables socioeconémicas y ambientales;
es decir, la capacidad de resiliencia de las poblaciones se
verd afectada frente a situaciones de riesgo y vulnerabilidad
provocadas por el crecimiento econdémico y el aumento de la
cantidad de poblacién que caracteriza a las ciudades costeras
que se han convertido en polos turisticos.

Lasautorasconsideranlasvariablesdel turismo,laplanificacién
y el ordenamiento territorial, dado que la resiliencia, ademas de
considerar los efectos de los fenémenos meteorolégicos en las
poblaciones, también se vincula con aspectos socioeconémicos
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y la experiencia de la poblacién. Chavez y Yeladaqui (2017)
plantean que la resiliencia de las comunidades es la alteracion
y rapida recuperacioén de sistemas socio ecolégicos vinculados,
lo que podria medirse posteriormente al paso de un evento
desastroso; es la adaptacion del sistema socio ecolégico y una
continua auto organizacién por parte de los grupos sociales.
La construccién de sistemas flexibles donde las poblaciones
sean capaces de innovar sus formas de organizacion social en
respuesta a una perturbacion, bajo los esquemas culturales y
politicos locales (Andaréis et al, 2004 y, Archero y Boonyabancha,
2011; citado en Chéavez y Yeladaqui, 2017). En la resiliencia se
incluyen instituciones formales e informales; la clave es el nivel de
organizacion, comunicacion, apoyo y respuestas colectivas que
definan su estrategia de adaptaciéon (Chavez y Yeladaqui, 2017).
Las autoras plantean que la diversidad e interconexién de los
sistemas econoémicos conducen al logro de una diversificaciéon y
heterogeneidad de las fuentes de ingreso, condicién fundamental
para el aumento de la resiliencia y la capacidad de adaptacion.

Con respecto a la desigualdad social, Chavez y Yeladaqui
(2017) plantean que las clases sociales subalternas son
més vulnerables, socialmente dependientes y carentes de
oportunidades para mejorar sus condiciones de vida, por lo cual
se encuentran de manera permanente en una situacién social
de vulnerabilidad. Ademas, destacan que las poblaciones, al
organizarse alcanzan altos grados de adaptabilidad einnovacién
ante un posible cambio.

Al abordar el tema de los impactos de la actividad turistica
en Mahahual, Quintana Roo, las autoras plantean que dicha
actividad ha ido cambiando el paisaje de Mahahual, dado que
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ademas de ser un factor de atraccion de fuerza de trabajo, genera
diferencias socioeconémicas significativas entre los grupos
sociales, destacandose el empobrecimiento y la exclusion social
de uno de los principales grupos sociales de la ciudad, los
pescadores. Una de las variables de estudio de importancia para
el presente trabajo, es la resiliencia social. Durante la revision
bibliogréafica para la confeccién de los antecedentes, se pudo
observar que los estudios sobre Resiliencia Social propiamente
dicho, no abundan y los mas encontrados han sido vinculados a
la resiliencia ante fenémenos hidrometeorolégicos; sin embargo,
algunos estudiosos a nivel internacional y nacional lo han
abordado desde el interior de las comunidades o relacionando la
resiliencia con hébitos cotidianos de familias de medios rurales
como se muestra a continuacion.

Se ha abordado el tema del turismo, sus impactos, la
vulnerabilidad social y la capacidad de adaptaciéon dela poblacion
nativa, como es el caso del libro “Etnografia y Resiliencia en ciudades
costeras del Caribe Mexicano” cuyas coordinadoras son Campos y
Sierra (2018) donde se hace una compilacion de investigaciones
sobre algunas ciudades costeras del Caribe Mexicano, incluyendo
Playa del Carmen, Chetumal y Tulum.

Una de las investigaciones citadas dentro del mencionado
libro, es la realizada por los autores Ballesteros y Cortés (2018)
quienes describen a la ciudad de Tulum a través de la narrativa
histérica actual. Los autores plantean que su crecimiento ha
sido acelerado debido al desarrollo turistico y a la migracion
de trabajadores provenientes de diversos espacios sociales
y territoriales, desarrollo que ha traido como consecuencia
modificaciones en la estructura urbana y que se ha reflejado en la
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desigualdad de los grupos sociales, por ejemplo, en la estructura
laboral, ya que los empleos destinados a la poblacién nacional
requieren de escasa calificaciéon y son de remuneracion baja.

Por otro lado, la falta de una planeaciéon urbana, las
caracteristicas demograficasy delos procesos migratorios, unidos
a las cuestiones de riesgo natural por su ubicacion geografica,
aumentan las condiciones de vulnerabilidad de la ciudad de
Tulum y ocasionan que las relaciones sociales comunitarias sean
lejanas y endebles, lo que se convierte en un problema para la
construccion de sociedades resilientes (Ballesteros y Cortés,
2018). Sin embargo, en la medida en que todos los actores
sociales posean conocimiento del contexto ambiental, politico,
historico, demogréfico, religioso y econémico la sociedad tendra
una mayor resiliencia.

Uno de los fenémenos que se aborda en este trabajo
es la segregacion socioespacial, como consecuencia de la
transformaciéon del territorio por la actividad turistica. Una
muestra de los estudios realizados sobre este fendmeno es el libro
“Dindmica espacial, impactos externos en México y Perspectivas del
Desarrollo Regional” el cual es una compilacion de investigaciones
sobre analisis regional donde se citan articulos sobre espacios
segregados, tal es el caso del estudio realizado por Venegas y
Castafieda (2014) quienes presentan un andlisis de las regiones
segregadas en la Zona Metropolitana de Guadalajara (ZMG),
empleando los Sistemas de Informacién Geogréfica (SIG) asi
como técnicas de analisis estadistico, y determinando variables
como vulnerabilidad en la dotacién de servicios publicos, acceso
a la educacién y analfabetismo, proletarizacion, fragilidad de las
casas, hacinamiento y carencia de bienes materiales, pudieron
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identificar las zonas mas segregadas dentro de la ZMG. Los
autores afirman que, segin los resultados de su anélisis espacial
y estadistico, el 31% de los Areas Geo estadisticas Basicas (AGEB)
de la ZMG presentan caracteristicas de segregacién espacial, con
un patron de localizacidn ubicado en el anillo externo de la ciudad,
en las areas periféricas y suburbanas, existiendo una mayor
concentracion de AGEB en la parte urbana.

Para la realizacién de investigaciones geogréficas, uno de
los conceptos fundamentales a desarrollar es el de espacio
geografico. Una delas primeras acciones que definieronal hombre
como ser, fue el proceso de dominio del espacio, implicando la
transformacioén del espacio geografico natural. Elhombre pasé de
ser un simple depredador, a actuar de forma sistematica sobre €,
poniéndolo a su servicio e iniciando el proceso de transformacion
del espacio geografico natural.

Segun Sanchez (1990) el espacio geogréfico es el ambito
de la realidad por el que se interesa la geografia en general,
y la geografia humana en particular en cuanto dmbito de la
vida humana; es para el analisis geografico el medio o marco
tisico en el que se producen todas las actuaciones y relaciones
humanas y sociales. Una de estas transformaciones, es hacia
la creacion del espacio social, el espacio como producto de la
dindmica de la sociedad.

La Geografia Humana, segin Sanchez (1979), se basa en la
concepcién del espacio como un producto social, denominado
espacio social. El proceso de produccion del espacio, bajo la
concepcion de la teoria marxista, estd basado en la relacion
directa entre el hombre con el espacio geogréfico. Segtin Sanchez
(1990), el hombre puede considerar al espacio como un valor de
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uso o de cambio, le atribuye un valor social como bien ttil, con
capacidad para ser usado, el interés puede estar determinado por
un acto econdémico, su venta o cambio por una cantidad o valor.

El analisis tedrico de este trabajo se realiza partiendo de la
Geografia Humana con base general en la Teoria Marxista, que,
segin Nogué (1989) ha sido fuente de inspiracién de gedgrafos que,
apartirdeladécadade 1970 comienzan a ver la geografia como algo
mas que una ciencia espacial, y encuentran en el marxismo y en el
humanismo la critica al enfoque teorético-cuantitativo; a partir de
la cual se originan reflexiones conceptuales para la formulacion de
diferentes perspectivas geograficas. Especificamente, se tomaran
en cuenta los enfoques de gedgrafos criticos como Milton Santos,
David Harvey, Henri Lefebvre y Eugene Sanchez, pertenecientes
a la Geografia Critica o Radical. Partiendo de lo mencionado
anteriormente, el modelo analitico del trabajo resume las teorias,
corrientes y escuelas en las que se basa el estudio (Ver Figura 1).

Garcia (2007), comenta que el uso de conceptos marxistas
permite reconocer las desigualdades sociales que contindan
presentes alrededor del mundo y que afectan a gran parte de los
seres humanos; las formas de expresion de estas desigualdades en
el planeta, son una de las razones por las cuales el estudio de la
disciplina de la geografia sigue teniendo gran importancia tanto a
niveles intelectual y académico como a nivel politico.
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Figura 1. Modelo analitico

Fuente: Elaboracidn propia (2019)
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Para algunos gedgrafos marxistas, entre ellos destaca Lefebvre
(1974), el espacio ha sido considerado como un producto social,
contenedor de diversos procesos sociales, donde la organizacion
del espacio es un reflejo de la estructura social y lo estudian a
partir de esa estructura. Nogué (1989) plantea que la reaccién
marxista contra el andlisis espacial de corte positivista ha
subestimado el papel del espacio geografico en la configuracién
de una determinada estructura social.

Una de las mayores contribuciones de David Harvey ha sido
el examinar la teoria marxista desde un punto de vista espacial,
dandole al andlisis espacial su lugar determinante dentro del
analisis de los procesos sociales y sus consecuencias en el espacio
geografico. Harvey promueve una geografia genuinamente critica
y dispuesta a promover la justicia social (Garcia, 2007), la cual ha
permitido reflexionar sobre el concepto de espacio en su relacion
con la ciudad y propone un esquema de andlisis inspirado en parte
en la teoria marxista (lucha de clases, diferenciacion entre valor de
uso y valor de cambio) (Harvey, 2012) y es por esta misma razoén,
que teniendo en cuenta los objetivos y el area objeto de estudio del
presente trabajo, que se cuenta con el enfoque de la perspectiva de
la Geografia Critica.

La Geografia Critica, segin Sanchez (1979), surge como consecuencia
de un proceso que vincula la concepcion del espacio con la historia. Con
el conocimiento del planeta Tierra, se exasperan las rivalidades entre
naciones por la disputa de territorios y nace el Imperialismo; comienzan
a surgir problemas ambientales, sociales, politicos y econémicos que
han afectado a la humanidad antigua, afectan a la actual y seguiran
afectando a la humanidad futura. Por lo que surge un replanteamiento
de la relacion hombre-espacio geografico (Sanchez, 1990).
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Como senala Sanchez (1979) es a partir de este momento que
algunos economistas criticos se adentran en la busqueda de leyes
de articulacion del espacio y surge el “desarrollo y subdesarrollo
como relacién dialéctica”, la dependencia econémica y social, el
desarrollo e intercambio desiguales serian los ejes de visién de esta
nueva constatacion de la cual forman parte los ge6grafos marxistas
y criticos que comienzan a tomar conciencia sobre estas situaciones.
Segun Harvey (2012) los espacios en que las desigualdades sociales
toman lugar son producidos y re-producidos por variedades
de procesos estrechamente relacionados con la desmedida
acumulacion de capital.

El interés de la Geografia Critica, segun Gintrac (2013) reside en
el analisis conjunto de las dinamicas de produccion de la ciudad
capitalista y de la segregacion espacial. Como plantea Edin (2014)
en los afios 1960-1970, los gedgrafos criticos surgen de manera
comprometida a hacer geografia en la sociedad, enfocaban la
geografia hacia los problemas sociales y ala biisqueda de soluciones
ante injusticias, inequidades y asimetria; y es en la década de 1980
cuando destacan los trabajos de gedgrafos como Harvey y Milton
Santos, quienes presentaron una nueva concepcion del espacio,
entendiendo a éste como una construccion social, como un producto
que se genera en la historia que la sociedad produce y reproduce.

Por lo tanto, se conoce que uno de los conceptos mas presentes
en la Geografia Critica es el Espacio Socialmente Construido, a
través del cual se estudia la transformacion del espacio geografico
y se hace necesario el estudio de su interaccién con el actor social;
tiene que ver con cdmo la sociedad interpreta este espacio y con qué
instrumentos cuenta para transformarlo, vinculado al desarrollo
tecnoldgico y a aspectos historicos y culturales.
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Sobre este tema, Milton Santos (1996) considera que el espacio
es un concreto social con identidad propia, una estructura de la
sociedad en evolucion.

“"

s social, histérico y politico. Es un hibrido que participa lo
mismo en lo social que en lo fisico. Es un conjunto de lo natural
mds lo artificial mds la sociedad. Ve al espacio como una
estructura, como un todo (...) nos encontramos en un proceso
acelerado de transformacién en el que cada vez mds los objetos
toman el lugar de las cosas y todo tiende a ser objeto, en donde
la Naturaleza se convierte en un sistema de objetos a través de
la desnaturalizacion.” (Santos, 1996)

ParaBenitezy Madera(2017) quienhaceungranaportedentrode
la corriente marxista sobre el espacio, es Henri Lefebvre explicando
las relaciones de produccion y reproduccion de la fuerza de trabajo
en las sociedades capitalistas avanzadas, mismas que logran el
dominio de aspectos fisicos y espaciales hasta transformarlos en
objetos de valor para efectuar transacciones y generar plusvalia

como cualquier otra mercancia.

Este capitulo intenta explicar la acciéon territorializadora de la
actividad turistica, de su intervencién y uso del medio geografico
y la configuracion de los nuevos espacios sociales derivados de
su desarrollo en la ciudad de Tulum. Al respecto Sanchez (1990)
comenta que la utilizacion del concepto espacio de ocio implica una
actividad econémica que lo transforma en mercancia capaz de ser
usada, es aqui donde se ve a la actividad turistica como un sector de
produccién econémica.

Con base en la concepcion de turismo de Sanchez (1990),
conocemos sobre el desplazamiento de personas que estd motivado
de dos maneras: por la busqueda de una ruptura con la actividad
urbana cotidiana y, por la realizacién de actividades en contacto
con la naturaleza; por estas razones, surge una determinada
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demanda a la cual hay que dar cobertura y se buscan los lugares
para satisfacerla, es cuando aumenta de forma significativa la
demanda por el espacio de ocio de forma particular segun el interés
del turista y del empresario (Sanchez, 1990).

Desde una perspectiva geografica, Sanchez (1990) plantea
que la base del turismo se fundamenta en usar las caracteristicas
fisicas reunidas en un territorio concreto; de esta manera
aparece un medio fisico “inmévil” en el espacio el cual trae como
consecuencias la necesidad de ser usado in situ. Cuando la actividad
turistica pasa a ser masiva, como es el caso del turismo de litoral,
las transformaciones que traera consigo al espacio también seran
masivas ya que actua de forma intensiva sobre el espacio.

Las variables principales identificadas para el estudio de la
resiliencia social en el presente trabajo son la vulnerabilidad
social de determinados grupos sociales, asi como su capacidad
de adaptacion ante problematicas sociales; teniendo en cuenta
determinados indicadores que se explican mas adelante.

Vinculado a la resiliencia esta el concepto de vulnerabilidad
social, segin la SEDATU (2015) la vulnerabilidad social esta
dada por conjunto de caracteristicas sociales y econémicas de la
poblacién que limitan la capacidad de desarrollo de la sociedad; en
conjunto con la capacidad de prevencion y respuesta de la misma
frente a un fendmeno y la percepcion local del riesgo.

Segin Chavez (2018) la vulnerabilidad social y la resiliencia, a
pesar de ser nociones que analizan procesos sociales y ambientales
distintos, son resultado de un conjunto de acciones institucionales
que prolongan los problemas estructurales que impiden obtener
prominentes efectos al momento de disefiar, implementar y evaluar
las politicas publicas en materia de gestion del riesgo de desastres.

55



Alicia Cuza Sorolla, Bonnie Lucia Campos Camara y Rosalia Chavez Alvarado

Estos dos conceptos, vulnerabilidad social y la resiliencia, también
se pueden reflejar en el espacio urbano turistico.

Por su parte, Sancho y Gutiérrez (2014) plantean que la resiliencia
turistica es la capacidad de los sistemas turisticos para recuperar
los equilibrios o para absorber esfuerzos o crisis teniendo en cuenta
sus habilidades auto organizativas. Estas propiedades de resistir
fluctuaciones extremas y de auto organizarse depende de la estructura
y disposiciéon funcional de los sistemas, asi como del estado inicial,
capacidades de gobierno, gobernanza, etc. (Jiménez, 2002).

La resiliencia de ciudades turisticas es estudiada a nivel mundial
por investigadores de universidades de paises como Espafia y
México. Banchini y Martinez (2005) plantean que la resiliencia de
los territorios es la condicion de defensa y regeneracion del tejido
urbano frente a un cambio producido por agentes exégenos. Los
autores comentan que Espana es el segundo pais en recepcion de
turistas, en donde las mayores concentraciones y potencialidades
turisticas se localizan a lo largo de la costa trayendo consigo
un proceso de urbanizacion desmedido que trae afectaciones
medioambientales al territorio.

Por otra parte, autores como Arroyo et. al. (2015), plantean que
el desarrollo del turismo trae como consecuencia modificaciones
en la estructura urbana, la cual se refleja en las desigualdades de los
grupos sociales. Segin Enriquez (2008) la diferenciacion social esta
marcada por la accesibilidad o inaccesibilidad al espacio urbano
de acuerdo a la capacidad del individuo para allegarse de status,
marcada por la exclusion y segmentacion en el territorio, lo cual se
puede relacionar con la vulnerabilidad social.
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El espacio segmentado segin Enriquez (2008) se ve expresado
en el urbanismo de ciudades turisticas porla aparicidn de las franjas
de hoteles y conjuntos urbanos para el turismo residencial, siendo
resultado de la reorganizacién espacial que hace de la exclusién su
principal caracteristica. En defensa de la seguridad, el deseo y la
tranquilidad, se erigen las barreras para separar fisicamente a los
otros grupos menos favorecidos.

Garcia (2004) plantea que la segmentacién espacial esta
estrechamente vinculada a la segregacion socioespacial. El espacio
urbano mas reciente es el escenario de la polarizaciéon social,
el aumento de pobreza e inseguridad, el rompimiento de lazos
sociales entre las clases sociales expresados como incentivacion de
las diferencias étnicas, econémicas, politicas, culturales y reduccion
de la movilidad social.

Segun Venegas y Castafieda (2014) es evidente que no todos los
espacios habitados en una ciudad ofrecen las mismas condiciones
para las personas que se asientan en ellas, existen regiones
diferenciadas en donde unas resultan ser mayormente favorecidas
mientras que otras presentan caracteristicas de rezago en aspectos
de tipo socioecon6mico; de infraestructura y equipamiento urbano;
condiciones de la vivienda; abasto de servicios publicos; etc.

Sobre el tema Levy y Brun (2000) plantean que:

“los diferentes grupos no tienen acceso a los mismos lugares,
no tienen las mismas facilidades para desplazarse, no practican
los mismos espacios de consumo. A pesar de vivir en el mismo
lugar, no ocupan la misma ciudad” (Levy y Brun, 2000, p. 161).

Por lo que, se puede interpretar que las ciudades son capaces de
generar procesos de segregacion dentro de los limites espaciales

que la conforman. Los autores (Levy y Brun, 2000), afirman que
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toda ciudad puede ser el centro de atraccién para la poblacién
de todo un pais, generando desigualdades, y reproduciendo una
organizacion interna con espacios en las cuales se multiplican las
condiciones de pobreza que caracterizan a los habitantes que ahi se
establecen, como se refleja en la ciudad de Tulum.

Entonces, Venegas y Castafieda (2014) plantean la idea de que
las ciudades capitalistas, como ejemplo las turisticas, pueden
presentar espacios segregados donde se generan en menor
medida las condiciones necesarias para que los diferentes grupos
sociales en los cuales se divide su poblacion viva en condiciones de
habitabilidad similar.

Los autores Levy y Brun (2000) definen la segregacion
socioespacial, desde el punto de vista residencial, como la
existencia de una diferenciacion o distribuciéon desigual de ciertos
grupos sociales al interior del espacio urbano, es decir, se refiere
a la distincidn espacial entre las areas de residencia de grupos de
poblacién que viven dentro de una misma aglomeraciéon. Mientras
que, desde un punto de vista socioldgico, autores como Guzman
y Hernandez (2013) la definen como la representaciéon de la
interaccion entre diferentes grupos sociales, sin embargo, desde
una perspectiva geografica la segregacion se expresa por la distinta
distribucién de grupos sociales en el espacio fisico.

Por otro lado, Chavez (2009) plantea que la segregacion social
puede entenderse como aquellos espacios donde se separa y
excluye, dependiendo de la condicion social, econémica, étnica o
religiosa y donde el espacio fisico determina al espacio social y
viceversa. Evidentemente la diferencia entre ambas concepciones
esta dada por el enfoque de analisis de la segregacion, desde
la sociologia se consideran los grupos y las clases sociales
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mientras que desde el enfoque geografico se analizan aspectos
mas vinculados con los espacios urbanos y la segregacion en la
conformacién del espacio fisico.

Los autores Cedillo y Bass (2017) comentan que la segregacion
socioespacial es un proceso que separa a la ciudad en unidades
delimitadas al interior de las cuales se encuentra una poblacién
homogénea y que es diferente de la que la rodea. Los autores la
definen como un fen6meno que se presenta cuando las categorias
que separan a los individuos se refieren a su localizacién
geografica, para que este tipo de segregacion exista, no bastan las
disparidades en el conjunto, sino que deben tener una expresiéon
geografica, es decir, grupos de poblacion distintos habran de tener
localizaciones diferentes.

Segregacion socioespacial en la ciudad de Tulum

A partir de los afios 20’s se consolida el turismo como una de las
actividades econdmicas mas importantes en México convirtiéndose
en una de las politicas de desarrollo econémico y la razéon de
conformacion de polos turisticos y, por lo tanto, de contradicciones
en la conformaciéon de estos espacios por fendmenos como la
segregacion espacial y social y los impactos sobre los ecosistemas
que pueda traer esta actividad (Castillo y Villar, 2011).

Quintana Roo es un estado que cuenta con una gran riqueza natural,
misma que es ideal para la practica del turismo de sol y playa y turismo
ecologico. Por dicha razén se ha convertido en un espacio donde
inversionistas internacionales han logrado establecerse en la zona costera
para la oferta de servicios turisticos, acciones que han generado cambios
en el uso del suelo y apariciéon de espacios con riesgos de desastres
(Velazquez, Chavez y Camacho, 2018). Los ejemplos mas evidentes hasta
el afio 2017, han sido las ciudades de Playa del Carmen y Tulum.
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Aunadasal desarrollo turistico delaregién Caribe mexicano estan
las tasas de crecimiento demografico, consideradas las mas altas del
pais a causa del decidido impulso de las actividades productivas,
entre las que destaca el turismo. Campos (2000) mencionaba la
rapida expansion de Tulum derivada de los procesos migratorios
hacia zonas de alto desarrollo turistico por los requerimientos de
mano de obra de la industria turistica

La actividad turistica generadora de capital y desarrollo
econdémico, ha traido consecuencias al estado de Quintana Roo. En
las ciudades que componen este espacio, se identifican problemas
derivados del rapido crecimiento demografico y urbano.

Algunos estudiosos del tema, como Chavez (2018) plantean que:

“En las ciudades del caribe mexicano (Canctin, Cozumel,
Tulum, Playa del Carmen y Chetumal) se presentan tasas de
crecimiento demogrdfico, en promedio (12.5 %) y por encima
de la media nacional (1.4 %) (INEGI, 2015), las personas de
estas ciudades reconocen que los problemas prioritarios son,
la oportunidad de empleo, la incidencia de huracanes, ademds,
los bajos salarios, la escasez de vivienda y oportunidades
de obtenerla, los servicios con los que cuentan, el agua no es
potable en ninguna ciudad (INE, 2000), la corrupcion y la
inseguridad (Gonzdlez & Torruco, 2015). Aunado a ello, en los
planes de desarrollo urbano se reconoce la problemdtica de
la recoleccion y tratamiento de los desechos sélidos urbanos.”
(Chdvez, 2018: 50)

En el estado el desarrollo econémico se dirigio al norte, Sierra 'y
Conde (2018) plantean que este desarrollo propicié condiciones de
deterioro ambiental por el crecimiento de la cantidad de viviendas
y por el arribo de mayor cantidad de personas que se establecieron
en el corredor costero norte del estado. La limitada oferta de
mercado laboral genera una segregacion social aun mayor, segiin
Sierra y Conde (2018) la mayor cantidad de personas que habitan
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la regidén se encuentran en situacion de marginalidad laboral
debido a su bajo nivel escolar, rasgos indigenas y uso de la lengua
maya (Sierray Conde, 2018). Las personas que llegan a la region del
Caribe mexicano buscando una mejor calidad de vida y una mayor
y mdas amplia oferta de empleo en el sector turistico, se establecen
en asentamientos irregulares generando condiciones de pobreza y
constituyendo una poblacion heterogénea en cuanto a su origen;
estos factores representan una afectacion socioecondmica en las
ciudades, aumentando asi su condicion de vulnerabilidad tanto
ambiental como social.

Este trabajo se limita a estudiar el caso de la ciudad de Tulum,
ubicada en el municipio del mismo nombre. Forma parte de
la Riviera Maya, cuyo crecimiento ha sido acelerado debido al
desarrollo turistico y a la migracién de trabajadores provenientes
de diversos espacios sociales y territoriales (Ballesteros y Cortés,
2018). La ciudad pasé a ser un espacio de recepcién de migrantes
nacionales y establecimientos para la atencién a turistas trayendo
como consecuencias modificaciones en la estructura urbana y por
ende, desigualdades entre grupos sociales; ademas se ha generado
una estructura laboral en torno a la prestacion de servicios para el
turismo en donde los puestos destinados a la poblaciéon nacional
son de baja remuneracidon y requieren de poca calificacién por
parte de las personas (Ballesteros y Cortés, 2018).

Segun Velazquez (2018) uno de los principales problemas es la
conformaciony funcion de la ciudad de Tulum, su franja costeray las
areas ejidales, areas cuyo funcionamiento esta siendo determinado
por el capital turistico e inmobiliario, inciden en el deterioro
ambiental de los sistemas hidrolégicos, los humedales, las dunas
costeras y los arrecifes coralinos.
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Con respecto a la configuracién socioespacial de la ciudad de
Tulum, se observa que, como consecuencia del desarrollo turistico
vinculado a los atractivos naturales y culturales de la region,
existen distintas formas de ocupacién del espacio geografico y
distribucién de la poblacion. Segin Camacho (2016) por un lado, el
mercado inmobiliario ha desplazado a las poblaciones locales por
sus paisajes de valor econémico, estableciendo areas residenciales
de un costo elevado; mientras que, en contraste, se encuentran
los asentamientos humanos donde habita la poblacién local o
nacional que desea insertarse en el mercado laboral turistico, con
condiciones y nivel de vida totalmente diferentes.

Segiin INEGI (2010) la creacion de Cancun como destino
turistico internacional, influy6 decisivamente en el desarrollo
de Tulum como ciudad y destino turistico, iniciando cambios
importantes en la estructura socioespacial, donde se pueden
encontrar, por una parte, equipamiento e infraestructura para
los turistas y, por otra el territorio que ocupan los habitantes
locales. Las diferencias entre ambas zonas son en cuanto a falta
de infraestructura, equipamiento, acceso diferenciado al uso
de los servicios, restricciones de uso de las playas frente a los
hoteles exclusivamente para los turistas debido a las condiciones
dispuestas por las empresas privadas, generando diferencias
espaciales al interior de la ciudad. Siguiendo este principio, en la
ciudad de Tulum se pueden identificar tres principales areas, el
pueblo donde se pueden encontrar migrantes y nativos locales, la
zona hotelera y la zona arqueolégica dedicadas al turismo.

La imagen 2 muestra como ha ido creciendo la ciudad de
Tulum en un tiempo relativamente corto del afio 2000 al 2014, en
comparacion con el marco geo estadistico de INEGI del afio 2019. La
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imagen empleada en la Figura 3 es correspondiente al afio 2000 y la
empleada en la Figura 4 es del afio 2014, mientras que el contorno
negro corresponde al afio 2019 y representa el area urbana de
Tulum actualizada por el INEGI.

Imagen 2. Marco geo estadistico de 2019 con la mancha urbana
de Tulum, 2000 y 2014.

Fuente: Elaboracion propia con base en INEGI (2019) y Google Earth

Existe un conflicto entre la apropiacion del espacio por parte de
la poblacién maya que habita la regién, como en “Tulum Pueblo”,
con la presencia de templos, tradiciones, creencias antiguas, con
la apropiacidon que se lleva a cabo por los impulsores del turismo,
desde el Estado hasta los diferentes capitales que invierten en
la zona. Los autores plantean que, para impulsar el mercado
inmobiliario, por los valores que pueden llegar a tener los terrenos,
algunas personas han sido obligadas a vender sus propiedades o
son desplazadas a la fuerza, generandose una situaciéon compleja
en la que estas personas se emplean como mano de obra en lo que
fue su propiedad. Se observa un proceso de desalojo de areas con
potencial turistico por parte de los inversionistas (Camacho, 2016,
como se cité en Velazquez, 2018).
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Esta situacion, ha generado una segmentacion del espacio vy,
por ende, diferenciacion entre grupos sociales en cuanto al acceso
a servicios, a la oferta de empleo, a las condiciones estructurales
de las viviendas y de las colonias habitacionales. Por ejemplo, en
el centro de la ciudad el uso del suelo es para la prestacién de
servicios vinculados a la actividad terciaria y al turismo, siendo
inaccesibles para la mayoria de los nativos y migrantes étnicos,
en este espacio estd concentrada la oferta de empleo la cual es
inequitativa para cierta poblacidén nativa, mientras que en las
colonias de los alrededores del centro las personas viven en
condiciones de hacinamiento, estdn surgiendo asentamientos
humanos irregulares como consecuencia de la migraciéon étnica
que se integra por periodos a la actividad turistica de manera
informal, por lo tanto, se torna complicado su acceso a las
condiciones basicas para vivir dignamente.

La misma condicién de segregacién socioespacial se refleja ante la
llegada de la temporada de huracanes en la region caribefia, ya que
las dreas mas propensas a inundacidn y falta de apoyo institucional
ante riesgos se ubican, principalmente, en las colonias donde habitala
poblacion migrante étnica y los asentamientos irregulares. Mientras
que en la zona turistica y de servicios existen protocolos de atencién
por parte de empresarios y autoridades locales.

Los funcionarios publicos locales, de la Secretaria de Turismo,
Proteccién Civil y Bomberos de Tulum han identificado grupos
demograficos vulnerables en cuanto a la ocurrencia de fendmenos
naturales que pudieran convertirse en desastres. Dichos grupos son,

elas mujeres: por sus niveles de exclusién, sobre todo, cuando
existe un desastre, ya que estd mayormente expuesta a

riesgos y tiene menores oportunidades de acceder a créditos,
mercados laborales formales y a apoyos institucionales.
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e grupos étnicos, (hombres o mujeres): llegan a la ciudad
desde otras entidades donde las amenazas ambientales son
distintas a los huracanes, asi que su conocimiento sobre qué
hacer a la llegada de un fendmeno de este tipo es minima y se
exponen a peligros.

elos extranjeros: estdn en la misma dimensién, con la
diferencia de que la Secretaria de Turismo del municipio esta
en alerta cuando hay aviso de huracan, para estar conectados
con las embajadas de distintos paises para desplazar a los
pobladores a lugares seguros (Entrevista a funcionarios
publicos de Tulum, trabajo de campo 2017).

Estas condiciones, sumadas a la falta de planeacion urbana y a
los procesos migratorios, derivados del brutal crecimiento turistico,
han ocasionado que las relaciones sociales que antes del “boom”
de visitantes eran de proximidad y densidad, ahora sean lejanas y
endebles (Ballesteros y Cortés, 2018), lo cual es un punto critico en
la construccidn de sociedades resilientes. Son factores de aumento
de la vulnerabilidad de la poblacidn nativa y, por ende, un fallo en la
construccion de una sociedad resiliente ante problemas de indole
social, econémica y ambiental.

Una parte fundamental de la resiliencia es la informacion y la
toma de conciencia de las condiciones en que se vive y que se tenga
conocimiento de los recursos que hay para amortiguar los dafios
(Conde, 2017). Como se seflalé anteriormente, es necesaria la
concientizacion social, turistica e institucional sobre los fenémenos
hidrometeorolégicos y sobre las afectaciones sociales con las que
se esta conviviendo cotidianamente.
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Conclusiones

Quintana Roo es un estado que cuenta con gran riqueza natural
lo que permiti6 que ciudades como Tulum desarrollaran
actividades turisticas de sol y playa, asi como turismo ecoldgico,
esto a su vez gener6 cambios socioespaciales en la distribucion de
ocupaciones territoriales resaltando la segregaciéon socioespacial,
la segmentacion del espacio urbano, la diferenciacién entre grupos
sociales en cuanto al acceso a servicios, a la oferta de empleo,
a las condiciones estructurales de las viviendas y de las colonias
habitacionales. Dichas caracteristicas de la ciudad de Tulum
han obligado a ciertos grupos demograficos a ser vulnerables
social, econémica y ambientalmente, debido a las condiciones de
hacinamiento, surgimiento de asentamientos humanos irregulares
por migracion étnica y a una complicada integracion social a la
actividad turistica por periodos, de manera informal, por lo tanto, a
un complejo acceso a las condiciones basicas para vivir dignamente.

La vulnerabilidad social se deriva de la degradacién ambiental,
la fragilidad de las economias turisticas informales y los problemas
ambientales. Esto podria generar una continua resiliencia social
donde la poblaciéon busca por sus propios medios, favorecer su
acceso a servicios basicos, a reestablecer su vida cotidiana ante los
problemas ambientales y a disminuir su segregacién socioespacial
dando origen a nuevos asentamientos humanos hacia las periferias
para continuar en busca de sus oportunidades laborales en el
turismo.
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Introduccion

El Estado no es un sujeto dotado de voluntad, es un conjunto de
aparatos que realizan el interés general de la clase dominante; en
palabras de Pérez (2002) es un conjunto de ordenamientos juridicos
e instituciones para intervenir en las relaciones sociales y basa su
legitimidad en la busqueda del bien comtn que se define a partir
de un sistema racional y tecnocratico, convirtiéndose entonces
en un conjunto de instituciones que regula, ordena y orienta la
transformacion del espacio urbano.

El Estado y la sociedad, en su conjunto, interactdan y contribuyen
alaformacion deunespaciosocial heterogéneo, dondelas conductas
de los grupos sociales enmarcan las formas de ocupaciéon del
espacio para satisfacer sus necesidades, no obstante se observa una
incapacidad para hacer frente a los problemas de la colectividad;
Abott (2001) sefala que la causa fundamental de esta incapacidad
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se centra en los sistemas y procedimientos de atencion de las
demandas y necesidades colectivas, donde los servicios publicos
son sujetos de una burocracia que no esta en condiciones de hacer
frente al problema.

Las acciones del Estado se manifiestan en los instrumentos
juridicos y administrativos incorporan al espacio social al proceso
de urbanizacion, programado en los planes de desarrollo urbano
y destinado al futuro crecimiento de la mancha urbana, a cargo de
organismos publicos o empresas promotoras privadas; se considera
a la planeaciéon como una herramienta necesaria para elevar la
calidad de vida de sus habitantes mediante el ordenamiento de los
espacios que ocupan, asi como de las actividades urbanas que en
ésta se desarrollan (Hernandez, 2002).

Allmendinger (2002) sefiala que las caracteristicas urbanas
del espacio urbano no pueden ser separadas de la planeacién
y no pueden ser tratadas como objetos de estudio separadas
de la sociedad, planteamiento que retoma la categoria social
como esencia del enfoque marxista; esta nocion considera que
la planeacién sélo es un instrumento de politica, sustentada en
las acciones e intervencion del Estado, a través de la adopcion de
acciones de regulacion, procreacién y abastecedor del bienestar
social, la cual debera ser fundamentada en la adecuada planeacion
del espacio urbano (Cortés, 1991)

Castells (1978) determina que coexisten dos agentes inmersos
en la escena politica y, particularmente, en el de la politica urbana:
eLa planificacion urbana, que se refiere a la intervencién

de lo politico sobre el sistema social que se articula en una

unidad colectiva de reproducciéon de la fuerza de trabajo,
para asegurar su reproduccién ampliada y para resolver
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(regulando o reprimiendo) las contradicciones de clase, con
el propoésito de realizar los intereses de la clase dominante y
de reproducir el modo de produccion.

eLosmovimientossocialesurbanos,que estan compuestos porun
conjunto de practicas sociales que tienden a la transformacion
estructural del sistema urbano y a la modificacién del Estado.

La teoria de la Escuela Sociolégica Francesa, que inspira
las transformaciones urbanas, hace notorio los cambios en la
morfologia de la ciudad, teniendo como punto de investigacion
al Estado y su politica de planificaciéon urbana, observando cémo
impacta en las acciones de la sociedad. El Estado, al captar los
cambios profundos que se producen, realiza un esfuerzo para
regularizar el crecimiento caodtico de la ciudad, incurriendo en la
conformacion de la estructura urbana y constituyéndose como un
factor determinante en la conformacién del espacio urbano. Las
crecientes demandas de la poblacién, asi como la incapacidad del
Estado para dar respuesta, ven la necesidad de crear un modelo de
planificacion cuyas politicas urbanas se convierte en el instrumento
de control, regulacién y de conservacion (Lezama, 2002).

Lezama (1998) sefiala que la planificacion y la ciencia de lo espacial
emergen como una arma ideoldgica mediante la cual se impone la
voluntad del centro sobre los grupos de poder de la periferia, sean éstos
de extraccion burguesa o proletaria, cayendo dicha apreciacion en una
lucha constante de las relaciones sociales; por su parte, Robirosa (2000)
manifiesta que la finalidad legitima de la planificacion (su razén de ser) es
la accién interventora, modificadora de una realidad, accion modelada de
la manera mas racional posible, gracias a la aplicacién de conocimientos
cientificos a dicha accién, en persecucion de objetivos (o de una politica)
definidos. Pérez (2002) considera que el papel de la planificacion se
orienta a convertirse en un instrumento propio del Estado.
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La Planeacion, definida por Rozga (2002) como “los
procedimientosvinculados conlaprevision, proyeccion, elaboracion
de documentos y acciones emprendidos para su ejecucion’, se
confronta con los propdsitos de la Planificacion; al respecto, Rozga
(2002) cita a Arana (1991) para hacer una diferencia:

“.llamaremos planeacién al conjunto de procedimientos que
conducen a la formulacién y la elaboracién de documentos
denominados planes, de cualquier naturaleza que éstos sean.

() Desde este aspecto la planeacion seria una parte de la
planificacion (...). Es entonces con ello que la planeacion se
vuelve un instrumento de la planificacion.” (Arana, 1990, p. 61)
ParaHernandez (2002),1a planeacién urbana es una herramienta
necesaria para elevar la calidad de vida de sus habitantes mediante
el ordenamiento de los espacios que ocupan, asi como de las

actividades urbanas que en ésta se desarrollan.

Por lo anterior, la planificacion y la planeacién deben analizarse
bajo dos propésitos: a) como instrumentos de regulacién de los
procesos de produccién del espacio y; b) tomando en cuenta
las relaciones que se desarrollan en el mismo. Sin embargo, esta
actividad no debe ser desarrollada unicamente sobre el espacio
sino también sobre todos los objetos fisicos-artificiales que lo
forman, lo estructuran y le dan funcionalidad, entre ellos: vivienda,
equipamientos, infraestructura y servicios bdasicos, a fin de
regularlosy ordenarlos en un espacio social y urbano determinados.

El presente trabajo aborda las deficiencias de la planeacién urbana, al
observar que la ocupacion del espacio no apto para el desarrollo urbano,
es objeto de mecanismos informales para su utilizacion con fines urbanos,
en los cuales coexisten las relaciones sociales ante los procedimientos
juridicos dirigidos al ordenamiento del territorio, donde las necesidades
de la poblacién son satisfechas por sus propios recursos y medios.
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Mecanismos de ocupacion del suelo

Las acciones urbanas se legitiman bajo el supuesto de la aplicaciéon
de la planificacion, presentdndose asi un proceso de expansion
econdmica e ideolégica a través de politicas publicas implementadas
por el Estado para orientar el crecimiento y ordenar el territorio
(Lezama, 2002). El espacio no es ajeno a las acciones colectivas, se ha
analizado como producto de las relaciones sociales, que modifican
su entorno y caracteristicas naturales, como manifestaciones de las
relaciones sociales que se desarrollan y se desenvuelven en él.

La Escuela Sociolégica Francesa (Lefebvre, 1973, 1991;
Castells, 1977, 1978, 1983), considera a la ciudad como el lugar
donde se desenvuelven las mas diversas formas de alienaciéon
el territorio, es el lugar donde se observan, ademas de los
elementos fisicos que conforman la naturaleza, diversas formas
de socializacidon, es decir, la coexistencia de agentes y actores
que crean formas de relaciones sociales.

La ocupacion del suelo, por lo tanto, se encuentra determinado por
las relaciones sociales que se desarrollan en él, y son éstas las que le dan
el sentido social. De acuerdo a Rueda (1999) y De Soto (1987, 2002) se
identifican dos mecanismos para ocupar el suelo: legal e ilegal.

El legal.

Este proceso se sustenta en la ocupacion del suelo mediante
acciones reguladas por el Estado, cuya accién interventora se
remonta a la antigua Atenas, al ser transformados los 6rganos de
las gens y sustituidos por la administracién del Estado (Engels,
1992), reconocido como

“un producto de la sociedad cuando llega a un grado de
desarrollo determinado; es la confesion de que esa sociedad se
pone en una irremediable contradiccién consigo misma, y estd
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dividida por antagonismos irreconciliables, que es impotente
para conjurar. Pero a fin de que las clases antagdnicas, de
opuestos intereses econdmicos no se consuman asi mismasy a
la sociedad con luchas estériles, hacese necesario un poder que
domine ostensiblemente a la sociedad y se encargue de dirimir
el conflicto o mantenerlo dentro de los limites del “orden”. Y ese
poder, nacido de la sociedad, pero que se opone por encima de
ella y se le hace cada vez mds extrario, es el Estado.” (Engels,
1992)

El ilegal.

El proceso de produccion del suelo mediante mecanismos ilegales,
corresponde a la construcciéon sobre terrenos no calificados ni
programados para este fin, llamado también por Rueda (1999)
como crecimiento espontaneo, caracterizado por la movilidad y, por
tanto, imprecision de sus limites, asi como por ausencia de orden y
perificidad socioespacial frente a las dreas centrales; al respecto,
Rueda (1999) y Del Soto (1979), identifican dos tipos:

a) La Invasion.

La invasion tiene origen y descansa sobre la ocupacion ilegal de
terrenos agricolas o forestales de propiedad ejidal, comunal, publicos o
privados y se realiza, fundamentalmente, a través de dos mecanismos:
la “invasién paulatina” y la “invasion violenta”. La primera de ellas se
produce gradualmente sobre asentamientos humanos ya existentes,
que por lo general se trata de rancherias anexas a fundos o haciendas;
en estos casos el propietario del terreno tiene una relacién particular
con los ocupantes. En el segundo no existe vinculacion previa entre los
pobladores y el propietario del terreno, y esto es precisamente lo que
determina que deba ser violenta e intempestiva, lo cual, por supuesto, no
quiere decir que no sea el fruto de una compleja y detallada planificacion.

De acuerdo a Rueda (1999), las invasiones, ademas de una
tipologia de asentamientos, son un auténtico movimiento social
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que aglutina poblacion de muy diversa indole, pero con una
caracteristica comun: la ausencia de recursos y de posibilidades de
acceder a una vivienda. Grupos de familias, en algunos casos con
vinculos de parentesco y en otros meramente conocidas entre si
por la relaciéon de vecindad de algunos miembros, son dirigidos
por un lider, cuya funcién dentro del proceso de ocupacién ilegal es
primordial, ya que él decide dénde debe producirse la invasion, en
qué momento y, posteriormente, es quien se ocupara de todos los
tramites para la regularizacion del asentamiento.

b) La venta ilegal.

Este segundo mecanismo se realiza mediante la venta ilegal de
tierras agricolas, conducidas éstas acciones a la transaccion de
tierra por dinero a través de asociaciones y cooperativas, donde
es el propio ejidatario quien negocia la venta ilegal de algunas de
las parcelas que le fueron dotadas. La causa mas frecuente, sefala
Rueda (1999), por la que los campesinos optan por vender sus
parcelas, es la reducida superficie de las mismas, que les impide
acceder a las subvenciones y créditos oficiales.

Estos dos mecanismos constituyen el proceso social mediante el
cual se produce el suelo urbano, en el cual intervienen directamente
de los agentes y actores sociales involucrados, de hecho, esta
intervencion involucra el caracter social del proceso: la produccién
social del suelo urbano, y es en éste donde se desarrollan las mas
diversas formas de ocupacidn, en cuyas acciones se desenvuelve el
proceso para producir vivienda y satisfacer sus necesidades.
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Asentamiento Humano Irregular

El origen delos asentamientos humanos se deriva por el crecimiento
demografico y su concentracion en el territorio, creando centros de
poblacién urbanos, seguido de la expansién urbana. La poblacion
que migra hacia las zonas urbanas se asienta principalmente en
la periferia de las ciudades, en zonas no aptas para el desarrollo
urbano, donde se carece de la infraestructura y servicios basicos,
considerando que gran parte de la poblacion que se asienta, carece
de recursos econdmicos para poder adquirir una vivienda a través
de programas oficiales.

El acceso a un pedazo de lote para vivienda, especialmente en las
ciudades, se daa partir dela capacidad de pago de cada persona; aquellos
con los mayores recursos econdmicos tienen la oportunidad de decidir
donde asentarse antes que los demas y por ello acapara las mejores
localizaciones en las ciudades. Por el contrario, aquellos que carecen de
recursos econdmicos, tienen pocas oportunidades para contar con un
lote de suelo, por pequeiio que sea, simplemente porque ese suelo tiene
un precio que esta fuera del alcance de los mas pobres (Iracheta, 2000).

Los asentamientos humanos irregulares se presentan por
la carencia de recursos econdémicos, la poblaciéon que tiene la
oportunidad de acceder a una mejor localizacién en las ciudades
ocupan el centro y la poblaciéon de menores ingresos se encuentra
en la periferia (Iracheta, 2000) Cada individuo decide en donde
establecerse y en qué condiciones estar y no todos tienen la
oportunidad de localizarse en la parte céntrica de una ciudad donde
se tiene el acceso a todos los servicios e infraestructura.

Este tipo de asentamientos cominmente se les conoce como
irregulares y se pueden estudiar desde diferentes puntos de vista.
Los asentamientos humanos se pueden localizar en diferentes zonas
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y areas de una ciudad y cada individuo tiene la oportunidad de elegir
donde localizar su vivienda, los que tiene recursos para adquirirla
podran obtener esa capacidad de compra en una zona, considerada
como la mas apta, que sera en el centro de una ciudad y los de menos
recursos no tendran la oportunidad de compra de suelo adecuado
para la localizar su vivienda. De ahi se origina el problema de los

asentamientos humanos irregulares, legales e ilegales.
Metodologia

Para el desarrollo de la investigacion se aplico el método
denominado  exploratorio-descriptivo. La  investigacion
exploratoria permite examinar un tema o problema de
investigacion poco estudiado o que no ha sido acordado antes,
aumenta el grado de familiaridad con fen6menos relativamente
desconocidos y obtiene informaciéon sobre la posibilidad de
llevar a cabo una investigacion mas compleja. Con este método se
pueden utilizar diferentes medios para recolectar informacion,
como lo es la revision de bibliografia, entrevistas, cuestionarios,
estudios de casos y la observacion (Shuttleworth, 2008).

La investigacion descriptiva, como su nombre lo dice, describe
de modo sistematico de las caracteristicas de una poblacidn,
situacion o area de interés. La investigacion descriptiva es
frecuentemente usada como un antecedente a los disefios de
investigaciéon cuantitativa, representa el panorama general
destinado a dar cuales son las variables que valen la pena probar
cuantitativamente. (Shuttleworth, 2008). Los investigadores
recogen los datos sobre la base de una hipdtesis o teoria, exponen
y resumen la informaciéon de manera cuidadosa y luego analizan
minuciosamente los resultados, a fin de extraer generalizaciones
significativas que contribuyan al conocimiento.
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Asentamientos Humanos Irregulares En Chetumal

En este capitulo se describe la localizacién desde un contexto
estatal, municipal y local del centro de poblaciéon de Chetumal,
asi como su conformaciéon territorial. También refiere a
aspectos sociodemograficos estatales, municipales y locales y
las caracteristicas del ambito natural existentes en la zona de
estudio. Con la finalidad de delimitar los asentamientos humanos
irregulares.

Contexto Local: Chetumal

Lalocalidad de Chetumal esta situada en el Municipio de Othén
P. Blanco. El cetro de poblacidon y area urbana de Chetumal
esta integrado por 56 colonias, 54 fraccionamientos y 1 barrio
(ver imagen 1)

Imagen 1. Integraciéon del area urbana de Chetumal,
Quintana Roo
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Contexto sociodemogradfico

En el contexto de las principales localidades del estado, de acuerdo
con los datos del censo 2010, encontramos que Chetumal es la
segunda ciudad con mayor ndmero de habitantes, ya que la mas
poblada es Cancun, con el 47.39% del total estatal, y es seguida por
Playa del Carmen (11.31%) y por Cozumel (5.82%).

Chetumaltieneuntotalde 151,243 habitantes,que serepresentan
el 10% delapoblacion estatal total, delos cuales 74,273 son hombres
y 76,970 son mujeres. De acuerdo con el catalogo de localidades de
la SEDESOL, Chetumal al 2010 tiene grado de marginacién y grado
de rezago social muy bajo.

Conformacion de los asentamientos humanos irregulares

De acuerdo con el Programa de Desarrollo Urbano de Chetumal-
Calderitas-Subteniente Lépez-Huay-Pix y Xul-H4, la Direccién
de Desarrollo Urbano (DDU, 2014) identific6 la existencia de 14
asentamientos humanos irregulares en las localidades de Chetumal
y Calderitas (ver tabla 1 e imagen 2).

Tabla 1. Asentamientos humanos irregulares en Chetumal-
Calderitas

Fuente: Ayuntamiento de Othon P. Blanco, Direccion de Desarrollo Urbano (2014)
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Imagen 2. Localizacibn de los asentamientos irregulares
Chetumal-Calderitas

Fuente: Elaboracidn propia con base al Programa de Desarrollo Urbano de hetumal-
Calderitas-Subteniente Lopez-Huay-Pix y Xul-Ha (2014)

Proceso de ocupacion del suelo

Los mecanismos de ocupaciéon del suelo, se refiere al proceso
mediante el cual se producen objetos fisicos-artificiales dirigidos
a la satisfaccion de las necesidades colectivas de la sociedad y que
son desarrollados por la propia sociedad con medios y recursos
propios, en forma precaria, fuera de toda normatividad urbana y
sin ningin ordenamiento.

Este proceso se relaciona con la construccidén sobre terrenos
no calificados ni programados para este fin, llamado también por
Rueda (1999) como crecimiento espontaneo, que lo caracteriza por
la movilidad e imprecisiéon de sus limites, asi como por ausencia
de orden y perificidad socioespacial frente a las areas centrales;
generan a su vez su desarticulacién al carecer, con frecuencia, de
las necesarias vias de comunicacién que los conecten
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Los 14 asentamientos humanos irregulares que se localizan en la
zona de estudio lo conforman una superficie de 110.50 hectareas,
cuyo proceso de ocupacion del suelo se origindé conforme a los
siguientes procedimientos (ver tabla 2).

*ElEdén.Setratade unasentamiento promovido porejidatarios
de Calderitas, en tierras de uso comun del mismo ejido.

eSanta Fatima. Se trata de un asentamiento promovido por
ejidatarios de Calderitas, en tierras de uso comun del mismo
ejido.

eCalderitas 1. Se trata de un asentamiento promovido por
ejidatarios de Calderitas, en tierras de uso comun del mismo
ejido

eCalderitas 2. Se trata de un asentamiento promovido por
ejidatarios de Calderitas, en tierras de uso comun del mismo
ejido

ePalomos. Fue promovido por ejidatarios de Calderitas, su

situacion estd en una etapa de “estancamiento”, toda vez que el
proceso agrario sigue su curso ante las autoridades federales.

eCordobés. El asentamiento se sitda en parcelas ejidales en
Calderitas al norte del fraccionamiento Caribe.

eLa Virtud. Se ubica en una parcela de tierra situada dentro de
tierras de uso comun del Ejido Calderitas.

eFraternidad O Gaucho. Se asent6 en tierras ejidales sin una
asignacién especifica de uso del suelo.

eLa Franja. Se origind por la una reclamaciéon de ejidatarios
derivado de la expropiacion del Ejido Chetumal.

eEspiritu Santo. Su origen es como una invasion/"venta” de
lotes.

eNuevo Progreso. Es el asentamiento humano irregular mas
grande y se asent0 sobre dreas naturales.

eTamalcab. Se conforma en una franja al poniente de la colonia
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Tamalcab con limites imprecisos aledafios a La Sabana, a
través de un proceso de “relleno hormiga”, invadiendo la
restriccion del cuerpo de agua.

eBordo La Sabana. Se desarrolla a través de un proceso de
“relleno hormiga”, invadiendo la restriccién del cuerpo de
agua.

eColonia CTM. El proyecto original del fraccionamiento Colonia
CTM no fue respetado en su totalidad, Existen problemas de
invasion de colindancias con las propiedades vecinas.

Tabla 2. Proceso de ocupacidon, asentamientos humanos
irregulares Chetumal-Calderitas

Fuente: Elaboracion propia con base al Programa de Desarrollo Urbano de
Chetumal-Calderitas-Subteniente Lopez-Huay-Pix y Xul-Ha (2014)

Conforme a lo anterior, en la tabla 3 se observa el resumen del
proceso de ocupacién que ha desarrollado la gente para conformar
los asentamientos humanos irregulares en Chetumal.
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Mecanismos de ocupacion del suelo

Tomando en consideracién los argumentos de Rueda (1999), la
ocupacion ilegal del suelo en la zona de estudio se realiza a través
de cuatro mecanismos (ver tabla 3 e imagen 3):

La invasion paulatina

Esta se produce gradualmente sobre asentamientos humanos
ya existentes, que por lo general se trata de rancherias anexas a
fundos o haciendas; en estos casos el propietario del terreno
tiene una relacion particular con los ocupantes. El asentamiento
humano desarrollado a través de este mecanismo fue la Colonia
CTM, que representa el 7.14% del total de asentamientos humanos
irregulares existentes.

La invasiéon violenta

En este proceso no existe vinculacion previa entre los pobladores y
el propietario del terreno, y esto es precisamente lo que determina
que debaserviolenta e intempestiva, lo cual, por supuesto, no quiere
decir que no sea el fruto de una compleja y detallada planificacion.
Los asentamientos desarrollados bajo este mecanismo son Espiritu
Santo, y Nuevo Progreso, éstos representan el 14.28%.

La venta ilegal

Esta se realiza mediante la venta ilegal de tierras agricolas, lo
que conduce a la transaccién de tierra por dinero a través de
asociaciones y cooperativas, donde es el propio ejidatario quien
negocia la venta ilegal de algunas de las parcelas que le fueron
dotadas. Los asentamientos humanos irregulares que se encuentran
en esta categoria son El Edén, Santa Fatima, Calderitas 1, Calderitas
2, Palomos, Cordobés, La Virtud, Fraternidad o Gaucho y La Franja;
éstos representan el 64.28%
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Invasion de restriccion

Este tipo de mecanismo no se encuentra especificado en la
clasificacion que hace Rueda (1999), sin embargo, se trata de la
invasion de la zona de restriccion establecida para los cuerpos de
agua, promoviendo un riesgo permanente de riesgo de inundacion;
los asentamientos humanos irregulares que se encuentran en esta
situacion son Tamalcab y la Sabana, que representan el 14.28%.

Como puede observarse, en el proceso de ocupacién del suelo para
el desarrollo de los asentamientos humanos en Chetumal-Calderitas,
se ha dado sobre las bases de las necesidades de la poblacién para
tener un pedazo de suelo donde construir su vivienda. Los resultados
de la tabla No. 3 y la imagen 3, nos muestran que la principal forma
de desarrollo es a través de organizaciones sociales de los propios
ejidatarios a través de a la venta ilegal de sus tierras y, en segundo
lugar, por la invasién violenta por parte de la poblaciéon vulnerable

para satisfacer sus necesidades de suelo y vivienda.

Tabla 3. Mecanismos de ocupacién, asentamientos humanos
irregulares Chetumal-Calderitas

Mecanismo de ocupacién Nombre

Invasion paulatina Colonia CTM

Espiritu Santo

Invasién violenta
Nuevo Progreso

El Edén
Santa Fatima
Calderitas
Calderitas
Venla ilegal Palomos
Cordobés
La Virtud
Fralernidad o Gaucho

La Franja

La Sabana

Invasion de restriccion
Tamalcab

Fuente: Elaboracion propia con base a Rueda (1999)
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Imagen 3. Asentamientos humanos irregulares por mecanismo
de ocupacion del suelo

Fuente: Elaboracion propia con en base en Rueda (1999)

Conclusiones

Conforme a los resultados, podemos sefialar que el proceso de
ocupacidn del suelo por parte de la poblacién se caracteriza por las
acciones de la propia poblacién, a partir de las relaciones sociales
que se desarrollan entre los ejidatarios y la poblacién demandante
de suelo y vivienda, incorporando el territorio ocupado al proceso
de crecimiento de la mancha urbana mediante mecanismos ilegales,
todas ellas fuera de la normatividad establecida en los planes de
desarrollo urbano.
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La ocupacidn del suelo que se ha desarrollado en el area urbana
de Chetumal-Calderitas no ha tenido limitacién para el desarrollo
de asentamientos humanos irregulares, particularmente por la
tendencia que se ha tenido sobre tierras ejidales, los cuales han sido
resultado de la satisfaccion de las necesidades de suelo y vivienda
por parte de la propia poblacién. Los resultados muestran que el
64.28% de los asentamientos humanos irregulares se asientan
sobre tierras ejidales, promovidos por los propios ejidatarios.

Estos procesos y mecanismos de ocupacion del suelo tienen
una dualidad: la primera de ellas es la organizacién de la propia
poblacién para obtener por sus propios medios suelo para
construir su vivienda en areas y zonas no aptas para el desarrollo
urbano; la segunda se refiere a la incapacidad de las autoridades
municipales para frenar este proceso o, en su caso, la voluntad para
su regularizacion.

Sin duda, este proceso origina diversos tipos de territorio
producidos ilegalmente, lo cual confiere una responsabilidad
y atencidén inmediata por parte de las autoridades municipales
y estatales correspondientes, a fin de dar atenciéon inmediata y
prioridad sobre todo aaquellos asentamientos humanos irregulares
que se han desarrollado en zonas de riesgo.

Es de considerar que los mecanismos a través de los cuales la
poblacién determina el donde vivir, es importante para el desarrollo
delos asentamientos humanos irregulares identificados, en el que la
invasion paulatina tiene un lugar primordial y los ejidatarios tienen
un papel importante en ello, al enajenar sus tierras; para el caso
de Chetumal, una segunda variante es la ocupacion de los predios
a través de la invasion, que lejos de estar limitada, es la forma en
la cual muchas de las acciones de la poblaciéon se posicionan como
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prioritarias, al no tener un suelo accesible adquirirlo a través de
otros medios, particularmente los institucionales.

En tal sentido, todas estas acciones si bien no son acordes a las
condiciones y politicas establecidas en los ordenamientos juridicos
y de planeacidn, la inercia que tiene la poblacién por ocupar zonas
fuera de los limites de la mancha urbana de Chetumal, se vuelven
cada vez mas eficientes para obtener un pedazo de suelo. Este
fenémeno provoca que las tierras que se vaya integrando a la
mancha urbana, sean zonas con pocas capacidades de satisfacer las
necesidades de la poblacién, al carecer de infraestructura urbana
para su buen desarrollo y bienestar.

Finalmente, todo este proceso de ocupacién del suelo a través
de vias o mecanismos informales determinan un impacto en los
elementos fisicos del espacio donde se desarrollan, pero también
en los recursos naturales; mas adn los impactos que detonan
sobre el medio ambiente.
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Introducciéon

La sustentabilidad ha sido incorporada en distintos dmbitos de la
vida social y ambiental, bajo estos dos grandes universos se han
desarrollado tematicas que pretenden explicar y ofrecer propuestas
a varios fendbmenos que se refieren a actividades econdmicas,
desarrollo social, recursos naturales, vivienda, entre otros, de ahi
que, los tres niveles de gobierno, instituciones académicas y sector
privado han buscado incorporar sus principios como sustento
esencial de sus proyectos.

La produccién de vivienda también ha sido integrada a este
discurso desde el ambito gubernamental tal es el caso de la
vivienda sustentable de interés social fomentada por el programa
de Hipoteca Verde. El tema de la sustentabilidad se ha vinculado a
diversos ambitos, principalmente al econémico y ambiental.
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En las ultimas décadas ha destacado la vivienda por el grado
de contaminacion que genera y el grado de afectacion al medio
ambiente, por consumir una gran cantidad de recursos naturales,
asi como por el alto consumo de energia en los hogares y, por
ende, la emisién de gases de efecto invernadero, asi como por la
generacion de residuos solidos.

Tambiéntiene que ver con el contexto del entorno, en sus distintas
dimensiones, por ejemplo, en lo econémico, se destacan factores
como los precios en el mercado de energéticos, los incentivos y
subsidios al consumo, el clima, la dinamica econémica regional y
la disponibilidad de nuevas tecnologias, que se traducen en una
transicion energética (Pachauri y Jiang, 2008).

El gobierno de México con el fin de fomentar el desarrollo
de vivienda sustentable ha instrumentado acciones, planes y
proyectos que fortalezcan el disefio y produccion de ésta, dando
como resultado programas como Hipoteca Verde, con el que se ha
establecido el objetivo de consolidar la vivienda sustentable, de ahi
que se establezca como objetivo, analizar si la vivienda sustentable
de interés social, promovida por Infonavit a través de su programa
Hipoteca verde, presenta condiciones éptimas de habitabilidad, y
cumplen con los principios de sustentabilidad, para ello se toma
como objeto de estudio el conjunto urbano, Real del Cid Tecamac,
estado de México, 2009-2012.

Se ha elegido este conjunto urbano por ser de los primeros con
los que incursiona Infonavit para promover la construcciéon de
vivienda sustentable por parte de los grupos inmobiliarios privados,
y el periodo de estudio responde a que fue el periodo de tiempo que
fue considerado como conjunto urbano sustentable.
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Contexto

La década de los setenta es vista como el parteaguas, en el que
se comenz0 a discutir a la sustentabilidad no sé6lo en los ambitos
académicos, sino se inici6 la divulgacion de ésta en los distintos
niveles de gobierno y entre la sociedad civil, especificamente entre
sus diversas formas de organizacion, como una forma de replantear
la concepcion que tiene el hombre de la naturaleza y la relacion
que establece con ésta, poniendo énfasis en la preservacion y
reproducciéon del medio y el entorno natural.

Para consolidar los principios de la sustentabilidad entre
las naciones del mundo, diversos organismos internacionales
recomendaron a los gobiernos nacionales transformar la forma de
hacer politica publica, es decir, llevar a cabo reformas a sus marcos
juridicos a fin de incorporar las dimensiones de la sustentabilidad
en los distintos programas, subprogramas y proyectos en los
ambitos econdmico, politico, social y medio ambiental.

En uno de estos campos de accién se encuentra la politica urbana
y con ella la politica de vivienda, politica que va dirigida a reducir
los efectos contaminantes al medio ambiente, asi como la reduccion
en el consumo energético y de recursos naturales por parte de la
vivienda, ya que en las ultimas décadas ésta ha sido vista como un
espacio altamente contaminate, principalmente por las cantidad
de emisiones de bioxido de carbono expuestas hacia la atmosfera,
las descargas residuales hacia los cuerpos de agua, afectaciones a
los mantos freaticos, alta generacion de residuos sé6lidos, ademas
de ser un espacio que consume grandes cantidades de energia y
materia a lo largo de su ciclo de vida.
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Este contextolahacolocado enunasituacion de insustentabilidad
y en décadas recientes se ha declarado como un problema que debe
ocupar los principales puntos a tratar dentro de las agendas de
los organismos internacionales, especialmente en las diferentes
celebraciones de las cumbres internacionales y desde éstas,
comenzar a delinear estrategias dirigidas a promover la adopcién
de los principios de la sustentabilidad y desde éstos regular las
tendencias del crecimiento econémico, actividades productivas y
expansion urbana.

Para alcanzar este propdsito los organismos internacionales,
como ONU Habitat, las distintas cumbres internacionales, “Bajo la
direccion de la Sra. Brundtland se da a conocer, en 1987, el informe
de la Comision Mundial para el Medio Ambiente y Desarrollo
(CMMAD, 1987), un grupo independiente pero creado a solicitud
de la Asamblea General de las Naciones Unidas para elaborar una
“agenda global para el cambio”. (Foladori y Tommasino, 2000,
p. 44), han impulsado tratados en los que se establecen medidas
proteccionistas al medio ambiente y mecanismos tradicionales y
ambientales para el disefio, construccion y ocupacion del suelo a
la hora de producir viviendas, todo ello, dirigido al disefio y puesta
en marcha de modelos de vivienda integrados al medio ambiente y
con menor impacto al medio natural.

Derivado de esta tendencia, el gobierno mexicano buscd
fomentar la produccion de vivienda sustentable a través de la
reforma al marco juridico que permitiera la puesta en marcha
de distintos programas federales, instrumentados por Infonavit,
para ello, no s6lo implicé el disefio de criterios que redefinan la
forma de entender la produccion de la vivienda, destacando los
materiales de construccidn, técnicas ecoldgicas, metodologias
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con las que se disefie, instrumente y evalte la sustentabilidad
de la vivienda, apegadas a principios internacionales de la
sustentabilidad, sino también impulsar un cambio cultural de
los habitantes de estas viviendas.

Los organismos federales, como Infonavit encargados de
fomentar, regular y evaluar la produccién de vivienda sustentable
se han enfocado mas a la reconfiguracion de la normatividad,
garantizar el financiamiento de la vivienda al consumidor de ésta,
establecer criterios de construccidn, y desarrollar metodologia con
la cual se evalué lo sustentable de la vivienda. Pero se ha puesto
poca atencion en el cumplimiento de esta parte normativa por los
desarrolladores urbanos, es decir, dar seguimiento, cumplimiento
y verificar si los materiales de construccion empleados son los
adecuados, si las dimensiones de la vivienda cumplen con las
condiciones minimas de habitabilidad y desarrollo humano para
sus residentes, ademas de proporcionar los elementos minimos de
confort, asi como la existencia de pardmetros de sustentabilidad y
eficiencia de la vivienda, que puede ser incluido en un proceso de
certificacion.

Diseno Metodolégico

El andlisis de este trabajo, se llevd a cabo bajo los principios del
método deductivo, a través del cual se buscé alcanzar el objetivo
planteado, para ello, se hizo uso de dos tipos de informacidn,
una tiene que ver con los informes sobre la vivienda sustentable
publicados por Infonavit en su pagina web durante el periodo 2009-
2012 y la segunda, toma como principal insumo la informacién
obtenida a partir de los distintos recorridos de campo, en dichos
recorridos se aplicd un checklist a fin de comprobar de manera
directa, las ecotenologias con que se encuentran equipadas las
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viviendas sustentables, esta técnica fue complementada con la
aplicacion de 35 entrevistas semi estructuradas a residentes de
éstas, con el propoésito de obtener informacion relacionada a la
habitabilidad de la misma.

Con el uso de estas dos técnicas fue posible identificar la
presencia de algunas ecotecnias que forman parte de dichas
viviendas. También se constataron los indicadores de habitabilidad,
relacionados con la calidad de los materiales de construccion,
dimensiones de la vivienda, nimero de residentes y problemas
sociales que se desprenden de estas condiciones de vida.

Vivienda

Lanocion de vivienda se desarrolla a partir de la transformacién del
modo de produccién feudal a un modo de produccién capitalista,
escenario industrial que provocé grandes flujos migratorios
hacia las fabricas y con ello toda una gama de necesidades, tal es
el caso de la vivienda que, derivado de su alta demanda por parte
de los migrantes, se convirtié en una mercancia a la que se le dio
un significado patrimonial, desplazando de este modo lo que
tradicionalmente se entendié como casa.

“Desde el ambito de la lingtiistica, Walter (1994) destaca que
para decir ‘casa’ los romanos contaban, a lo menos, con cuatro
palabras: Domus: ‘casa, con todos sus enseres y moradores;
Aedes: ‘edificio, designando unicamente la edificacion; Villa:
‘finca, propiedad agricola; y Casa: cabafia, choza. Y agrega la
autora que “curiosamente’; todas las lenguas latinas adoptaron
con notable preferencia el término ‘casa’” (Rugiero, 2000, p. 70)

“Desde la indagacion histérica de los tipos y formas de la
vivienda, y con fines docentes en el dmbito arquitectonico,
encontramos en Schoenauer (1984) una fuerte tendencia a
hablar de “vivienda” en relacién a lo preurbano, y de la “casa”
enrelacion a lo urbano. Este autor, define la vivienda preurbana
-asociada a lo indigena-, como “una respuesta arquitecténica
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a un conjunto de fuerzas intrinsecas de tipo fisico y cultural,
y a un ambiente socioeconémico y fisico particular.” Habla,
en tal sentido, de un determinismo ambiental que incluye la
geografia humana y “factores que se derivan de las relaciones
entre hombre y cultura’. Cabe sefialar que la consideracion de
lo cultural no es profundizada en cada caso; centra su andlisis
en lo geogrdfico y lo socioeconémico, sin abordar lo politico ni
lo religioso como condicionantes de la vivienda -sin pretenderse
aqui que ello desmerezca su aporte.” (Rugiero, 2000, p. 70)

A la vivienda de acuerdo con Engels (1873), se le dio el sentido
de mercancia que responde a las fuerzas productivas y a las
dinamicas del mercado, mercancia que se desarrollé a la par con
el actor econémico denominado como especulador inmobiliario,
quien se encargaria de llevar a cabo los procesos de urbanizacién

en las ciudades, asi como en los Ambitos rurales.

El significado que la casa tiene con relacion a la vivienda dista
mucho, “...no es lo mismo la vivienda a la casa, existe una gran
diferencia; la vivienda se ha tomado como definicién del hecho
edificado y construido en un lenguaje puramente arquitecténico,
y la casa como lugar de la existencia, de la construccién del sujeto,
del sentir propio de la experiencia humana. Por lo tanto, existe en
la casa un territorio del cuidado de si, de lo propio, el cual consolida
lo que algunos tedricos de las ciencias sociales han llamado, desde
la antropologia, la configuraciéon de una geografia humana que se
posa sobre la superficie de la tierra y genera la intimidad del sujeto
y la organizacion social del territorio” (Safiudo, 2013, p. 216).

Acercamiento al concepto de sustentabilidad

De acuerdo con Kurzy Garcia (2008), en Alemania en el afio de 1942 fue
de las primeras veces que se habld de sustentabilidad en un reglamento
de economia forestal , en éste se pone de manifiesto continuar con las
actividades navales y mineras, evitando la sobre explotacion de los
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recursos forestales, ya que colocé en situaciones extremas a Europa
central, derivado de la sobre explotaciéon de los recursos forestales
casi termin6 con sus bosques al emplearlos como combustible, “en
1713, el jefe en Da Sajonia, Alemania de la guardia forestal, Hans
Carl von Carlowitz introdujo el concepto de sostenibilidad en las
regiones de habla alemana, mediante una publicacién que sefialaba la
importancia de talar dnicamente la cantidad de arboles que pudieran
ser reemplazados y de este modo mantener un uso subsistente y
sostenible” (Breyer y Frien, 2009, p. 2)

El término de sustentabilidad fue retomado en 1972, por el Club
de Roma en su reporte Los limites del crecimiento destacando la
importancia del equilibro global. En éste se estudiaron las causas
y consecuencias a largo plazo del crecimiento de cinco variables:
poblacidn, capital industrial, produccién de alimentos, consumo de
recursosy contaminacidn, en este reporte se enfatizé enlanecesidad
de que el ser humano adquiera conciencia sobre la importancia
de los recursos naturales en la vida del hombre resaltando las
limitaciones de la tierra para continuar proporcionando los
alimentos y recursos naturales para su sobrevivencia.

“lo sustentable ha sido utilizado para caracterizar un nuevo tipo
de sociedad deseable, en la que todas sus acciones aceptan los
limites impuestos por la capacidad de renovacién y asimilacién
del medio natural” (Garcia, 2002, p. 4). Asi mismo, es el “estado
de condicién (vinculado al uso y estilo) del sistema ambiental
en el momento de produccién, renovacién y movilizacién
de sustancias o elementos de la naturaleza, minimizando la
generacion de procesos de degradacién del sistema presente o
futuro” (Achkary otros, 2005, p. 2).

En 1987 la presidenta de la Comision Mundial del Medio
Ambiente y del Desarrollo (CMMAD) de las Naciones Unidas Dra.
Gro Harlem, presenté el informe “Nuestro Futuro Comun”, conocido
también como “Informe Brundtland”, en este informe afirmé6 que
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el desarrollo sustentable implica maximizar las metas del sistema
biologico (diversidad genética, productividad), de los sistemas
econdmicos (fortalecimiento de la equidad, incremento de bienes
y servicios utiles) y de los sistemas sociales (diversidad cultural,
justicia social, participacién), todo esto dirigido al fomento y
fortalecimiento del desarrollo sustentable, en este mismo informe
se define al desarrollo sustentable como “el desarrollo que satisface
las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las
generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades”
(CMMAD, 1987, p. 24)

Bajo los principios de este informe se ha llevado a cabo
una serie de foros de discusion dirigidos a mejorar la relaciéon
hombre naturaleza, derivado de los resultados de dichos foros
se han instrumentado iniciativas dirigidas a los gobiernos de las
distintas naciones para ser incorporados en el disefo de su politica
publica, como parte de la politica ptblica se encuentra la politica
urbana y la politica de vivienda, en México en congruencia con
las recomendaciones de los organismos internacionales realiz6
transformaciones en el disefio de la politica urbana y de vivienda
bajo los principios de la sustentabilidad.

Vivienda sustentable

De acuerdo con Edwards (2005, pp. 196-197) la vivienda
sustentable se caracteriza por presentar un “consumo eficiente
de recursos, como la energia, el agua, el suelo, los materiales y el
trabajo humano, que ademas contribuyen a formar comunidades
sélidas y autosuficientes de uso mixto; estan proyectadas para
tener una larga vida ttil; garantizan la flexibilidad en estilos de vida
y régimen de propiedad; maximizan el reciclaje”

103



José Juan Méndez Ramirez, Teresa Becerril Sanchez y Juan José Gutiérrez Chaparro

Siguiendo con este mismo autor, afirma que la sustentabilidad
no sélo se limita en destacar la parte que tiene que ver con el
consumo de energia y manejo de desechos organicos e inorganicos,
sino, pone énfasis en la idea de consolidar la producciéon de
viviendas sustentables ya que éstas, de acuerdo con Edwards,
(2005, pp. 196-197) son espacios saludables y adaptables a los
principios sustentables. Ademas de conllevar de manera implicita
una prosperidad econémica, derivada de los ahorros en el consumo
de energeéticos, facilita la cohesion social, proporciona seguridad,
bienestar social, mejora la salud individual, social y del entorno.

El discurso de la sustentabilidad ha sido vinculado en la
prestacion de servicios y comercio, asi como en procesos
productivos que han adoptado las normas internacionales que
surgieron inicialmente para la estandarizacion de las mercancias
con normas internacionales y de manera paulatina se vincularon a
otros ambitos de la vida social.

A partir de que la Organizacion No Gubernamental: Organizacion
Internacional de Normalizacién, en inglés: International
Organization for Standarization, [0S, desarroll6 normas
internacionales, que las empresas pueden adoptar y cumplir de
manera voluntaria, se socializé en el mundo que estas normas
garantizarian la produccion de mercancias y servicios, seguros y de
calidad pues sentaria las bases minimas para que los productores
de todo el mundo intercambien sus productos en el los mercados
internacionales con los mismos estandares de calidad. (ISO, 1997)

Derivado de ello se multiplicaron las denominadas empresas
socialmente responsables, empresas que se someten a procesos
administrativos que imponen los organismos acreditadores y al
cumplir con la documentaciéon solicitada, son certificadas como

104



Vivienda sustentable de interés social, un acercamiento a su habitabilidad.
Caso Conjunto Urbano Real del Cid, Tecamac, Estado de México

productoras de mercancias de calidad, que cumple con procesos
productivos responsables y amigables con el medio ambiente.

Bajo esta tendencia se insert6 a la vivienda sustentable como una
mercancia que deberia cumplir con los estandares de calidad a nivel
internacional, a fin de impactar en menor medida al medio ambiente.
Apegarse a los principios de los ISO, en cualquier en cualquier
manifestacion comercial o de servicios asi como en los procesos
productivos, seria limitar su cumplimiento a tramites administrativos
y el llenado de formatos, aceptar esta practica terminaria por
vulgarizar a la sustentabilidad y banalizar su esencia, la colocaria
en el mundo de lo trivial y del sentido comun, en el que todo se
hace incierto, ambiguo, en parte por la inmediatez, la fugacidad, la
cotidianeidad, o por la construccidn discursiva con la que se presento
a la sustentabilidad por parte de los actores econdémicos.

El gobierno de México, inmerso en el discurso de lo sustentable
que ha mundializado los organismos internacionales y convencido
de que el uso de las ISO lograria estandarizar los criterios minimos
de calidad en la prestacidon de servicios y en la comercializacion
de mercancias en los mercados nacionales e internacionales,
incluiria en el disefio de su politica publica las dimensiones de la
sustentabilidad, tal es el caso de la politica urbana.

Como parte de la politica urbana, la politica de vivienda fue
dirigida a cumplir con los principios de lo sustentable, para ello,
buscé fomentar el desarrollo de vivienda sustentable fomentando
acciones, planes y proyectos que fortalecieran el disefio y
produccién de esta, dando como resultado programas como el de
Hipoteca Verde, éste tiene como principal propoésito el fomento
de la vivienda sustentable, para ello, otorgé un monto adicional al
crédito de vivienda a fin de financiar una serie de ecotecnologias
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que permitan el mejoramiento de la calidad de vida asi como la
reduccion del gasto familiar, a partir de la promocion de los criterios
de la sustentabilidad.

Programa Hipoteca Verde

Desde el afio 2007, el Infonavitimplementa el Programa Hipoteca
Verde, cuyo objetivo es promover medidas sustentables dentro
de la vivienda a través de la inclusion de tecnologias ecoldgicas
o ecotecnologias. Ademas de la reduccion en consumos
energéticos y emisiones de gas invernadero, la inclusién de
estas tecnologias implica ahorros para los derechohabientes
derivados de la reducciéon en los consumos de electricidad, agua
y gas” (Fundacion IDEA, 2013, p. 71)

“El Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores, Infonavit, con el objetivo de mejorar la
calidad de vida de los acreditados y sus familias. A partir
del 2007 desarrollé la estrategia “Vivir Infonavit” que
asume la responsabilidad social de promover viviendas,
entornos y comunidades sustentables y de mayor calidad
con programas de alto impacto en los tres ejes de la
sustentabilidad: econémico, socialy ambiental.” (Fundacion
IDEA, 2013, p. 9)

El Programa Nacional de Vivienda 2007-2012 del Gobierno del
Presidente Felipe Calderén (2006-2012), adopt6 los principios
del Desarrollo Sustentable en la produccién de vivienda
planteandose entre otros objetivos, “impulsar un desarrollo
habitacional sustentable” (Conavi, 2008, p. 37). Buscando
alcanzar este objetivo a partir de 2007, faculté y redireccion6
las funciones que el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores (Infonavit) vino desarrollando desde 1972,
hasta la reforma de 1992, desde éste ailo el instituto se limitaria

al financiamiento para la adquisicion de vivienda, pero a partir
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de 2007 se enfocaria al fomento de la produccién de vivienda
de interés social sustentable, a partir de la puesta en marcha del
programa de financiamiento Hipoteca Verde.

El programa Hipoteca verde es entendido como “Un crédito que
cuenta con un monto adicional para que el derechohabiente pueda
adquirir una vivienda con tecnologias eficientes que disminuyen
el consumo de agua, energia eléctrica y gas, o incorporarlas a la
misma en caso de que la vivienda a adquirir no cuente con ellas en el
momento de la formalizacion del crédito, con el objetivo de mejorar
la calidad de vida de nuestros acreditados, disminuyendo su gasto
familiar y las emisiones de CO? al medio ambiente. (Infonavit,
2011b, p. 5).” (Castillo, et. al.,, 2015, p. 47)

“Una vivienda energéticamente sustentable es la que minimiza
el consumo energético y las emisiones de GEI sin sacrificar
el bienestar de sus habitantes. Si el sector de la vivienda se
desarrolla bajo el concepto verde, esto permitiria que se dejen
de emitirde 1 a 1.5 toneladas de diéxido de carbono por vivienda
al afio a nivel nacional* Por otro lado, ademds de ser una
solucién a la alta demanda energética para confort térmico, una
vivienda energéticamente sustentable permitiria a los usuarios
ahorrar entre 30% y 70% en servicios de electricidad y gas, lo
cual es un ahorro considerable, sobre todo para la poblacion de
escasos recursos.” (Fundacién IDEA, 2013, p. 48)

Para el caso del recurso agua, en la vivienda sustentable “el agua
ocupa un lugar prioritario, tanto por el papel esencial que juega este
recurso para la vida humana, como por los crecientes problemas
que se enfrentan mundialmente en materia de la disponibilidad de
ésta.” (Fundacion IDEA, 2013, p. 49)

“Este programa se ha desarrollado en tres fases: como proyecto
piloto, desde la formalizacién del primer crédito (julio de
2007) hasta el 4 de marzo de 2008; de esta fecha hasta el 31 de
diciembre de 2010, fue un programa opcional en el que podian

4 CONAVI (2011). Supported NAMA for Sustainable Housing in Mexico - Mitigation
Actions and Financing Packages.
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participar todas las desarrolladoras inmobiliarias interesadas®;
y finalmente, desde enero de 2011 es un programa obligatorio
para todos aquellos que deseen obtener un crédito del Infonavit
(Chavarria, 2007; Infonavit, 2008, 2011c).%” (Castillo, et. al,
2015, p.47)

“De acuerdo con el Infonavit (2011c) para que la institucion
otorgue un crédito a un derechohabiente, es indispensable la
instalacion de tecnologias sustentables en la vivienda. La opcion
para financiar estas ecotecnologias es mediante un crédito
adicional de Hipoteca Verde cuyo importe estd en funcion del
ahorro minimo progresivo y del nivel de ingresos del trabajador
(Infonavit, 2012a). La deuda final de los usuarios equivaldra a
la suma de ambos créditos: de vivienda y de HV®.” (Castillo, et.
al. 2015, pp. 51-52)

Infonavit (2010) para definir alavivienda como sustentable toma
en cuenta ocho principios: que sea compacta (de tipo vertical), que
cuente con acceso a Internet, que sea ecoldgica (por ser de Hipoteca
Verde, con disefio bioclimatico, en los materiales y procedimientos),
habitable (tamafo, flexible y para personas con discapacidad),
equipada, incluyente, diversa y segura. Al mismo tiempo, toma en
cuenta veinte caracteristicas, distribuidas en tres atributos: entorno
préspero, vivienda de calidad y comunidad solidaria y responsable,

relacionadas con los ocho principios referidos.

En general el programa de Hipoteca Verde es entendido como “el
crédito hipotecario INFONAVIT con un monto adicional para que el
derechohabiente pueda adquirir una vivienda con tecnologias para
el uso eficiente de agua, gas y energia eléctrica” (INFONAVIT, 2016)

5 Una desarrolladora inmobiliaria, simplemente inmobiliaria o viviendera -como se
les ha llamado dltimamente en México (ejemplos en Colin, 2011 y Notimex, 2012) - es
una “empresa o sociedad que se dedica a construir, arrendar, vender y administrar
viviendas” (RAE, 2010).

6 Las reglas de operacion de las tres fases se pueden consultar directamente en el
Infonavit (2012&5).
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Habitabilidad

De acuerdo con José Villagran (2001), abordar la habitabilidad
nos remitiria a una diversidad de enfoques que destacarian,
dependiendo de la disciplina, algin rasgo o caracteristica de su
ambito disciplinario, es decir, algunos abordajes pondrian énfasis
a las estructuras, otros a los materiales de construccion, la estética,
el confort, el autor menciona que “la habitabilidad socio-cultural se
refiere a la forma o el modo en que los espacios son habitados, o los
modos de vida segun tradiciones y costumbres ancestrales, y las
relaciones entre los hombres y los espacios que habitan”

Cervantes (2013) desde una mirada sistémica entiende
a la habitabilidad como las distintas interacciones que se
derivan por la actividad misma del habitar humano. En
estas interacciones confluyen flujos biolégicos, psiquicos,
socioculturales y econémicos. De acuerdo con este autor es
un proceso que condiciona la interaccion del habitante con su
espacio habitaculo, lo cual potencia o reduce las condiciones
de su bienestar.

José Villagran (2001), desagrega lo referido anteriormente
al afirmar que, para el buen funcionamiento de un espacio
arquitectonico pleno de actividades, se debe tomar en cuenta
“tres dimensiones basicas: longitudes, superficies y volumenes.
En primer lugar, la dimension espacial para que el hombre se
mueva, transite dentro del espacio y para que pueda entrar y
salir del mismo, podriamos llamarla, la dimensién distributiva
interna de los espacios. Determinante y regente en la composicion
arquitectonica del espacio interior, en forma general, actualmente
menospreciada o cuando menos soslayada en la ensefianza de
los talleres de proyecto. En segundo lugar, la dimensiéon para
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relacionarse y utilizar el mobiliario adecuado. Y tercero, la
dimension propia del citado mobiliario.”

Los componentes fisicos referidos deben estar en concordancia
con los componentes cualitativos, que son vistos como subjetivos,
la ausencia de éstos reduce la habitabilidad de cualquier vivienda,
como bien refiere Villagran (2001), cualquier propuesta proyectual
que soOlo tome en cuenta los aspectos cuantitativos resultara
incompleta y equivocada pues los espacios proyectados seran solo
parcialmente habitables. No olvidemos que las construcciones
comienzan a adquirir vida y dinamismo cuando son habitadas
por el ser humano, entonces no poner atencién a aspectos como
comodidad, privacidad, armonia en la distribucién de los espacios,
la funcionalidad de los mismos, equilibrio en las dimensiones, entre
otros, son proyectos que no seduciran al habitante para construir
sus proyectos de vida y materializar sus ilusiones.

Si se retoman algunas ideas de lo ya expuesto en torno a la
habitabilidad, nos queda claro que los asentamientos humanos
que se reprodujeron de manera acelerada alrededor de las fabricas
con la revolucién industrial, son un reflejo de las transformaciones
del entorno social y con ello, de las condiciones de vida de los
obreros de ese tiempo. La constante de dichos asentamientos, es
la presencia de vivienda precaria, carente de servicios basicos,
ausencia de componentes urbanos, la constante presencia de alto
grado de hacinamiento y el inicio de las rupturas de la nocion y el
imaginario que los mismos pobladores se habian construido de
la casa. Surge asi un modo diferente de habitat en departamentos
denominados colectivos. (Pezeu, 1988, como se cit6 en Maya, 1999)
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En este sentido se entendera por habitabilidad las “condiciones
genéricas de proteccion, seguridad, confort, comodidad de uso y
nivel de servicios que obtiene la familia a partir de las condiciones
fisicas y de infraestructura con que cuenta la vivienda y su
entorno”. (Gramsch, 2006, p. 35), a esta definicién se le sumaria
la localizaciéon de la vivienda, las dimensiones, cantidad de
viviendas por kilometro cuadrado, entre otros. “La mejor o peor
habitabilidad que provea una vivienda dependera directamente
de las caracteristicas fisicas de la construccién, de su tamafio y
materialidad, de la calidad y cantidad de infraestructura sanitaria
con la que cuente y otros equipamientos de caracter familiar que
ésta posea.” (Gramsch, 2006, p. 35)

Bajo la figura de los denominados departamentos colectivos,
la vivienda de interés social, entre otras, los sectores bajos
de la poblacién, presenciaron como de manera paulatina e
implacable, se fue deteriorando, el grado de habitabilidad de sus
viviendas, principalmente por ocupar espacios muy reducidos
que impedian el desarrollo adecuado de la vida familiar, al
propiciar altos indices de hacinamiento y con ello, confrontar
problematicas que se derivan de éste.

Se ha constatado que estas condiciones de hacinamiento se han
remasterizado y agudizado en la produccion de vivienda de interés
social de las sociedades contemporaneas, no s6lo por reducir mas
las dimensiones de las viviendas, sino por las nuevas formas de
organizacion de la familia que se ha derivado de los sentimientos
individualistas de los miembros de la sociedad.

No se puede hablar de habitabilidad en las viviendas que se
han construido en areas de 60 metros cuadrados y la tendencia
a empequefiecerla mas en los ultimos afios. “el Infonavit redujo
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su metraje de construccion, por cuestiones de presupuesto, de
52 metros cuadrados, con el Programa Renovacion Habitacional
en 1985, a departamentos de 44 metros cuadrados” (Archundia,
2004) ylapromocién de vivienda de 40 metros cuadrados para el
financiamiento social minimo. “Tan es asi, que en una publicacién
del propio instituto se recoge el significado que en ese entonces
tuvo la vivienda entre los actores sociales, publicos y privados,
responsables de la institucion. Durante la inauguraciéon de las
primeras casas, el entonces lider de la CTM, Fidel Velazquez,
hizo severas criticas a las dimensiones de las viviendas: ‘...ésas
no son casas, éstos son lugares inadecuados, que nada tienen de
comodas o higiénicas, aqui los trabajadores casi van a sacar los
pies por las ventanas..” (Poblet e Hiriart, 2002, p. 35). Citado
por (Maya, 2015, p. 529)

A pesar de dichas criticas no fue posible detener la tendencia
en la construccion de la vivienda de interés social, mas bien se
consolidé la construccién de vivienda minima que desde la mirada
de los desarrolladores urbanos son adecuadas para ser habitadas
por familias integradas por no mas de cinco integrantes, pero
quienes la ocupan rebasan facilmente este nimero.

Caso: Real del Cid Tecamac

El conjunto urbano Real del Cid se encuentra ubicado en el ex ejido
de San Francisco Cuautliquixca, municipio de Tecamac en el Estado
de México, fue construido por la Promotora de Viviendas Integrales,
el desarrollo cuenta con 780 viviendas de las cuales 352 son de tipo
de interés social y 428 son de tipo popular (GEM, 2010)

De acuerdo con Infonavit (2015) el conjunto urbano Real del

Cid formé parte de los seis conjuntos urbanos considerados como
sustentables en el estado de México, dicha categoria la mantuvo
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hasta el 2012, ya que en 2013 dej6 de ser considerado como conjunto
urbano sustentable.

Este conjunto urbano que se toma como objeto de estudio en
este trabajo forma parte de la tendencia de crecimiento urbano en
la que sea visto inmerso el municipio de TecaAmac, en pocos afos
ha presentado una expansion urbana acelerada, al igual que su

crecimiento demografico.

De acuerdo con informaciéon de la Promotora de Viviendas
Integrales, la vivienda de este conjunto urbano contaba con los
lineamientos que definen a una vivienda como sustentable, en sus
materiales de construccion, asi como por contar con ecotécnias
dirigidas al ahorro de agua y energéticos. Las dimensiones que
presenta la vivienda de este conjunto urbano oscilan entre los 46
metros cuadrados hasta los 91 metros

Imagen 1. Localizaciéon de la zona urbana del municipio de
Tecamac

Fuente: Plan Municipal de Desarrollo Urbano del municipio de Tecamac, 2007
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Resultados

Nos preguntamos por qué el Conjunto Urbano Real del Cid fue
retirado de la lista de conjuntos urbanos sustentables, como
resultado de los recorridos de campos fue posible identificar que el
deterioro que presentan las viviendas es muy notorio con relacién
al tiempo de su construccion, los habitantes asocian el grado de
deterioro con la mala calidad de los materiales que usaron en
su construccion, presentan deterioro visible en pintura, muros,
techos, padecen de filtraciones de agua por los techos, enfrentan
problemas de salitre en los muros y deterioro de puertas y ventanas
en un lapso de tiempo muy corto.

Si recordamos que uno de los objetivos de Hipoteca Verde con
la vivienda sustentable, es reducir, el consumo de agua e impulsar
el ahorro energético, se constatd que la vivienda de este conjunto
urbano no se encuentra equipada con ecotecnologias, y las pocas
viviendas que cuentan con calentadores solares y focos ahorradores
no es resultado del programa Hipoteca Verde, sino por informacion
que los residentes han adquirido de amigos o familiares sobre el
beneficio econdmico que se adquiere al incorporar alguna de estas
ecotécnias en las viviendas.

Para el caso de la sustitucion de los focos incandescentes por
focos ahorradores, fue resultado de las campafias que la Comision
Federal de Electricidad realizé a nivel nacional y no de las acciones
que losresponsables de Infonavit pudieran desarrollar como puesta
en marcha de alguno de sus programas.

Para el caso del recurso agua, del total de viviendas entrevistadas
el 96% de los residentes afirmaron que sus viviendas desde su

adquisiciéon no se encontraban equipadas con WC ahorradores,
regaderas ahorradoras o valvulas ahorradoras en los lavabos ni
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fregaderos, que, si se llega a encontrar alguno de estos aditamentos
ahorradores en alguna vivienda, es porque quien las habita ha

llevado a cabo su sustitucion por iniciativa personal.

Como se puede observar, el reporte que realizé Infonavit con
relacion ala sustentabilidad fue inconsistente por no haber aplicado
el programa Hipoteca Verde en este conjunto urbano, esto derivo
en la ausencia de sus principales indicadores sustentables, ahorro
del agua y en los energéticos.

Con relaciéon a la habitabilidad, se pudo constatar que las
viviendas desde el discurso de los desarrolladores urbanos estan
bien disefiadas para que familias pequefias se desarrollen en un
entorno agradable, de calidad y dotado de infraestructura urbana
que permita el acceso al equipamiento urbano que satisfaga las
necesidades de sus residentes.

Dicho discurso choca con la realidad que se vive en muchas
de las viviendas del conjunto urbano, de ya que presenta serios
problemas de hacinamiento, de las 35 entrevistas aplicadas el
76% se encuentra habitada por mas de cuatro integrantes, este
hecho, los ha obligado a realizar transformaciones al disefio
original de la vivienda, es decir, adaptar el cubo de las escaleras
como una recamara mas, por las noches las salas se transforman
en recamaras, esta situacion deriva en problemas familiares,
porque sus integrantes no cuentan con espacios que permitan
mantener cierta privacidad o para desarrollar actividades
personales, por ejemplo al no contar con un estudio las tareas
escolares se realizan en la sala pero en ella otros integrantes
ven television, la posible alternativa es la recAmara pero esta
ocupada por otro miembro de la familia.

115



José Juan Méndez Ramirez, Teresa Becerril Sanchez y Juan José Gutiérrez Chaparro

Los problemas de hacinamiento se agudizan al compartir
espacios de la vivienda con mascotas, se pudo constatar que el
58% de las viviendas entrevistadas cuentan con mas de dos
mascotas, ya sean gatos o perros, que viven dentro de la vivienda
o son puestos en el drea de servicio, de manera visible se identifico
que las condiciones de higiene no son las mas adecuadas por los
olores que despiden esos lugares y por la presencia de heces
fecales, asi como de moscas.

Esta atmosfera puede convertirse en un foco transmisor de
enfermedades hacia los integrantes de la familia y de los vecinos de
ésta, sin embargo, los residentes de estas viviendas no lo ven asi, ya
que afirman no haber adquirido ninguna enfermedad que se derive
de la convivencia de con sus mascotas y tampoco se han enterado
que se haya presentado algtiin caso de enfermedad derivado de la
convivencia con mascotas en alguno de sus vecinos.

La falta de privacidad o de espacios en los que se pueda
desarrollar actividades personales por parte de los integrantes de
la familia orilla a los jovenes a salirse a las calles o a los espacios
comunes de los conjuntos urbanos para reunirse con otros jévenes
que presentan condiciones de hacinamiento similares y estando en
grupo, es muy facil que se acerquen a los vicios como el alcoholismo,
la drogadiccidn e incluso comiencen a delinquir.

Esta situacion repercute en el sentido que adquieren las areas
deportivas o jardines de los conjuntos urbanos, pues pierden su
objetivo original al ser tomadas por los jovenes para alcoholizarse
y el resto de los residentes comienzan a ver estar areas como
espacios desagradables e incluso como zonas de riesgo, porque en
ellos pueden ser agredidos fisica y moralmente.
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Pese a los problemas referidos el 73% de los entrevistados
aseguran tener una estancia placentera en sus viviendas, ya que
la asocian a la propiedad de un espacio, es decir, no tener que
enfrentar el pago de renta por no contar con una vivienda propia,
esta situacion hace ver a su vivienda como un patrimonio que,
aunque presente problemas les agrada estar en él. Ademas de que
la convivencia con la familia es agradable, aun con las fricciones que
se puedan presentar por las condiciones de vida.

Con relacion al uso de ecotécnias en la vivienda, sélo 12
viviendas han incorporado calentadores solares, y el cien por
ciento han realizado la sustitucion de focos incandescentes a focos
ahorradores, estos se manifestaron que los beneficios son visibles
en la parte econdémica, ya que para el caso de los calentadores
solares, han reducido el pago de gas LP en tiempo y costo, es decir,
que con el uso de calentadores solares en lugar de comprar un
cilindro de 20 litros cada mes ahora lo hacen cada dos meses o dos
meses y medio; para el caso del uso de focos ahorradores, han visto
la reduccion en el pago de energia eléctrica

Conclusiones

La vivienda sustentable promovida por Infonavit se establecio6
como objetivo reducir el consumo del recurso agua e impactar
de manera positiva en la economia de las familias con el ahorro
energético, todo ello, a través del uso de ecotecnologias. Para el
caso del Conjunto urbano Real del Cid, se concluye que, aunque
fue reportado como sustentable éste no presentd condiciones que
lo hicieran cumplir con esta denominacién, en primer lugar, las
viviendas no fueron beneficiadas con el programa Hipoteca Verde,
al no aplicarse dicho programa, la vivienda no cumple con lo que se
establece como una vivienda sustentable, de ahi que en 2013 fuera
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retirado de la lista de conjuntos urbanos sustentables en Tecamacy
en el estado de México.

La habitabilidad en este tipo de vivienda no es la adecuada,
principalmente por las dimensiones de la misma, recordemos que
sus dimensiones oscilan entre los 44 m? y 90m? en ambos casos
se presentan problemas de hacinamiento, situacion que no solo
repercute en la estabilidad de la familia, ya que las relaciones
entre sus integrantes en varias situaciones se vuelven rispidas,
principalmente por la falta de espacios que garanticen la privacidad
de los mismos.

Se pudo constatar que las familias ante el problema de
hacinamiento llevan a cabo modificaciones a la vivienda a fin de
adaptar espacios para que funcionen como recadmaras, el problema
de falta de espacios para el desarrollo de actividades particulares
de los integrantes de la familia ha provocado que los jovenes
tomen las calles y los espacios comunes de los conjuntos urbanos
para reunirse, estas atmdsferas acercan a éstos a problemas de
alcoholismo, drogadiccidn e incluso los inicia en la delincuencia.

Aun conestos problemaslas familias consideran que susviviendas
son confortables y fortalece la convivencia, ven a sus viviendas
como un patrimonio que les quita el problema de arrendamiento,
situacion que da cierta estabilidad econdmica por no comprometer
parte de los ingresos en este rubro.

Otro resultado que es necesario resaltar, es la combinacién
de usos de suelo en estas viviendas, como ya se hizo referencia,
las viviendas son pequefas y aun con ello las modifican para
transformar la sala en tienda de abarrotes, papelerias, ciber cafés,
estéticas, entre otros, situaciéon que complica mas el problema de
los espacios disponibles para los integrantes de la familia.
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Discontinuidad territorial: configuracién,
transformaciones y fendmenos
contemporaneos en la frontera sur de México.

Nora Patricia Peraza Leal*

David Velazquez Torres?

Introduccion

En todos los procesos socio territoriales es indispensable la vision
tiempo-espacio, lo anterior para la comprension de las mutaciones
y cambios en lo social, ambiental y en lo econémico. Por lo anterior
es de importancia sefialar a Lefebvre (1974), y su gran aportacion
en la teorizacion del espacio y su conjuncién con lo social, y, con
lo anterior, poder anclar una interpretacion del concepto en un
mundo multidimensional, complejo y asimétrico, el cual, percibe
al espacio como una producciéon de la sociedad, donde el hombre
crea su historia, labra sus paisajes, y construye su territorio, que,
incluye diferentes matices de elementos amalgamados, en donde
la sociedad geografiza su entorno, es decir, le agrega un contenido
valorizado.

La construccién del territorio de acuerdo con Romero (2018),
surge como una apropiaciéon homologada del espacio, que, de
acuerdo con Giménez (2004), esa adjudicacién es manifestada por un
grupo social que ejerce dominio y poder, de igual forma, asegura su
permanencia, reproduccion, y la satisfaccion de sus necesidades, las

1 Doctora en Geografia; Universidad de Quintana Roo; Email: patyy_87@hotmail.
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2 Doctor en Geografia; profesor investigador de la Divisién de Ciencias, Ingenieria y
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cuales, pueden ser materiales o simbdlicas; Contrariamente, Ramirez
y Lopez, (2015) aluden que el territorio tiene un enfoque meramente
juridico-administrativo, donde el espacio muta a territorio a traves de
la politica (Romero, 2018), a pesar de la importante visién juridica,
para el presente trabajo se toma en consideracién al territorio como
una adherencia del propio tejido social, que incluyen multiplicidad de
elementos y factores de organizacion propias (Sepulveda, Rodriguez,
Echeverry, y Portilla, 2003), es decir, como una construcciéon de
la sociedad, en donde intervienen diferentes redes de vinculos
socioeconOmicos y culturales.

Por tanto en la creacién de un territorio se manifiestan
funcionalidades como la aplicacién de saberes y practicas, las
cuales producen una identidad, efectividad espacial y un sentido de
pertenencia, que, se manifiesta en la lealtad al territorio (Montafiez
y Delgado, 2005), lo anterior es un proceso socioterritorial
dendéminado territorialidad. Contrariamente Soja (1985) menciona
los procesos y fenémenos de pérdida de territorio, fendmenos que
podrian deberse a problemas de poder de los diferentes actores

que rigen, lo anterior, el autor lo denomina desterritorializacion.

Los procesos socioterritoriales, requieren una perspectiva
colectiva en un enfoque geohistorico y tempo-espacial, que, a través
de sus recursos, su complejidad y articulacion transversal, permita
comprender el actuar social, es decir; cuando el hombre emite funcion
sobre el territorio, lo realiza como unarealidad social, no fisica (Romero,
2018), por lo anterior; es necesario el empleo de la memoria de la
sociedad que lo habita, para reconstruir y dibujar al territorio, desde
una dualidad local-global, que, puedan explicar diferentes fenémenos

cémo la continuidad y discontinuidad en el territorio.
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El objetivo principal del estudio es analizar la transformacién
asimétrica de la Ribera del Rio Hondo, un territorio rural y
complejo, asi como sus procesos socioterritoriales de 1990 a 2015,
lo anterior, invita a indagar en su desenvolvimiento geohistorico,
profundizando en la percepciéon de la sociedad que lo habita y
cémo vislumbra las transformaciones a partir de las estructuras
socioecondmicas.

Area de Estudio

El 4rea de investigacion, se encuentra en Quintana Roo, al sur del
municipio de Othén P. Blanco, es un territorio rural denominado
Ribera del Rio Hondo, y, esta conformado por once ejidos, los cuales
se localizan en la frontera con Belice, en el mismo sentido, en el
lugar se realizan actividades comerciales con Belice y se efectian
actividades agropecuarias (Ramos, 2012), ésta region es la unica
que cuenta con doble frontera, una con el pais de Belice y la otra con
Guatemala, es la que cuenta con los mejores suelos agricolas y un
gran potencial para el desarrollo de las actividades agropecuarias y
el ecoturismo (Romero y Arriaga, 2007)

El 4rea se encuentra ubicada al norte con Bacalar, al oeste con
el municipio de Calakmul Campeche, al sur con Belice, cercano
al distrito de Corozal y el distrito de Orange Walk, y al este con
Guatemala en el departamento de El Petén. El poligono ocupa
7.68% del territorio municipal (POEL, 2015), dentro del area se
encuentran 58 localidades, cuenta con una superficie de 56,014.45
hectareas las cuales todas se destinan a actividades agropecuarias.

Sobre sus limites corre el Rio Hondo una frontera natural, la
cual, esta localizada en las coordenadas latitud norte: 18° 28’ 55" y
longitud oeste: 88° 52’ 50” dentro del municipio de Othon P. Blanco
(ver Imagen 1). Los ejidos y comunidades a estudiar, como se
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muestra en la figura 1 son: Allende, Alvaro Obregdn, Botes, Cacao,
Cocoyol, Sergio Butréon Casas, Palmar, Pucte, Ramonal, Sabidos y
Sacxan, los cuales se analizan como una estructura territorial, de
igual forma el total de la superficie es de 2,555 km? y cuenta con
una poblacién aproximada de 18,736 habitantes (INEGI, 2015).

Imagen 1. Ubicacién de la Ribera del Rio Hondo, Frontera Sur de
México

Metodologia

La presente investigacion contiene una metodologia con un enfoque
mixto (cualitativo y cuantitativo); La elecciéon de dicho método
es para construir un andlisis historico-geografico, por medio
de una metodologia etnografica utilizando herramientas como
historias de vida, testimonios y Taller de memoria y cartografia
social (Alvarez-Gayou, 2003). De igual forma se enriquece con

126



Discontinuidad territorial:configuracion, transformaciones y fenébmenos contemporaneos
en la frontera sur de México.

aportaciones cuantitativas como lo es el analisis espacial con
percepcién remota, ambos métodos se articulan para interpretar
y comprender las mutaciones del territorio de forma endédgena y
exogena, puntualizando los saberes y la memoria, y qué a partir de
ello se construye y transforma el territorio.

Se realizaron entrevistas semiestructuradas, las cuales
permitieron identificar diferentes saberes generacionales,
multiculturalidad, transformaciones en el territorio e identificar
fenémenos contemporaneos que estan fragmentando el espacio,
las entrevistas fueron grabadas digitalmente, de igual forma, se
construyo una bitacora de campo que complement6 la observaciéon
y participacion.

El muestreo fue aleatorio estratificado (Hernandez, Fernandez
y Baptista, 2007), de igual forma por medio de los informantes
se logré ubicar a personajes clave que aportaron un significado
relevante a la investigacion, asimismo, se realizé un taller de
memoriay cartografia social en uno de los ejidos de la Ribera del Rio
Hondo (San Francisco Botes), éste tipo de herramientas, enfatizan
la participacién de las personas, siendo el eje central del proceso
investigativo, puesto que, las personas son quienes construyen,
recrean y le dan sentido al territorio (Andrade y Santamaria, 2019).

Se realizaron 17 entrevistas a personas adultas, entre ellos
al presidente de la asociacion de cafieros de San Rafael de Pucté,
el procesamiento de datos cualitativos se implementé de forma
interpretativa, siguiendo el método etnografico.

De igual forma se realizé un analisis de evolucién espacial
(Chuvieco, 2015) en una escala temporal de 1990 a 2015, en
donde se estudia los cambios de la principal actividad econémica
del territorio, el analisis fue a través de la técnica de teledeteccion,
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clasificacion supervisada y construcciéon de firmas espectrales,
para representar la expansidn y los cambios en la agricultura y
su influencia en las transformaciones del territorio (Mas, Diaz-
Gallegos y Pérez, 2003).

El producto investigativo es por medio de la articulacion de las
diferentes metodologias, que, le dan forma al trabajo, y, con las
cuales se pretende reconstruir e interpretar las transformaciones
del territorio de la Ribera del Rio Hondo.

Configuracion y reconfiguracion del territorio maya-
campesino.

Para comprender las transformaciones mas contemporaneas en el
area de estudio, es necesario conocer la configuracién del territorio
de la Ribera del Rio Hondo, por lo que nos tenemos que remontar a
1930y enfatizar en la configuracién de los nucleos de poblacion, los
cuales, se conformaron por poblacién maya y mestiza, quienes se
establecieron en las tierras apropiandose de ellas y desarrollando
actividades productivas como la explotacion de madera y la
explotacién de la resina de chicozapote para la elaboracion de
chicle (Romero, 2018), de igual forma, desarrollaban cultivos de
maiz para autoconsumo y para preservar sus tradiciones.

Es necesario sefalar la importancia que toma la tenencia de la
tierra, debido a su directa vinculacién en los procesos territoriales,
por tanto, se enfatiza en los decretos de 1934 hasta 1980 del
articulo 27 constitucional (Procuraduria Agraria, 2009), donde, se
enfatiza en el reconocimiento de los nucleos agrarios y constitucion
de ejidos (politica de reparto agrario), lo anterior, fue un intento
por parte de un estado benefactor (Herrera, 2009) de construir un
sistema de justicia agraria para auxiliar la situacién hostil de los
campesinos del pais.
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Retomando la explotaciéon del chicle, es importante enfatizar
que, fue la actividad que configuré los ntcleos agrarios de los ejidos
de la Ribera del Rio Hondo, definiendo las estructuras sociales y
econdmicas en el territorio, de igual forma, al localizarse en frontera
se construyeron dinamicas transfronterizas de convivencia e
intercambio econdmico, comercial y cultural entre México y Belice,
puesto que, historicamente, ha sido una franja fronteriza compartida
asi como un espacio pacifico entre los habitantes (Arriaga, 2016),
lo anterior, dibujé un etnoterritorio rico en diversidad cultural y
con particularidades que producen una territorialidad fuerte en
la poblacién nativa, que, a pesar que en esos afios no se contaba
con politicas proteccionistas, sigue, y en cierta forma, conserva su

identidad la cual persiste y se reproduce.

Entre 1943 y 1955 arribaron dos huracanes al sur de Quintana
Roo siendo el mas catastroéfico el huracan Janet en 1955, el cual
representa un suceso iconografico en el sur del estado (Arriaga y
Romero, 2015), el fendmeno natural devasté los bosques y selvas
del sur, en donde arboles como la caoba, cedro y el chicozapote
fueron arrancados por la intensidad del huracan, tal suceso,
mermoé y afecto la actividad forestal en los ejidos de la Ribera del
Rio Hondo, por tanto, la actividad no volvié a ser la misma, motivo
por el cual muchos habitantes decidieron producir maiz, frijol,
calabaza, camote, y arroz en milpas las cuales comercializaban en
Chetumal (la capital) y para autoconsumo, el huracan demarcé una
reconfiguracion de estructuras econémicas y dinamicas, dejando
atras una actividad que formé la esencia histérica del lugar, en

donde se construyé una identidad, y un arraigo fuerte al territorio.

129



Nora Patricia Peraza Leal y David Velazquez Torres

En los afios 70’s el ex presidente Luis Echeverria continu6 con el
programa de reparto agrario para campesinos que no contaban con
tierras (Mendoza, 1997), el principal objetivo del reparto agrario
del sur era que Quintana Roo contara con el minimo de poblaciéon
para convertirse en estado, lo anterior se le denomino colonizacion
dirigida (Fort, 1979), fue un movimiento masivo de campesinos
hacia los ejidos de la Ribera del Rio Hondo, que se dio en la década
de los 70’s, el cual, reconfigur6 el espacio indigena y de extracciéon

de maderas para convertirlo en un espacio rural moderno.

La politica de repoblamiento modificé la forma de concebir
el territorio para los nativos mayas y mestizos, dichos actores
tuvieron que sujetarse a mutaciones de fronteras politico-
territoriales, puesto que, no se considerd la afectacion de la
territorialidad de los habitantes, provocando procesos de

perdida de territorio y de identidad.

El reparto agrario cumplié con la finalidad de convertir a
QuintanaRooenestadoydotardetierrasacampesinosvulnerables,
sin embargo, no consideré el impacto en la territorialidad étnica
ya construida, por tanto, la poblacién nativa exigia el respeto
a su territorio, y, a pesar de lo anterior, nativos y migrantes
colonos atravesaron por un proceso de convivencia y adaptacién
territorial, con nuevas dindmicas y estructuras socioeconémicas,

es decir, se reconfiguro el territorio.
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La agroindustria azucarera “el oro dulce” de la frontera
sur y su influencia en la reorganizacion de un territorio
homogéneo.

El proceso de adaptaciéon que vivieron colonos y nativos fue
construyéndose en el tiempo y en el espacio, asi como las nuevas
dindmicas de convivencia. Los colonos solicitaron al gobierno se
construya un ingenio azucarero (paraestatal), el cual, visualiza-
ban como un proyecto de desarrollo que mejoraria su economia.
En los afios 80°s el gobierno cedio, y, por tanto, la estructura eco-
némica principal paso a ser la agroindustria de cafia de aztcar,
la cual, es la que rige el uso de suelo actualmente para todo el
territorio rural, en la Imagen 2 se aprecia en la imagen de la iz-
quierda el suelo parcelado, que pertenece a uso agricola y en el
mapa de la derecha se realiz6 una clasificacién supervisada en
donde se observa que la cafia de aztcar es el cultivo dominante
en el territorio.

La nueva estructura econd6mico productiva, en un inicio
desdibujé la concepcion de territorio para los nativos mayas, y
con lo anterior no se pretende externar que el reparto agrario,
el proyecto azucarero y la repoblacién fue errénea, mas bien, se
expresa que la colonizacién y el reparto de tierras, se debié dar de
forma mas integral para reconstruir el territorio armoniosamente
y de forma colectiva, respetando la territorialidad y la tenencia de
la tierra juridico-politica.

Retomando los cambios en las politicas de la tenencia de la
tierra, el decreto de 1992 al articulo 27 constitucional, se basé
en la cancelacién del reparto agrario, de igual forma se autorizo a
capitales nacionales y extranjeros adquirir en propiedad privada
tierras ejidales y comunales (Procuraduria Agraria 2009), a pesar
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de lo anterior, el decreto tuvo un bajo impacto en las tierras ejidales
del Rio Hondo (Agiiero y Leodn, 2012), donde los ejidatarios le
dieron prioridad a conservar su territorio, en lugar de privatizarlo.

Imagen 2. Andlisis de la expansion de la cafia de azucar 1990
(parcelamiento)

Fuente: Elaboracidn propia con datos de INEGI (2015) & Glovis/USGS

A pesar de los procesos re-adaptativos, de los cambios en
politicas que rigen la tenencia de la tierra y en la dindmica
socioecon6émica, para el periodo 1995 - 2005 se pudo
comprender al territorio de la Ribera del Rio Hondo como una
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estructura homogénea de acuerdo a la actividad productiva
principal, la cual, visualiza un evidente crecimiento (ver Imagen
3). Y, a pesar que en su conformacidn el territorio presento
heterogeneidades por cuestiones étnicas y culturales, para el
periodo de 1991 a 2005 las dindmicas que compartian nativos y
colonos coadyuvaron a una relacién pacifica y colectiva, siendo
la agroindustria y el cultivo de cafia de azucar el articulador y
homogeneizador del territorio de la Ribera del Rio Hondo.

Imagen 3. Analisis de la expansion de la cafa de azticar 1990 (Fir-
mas espectrales)

Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI (2015) & Glovis/USGS
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La discontinuidad socioterritorial de los procesos
econoémicos: nuevas organizaciones y dinamicas.

Los cambios en la tenencia de la tierra tuvieron mintsculas
variaciones, asimismo, la actividad agroindustrial de la cafia de
azucar permanecié en gran parte de los ejidos, y, demarca la
dinamica productiva, sin embargo, la estructura econémica en dos
ejidos de la Ribera del Rio Hondo se ha transformado y genera una
discontinuidad en el territorio, es decir, la estructura territorial
homogénea se fragmentd, transformandose en dos estructuras o
sectores (Ver Imagenes 4 y 5), dicha fragmentacién no es solamente
en las actividades econdmico productivas, también se debe a
dinamicas transfronterizas y de localizacion, las cuales han sido un
factor determinante en las dindmicas contemporaneas.

Imagen 4. Mapa sector uno, territorio dedicado al cultivo de
cafia de azucar

Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI (2015)
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Imagen 5. Mapa sector dos, territorio dedicado al flujo de drogas
y armas

Fuente: Elaboracidn propia con datos de INEGI (2015)

El primer sector (ver Imagen 4) se conforma de los ejidos:
Sergio Butrén Casas, Sacxan, Palmar, Ramonal, Allende, Sabidos,
Alvaro Obregén, Pucté y Cacao como un sector dedicado a cultivar
cafia de azucar, la cual, se comercializa con la agroindustria del
ingenio azucarero, visualmente en la figura del mapa de firmas
espectrales (ver Imagen 6) interpretamos el aumento y expansion
de cultivos de cafia de azucar la cual se da por los campesinos que
habitan el territorio.

Ahora bien, el segundo sector (Imagen 5), el cual en el periodo
anterior se interpret6 como parte de una estructura econémico
productiva, ha presentado transformaciones en la dindmica de
uso de suelo y transformaciones en las actividades econdmicas.
Visualmente en el mapa de firmas espectrales se observa (ver
Imagen 7) una disminucién de los cultivos de cafia en el sur de la
estructura territorial, en comparacion con el primer sector.
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Sin embargo, la transformacién no se podia interpretar
solamente con la cartografia, porlo que los testimonios y los talleres
fueron pieza clave para lograr el descubrimiento de un territorio
discontinuo.

Figura 6. Analisis de la expansion de la cafia de azucar 2015
(parcelamiento)

Fuente: elaboracion propia Con datos del Registro Agrario Nacional (2015), INEGI
(2015), Glovis/lUSGS
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Imagen 7. Andlisis de la expansion de la cafia de azlcar 2015
(firmas espectrales)

Fuente: elaboracién propia Con datos del Registro Agrario Nacional (2015), INEGI
(2015), Glovis/USGS

En entrevistas realizadas en Botes y Cocoyol, los ejidatarios reconocen
que sus territorios estdn siendo transformados por organizaciones
alternas, en donde el uso de la tierra esta siendo impulsada por un nuevo
fenémeno que produce una discontinuidad muy particular, como se

menciona a continuacion:
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“Yo una vez le dije a un oficial que cuando iban a controlar
el pase de drogas, armas e ilegales y no hacen nada estdn
esperando que pase como en el norte que todos los dias hay
muertos balacerasy todo, y me dice: no pues es que no queremos
problemas... pues si es el rio que conecta todo y aqui hay, hasta
en su cara lo pasan” (Anénimo, comunicacién personal, 23 de
junio 2019).

La discontinuidad rechaza la homogeneidad en los espacios
geograficos, presentandose tanto en el espacio fisico como en el
espacio social, si bien, la homogeneidad que se present6 a partir de
la cafia de azucar tuvo un fuerte cambio social en Botes y Cocoyol,
dicha transformacion ha permanecido y se ha incrementado desde
hace 10 afios, asi se senala a continuacion.

“Tiene como mds de 10 afios que bajé a hacer su negocio, pero
que llegé aqui como 20 arnos llegé ahi (Rovirosa) y llego aqui
(con su negocio,) pero como es el mismo ejido no mds que
Rovirosa, entonces ahi tiene su dominio grande igual pero con
la gente de ahi no hace lo que aqui hace aqui ya vio que con
la gente puede hacer lo que quiera y no dice nada, de hecho
a esa persona el ejido le regalé pidié en una asamblea que le
regalaran 200 hectdreas y se lo regald la gente, hasta papeles
le dieron, ese es uno que ya tiene separado todo ellos son los que
tienen dinero y pueden hacer de todo, la pobre gente de aqui no
mds se conforma con lo poco que tiene con que coman frijolitos
ya estdn” (Anénimo, comunicacién personal, 23 de junio 2019).

“He escuchado que trafican, la droga siempre he escuchado,
eso mds que nada la marihuana es mds comun, eso de trdfico
de armas para mi es mds nuevo no lo habia escuchado, el Don
tiene comprado a todos, contratan mayormente a los chamacos
de mi generacion y les dan trabajo ...De antes era la cafia nada
mds y a mi me tocé trabajar pepita y en la noche ibamos a
quemar cafia con mis tios ibamos...yo tenia como 10 afios hasta
ese entonces la cana estaba abundante, cuando yo me quité
la cana era mucho y luego me enteré de lo otro” (Anénimo,
comunicacion personal, 23 de junio).
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La frontera entre México y Belice segin Arriaga (2016) es
descrita como “espacios pacificos” en sus relaciones politicas e
interestatales, asi como de convivencia, en donde se presentan
ciertas dinamicas sociales que impactan a la poblacién localizada
en la frontera adyacente en particular las comunidades cercanas
al Rio Hondo, las cuales carecen de vigilancia por localizarse en la
periferia, por tanto, se presentan fenémenos como: circulacion de
personas, mercancias e ideas las cuales generan un impacto en las
formas de organizacion del territorio mexicano, y , actualmente la
dinamica transfronteriza ha evolucionado a un territorio y frontera
de flujo de drogas y armas, siendo el Rio Hondo una de las rutas
terrestres de trafico de cocaina desde Colombia, Pert, Ecuador
hacia México y Estados Unidos (Arriaga, 2016).

Cunjama y Garcia (2014) puntualizan que existen dos tipos de
territorios criminales, el primero son los territorios de dominio de
produccion y consumo de drogas y el segundo son los territorios
de flujo, distribucion de drogas y objetos para las organizaciones
(armas, droga, personas etc.). El sector de Botes y Cocoyol tiene
caracteristicas de ser un territorio de flujo ya que la ubicaciéon
geografica al ser fronteriza facilita el traslado y transportacion,
de igual forma el autor puntualiza que existe una fuerte relacion
entre la marginacion y territorios de dominio o flujo de drogas,
siendo los ejidos de Botes y Cocoyol (ver figura 5) de los ejidos mas

marginados en Quintana Roo.
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Conclusiones

La falta de vigilancia en las zonas rurales de Quintana Roo ha
permitido que las dinamicas transfronterizas del trafico de drogas
avancen y transformen el territorio, tanto en las actividades
econdmicas como en la tierra, donde se enfatiza la gran cantidad
de hectareas que se les ha proporcionado a éstas organizaciones, y,
por limitaciones se desconoce el uso que se les da a esas tierras, por
tanto, la apropiacion de tierras se ha convertido en una disputa por
el territorio, donde, se convierte en una resistencia étnocampesina
por el espacio y su cuidado.

El trafico de drogas es un fendmeno contemporaneo en el
territorio, el cual, propone que la sociedad y el gobierno reanalicen
estrategias territoriales, y ain mas en las fronteras en relacién a la
vigilancia, ya que el trafico de drogas en la Ribera del Rio Hondo es
un fendmeno emergente, el cual, requiere soluciones integrales, que,
puedan evitar una desterritorializacion en los campesinos, tanto
nativos como colonos, quienes generacionalmente han construido el
territorio, han creado un arraigo y mantienen una fuerte identidad.

A partir de la discontinuidad en la Ribera del Rio Hondo es
necesario cuestionarse: ;el flujo de drogas esta capitalizando el
territorio? La pregunta anterior, invita a realizar futuros estudios
en relacion a la tematica, asi como analizar socio espacialmente el
fendmeno y su expansion territorial, puesto que, sila tendencia de
flujo permanece y se reproduce, terminara por reterritorializar y
reconfigurar un actual territorio rural, a un territorio dominado
por el narcotrafico, desdibujando la cultura, arraigo e identidad
campesina en la Ribera del Rio Hondo.
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La ubicacion geografica de frontera, la marginacion y la pobre
vigilancia en la periferia de la frontera sur, son patrones que
interceden en la dominaciéon y expansion de las organizaciones
criminales, patrones que no son considerados en la diversidad
de planes para combatir el crimen organizado en el estado, por
tanto, las organizaciones siguen manifestandose en territorio
mexicano, y, es preocupante como estos grupos de poder se estan
apropiando de territorios indigenas, por lo anterior, las instituciones
gubernamentales, la academia y seguridad publica, deben cooperar
de forma integral en proteger territorio maya, es decir, los derechos
territoriales, ejidales y comunales deben ser una prioridad en los
planes de seguridad y desarrollo en la frontera sur de México.

En conclusion, los territorios y fronteras indigenas deben contar
con herramientas efectivas para la proteccion del patrimonio
principal de los campesinos mayas “su territorio”, por tanto, la
Cartografia social y los talleres de memoria en conjunto con la
teledeteccion, son herramientas que permiten visualizar de una
manera endogena y colectiva las transformaciones de un territorio,
que, en conjunto edifican una vision sociointegral del territorio, las
cuales, son necesarias para identificacion territorial y patrimonial
indigena-campesino, asi como identificar los espacios de conflicto, si
bien, laresistencia entre la territorialidad etnocampesinay los grupos
criminales en la Ribera del Rio Hondo es compleja y transversal,
es indispensable que las instituciones de seguridad prioricen los
territorios y fronteras multiculturales, utilizando herramientas de
identificacion socioterritorial, para evitar su desintegracion y lineas
de fuga etnocampesinas, es decir valorizar lo inmaterial para evitar
la desapariciéon de saberes generacionales que le dan identidad y
sentido al territorio de la frontera sur de México, asi como los mismos
habitantes lo exigen en sus relatos:
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“Y proteger lo de nuestro pueblo, la persona que trabaja para
proteger lo que es de uno, lo que es del pueblo es algo que
nos dejaron nuestros antepasados nuestros abuelos, nuestros
papds, porque yo como vuelvo a repetir si tu no dejas nada
es como si pasaste y nunca estuviste, pero si tu dejas algo
sembrado y lo agarra el hijo o el nieto, ese patrimonio va como
una historia, se quedé grabado y algunos todavia tenemos la
suerte de tenerlos acd con nosotros, el dia de mafiana que ellos
no estén vamos a ser nosotros los que platiquemos estd historia,
de nosotros vienen nuestros hijos y asi va a seguir la historia
de Botes pero si dejamos morir nuestras raices se acabd...Botes
estd catalogado como un ejido maya todavia, todos ellos hablan
maya asi que vez yo también hablo maya....En Botes tenemos
un paraiso pero en lugar de cuidarlo lo estamos destruyendo,
yo les digo a muchos oye ;sabes qué? Vamos a rescatar lo
nuestro, ;como? Uniéndonos, porque llega gente de afuera que
en lugar de protegerlo lo estd destruyendo” (Taller de memoria,
comunicacion personal, 23 de junio 2019).
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Introduccion

Para empezar a comprender los factores sociales y ambientales
que intervienen para considerar un espacio como inseguro, se
parte de dos elementos conceptuales sobre lo que se entiende por
percepcién. Desde el campo de la psicologia es:
El proceso cognitivo de la conciencia que consiste en el
reconocimiento, interpretacion y significacion para la
elaboracién de juicios en torno a las sensaciones obtenidas del
ambiente fisico y social, en el que intervienen otros procesos

psiquicos entre los que se encuentran el aprendizaje, la memoria
y la simbolizacion (Vargas, 1994, p. 48).

De manera particular, la percepcién social sobre un hecho, obe-
dece a la reaccion que se tiene por el contacto con elementos in-
formativos que se adquieren a través de la interaccién con un
sujeto social o entorno fisico que genera emociones, mismas que
modifican la conducta del que observa o vive una experiencia
determinada (Arias, 2006, p. 12).
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Ambas ideas, coinciden en la relacién sujeto - medio
ambiente, es decir la relacién socio-espacial que dan paso a las
experiencias que se viven en el espacio publico. Estas crean
sentimientos positivos o negativos, entre los primeros, se ubican
los relacionados a la alegria o felicidad, mientras que en los
segundos se relaciona la tristeza o enojo, entre otros.

Al mismo tiempo crean pensamientos en el mismo orden,
que dependen de los valores morales de cada persona. De esta
manera, la percepciéon depende de las experiencias individuales
que pueden ser parte de una opinién colectiva que van desde
un estado de bienestar del sujeto hasta uno de malestar, uno
frecuente serfa el estrés crénico producido por una experiencia
considerada como negativa.

Dicho lo anterior, la percepciéon de inseguridad, esta
relacionada con las formas de afrontar un hecho que se da por
lo regular en el espacio ptblico, se pueden citar, parques, plazas,
calles y cruces de avenidas que son parte de los elementos que
componen la imagen de la ciudad, es decir, sendas, bordes,
barrios, nodos e hitos (Lynch, 2015, pp. 60-65).

Los elementos mencionados, representan referentes espaciales
para el transetnte que graba en su mente algtin hecho que se
da en este tipo de espacios, mismos que pueden ser escenarios
propicios para ser victima de algin acto que atenta contra la
integridad fisica y mental de una persona, a modo de ejemplo, un
robo con o sin violencia modifica la percepcién de la persona que
vive esa experiencia.

Es por eso importante identificar a los actores que participan
en la construccion del término: inseguridad. Por un lado, la
comunidad que esta al tanto de lo que sucede en su entorno

146



Inseguridad en la ciudad de México: caso de la Colonia Guerrero 2016-2018

generando un punto de vista personal y colectivo sobre algin
hecho en particular y por otro, el personal administrativo y
operativo encargado de prevenir y/o sancionar algin tipo de
acto que atenta contra el bien comun.

Cada una de las percepciones, edifican una realidad vivida
o imaginada, la cual es interpretada de manera simbolica para
pasar a una concepcién particular del espacio y de la gente que
lo ocupa. Sin embargo, una de las preguntas que surgen al tratar
dicho tema es ;Qué indicadores deben ser considerados para
hablar de percepcion de inseguridad? Para responder la pregunta
anterior, a continuacion, se presenta un cuadro que concentra las
caracteristicas de dos tipos de percepcion en particular.

Cuadro. 1 Caracteristicas de tipos de inseguridad (PNUD 2010)

Tipos de inseguridad Caracteristicas
- Considera factores racionales o irracionales, consientes o
inconscientes.
- Se da en un cardcter intuitivo de la persona.
- Se reconoce por la repeticion de acciones que van en contra del orden
Subjetiva social.
- No se sabe si el hecho ocurrié en verdad, sin embargo, esté latente la
posibilidad de que suceda.
- Se da en un espacio conocido o imaginado.
- Influyen prejuicios, informacioén no confirmada y opiniones.
- Son hechos que atentan contra el bien comun.
- Son registrados por alguna inslitucion oficial en el ambilo de la
procuracién e imparticion de justicia.
- Representan los datos de cardcter oficial.

Objetiva

Fuente: Elaboracion propia con base en informacién del Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo. Informe Sobre Desarrollo Humano para América Central
2009- 2010.

Expuestos algunos planteamientos tedricos, se comparten tres
datos de interés sobre la importancia de la Colonia Guerrero para
la ciudad de México:

eLa colonia fue parte del antiguo barrio mexica de Cuepopan,

uno de los cuatro barrios originarios de la Ciudad de México en
el siglo XVI (Gémez, 2008, p. 9).
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eFue fundada en el siglo XIX (1873) por el Lic. Rafael Martinez
de la Torre (Romero, 1988, p. 32).

¢El trazo urbano actual tiene dos momentos importantes:
ampliacion del Paseo de la Reforma hacia el lado norte
y oriente (1952) y el proceso de ampliacion de las calles
Guerrero y Mosqueta (1978-1980), lo cual tuvo como impacto
la desaparicion fisica de inmuebles y la aparicién de otros con
un alto valor del suelo (Ledn, 1989, p. 85).

Ubicacion de 1a Colonia

La colonia se encuentra en la Alcaldia Cuauhtémoc de la Ciudad
de México, misma que limita al norte, con Azcapotzalco y Gustavo
A. Madero; al sur con Benito Judrez e Iztacalco; al oriente, con
Venustiano Carranza; y al poniente, con Miguel Hidalgo, tal como se
muestra en la Imagen 1.

La alcaldia representa el 2.18% (70.71 hectareas) de la
superficie total de la Ciudad de México (3,244 hectareas) * Los
ejes estructuradores que la delimitan son, al norte y poniente
con el Circuito Interior; al sur con el Viaducto Miguel Aleman y
al oriente con la Avenida Circunvalaciéon y Vidal Alcocer (zona de
prostitucion), tal como se muestra en la Imagen 2.

Las colonias vecinas de La Guerrero son: al norte Nonoalco
Tlatelolco; al sur, Tabacalera y Centro; al oriente Centro y Morelos
y; al poniente Buenavista, tal como se presenta en la Imagen 3.

Asimismo, el cuadro 2 muestra algunos sitios emblematicos de
las colonias mencionadas.

Los sitios aludidos resultan relevantes para percibir la
inseguridad que se dano s6lo enlacolonia, sino en cada delimitacién
espacial de las colonias referidas debido a la estigmatizacién que se

4 Delegacion Cuauhtémoc. Sitio oficial. Entorno 2018. https://cuauhtemoc.cdmx.

gob.mx/delegacion/entorno/ [en linea].
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puede dar a raiz de noticias dadas a conocer por la prensa escrita o
de forma oral, las cuales se relacionan con los temas de consumo y
venta de drogas, uso de armas de fuego, robos u homicidios.

Lo anterior no significa difundir un mensaje de panico social,
sino que se pone a consideracion la importancia espacial donde
estd ubicada la colonia con relacién a las otras, dicho de otro modo,
la percepcidon cambia, por ejemplo, cuando se habla de las colonias
Centro y Morelos, la primera relacionada al esparcimiento de todo
tipo, mientras que la segunda suele relacionarse con aspectos
negativos.

De ahi la importancia de considerar la 6ptica con la que se
observan las problematicas sociales relacionadas a la inseguridad,
a consecuencia, una persona externa a estas colonias las puede
considerar como inseguras s6lo con el sustento de la percepcion
subjetiva, esto no significa que no se cometan algunos delitos y
conductas antisociales.

Cabe mencionar que la Alcaldia Cuauhtémoc presenta desde
hace varios afios problemas de “poblacién flotante, ambulantaje,
giros negros, distribucién de droga y contrabando hasta la presencia
de grupos vulnerables como “nifos de la calle’, indigentes, prostitutas
y personas con adicciones’, cada uno de estos fendmenos sociales
estdn plenamente identificados por vecinos y autoridades.

5 LaJornada 28 de julio de 2007.
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Imagen 1. Ubicacién de la Alcaldia Cuauhtémoc en la Ciudad
de México

Fuente. Elaboracién propia a partir de datos del Marco Geoestadistico Nacional del
INEGI, 2014.
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Imagen 2. Ejes estructuradores de la Alcaldia Cuauhtémoc,
Ciudad de México

Fuente. Elaboracion propia a partir de datos del Marco Geoestadistico Nacional del
INEGI, 2014 y Secretaria de Finanzas, CDMX 2017.
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Imagen 3. Colonias vecinas de La Guerrero

Elaboracidon propia con aplicacién Google Earth 2018.

Cuadro 2. Sitios emblematicos de las colonias vecinas de la
Colonia Guerrero

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la aplicacion Google Maps 2019.
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Lo anterior permite considerar los fendémenos sociales que se
dan en el espacio publico y privado que dan paso a la percepciéon
de inseguridad objetiva y subjetiva. A continuacion, se presenta la
figura 4, 1a cual muestra los clusters (color rojo) referidos al primer
tipo de inseguridad en el periodo 2016-2018 de acuerdo a las
carpetas de investigacion iniciadas por los ministerios publicos de
la demarcacion (1831, 1672 y 2258 respectivamente), mismas que
incluyen delitos como narcomenudeo, delitos sexuales, robos con o
sin violencia, lesiones y homicidios dolosos y culposos.

La figura destaca los puntos que concentran la mayor densidad
de delitos registrados por la Procuraduria General de Justicia de la
Ciudad de México, (PGJCDMX) sobresalen, la zona de la estaciéon
del metro Guerrero, el cruce de las avenidas Hidalgo y Paseo de la
Reforma, la interseccion de la calle Soto y Eje 1 Norte, asi como la
Avenida Hidalgo y la calle 2 de abril.

La figura 5 reitera dos de los puntos que para el afio 2016 estaban
ubicados, éstos son la zona de la estacién del metro Guerrero,
expandiéndose hacia el Eje 1 Poniente Guerrero y conservando el
cruce de las avenidas Hidalgo y Paseo de la Reforma; aumentando
el nimero de registros sobre la Avenida Hidalgo y la calle 2 de abril.

La figura 6 reitera los dos puntos importantes para los afios
2016 y 2017 (zona de la estacidon del metro Guerrero hacia el Eje
1 Poniente Guerrero y el cruce de las avenidas Hidalgo y Paseo de
la Reforma), aumentando el nimero de registros sobre la Avenida
Hidalgo con interseccién de la calle Santa Veracruz, asimismo se
hace presente un nuevo punto en el cruce del Eje Central Lazaro
Cardenasy el Eje 1 Norte (Zona de la estacion del metro Garibaldi).
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Respecto a la inseguridad subjetiva, los resultados del trabajo
de campo permitieron obtener informaciéon que corroboraba
la informacién expuesta en las Imagenes 4, 5 y 6, reconociendo
algunos elementos de percepcion a consecuencia de lo que la gente
considera como problemas relacionados a la inseguridad en su
colonia. De manera general, la poblacién entrevistada sefialé lo
siguiente:

eLos robos a transetntes con y sin violencia son frecuentes
sobre la Avenida Hidalgo y las salidas de las estaciones del
metro Bellas Artes, Hidalgo y Guerrero. Generan desconfianza
para transitar en estas zonas.

*El robo a transporte sobre el Eje 1 Norte Mosqueta es
frecuente. Existe una sensacion latente de miedo por
imaginar ser victima de este delito. Existen grupos criminales
vinculados a la distribucién y venta de drogas lo cual tiene
como resultado disputas entre grupos rivales que terminan
en muertes violentas. La consecuencia es la sensacion de un
ambiente inseguro a causa de las detonaciones de arma de
fuego cuando se dan estas acciones.

¢Se dan casos de extorsion sobre los locatarios de la colonia,
bajo el argumento de pagar derecho de piso (seguridad privada
no formal), es decir que existe el temor de ser victima de este
delito por parte de grupos criminales estructurados.

De manera particular, se identifican tres problemas sociales que
contribuyen a la percepcién de inseguridad por las dindmicas que
se dan en torno a ellos (Robos, venta de droga, malos olores y temor
a ser victima de practicas de corrupcién):

eZonas destinadas a la practica del sexo servicio (conducta
antisocial).

eEspacios ocupados por poblaciones callejeras e indigentes
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(conducta antisocial).

eMercado informal establecido en diferentes partes de la
alcaldia (pueden darse conductas delictivas).

Imagen 4. Clusters del registro de delitos por la PGJ-CDMX (2016).

Fuente: Elaboracion propia con datos de carpetas de investigacion registradas por
Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de México (2018).
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Imagen 5. Clusters del registro de delitos por la PGJ-CDMX (2017).

Fuente: Elaboracion propia con datos de carpetas de investigacion
Ee%lstr)adas por Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de México
2018).
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Imagen 6. Clusters del registro de delitos por la PGJ-CDMX (2018).

Fuente: Elaboracion propia con datos de carpetas de investigacion registradas por
Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de México (2018).
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Discusion de Resultados

La informacién mostrada hasta el momento, permite observar
que el inicio de carpetas de investigacion (inseguridad objetiva)
no soluciona los problemas de inseguridad que observa, percibe y
reproduce la gente en el imaginario social (inseguridad subjetiva).
La primera registra de manera formal un delito (dmbito juridico)
mientras que la segunda incluye conductas antisociales (acciones
que son reprobadas socialmente, lo cual no implica necesariamente
un delito).

Un ejemplo especifico seria el delito de robo efectuado en via
publica o transporte, ya sea con o sin violencia; los resultados se
reflejan en el registro estadistico de las autoridades a cargo de
la procuraciéon e imparticion de justicia, particularmente de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana y el personal del Ministerio
Publico encargado de sancionar penalmente una conducta tipificada
como tal.

Sinembargo, los efectos parala comunidad, estarian relacionados
a la falta de credibilidad en las instituciones a consecuencia de que
los delitos, cualquiera que sea, no cesan, lo cual, ante la percepcion
subjetiva, las autoridades han sido rebasadas por no ofrecer los
resultados esperados, es decir un ambiente de tranquilidad para
las personas dentro y fuera de los espacios de convivencia social.

En el mejor de los casos, cualquier delito registrado con cierta
frecuencia en lugar y horario puede ser inhibido, pero no eliminado
por completo. Lo anterior tiene relacién con el paradigma de las
medidas propuestas por la prevencion situacional, la cual apuesta
al acondicionamiento del entorno urbano para dar soluciéon a los
problemas de inseguridad.
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Respecto a las cifras mencionadas del nimero de carpetas
iniciadas por la PJCDMX en el periodo 2016-2018, el namero de
delitos aumento, haciendo énfasis en la diversidad de robos® los
cuales pueden ser sin/con violencia (arma blanca y de fuego). La
explicacion esta relacionada al narcomenudeo y la operaciéon de
grupos criminales dedicadas a dicha actividad.

No obstante, se considera trascendente reflexionar que no sélo
debe observarse la venta y consumo de sustancias, sino lo que
esto implica dentro de los factores de riesgo para la poblacion:
consumo a temprana edad, adicciones, violencia intrafamiliar y
actos violentos que pueden pasar del robo con violencia o sin
violencia hasta el homicidio.

Como se ha mencionado, la percepcién de inseguridad objetiva
y subjetiva, coinciden en que la Avenida Hidalgo y las salidas del
metro que concentrala colonia, representan nodos de concentracion
social donde se cometen delitos, esta percepciéon deberia cambiar
al pensar que por ser lugares altamente transitados no tendria que
darse algtn tipo de actividad delictiva.

Se sefala lo anterior porque dicha avenida conjunta una
diversidad de sitios emblematicos para el arte, la cultura popular y
el entretenimiento, se citan, los museos Franz Mayer y Nacional de
la Estampa; las plazas San Fernando y Santa Veracruz, los templos
de San Hipdlito y San Casiano y, San Juan de Dios, la Parroquia Santa
Veracruz, asf como el Teatro Hidalgo.

Debe observarse que la divisidon entre las colonias Guerrero
y Centro, estd representada por la Avenida Hidalgo, tramo
correspondiente a la Alameda Central que va desde el Paseo de

la Reforma hasta el Eje Central. En términos de la percepcién

6 A casa habitacion, negocio, vehiculo, oficina; pasajeros a bordo de taxis, metrobus,
transporte publico, trolebts, ecobus, celular, transetnte, accesorios de autos, objetos,
entre otros).

159



Raul Marcial Fiscal, Octavio Castillo Pavon y Pedro Leobardo Jiménez Sanchez

subjetiva, la Alameda Central cuenta con la iluminacién y
vigilancia necesaria para inhibir el delito, mientras que las calles
vecinas de la Guerrero no.

A manera de hipétesis, se identifican dos motivos para que se
comentan delictivos en la zona: 1) es considerada zona turistica 2)
es un eje vial importante para la interconexién con el primer cuadro
de la Ciudad de México.

Por otro lado, el caso particular de las inmediaciones de la
estacion del metro Guerrero (Eje 1 Norte Mosqueta), concentra
dos elementos espaciales importantes: 1) representa una via
importante para acceder al Barrio de Tepito 2) es la zona mas
antigua de la colonia, por lo que se da una confrontacién de ideas
para percibir la inseguridad entre la poblacién con mayor tiempo
de residencia y la recién llegada.

En ese aspecto, la comision de robos para algunos residentes,
esta relacionado con las personas externas a la colonia, es decir,
que los autores provienen de otros lugares como El Barrio de Tepito
o la Colonia Morelos, sin embargo, esta actividad ha dado paso al
delito de extorsién donde segun los resultados de las entrevistas
realizadas la Familia Michoacana o la Unidn Tepito estan presentes.

De la misma manera, los informantes claves refirieron la
importancia que juega el eje de produccién de drogas, colonias
Guerrero y Morelos; el Barrio de Tepito y la zona de Garibaldi donde
el activo, la piedra, el cristal y la marihuana son faciles de conseguir,
no debe olvidarse que cerca del cruce de Eje 1 Norte y Eje Central se
ubica el Museo del Tequila y el Mezcal, antes Plaza Garibaldi.
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Ante la percepcion subjetiva, las practicas del servicio de
prostitucion, presencia de poblaciones callejeras y de indigencia,
asi como de comercio informal son parte de las dinamicas
culturales que se han naturalizado en la poblacién, no obstante,
se identifica que al igual que los problemas mencionados
anteriormente, estas actividades en si, no abordan otras
problematicas sociales y espaciales.

Entre las sociales que se vinculan a conductas tipificadas
como delitos, el tema de la prostitucién se encuentra en medio
de una linea delgada que puede caer en la conducta de trata de
personas con fines de explotacion sexual. Si bien la practica del
sexo-servicio es voluntaria, la trata va en contra de la voluntad
de la persona afectada.

De manera puntual, se hallaron nodos donde se oferta
prostitucion heterosexual (Avenida Reforma, desde Rayon hasta
Magnolia), Eje 1 Poniente Guerrero esquina Puente de Alvarado y
las calles aledafias a la estacién del metro Buenavista; 1ésbico-gay
(Calle Zaragoza) y el caso mas grave de acuerdo a la percepcion
subjetiva, prostitucion de nifias en situacién de calle (Calle Violeta).

En torno a las problematicas que se dan en el espacio publico,
la presencia de poblaciones en situacion de calle e indigencia,
afectan la imagen de la colonia, debido a que generan malos olores,
fauna nociva y fomentan el consumo de sustancias en via publica,
en consecuencia, de esto, las personas que transitan por sus calles
perciben una sensacion de inseguridad.

Los nodos de concentracion de dichas poblaciones, se ubican
en el Eje 1 Guerrero esquina Avenida Hidalgo (frente a la Plaza
San Fernando); Plaza Santa Veracruz, a las afueras de la Parroquia
Santa Veracruz y explanada del Teatro Blanquita. Para decenas de
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jovenes, cada uno de estos sitios representan espacios simbdlicos,
que, en medio de montones de basura, refuerzan los lazos de la
familia callejera.

El siguiente elemento identificado, es el relacionado al comercio
informal en la colonia, subrayando el corredor del Eje 1 Norte
Mosqueta, mismo que focaliza las siguientes problematicas: 1)
extorsién por pago de piso y de proteccion por grupos criminales,
2) corrupcion de policias para obtener permisos para venta de
mercancias, 3) presencia de franeleros, poblaciones callejeras
y teporochos. A manera de reconocer algunos de los datos
mencionados, se generé la Imagen 7.

Hasta el momento, se han mencionado problemas vinculados a
sitios especificos que corroboran los datos oficiales con la visién
del trabajo empirico, no obstante, la percepciéon de inseguridad
también esta relacionada a elementos de la imagen urbana, tales
como calles y/o vialidades poco transitadas y con mala iluminacién,
la falta de poda de arboles y espacios utilizados como contenedores
de basura.

Cabe mencionar que la percepcién de inseguridad se modifica
de acuerdo a la hora del dia, debido a que no es lo mismo transitar
con luz natural que con la de las luminarias de la via ptblica, ya sea
de dia o de noche, una persona no esta exenta de ser victima de un
delito que atente contra la integridad econdmica, patrimonial, fisica
0 emocional.

Asimismo, existen otros factores ambientales que generan
desconfianza para los transeuntes, por ejemplo, cruces viales
donde se registran accidentes, a causa de falta de sefialamientos
viales. Por otra parte, existe un tipo de percepcidon de inseguridad
al interior de los espacios residenciales, esto tiene que ver mas
con la falta de mantenimiento de viviendas, muchas de ellas,
vecindades en el olvido.
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Imagen 7. Sitios relacionados a la percepciéon de inseguridad
objetiva y subjetiva, Colonia Guerrero

Fuente: Elaboracidn propia con datos de carpetas de investigacion iniciadas por la
Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de México e informacion recolectada
en entrevistas. Google Earth 2019.

Esto ultimo ha generado una discusion en torno al impacto que
tiene el proceso de gentrificacién’ en la colonia, entre los que
destacan, nuevas dinamicas de interaccion social tanto en el espacio
publico como en el privado y las medidas de desplazamiento
residencial en los grupos de personas menos favorecidas
econdmicamente para pagar una renta.

7 La gentrificacién se refiere al proceso que implica cambios en la estructura
social y espacial; es fomentado por la participacion de inmobiliarias bajo la
justificacion de la rehabilitacién de paisajes urbanos teniendo como impacto el
des[l)lazamiento de personas (Janoschka y Sequera, 2014, pp. 2-3,9) y; al proceso que
implica una mezcla social en el espacio provocando una segregacion residencial, lo
cual puede tener como resultado final una “guetizacién” (Sabatini et al en Ramirez
Kuri, 2016, pp. 600-601).
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A propésito de lo anterior, se hall6 que la presencia de personas
extranjeras, en la colonia, es otro elemento que se agrega para
percibir un grado de inseguridad, esto llama la atencion debido a
que las comunidades identificadas son de procedencia africana,
haitiana y colombiana, cada una de ellas con diferentes fines de
establecimiento en México.

Se atribuye que la presencia de africanos y haitianos se debe a
una migracion por necesidades de pobreza estructural que se da
en sus respectivos paises. Sus formas de sobrevivencia se dan, a
través de la mendicidad y venta de productos en la calle, ocupando
espacios para residir en predios invadidos por organizaciones
politicas locales.

Por otro lado, la llegada de la comunidad colombiana sugiere
un grado de atencién diferente, ya que se les vincula a redes
dedicadas a la extorsion y robo a casa habitacién. La primera
modalidad se da por medio de un sistema denominado goteo, el
cual se caracteriza por prestar dinero a la gente que lo requiere
y posterior al saldo de la deuda, se sigue cobrando un porcentaje
por haber hecho el favor del préstamo, en caso de no acceder, la
persona extorsionada es golpeada.

La segunda modalidad, gira en torno a la organizacion de
ciudadanos colombianos que residen en la colonia y salen a cometer
robos patrimoniales a otras colonias. Lo anterior es visto como un
pacto informal que se da entre grupos criminales mexicanos y la
comunidad suramericana para poder delinquir. Esta comunidad
también se ha establecido en la Colonia Doctores.

La Colonia Guerrero, al pasar por un proceso de transformacién
urbana lo cual incluye la modificacién de interacciones sociales,
demanda nuevas necesidades, entre ellas, las relacionadas a la

164



Inseguridad en la ciudad de México: caso de la Colonia Guerrero 2016-2018

seguridad interior y exterior de sus hogares, lo cual se manifiesta
en el contraste de su imagen urbana, basta observar las viejas
construcciones horizontales (vecindades) frente a los nuevos
edificios (verticales) que van erigiendo una nueva forma de percibir
Sus espacios.

Para tratar de revertir el problema de la percepcién de
inseguridad, el Gobierno de la Ciudad de México junto con la
comunidad de residentes locales, han optado porlaimplementacién
de medidas de prevencidn situacional, las cuales buscan mejorar la
imagen la ciudad tal como se menciona en el siguiente cuadro:

Cuadro 3. Medidas relacionadas a la prevencion situacional

Medidas Actores Criticas

- Los equipos en repetidas ocasiones no
funcionan.

- Se requiere mantenimiento.

- La actividad intencionada para que no
funcionen provocan la inconformidad de los
usuarios.

- Instalacion de camaras de video

. 3 Gobierno local
vigilancia y botones de alarma.

- Colocacion de luminarias vy
senalamientos viales.
- Poda de arboles

- Mejoramiento en el servicio de - Inhiben el delito y se inicia el efecto
recoleccion de basura Gobierno local cucaracha, es decir, la problematica el
- Acondicionamiento de desplaza a otro lugar.

guarniciones
- Pintado de muros
- Bacheo de vialidades

Fomentan la fragmentacion simbolica de

- Colocacion de rejas y bardas Particulares g < P ]
convivencia en los espacios publicos.

Fuente: Elaboracion propia con informacién de informantes clave.

Conclusiones

Como se ha mostrado, el tema de la percepcion de inseguridad en la
colonia, no es exclusivo de la misma. Esta se da en todas las ciudades
del pais, sin embargo, se considera que los temas abordados
contribuyen en la observacion de factores sociales y espaciales que
intervienen para construir dicha vision, cabe recordar, que esta
percepcién varia de acuerdo a las experiencias positivas o negativas
que ha tenido el residente, visitante o cualquier otra persona que
ha estado en contacto con el espacio publico de la colonia.
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Al mismo tiempo, es necesario decir que una experiencia
negativa puede modificar las actividades de una persona al
realizar algin tipo de emplazamiento: no transitar solo por
ciertos lugares, procurar no salir a altas horas de la noche 0 en un
caso extremo, no salir de casa. El hecho de identificar y registrar
de forma oficial sitios donde se cometen delitos o conductas
antisociales no significa que dichas acciones dejen de ocurrir
lo cual tiene como consecuencia el aumento de la percepcion
de inseguridad subjetiva, esto aumenta cuando las autoridades
correspondientes dejan sin sancion a los actores de un acto
delictivo, por lo que la impunidad aumenta y se reproduce una
desconfianza generalizada por los residentes locales.

La percepcion de inseguridad, no solo esta relacionada a delitos,
también existe una relacion a factores ambientales que influyen
en las formas de apropiarse del espacio publico y privado, por
ejemplo, la carencia de sefializaciones en algin cruce vial, la falta
de iluminacion, los espacios que concentran basura, la colocacién
de rejas, entre otros, generan en los residentes y visitantes formas
particulares para tomar precauciones al interior y exterior de los
sitios considerados como inseguros.

Lo anterior incluye las condiciones fisicas de los espacios
residenciales, es decir, los efectos que se tienen al momento
de observar las viejas y nuevas construcciones que dan paso a
una confrontacién de visiones sobre las formas de convivencia
tradicional y moderna, ya que, la llegada de nuevos residentes
hace pensar en la inseguridad debido a los motivos de
establecimiento o transito.

Finalmente, se recuerda que el riesgo de ser victima de una
experiencia negativa asociada a la idea de la inseguridad (victimas
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de robo, lesiones, delitos sexuales, secuestro, derrumbamiento de
casa, desalojo o violencia intrafamiliar) pueden darse en cualquier
espacio publico o social que causan efectos fisicos, mentales o
emocionales como, estrés, ansiedad, sudoracién, pesadillas, en
sintesis, factores que generan miedo al entrar en contacto con el
entorno inmediato en el cual se desenvuelve una persona.
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El megaproyecto tren maya. Una mirada
desde el enfoque del desarrollo regional y los
conflictos socio ambientales

Bonnie Lucia Campos Camarat
David Velazquez Torres?

Introduccion

El proyecto del Tren Maya responde a una iniciativa del gobierno
federal presidido por Andrés Manuel Lopez Obrador por implantar
un megaproyecto ferroviario de aproximadamente 1,500 kilémetros
deviasen el sureste de México que se buscaimpacte la histéricazona
maya abarcando los estados de Campeche, Quintana Roo, Yucatan,
Tabasco y Chiapas. De acuerdo con el Fondo Nacional Fomento
al turismo (FONATUR, 2019) en su presentaciéon informativa del
Tren Maya sefiala que los principales objetivos propuestos en este
proyecto son:

eImpulsar el desarrollo socioeconémico de la region y de las
comunidades locales.

eFortalecer el ordenamiento territorial de la Peninsula de
Yucatan.

eFortalecer la industria turistica en México.
ePromover y resguardar las culturas locales indigenas.

eFomentar la inclusién social y la creacion de empleo.

1 Doctora en Geografia; profesora-Investigadora de la Universidad de Quintana
Roo; Email: bonnie@uqroo.edu.mx

2 Doctor en Geografia; profesor -Investigador de la Division de Ciencias,
Ingenieria y Tecnologia; Universidad de Quintana Roo; Email: México; Email:
davvelaz@uqroo.edu.mx
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eIncrementar la conectividad en la Peninsula de Yucatan.

eProteger y rehabilitar las Areas Naturales Protegidas en la
Peninsula de Yucatan.

El proyecto de Tren Maya se plantea desde un desarrollo integral
territorial y urbano en la Region Sureste de México, bajo tres
modalidades: el transporte de carga, pasajeros y turismo. Con la
finalidad de dotar a la region de infraestructura, es decir, el proyecto
del tren pretende rehabilitar vias ferroviarias que datan de los afios
cincuenta, construir centros urbanos, hoteles, comercios, hoteles,
ampliacién de la conectividad aérea nacional e internacional,
carreteras, puentes. Asi como mejorar los servicios basicos para la
poblacién local. (DOF: 12/07/2019)

El desarrollo regional debe partir de un territorio, concebido
como un sistema socio ambiental y hacer referencia a los sistemas
complejos adaptivos que se caracterizan sus interacciones no
lineales entre sus partes, procesos de retroalimentacion complejos,
presentes en diferentes escalas de tiempo y espacio. Es decir, el
territorio verlo como un sistema, donde sus estructuras y funciones
cambian en el tiempo como resultado de dinamicas internas
e influencias externas en una sucesion de fases: crecimiento,
conservacién, crisis y reorganizacion que podria generar el
Proyecto del Tren Maya. Y considerar que dicho proyecto generara
conflictos en el proceso y en la dinamica territorial de la Region
Sureste. No hay que olvidar que todo conflicto acontece en un lugar
en el espacio geografico, sobre todo los conflictos socioambientales
que tienen una estrecha relacién espacial en el cual se emplazan, se
desarrollan y se relacionan: el espacio geografico es entonces parte
esencial en la nociéon misma de conflicto
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El Modelo Conceptual del Tren Maya

Hablar del Tren Maya, es pensar en un proyecto de desarrollo
regional, de una region, de regionalizacién funcional, de un sistema
turistico sustentable; pero igual Tren Maya presenta un caracter
complejo y multidimensional de las dinamicas territoriales en lo
econdmico, humano, social, cultural y ambiental. Parece ser un
proyecto de desarrollo regional con un “enfoque de regionalizacion
funcional” auin no se hace referencia del Desarrollo Local, como una
estrategia de sociopolitica de cambio, es decir, el desarrollo local,
que implicalarecuperacion y revalorizacién de las particularidades,
potencialidades e identidades territoriales, se convierte en un
instrumento eficaz de gestion de las diferencias entre mujeres
y hombres, entre las mismas mujeres, entre los hombres, las
comunidades, los territorios, las potencialidades y las identidades.
Y se caracteriza por la preeminencia de las decisiones de las y los
actores locales.

Para la ONU el concepto de desarrollo es:

“Una empresa multidimensional para lograr una mejor calidad
de vida para todos los pueblos. El desarrollo econémico,
el desarrollo social y la proteccion del medio ambiente
son componentes del desarrollo sostenible que tienen una
relacion de interdependencia y se refuerzan reciprocamente”
(Organizacién de las Naciones Unidas, 2020)

Sin duda, este concepto - que forma parte del discurso oficial-
considera al crecimiento econémico como punto de partida para
el desarrollo socioeconémico. De acuerdo con lo que sefiala
Escobar (2007) que para que los paises atrasados alcancen a los
mas avanzados, se tienen que generar las condiciones a través de
altos niveles de industrializacién y urbanizacidn, tecnificacién de
la agricultura, rapido crecimiento de la producciéon material y los

niveles de vida, asi como la adopcién generalizada de la educacion y
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los valores culturales. A través del capital, la ciencia y la tecnologia.

Por otro lado, se debe tener presente que en el discurso
desarrollista o en modelo de desarrollo actual en México, aiin no
existe una verdadera planeacion participativa, ya que se omite el
desarrollo local de la comunidad receptora, generando problemas
como la privatizacién de las tierra ejidal, los desplazamientos de
comunidades indigenas en areas estratégicas, la explotacion de
las usos y costumbres (tradiciones) de los pueblos indigenas, la
mercantilizacién de los recursos naturales, la destruccién del medio
ambiente, la llegada de drogas y otros vicios a las zonas rurales
antes aisladas (Avila, 2015)

Sin duda una alternativa para este proyecto del Tren Maya es
valorar el desarrollo local mismo que se define como un proceso
orientador; es decir, es el resultado de una accién de los actores
o agentes que inciden (con sus decisiones) en el desarrollo de un
territorio determinado. Estas decisiones no solamente se toman a
escala local, sino que algunas se toman en otra escala (por ejemplo,
a nivel nacional o internacional) e inciden en el desarrollo de un
territorio. La preeminencia de las decisiones de los actores locales,
por sobre otras decisiones que no responden a los intereses locales,
es lo que define un proceso de desarrollo local (Barreiro, 2000).
Dentro de la interrelacion local-global, el desarrollo local es una
nueva forma de mirar y actuar desde el territorio en el contexto de
la globalizacion.

*El Tren Maya y el desarrollo un es proceso complejo
multidimensional, que supone:

eUna vision estratégica de un territorio.
eActores fuertemente articulados y con capacidad de iniciativa.

eldentidad cultural como palanca del desarrollo.
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*Un enfoque multidimensional que incluye la dimensién de
género.

eUn proceso orientado hacia la cooperacion y negociacion
entre actores.

eUn proceso que requiere actores y agentes de desarrollo
desde adentro de las comunidades (Ejidos).

El proyecto del Tren Maya es un claro ejemplo de desarrollo
e integracion regional del producto turistico, que tiene como
principal objetivo incrementar la derrama econdémica para
beneficio de la poblaciéon de los estados por los que cruzara esta
nueva ruta ferroviaria.

Tren Maya, puede definirse como un megaproyecto como
un desarrollo publico cuyas condiciones particulares lo tornan
extraordinario en consideracidon a que requieren largos tiempos de
ejecucion, exigen presupuestos muy elevados parala economiaenla
cual se desarrollan, involucran un alto ndmero de actores publicos
y privados, presentan mayores riesgos y altas complejidades
tecnoldgicas, juridicas y ambientales para llevarlos a cabo, todo lo
cual genera importantes tensiones institucionales.

Podemos definir un megaproyecto como un esfuerzo tnico, un
proyecto cuyas condiciones particulares le hacen atin mas especial
que los proyectos normales, por requerir mayores tiempos,
presupuestos y / o recursos asignados que en proyectos similares.
Los riesgos, las necesidades y dificultades para llevarla a cabo son
habitualmente altos. Siguiendo un criterio que mezcla aspectos
cualitativos con cuantitativos, seflala que un megaproyecto de
infraestructura de transporte en Latinoamérica, es todo proyecto
cuyo costo supera los 100 millones de délares de los Estados
Unidos (salvo para Brasil y México cuyos volumenes de inversion
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publica estan muy por sobre la media de la regién) y se enmarca
dentro de la caracterizacién que hacen de este tipo de proyectos,
quienes ponen especial énfasis en los problemas de planificaciéon
de los mismos, lo que se demuestra en la alta discordancia entre los
supuesto iniciales con los resultados efectivos y en los problema
suscitados durante su ejecucion.

El proyecto serd financiado bajo un esquema de inversion
mixta. Segtin el modelo financiero® presentado el 11 de febrero
de 2019 por el presidente Andrés Manuel Lopez Obrador, una
parte de la inversion (aproximadamente el 10%) quedara a cargo
del Gobierno, el resto quedara a cargo de las empresas privadas
que resulten adjudicatarias de las licitaciones correspondientes.

*El Tren Maya sera financiado mediante un esquema de
inversion mixta (publico-privado).

eEstablecera como eje rector del proyecto el respeto al medio
ambiente y a las comunidades de los pueblos originarios,
conforme a la ley.

eContinuara como un factor determinante en el ordenamiento
territorial y en la creacion de nuevos sitios turisticos.

Este esquema incluye “la elaboracion de las Manifestaciones
de Impacto Ambiental (MIA). Una vez que se obtengan
los resultados de los estudios, se aplicardn las medidas de
contencion y mitigacion correspondientes. Asimismo, el Tren
Maya realizaré las consultas a los pueblos originarios con apego
a la ley y en completa observancia del Convenio Ntumero 169
de la Organizaciéon Internacional del Trabajo sobre pueblos
indigenas.” Es decir, la inversién mayoritariamente se encontrara

3 El proyecto del Tren Maya serd financiado mediante un esquema de
inversion mixta. Una parte de la inversiéon (aproximadamente el 10%) quedara
a cargo del Gobierno y el resto quedara a cargo de las empresas privadas que
resulten adjudicatarias’ de esos contratos de inversion mixta en los concursos
correspondientes.
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en manos del gran capital nacional y transnacional.

Segun declaraciones del responsable del proyecto y director
del Fondo Nacional de Fomento al Turismo (FONATUR) Rogelio
Jiménez Pons, la construccién del Tren Maya ya cuenta con una
via férrea existente que representa mas de la mitad del proyecto.
La primera parte abarca los 720 kilémetros correspondientes
a la linea del ferrocarril del Sureste, ademas de las lineas de la
comision federal de electricidad de carreteras. La nueva ruta es
el trayecto que pasaria por Calakmul, entrando hacia Chetumal,
y sube hacia Tulum, playa del Carmen y Canctn.

Asi como se ha planteado el proyecto, queda bastante claro
que se vincula con una politica turistica que privilegia a las zonas
costeras como escenarios turisticos destacados. Este proyecto
debe plantearse un reordenamiento de la planificacion territorial
turistica en los estados involucrados, ya que actualmente la
planta turistica se concentra en las areas de las zonas costeras,
y existen una serie de atractivos turisticos dispersos que no
reciben la misma atencién en términos de incentivos, apoyos y

programas sectoriales.
Regionalizacion Turistica

El informe de la Organizacién para la Cooperacién y El Desarrollo
Econémico (OCDE) y de acuerdo con el estudio de la Politica
Turistica en México*, indica que la capacidad de movilizacion
del turista dentro de un territorio es un elemento clave para el

4 El Estudio de la Politica Turistica de México constituye una evaluacion de las
politicas, Fr(c)lgramas y planes relacionados con el turismo para apoyar el desarrollo
sustentable del turismo en México. Las recomendaciones de politica se enfocan en
areas prioritarias para ayudar a fortalecer el sector turistico de México y aprovechar
oportunidades con sélido potencial de crecimiento econdmico, “inversion y
desarrollo, notablemente en las siguientes dreas: ambiente de elaboracién de politicas

convenios de gobernanza; transporte, movilidad y conectividad para los viajes de
Yos visitantes; crecimiento regional inclusivo, desarrollo de destinos, diversificaciéon
de productos; e inversién y financiamiento de PYMEs.
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desarrollo de este rubro, y que este ha sido uno de los grandes
desafios del pais para fortalecer el sector turistico. En este sentido,
el informe asegura que, de desarrollar un sistema de transporte con
alcance global y local, se podria brindar una mejor conexién para
poder acceder a los destinos no tan promocionados, asi como para
fortalecer el turismo interno.

El Tren Maya se presenta, por tanto, como un medio para
interconectar los Estados del Sur-sureste de México, promover el
desarrollo turistico regional de los estados de Tabasco, Chiapas,
Yucatan, Campeche y Quintana Roo, e incentivar los destinos que
no han estado potencialmente visibles dentro de la oferta turistica.
El recorrido del Tren Maya implica 1,525 kilometros de longitud e
incluye 15 estaciones de ruta entre los distintos estados. Sera utilizado
en tres modalidades: traslado de carga, pasajeros locales y regionales,
asi como turismo de lujo. Se estima que la inversion alcanzara entre
los 120 y los 150 mil millones de pesos entre inversion publica y
privada. Segun las proyecciones hechas por el gobierno mexicano, las
primeras obras daran inicio a partir del afio 2020.

Sin duda, en términos regionales, estatales y municipales se
impulsa de manera preferente aquellos proyectos turisticos que,
por sus beneficios inmediatos de recuperacién de inversién y
fuerte crecimiento de sudemanda; Laregién mexicana del Mundo
Maya, integrada por los estados de Campeche, Chiapas, Quintana
Roo, Tabasco y Yucatan, que comprende un area de 241,784
Km2; esta region forma parte de una alianza multinacional
donde MUNDO MAYA. Fortalecer Mundo Maya, a través de
estrategias y acciones desarrollando nuevos productos, con la
participacion de los sectores publico y privado e incorporando a
las comunidades locales:
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eMundo Maya ofrece los segmentos de: sol y playa, cultura,
ecoturismo y aventura, buceo, cruceros, negocios ¥y
convenciones.

ePromover la calidad y excelencia en los servicios turisticos.

eFortalecer los vinculos con los paises centroamericanos
pertenecientes a la misma.

eFortalecer la sustentabilidad y desarrollo de la region.

Megaproyecto Tren Maya y los conflictos socioambientales

Para el presente estudio se utiliza el concepto de megaproyecto
de transporte (MPT) a aquel proyecto que, por su magnitud y
complejidad, requiera de fuertes inversiones, ocasione grandes
impactos (territoriales, econdmicos, sociales o ambientales), o que
forme parte basica de un sistema de transporte, o que corresponda
a un programa de gran vision (Villasefior, A. 2004).

Como senala (IMCO, 2019) Los megaproyectos ferroviarios
son emprendimientos complejos que requieren inversiones
de miles de millones de doélares e involucran multiples partes
interesadas, de forma que solo uno de cada mil proyectos de esta
naturaleza es un éxito y solo dos lineas ferroviarias a nivel mundial
son econémicamente rentables: Paris-Lyon, en Francia y Tokio-
Osaka, en Japdn. Fuera de estos ejemplos, a nivel internacional,
los trenes de media y alta velocidad requieren grandes subsidios
gubernamentales que salen de los impuestos de sus ciudadanos.

Hablar de un Megaproyecto es partir una dindmica neoliberal
y capitalista, es decir, el Tren Maya parte de la idea de un
desarrollo moderno, impuesto por una politica econémica que
depende de la extraccion de los recursos naturales, el control de
las empresas privadas y la poca o nula intervencién del Estado, la
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comercializacion de los recursos y las tradiciones culturales en los
territorios (Fletcher, 2019).

Los conflictos socioambientales tienen una estrechar elacion
con el espacio, la que en general ha sido olvidada o relegada
muchas veces a un segundo plano en los estudios sobre la materia,
privilegiando frecuentemente el analisis de su dimension social.
A partir de los afios noventa, la geografia social francéfona se ha
interesado en el tema de los conflictos y ha desarrollado un enfoque
territorial de gran valor para la observacién de los fenémenos
socioambientales, combinando articuladamente las dimensiones
social y espacial (Stamm y Aliste, 2014).

Se propone el concepto socio ambiental como una forma de dar
cabida explicita al importante rol que los procesos sociales juegan
en el modo en que se materializan y comprenden las relaciones
sociedad y ambiente en un sentido de largo plazo (Folchi, 2001).
De esta forma, el conflicto socio ambiental es entendido mas bien
como proceso que destaca la relacion sociedad - medio ambiente
en un sentido de largo aliento, mas alld de una contingencia
determinada que es la que sugiere el conflicto ambiental. Este tema
es aun materia de discusién y algunas referencias relevantes son
los aportes de Joan Martinez-Alier, Arturo Escobar, Enrique Leff,
Eduardo Gudynas, Héctor Alimonda, entre otros.

Para el proyecto Tren Maya es importante considerar los
territorios para poder analizar los conflictos socioambientales
actuales, lo es también entender las dindmicas subyacentes con el
concepto de “territorialidad”. Para Raffestin (1986) la territorialidad
es un sistema de relaciones que mantiene una colectividad, y
entonces un individuo de esta colectividad, con la exterioridad y/o
la alteridad. Esta relacion se produce con el apoyo de mediadores
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para alcanzar la autonomia mas grande posible y compatible con
los recursos del sistema. En otras palabras, la territorialidad es
constituida por relaciones mediatizadas, simétricas o disimétricas
con el exterior. Expresa una relacién compleja entre el grupo
humano y su medioambiente espaciotemporal, que se fundamenta
en lo vivido: el punto de inicio de la territorialidad no es el
espacio, sino los instrumentos y los cddigos de los actores que
dejan huellas en el territorio. Los conflictos son reveladores de
anclajes territoriales, es decir, de pertenencia, de apropiacion y de
identidades territoriales. Los conflictos revelan las territorialidades
preexistentes y no expresadas. Podemos tomar el ejemplo de un
conflicto contra la instalacién de Tren Maya. Para los residentes,
el espacio tiene un valor residencial-patrimonial y no quieren que
exista contaminacidn o alteracion en su espacio de vida:

Dirigentes y representantes de 80 comunidades y organizaciones
indigenas de la peninsula de Yucatdn, organizaron un foro-taller en
donde de manera undnime dijeron no al Tren Maya y se pronunciaron
a favor del servicio de agua. Romell Gonzdlez Diaz, presidente del
Consejo Regional Indigena de Xpujil (Cripx), dio a conocer que esta
reunion, cuyo titulo fue “Encuentro del Buen Vivir’, tuvo lugar en la
Universidad Tecnoldgica de Calakmul y se conté con la asistencia
de investigadores, todos ellos de diferentes universidades del pais
.Detallé que el foro-taller fue convocado por el Consejo Indigena
de Atasta, el Cripx, el Centro Latinoamericano para el Desarrollo
Rural (Rimisp) y el Colectivo Comunidades Mayas de los Chenes,
entre otros, en donde cada dirigente y lider de comunidad coincidié
en su total rechazo a la construccién del tren y exigié se respete
su calidad de vida, el medio ambiente y su territorio. Coincidieron
los representantes de las comunidades indigenas que por donde
pasard este proyecto “modernizador” sélo vendrd a contribuir con
la devastacion de la selva y la pérdida de identidad de los pueblos
indigenas de la peninsula, tal y como ha ocurrido con la llegada de
otros supuestos programas sexenales que sélo han traido la pérdida
de la cultura ancestral. (Hubert Carrera Pali Notimex La Jornada
Maya San Francisco de Campeche Lunes 25 de febrero, 2019)
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Sin duda, podemos decir que un Conflicto Socio Ambiental
ocurre cuando dos o mas actores no estan de acuerdo sobre la
distribucién de determinados elementos materiales o simbdlicos
vinculados al control, uso y acceso de recursos naturales y del
ambiente, perciben que satisfacer los intereses de uno implica
necesariamente que el otro no lo haga, y confrontan basandose en
esas incompatibilidades. Y también un Conflicto Socio Ambiental
ocurre cuando la naturaleza o su uso tiene diferentes significados
para diferentes grupos de personas.

Conclusiones

ElMegaproyectoimplicaun crecimientourbano desmedido, que setraduce
en al menos tres grandes problemas: el aumento de las demandas de
agua (que se sacaria del subsuelo, que alimenta los cenotes), de manejo de
residuos (que creara nuevos basureros), y de tierra (suelo) para construir:
La infraestructura hotelera requiere grandes superficies de tierra, que
busca siempre alrededor de las ciudades: los hoteles desmontaran
humedales, selvas, palmares y manglares. Es casi una certeza. La
especulacién inmobiliaria serd total, con millonarios y corporaciones
comprando grandes porciones de las tierras, muchas de ellas de pequetios
ejidatarios. También es previsible que se creen ciudades espejo parecidas
a Santa Fe: de un lado zonas ricas y lujosas, y por el otro la zona pobre,
donde viven trabajadores con pobreza, desigualdad y marginacion.

El Tren Maya se centra en la apuesta hacia el aprovechamiento
comercial de la cultura de los pueblos mayas como un motor para la
industria turistica.

Consideramos que existen tres desafios Basicos para los Procesos
de Transformacion de Conflictos Publicos: Superar las polarizaciones
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(siempre mas de una dominante); Generar espacios estratégicos de
articulacion constructiva y sostener en el tiempo los procesos no violentos
de transformacion constructiva de conflictos.
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desastres (inundaciones) caso de estudio,
Reynosa, Tamaulipas.
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Introduccion

El concepto de resiliencia se ha adaptado al urbanismo. Pero este
ha tenido su origen en la Fisica, posteriormente se incorporé a la
Psicologia y a la Ecologia y hoy en dia el urbanismo lo ha aplicado
como una capacidad para las ciudades. Segiin (Méndez, 2018) “ la
palabra resiliencia en el urbanismo, se hace énfasis en la capacidad
de un territorio en recuperarse de dificultades urbanas. Estas
dificultades son una situacién cada vez mas recurrentes y tampoco
deben de considerarse fruto de la casualidad”

Por lo anterior, diversas organizaciones de todo el mundo han
mostrado su interés en la resiliencia urbana, actualmente como
parte de los objetivos de Desarrollo Sostenible 2030, cuya agenda
fue aprobada en septiembre de 2015 en la Asamblea de las Naciones
Unidas se instrumenta estrategias para lograr una transformacion
de nuestras ciudades para convertirlas en sustentables, compactas,
resilientes y seguras. Por otra parte, la fundacion Rockefeller, la
Inmobiliaria ARUP, entre otras organizaciones no gubernamentales
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también han aportado y mostrado su atencion en la resiliencia de
las ciudades.

La presente investigacién se realizé en el municipio de Reynosa
Tamaulipas, un municipio que pertenece a la region fronteriza
norte y colindante con EE. UU, dicho municipio colinda con
la ciudad de McAllen, Texas, EE.UU. Reynosa destaca por sus
caracteristicas econémicas y demograficas ya que actualmente
las cifras del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI,
2014), menciona que existian 649,800 habitantes 